Sokszinliségi és befogadasi cselekvési
terv (2021-2025)

EUROPAI
SZAMVEVOSZEK




Tartalomjegyzék

. A cselekvési terv el6készitése

Il. Az Eurdpai Szamvevoszék sokszinliségi és befogadasi
(diverzitasi és inkluzids, D+l) politikaja és cselekvési
terve: a legfontosabb szamvevdszéki érdekeltek

lll. Célok és fellépések a 2021-2025-6s iddszakra

Diversity and Inclusion Action Plan



l. A cselekvési terv elokészitése

Aterv célkitlzéseit és fellépéseit egy hat modulbdl allé, nagyléptéki el6készitési projekt
alapjan hataroztuk meg. Minden modul esetében egyenként szamoltunk be az
eredményekrdl.

Humaneréforras-részlegiink esélyegyenlGségre vonatkozé adatainak statisztikai
elemzése annak vizsgalata céljabdl, hogyan érintik a SzamvevGszék
munkakorilményei a kilénb6z6 demografiai csoportokhoz tartozo
alkalmazottakat;

a SzamvevGszék 2018-2020. évi esélyegyenldségi cselekvési tervének nyomon
kovetése;

0sszehasonlito értékelés hat szervezet — egy nemzetkozi szervezet, egy
maganvallalkozas, a Szamvevdszék és harom masik unids intézmény —
esélyegyenlGségi intézkedéseinek 6sszevetése céljabdl;

a Belsé EllenGrzési Szolgdlattal partnerségben végzett felmérés, amely azt
vizsgalja, hogyan itéli meg a személyzet a munkahelyi esélyegyenlGséget és a
Szamvevdszéket mint esélyegyenl&séget biztositd munkaltatot;

interjuk a Szamvevdszék valamennyi részlegénél és allastipusaban dolgozo,
valamennyi besorolasi csoportba tartozé szamvevGszéki munkatarsak mintajan;

mUihelytaldlkozok, amelyeket azzal a céllal rendeztiink, hogy az alkalmazottak
megvitathassak egymassal az esélyegyenléséggel kapcsolatos kérdéseket, tobbek
kozott jelenlegi erGsségeinket és gyengeségeinket, valamint a lehetséges jovébeli
fellépéseket.

Az el6készité munka keretében atfogd visszajelzést adtunk a korabbi végeredményekrél,
a jelenlegi fellépésekr6l, valamint a Szamvev@szék esélyegyenlGséget biztosito
munkaltatoként nyujtott teljesitményérdl. Az alabb felsorolt — az el6z6 cselekvési terv
er@sségeire épitkez6 — célokat és fellépéseket a SzamvevGszék alkalmazottaival
folytatott széles kord konzultacido nyoman hataroztuk meg: a személyzet 65%-a vett
részt a felmérésben (azaz vélaszolt valamennyi vagy néhany kérdésre), 31 alkalmazottal
készitettlink interjut és 99 f6 vett részt a mlhelytalalkozdkon.
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*Az esélyegyenlGségi munkacsoport, valamint a munkahelyi méltdsaggal, a jolléttel, az inkluziv
nyelvhaszndlattal és kommunikacidval, a fizikai és digitalis hozzaférhetdséggel, illetve a nemek
kozotti egyenl@séget figyelembe vevd és inkluziv jelentésekkel foglalkozé munkacsoportok.

Diversity and Inclusion Action Plan



lll. Célok és fellépések a 2021-
2025-0s idoszakra

EUROPEAN COURT
OF AUDITORS

Diversity and Inclusion Action Plan



1. cél: MOBILIZALAS

A D+l népszerlisitése a vezetiség korében

— AvezetGség elkotelezettségének és
valamennyi munkavallalé részvételének
megerd@sitése:

a) Be kell vonni a szamvevGszéki tagokat
a D+l folyamatba: a fels6 vezetés felelGs
a D+l folyamat katalizalasaért, és vezet§
szerepet kell jatszania a Szamvev&szék munkahelyi
kulturdjanak és kornyezetének atalakitdsaban. Folytatni kell a tagok és mas
vezet6 beosztdsu érdekeltek D+l-vel 6sszefliggb nyilatkozatainak és
személyes tapasztalatainak kdzzétételét (példaul videdk formajaban).

b) A szdmvevdszéki tagok mint ,D+l nagykovetek”: a tagokat és mas vezet6
beosztasu érdekelteket 6sztondzni kell arra, hogy meghatarozott id6szakon
at (példdul 12 hénapig) sokszinliségi és befogadasi nagykdvetként Iépjenek
fel. Be kell vezetni és meg kell hatdrozni a ,,nagykovet” fogalmat.

A nagykovetek példaul rendezvények hazigazdajaként szerepelhetnek vagy
cikkeket publikalhatnak.

c) Aladkellirni a Luxemburgi Diverzitasi Chartat, igy kotelezettséget kell vallalni
a sokszinliség el6mozditdsara és a jogi kotelezettségeken tulmutatd, célzott
fellépéseken keresztili iranyitasara. A Szamvevdszék mar most tagja az
»Inspiring More Sustainability” (IMS) halézatnak, amely vezetd szerepet
jatszik a Luxemburgi Diverzitasi Charta hatterében allé projektben. Tovabbi
lehetdségeket kell feltarni az IMS haldzattal és egyéb érdekelt felekkel
(példaul a luxemburgi NSk Es Férfiak Kozotti Egyenl&séggel Foglalkozd
Minisztériummal) valé egylttmUkodésre.

d) Sziikség esetén frissiteni kell a belsé utmutatdt, hogy az megfeleléen
tikrozze a D+l terén bekovetkez6 fejleményeket, kiilonos tekintettel a
Covid19-valsagra és annak kovetkezményeire. Mérlegelni kell a dokumentum
kibGvitését egy, tobbek kozott az LGBTQ+-rél, az etnikai hovatartozasrdl, a
vallasrol, a foldrajzi szarmazasrdl és a kulturardl sz6l6 bekezdéssel.

e) Eztabelsé utmutatdt meg kell ismertetni a vezetGkkel. Emlékeztetét kell
kildeni a vezet6knek az iutmutatoérol.
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—  Felmérést kell késziteni a munkatarsak kdrében annak értékelésére, hogyan itélik
meg a vezetés tevékenységét a D+l el6mozditdsa terén.

— Kotelezd képzést kell biztositani a vezet6knek a megkulénbdztetésmentességrol,
az esélyegyenlGségrél és a D+l-vel 6sszefligg6 célkitlzésekrdl.

—  Onkéntes D+l értékelést kell végezni a vezet8k kérében. Ebben a felmérésben ra
kell kérdezni arra is, hogyan népszerdUsitik a D+l témajat, és hogyan kezelik
beosztottjaikkal a kapcsolodd kérdéseket.
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—  Atfogé kommunikacids tervet kell
kidolgozni, valamennyi érdekeltet
figyelembe véve.

— Fenn kell tartani a rendszeres és gyakori kommunikaciét a D+I-vel kapcsolatos
kérdéseket illetéen.

— Létre kell hozni egy munkacsoportot, amely irdnymutatast nydjt a nemek
szempontjabadl semleges nyelvhasznalatrdl, valamint altalaban az inkluzivabb
nyelvhaszndlatrol és grafikakrél. E munkacsoportban forditok, szamvevék és
grafikai tervezGk is részt vehetnek.

— Minden igazgatdsagban ki kell nevezni egy D+l kapcsolattartot, aki biztositja a
folyamatos parbeszédet a D+I-vel kapcsolatos kérdésekrél. Meg kell hatarozni a
D+l kapcsolattartdk szerepkorét.

— Nyitott bels6 haldzatot kell fenntartani a D+l népszer(sitése érdekében. Folytatni
kell az esélyegyenl8ségi munkacsoport, illetve a 2025-ig létrehozandd egyéb
csoportok vagy halézatok munkajat. Képvisel6ket kell hozzarendelni a
sokszinliséget potencialisan érinté teriletekhez (példaul LGBTQ+, sziil6k,
fogyatékossag, etnikai kisebbségek, inkluziv nyelvhasznalat).

—  Felul kell vizsgalni és frissiteni kell az Uj munkatdrsaknak kinalt képzések
hattéranyagainak D+I-hez kapcsolddo tartalmat.

— A 26-2017. sz. hatarozat frissitése és képzések folytatdlagos biztositasa a
Szamvev6szék bizalmi személyei szamara:

a) Frissiteni kell a kielégité munkakornyezet fenntartasara, valamint a lelki és
szexualis zaklatas elleni fellépésre vonatkozo politikardl sz6lé 26-2017. sz.
hatdrozatot.

b) Részt kell venni a Bizottsag altal a Szamvevdszéknél, az egyéb unids
intézményeknél és mas kozszervezeteknél alkalmazott zaklatas-megelGzési
politikakrol készitett 6sszehasonlitd tanulmanyban.
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c) Tovabbra is képzést kell biztositani a SzamvevGszék bizalmi személyei
szamara.

d) Egyitt kell mikoédni az egyéb unids intézmények és ligynokségek bizalmi
személyeivel és intézménykozi haldzatot kell szervezni szamukra. Fenn kell
tartani és folytatni kell a haldzat résztvevGivel vald egyittm(ikodést.
Tapasztalatcserét kell folytatni és tanulni kell egymastol.

— Az esélyegyenlGség el6mozditasardl szold itmutatd megismertetése valamennyi
munkatdrssal:

a) EmlékeztetGt kell kildeni valamennyi alkalmazottnak az Utmutatordl.

b) Az Ujonnan felvett munkatdrsaknak alapképzési csomagjuk részeként be kell
mutatni ezt az dtmutatét.

— Kampany szervezése a szexizmus elleni kiizdelem jegyében:

a) A kampany el6készitése: webinariumot kell szervezni a Nemek Ko6zo6tti
Egyenl&ség Eurdpai Intézetével (EIGE) az Intézet altal a munkahelyi szexizmus
elleni kiizdelemrdl kiadott kézikonyv bemutatasa céljabél. Ezt a kézikdnyvet
terjeszteni kell a Szamvevdszéken belil.

b) A kampany soran mindvégig rendszeresen kell kommunikalni a kapcsolodé
kérdésekrdl (lizenetek kozzététele az ECANet-en, webinariumok szervezése
stb.).

c) Képzést kell szervezni a vezet6ség szamara az EIGE kézikonyve alapjan (az
1.3. fellépéssel kombinalandé intézkedés).

— Ismeretterjesztés a Szamvevdiszéknél jelen 1évé kiilonbozé kultarakral,
etnikumokrdl, vallasokrdl és a sokszinliség egyéb szempontjairdl:

a) A kultdrak kozotti kommunikacioval kapcsolatos képzést kell szervezni a
kulturdlis hasonldsagok és kiilonbségek (illetve sztereotipiak) tudatositasa,
valamint a kiilénb6z6 értékek és elvek jobb kdlcsonds megértése érdekében.
Ezt a képzést mindenki szamara elérhetévé kell tenni és a munkatarsaknak
hangsulyozottan ajanlani kell az azon vald részvételt.

b) Figyelemfelhivé rendezvényeket kell szervezni (példaul a Luxemburgi
Sokféleség Napjan lehetGség van a kulturak kdzotti hasonldsagokkal és
kiilonbségekkel kapcsolatos el6adasok latogatasara és multikulturalis
ételkdstoldsra).
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— Az alkalmazottak jollétének el&segitése:

a) Jolléti csoportot kell [étrehozni, amely kézben tartja valamennyi jolléttel
kapcsolatos fellépést és kapcsolattartd pontként miikddik a munka és a
maganélet kdzotti egyensullyal 6sszefiiggs kérdések megvitatasa céljabal.

b) EIS kell mozditani az egészséget és a jollétet segitd tevékenységeket. Kovetni
kell az el6z6 cselekvési terv sordn bevezetett fellépéseket, de minden
tevékenységet a jolléti munkacsoport koré kell szervezni.

c) Fel kell hivni a munkatarsak figyelmét a Szamvevdszékkel egyittmikodé
munkapszichologusok szolgaltatasaira.

d) Biztositani kell egy szocidlis munkds szolgalatait, aki tamogatdast nyujthat a
segitségre szoruld szamvevdszéki munkatarsak szamara.

— Az LMBTQ+ kdzosséggel kapcsolatos ismeretek terjesztése:

a) Figyelemfelhivd rendezvényeket, miihelytalalkozdkat és konferenciakat kell
szervezni, valamint kézleményeket kell kiadni.

b) Informaciot kell cserélni és meg kell osztani a bevalt gyakorlatokat mas unids
intézményekkel és nemzetkozi szervezetekkel, valamint a Nemzetkdzi
Leszbikus, Meleg, Biszexudlis, Transznemd és Interszexualis Szovetséggel
(ILGA).

— Tovabbra is Uléseket kell szervezni a munkahelyi méltésaggal foglalkozé
munkacsoport szamara. Be kell vonni a munkacsoportot a jelen cselekvési terv
végrehajtasaba.

—  Ki kell helyezni egy dobozt egy diszkrét, de konnyen megkdozelithet6 helyre,
amelynek utjan az alkalmazottak eljuttathatjak a felel6s6khoz javaslataikat és
névtelendl hangot adhatnak elképzeléseiknek.
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3. cél: VONZO SZERVEZETI
ARCULAT

Esélyegyenldség biztositasa és a D+l érvényesitése a
munkaerd-felvételi eljaras soran

— Tovabbra is biztositani kell, hogy a
versenyvizsga-bizottsagokban nék és férfiak
egyarant részt vegyenek.

— A bels6 kivalasztasi eljarasok kapcsan készitett
esettanulmdanyokat névteleniteni kell.

— Akivalasztasi folyamat soran fel kell mérni, hogy a jeldlt hogyan viszonyul az
esélyegyenlGséghez és a D+l-hez. A kivalasztasi interjuk utan visszajelzést kell
kérni a palyazoktdl az interjaval kapcsolatos tapasztalataikrol.

—  Statisztikakat kell megosztani és k6zzétenni a munkaeré-felvételrdl és -
kivalasztasrol.

— Irdnymutatas a felvételi bizottsdgok tagjai szamara:

a) Az EPSO-tdl és egyéb relevans forrasokbdl szarmazé informaciok alapjan
frissiteni kell az interjukra vonatkozo (2015. évi) irdnymutatasokat.

b) Kézikonyvet kell késziteni a felvételi folyamat soran érvényesilé tudattalan
elGitéletek lekiizdésérdl.

c) Kinevezésiik utan a felvételi bizottsagi tagok szamara at kell adni a frissitett
iranymutatasokat és a kézikdnyvet.

d) Tovdbbra is képzést kell biztositani a felvételi bizottsagok tagjainak a
tudattalan elGitéletekrél.

— Torekvés arra, hogy sok kiilonféle hatterd jelentkezd nyujtsa be palyazatat, és
valamennyi unids nemzetiség méltanyosan képviseltethesse magat a
Szamvevdszék munkatarsai kérében:

a) Felll kell vizsgalni az allashirdetéseket annak biztositasara, hogy azok tobbek
kozott a nem, a kor és a fogyatékossag szempontjabdl kiilonbozé palydzdkat
egyarant vonzzanak/6sztonozzenek a jelentkezésre.
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b) Egyitt kell mikodni az EPSO-val és a tagallamokkal a munkaerg-felvétel
soran alkalmazhat6 egyenlGség- és diverzitasmonitorozasi eszkozok
kifejlesztésére irdnyuld projekten.

c) Meg kell vitatni a szamvevGszéki alkalmazottak korében alulreprezentalt
orszagok szamvevdszéki tagjaival, hogyan lehetne tébb allampolgarukat
rabirni a jelentkezésre, hogy a Szamvevdszék személyzete még sokszinlibb
legyen.

d) Az éves tarsadalmi mérlegben informaciokat kell kozzétenni a személyzet
foldrajzi megoszlasardl. A teljes személyzeti, illetve a vezetdi és az
asszisztensi dllomanyrdl is nemzetiség szerinti bontdsu statisztikat kell
bemutatni.

12

Diversity and Inclusion Action Plan



13

4. cél: INTEGRACIO

Az esélyegyenlGség és a D+l
kérdéseinek a
teljesitménymenedzsmentbe, az
értékelésbe, a készségek igazolasaba és
az elbléptetési eljarasba valo
integralasa

— El kell végezni az éves el6léptetési
eljards utdlagos elemzését annak

biztositasara, hogy senkit ne érjen
hatrany szilési vagy sziil6i szabadsag, részmunkaidd vagy barmilyen mas
demografiaval 6sszefliggs ok (példaul kor, nemzetiség vagy szerz6déstipus) miatt.

— Biztatni kell a férfiakat a sziil6i szabadsdag igénybevételére: szervezni kell egy
el6adast, ahol a szul6i szabadsagot kivett férfiak megoszthatjak tapasztalataikat,
vagy pedig onkénteseket kell felkérni arra, hogy kapcsolattarté pontként
mUikddjenek a témdaban tandcsot kérd férfiak szamara.

— A Compass Utmutatdban az ligyvezetSk és igazgatdk éves értékelési és
el6léptetési eljarasa soran figyelembe veend6 kritériumokat ki kell béviteni a D+l
elémozditasanak szempontjaval. Az értékelés sordn figyelembe kell venni, hogy a
vezetGk aktivan 0sztonozték-e a D+l érvényesiilését, hogy vezetsi gyakorlataik
megszilarditottak-e a D+l statuszat, és hogy megfelel6 mdédon végrehajtottak-e a
cselekvési tervet.

— Létre kell hozni egy olyan mentorprogramot, ahol a mentoraltak tanacsot,
tdmogatast, segitséget és biztatast kaphatnak tapasztaltabb és belsé mentori
képzésben részt vett kollégaiktdl.

— Tovabbra is konfliktuskezelési képzést kell nyujtani a vezet6knek és valamennyi
alkalmazottnak. A vezetSket 6sztondzni kell az ezen valod részvételre, hogy javitsak
beosztottjaik jollétét, illetve f6ként hogy gyorsan és eredményesen tudjak kezelni
a konfliktusokat.
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5. cél: OSZTONZES

A nemek kozotti egyenlGség
elémozditasa a feladatfelel6sok
kivalasztasa soran

14

A ndi szamvevGk 0sztonzése a
feladatfelel&si feladatok
elvallaladsara, az erre alkalmas ndék
felkeresése és biztatasa a
feladatfelelGsi poziciora vald

palydzasra:

a) A fdétitkar folytassa azt a jelenlegi gyakorlatot, hogy rendszeresen e-mailt
kiild az igazgatdknak és ligyvezet6knek, amelyben arra kéri 6ket, hogy
biztassak a n6i szamvevdéket a feladatfelelGsi pozicid elvallalasara.

b) Interjut kell késziteni azokkal a nGi alkalmazottakkal (AD9 és annal magasabb
kategadria), akik vonakodnak a vezet6i feladatkor betoltésétdl, illetve
névtelenitett felméréseket kell végezni koriikben, hogy a vezet6ség
megismerje e hozzaallasuk indokait és alternativ megoldasokat javasolhasson
nekik (példaul két tisztvisel6 osztozhat a feladatfelelsi feladatokon).

Célzott képzés biztositdsa a feladatfelel6soknek:

a) Tovabbrais célzott képzést kell nyujtani a feladatfelel6sdknek. Az Ujonnan
kinevezett feladatfelel6sdknek tanacsot kell adni az elérhet6 képzésekrdl.

b) Informalis taldlkozokat kell szervezni, amelyeken a tapasztalt néi
feladatfelel6sok megoszthatjak ismereteiket.

Félévenkénti statisztikak a néi és férfi feladatfelel6sok aranyaral:

a) Azigazgatok szamara el6 kell irni, hogy kamaraik elStt félévente
beszamoljanak a néi és férfi feladatfelel6sok aranyardl, és ezt a beszamoldt
tovabbitsak a fétitkar szamara.

b) A f6titkar félévente szamoljon be a fejleményekrdl az Igazgatasi
Bizottsagnak.
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6. cél:
ALKALMAZKODAS

A munkahelyi rugalmassag fokozasa

— Bdviteni kell a tdvmunka-
lehet&ségeket.

— A Covid19-valsag lezarultaval
elemezni kell a valsag alatt

folytatott tdvmunka hatdasat.
Felmérést kell késziteni annak megértésére, hogyan érintette a tadvmunka a
szamvev@széki alkalmazottakat és hogyan haszndlhaték fel a jévében az abbol
levont tanulsagok.

— Arészmunkaid6 tdmogatottsaganak javitasa érdekében olyan Iétszamrendszert
kell bevezetni, amely kompenzalja a munkacsoportokat és a kamarakat a
részmunkaid6bdl és minden mas hosszabb tavu tavollétbdl (példaul szilési
szabadsag, személyes okokkal indokolt szabadsag, hosszu tavu betegszabadsag,
masik tisztségbe vald kinevezés) eredd teljesmunkaidGsegyenérték-veszteségért.
A leginkdbb érintett részlegeknél kompenzalni kell az igy kies6 létszamot.

— Reintegracids stratégiat kell kidolgozni a Covid19-valsag, illetve hosszabb tavollét
utan a munkahelyre visszatéré alkalmazottak szamara.

— Tajékoztatni kell a n6ket arrdl, hogy amennyiben szoptatni kivannak, rugalmas
munkafeltételekre jogosultak.

— EIS kell mozditani a munka és a maganélet kozotti egészséges egyensulyt, oly
maodon, hogy a munkahelyi kultira és szervezés kapcsan a hangsulyt a ledolgozott
orak és a fizikai jelenlét helyett az eredményekre kell athelyezni, és olyan
rugalmas kornyezetet kell biztositani, amelyben hibrid csoportok is eredményesen
dolgozhatnak.

— Ergonomikus munkahelyek kialakitasaval kell optimalizalni a fizikai
munkakornyezetet. Végre kell hajtani a K2 éplilet atépitésével kapcsolatos
terveket, koztlik az un. meditacios szobak |étrehozasat. Fel kell hivni a figyelmet
arra, hogy a meditacios szobak rendelkezésre allnak pihenés céljara. A meditacids
szobdkban térelhataroldkat kell biztositani, hogy a szoptaté anyak sziikség esetén
tejszivasra is hasznalhassak ezeket a helyiségeket.
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7. cél:
LEHETOSEGTEREMTES

Befogadé kornyezet kialakitasa
fogyatékossaggal él6 alkalmazottak
szamara

16

Figyelemfelhivas a fogyatékossaggal
kapcsolatos kérdésekre:

a) Fizikai és virtualis képzéseket,
m(ihelytalalkozdkat és vitakat kell szervezni, hogy felhivjak a figyelmet és
tajékoztassak az alkalmazottakat a fogyatékossaggal kapcsolatos kérdésekral.
A munkatarsaknak hangsulyozottan ajanlani kell az e képzéseken vald
részvételt. A képzésekkel a kiilonb6z8 szamvevEszéki részlegek azon
képviselGinek is részt kell venniik, akik a fogyatékossaggal 6sszefliggé
feladatkort latnak el (éplletek, biztonsag, tlizvédelem, humaneré6forras,
informatika stb.).

b) Felmérést kell végezni a személyzet korében a fogyatékossagrol, hogy fel
lehessen mérni a (lathatod vagy lathatatlan) fogyatékossaggal él6k potencialis
sziikségleteit.

A sokféleségért és a tarsadalmi befogadasért felelGs tisztvisel6 koordinacidjaval
létre kell hozni egy fogyatékossagi hdldzatot a fogyatékossaggal é16 alkalmazottak
tdjékoztatasara és tamogatasara, amely egyben kapcsolattartéd pontként miikodik
minden sajatos szukségletekkel rendelkezd személy szamara. A haldzat
partnerségeket hozhat létre fogyatékossaggal élGket képviseld szervezetekkel,
hogy azokon keresztiil is 6sztonozze a szamvevGszéki allashelyekre vald
jelentkezést. A halézat tovabba részt vallalhatna a digitalis és fizikai
megkozelithetGség (épuletek, weboldalak, kommunikacids eszkdzok stb.)
javitdsaban.

Frissiteni kell a SzamvevGszék gyakornoki Utmutatdjat, hogy az figyelembe vegye a
fogyatékossaggal él6k sziikségleteit. Gyakornoki helyeket kell felkinalni
fogyatékossaggal él6k szamara.

Hatdrozatot és irdnymutatasokat kell elfogadni a fogyatékossaggal é16

alkalmazottak szamara biztositando ,,észszer(i alkalmazkodasrél”. Ezen
iranymutatasok végrehajtasa olyan alkalmazottaknak is segitségére lehet, akik

nehézségei eddig nem voltak ismertek. Emellett ez elvi jelent&séggel is birna és
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segithetne abban, hogy a fogyatékossaggal él6k jelentkezzenek az
allashirdetésekre.

— A K2030 projekt részeként javitani kell a szamvev@széki épliletek fogyatékossaggal
él6k (alkalmazottak és latogatdk) szamara vald megkozelithetfségét: e célbdl egy
megkozelithetGségi diagnosztikaban tapasztalt kiilsé tanacsadé segitségét kell
igénybe venni. Az épliletek renovaldsa soran kezdetekt8l fogva gondot kell
forditani a fizikai akadalyok (nehéz ajték stb.) megsziintetésére és a
megkozelithet&ség javitasara (példaul a vakoknak kihelyezett jelzések utjan).
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— Lehet6ség szerint az aktiv id6sek
(nyugdijazott szamvevGszéki

alkalmazottak) visszajelzéseire
tamaszkodva meg kell vizsgalni,

PR

milyen erésségekkel és

tapasztalatokkal segitik az id6sebb alkalmazottak a Szamvev@szék munkajat, és
hogy milyen nehézségekkel szembesiilnek, hogy a lehetd legjobban lehessen
kezelni sziikségleteiket.

—  Oszténdzni kell az egész életen at tartd tanulast (tdbbek kozott kotelezd képzések
révén); kezdeményezni kell a tapasztalatok megosztasat (példaul ,share and
connect” el6adasok utjan) annak biztositasara, hogy az idésebb alkalmazottak
tovabbfejleszthessék készségeiket, valamint atadhassak tapasztalataikat és
tuddasukat fiatalabb kollégaiknak.

E kezdeményezések keretében 6sztonozni kell a generaciok kozotti tarsadalmi
érintkezést és mentoralast a kdlcsonds tanulds és novekedés segitése érdekében,
és meg kell hivni az Ujonnan belépd munkatarsakat az ahhoz valo csatlakozasra.

— EI6 kell segiteni az aktiv id&sek és a nyugdijkozeli alkalmazottak kozotti
érintkezést.
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9. cél: BATORITAS

A n6k Osztonzése arra, hogy
elinduljanak a vezetdi pozicio felé
vezetd uton

— Képzéseket, mentoralast és
tanacsadast kell szervezni a ngi
alkalmazottak szamara: ezeket
részben karrierszakértdk, részben
mas, példaképként szolgdld nék
tarthatnak.

— Interjut kell késziteni a vezetdi fejlesztési programban részt vevé néi
résztvevékkel, vitaanyagot kell késziteni motivacidikrdl és korlataikrél, valamint
tdmogatasi intézkedéseket — példdul mentordlast — kell biztositani szdmukra. Fel
kell tdrni az olyan meglév6 tamogatdsi kezdeményezéseket, mint példaul a
Bizottsag néi tehetségfejlesztési programja.

— Kilépési interjut kell késziteni a Szamvevdszéktdl kilépbkkel, amelyben ki kell térni
arra, miért hagyjak el a n6k az intézményt, és dsszefoglalé dokumentumban kell
kdzzétenni az interjuk tanulsagait. Evente egyszer elemezni kell valamennyi
kilépési interjut és meg kell vitatni azok tanulsagait az érintett szervezeti
egységekkel.
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10. cél: INTEZKEDES

A D+l terén elért el6rehaladas
értékelése

— Statisztikdkat kell kozzétenni a
nemek kozotti egyensulyrdl,
példaul a kovetkezbkrdl:

a feladatfelelGsi pozicidt
bet6lt6 nék aranya,

a fels6- és egyéb vezetdi poziciot betolté nék aranya,
a képzési napok szamanak korcsoport és nem szerinti lebontasa.

A statisztikakat hattér-informacidkkal kell aldtamasztani, és értékelni kell, hogy
azok miért és milyen mdédon jelent&sek és mit mondanak el az altalanos
helyzetrél.

— Felméréseket kell késziteni és elemezni arrdl, hogy a munkatarsak szerint a felsé
vezetés mennyire értékeli és mozditja el6 a sokszinlséget és a befogadast, hogy
az alkalmazottakkal tisztelettel és méltanyosan bannak-e, és hogy mennyire
tlikroz6dik a D+l a humanerd6forras-politikaban. A felmérést kétévente meg kell
ismételni.

— Teljesitménymutatdkat kell bevezetni a D+I-vel kapcsolatos kezdeményezések
teljesitményének mérésére. Adatokat kell kozzétenni az esélyegyenlGség és a D+l
szamos kiilonb6z6 szempontjardl (nem, kor, fogyatékossag, részvétel a
képzéseken, ismeretmegosztas, mentoralds, a személyzet foldrajzi megoszldsa
stb.).

— Jelen cselekvési terv végrehajtasardl évente be kell szamolni.
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