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Protección de datos – Declaración de confidencialidad 

Solicitud de información sobre el uso de los fondos de cohesión disponibles y 
los Reglamentos CARE – Herramienta EUSurvey 

La presente declaración de confidencialidad se refiere al tratamiento de datos personales por el 
Tribunal de Cuentas Europeo (el Tribunal) en el contexto de la auditoría sobre CARE 23CH2003. 

A continuación, se describen el tratamiento de los datos personales que realiza el Tribunal y la forma 
en que se garantiza su protección.  

Sus datos de contacto (nombre y dirección de correo electrónico) se han obtenido de la Comisión para 
invitarle a responder a esta solicitud de información y enviar cualquier recordatorio. 

La participación y la respuesta a la solicitud de información son obligatorias (artículo 287 del TFUE).  

Responder a esta solicitud de información implica que el interesado da su consentimiento al 
tratamiento de sus datos por parte del Tribunal, tal como se describe en la presente declaración. 

¿Quién es responsable del tratamiento de sus datos? 

Las operaciones de tratamiento de datos competen al Miembro del Tribunal responsable de la 
auditoría. 

¿Por qué tratamos sus datos? 

El equipo auditor utilizará sur datos personales a efectos de la auditoría. 

Sus datos personales no se tratarán para ningún fin que no sea aquel para el que se recogieron. 

¿Qué normas rigen la utilización de sus datos? 

El Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, 
relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales 
por las instituciones, órganos y organismos de la Unión, y a la libre circulación de esos datos (el 
«RPDUE»), constituye el marco jurídico del tratamiento de datos personales en el Tribunal. 

La base jurídica para el tratamiento de sus datos personales es el artículo 287 del TFUE.  

Se utilizarán las siguientes categorías de datos: 

- Sus respuestas a las preguntas de la solicitud de información.  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725
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¿Cuánto tiempo conservamos sus datos? 

Sus datos personales se conservarán durante siete años, tal como dispone el Reglamento Financiero y, 
en cualquier caso, no más tiempo del necesario para los fines para los que se traten, tras lo cual serán 
destruidos.  

Sus datos personales se cargarán en la herramienta de encuesta para poder invitarle a participar y 
realizar sus aportaciones. Teniendo en cuenta que deberíamos ponernos en contacto con usted 
después de la solicitud de información para debatir sus respuestas, hemos de conservar sus datos 
personales durante siete años, tal como se indica en el párrafo primero de esta sección. 

¿Quién puede acceder a sus datos y a quién se comunican? 

El equipo auditor tiene acceso a sus datos en la medida en que sea necesario conocerlos. 

Si presenta una reclamación, sus datos personales pueden ser transferidos al Defensor del Pueblo 
Europeo y/o al Supervisor Europeo de Protección de Datos y/o al delegado de protección de datos del 
Tribunal. 

La dirección de auditoría y el equipo auditor tienen acceso a sus datos en la medida en que sea 
necesario conocerlos. El personal de la Dirección de Control de Calidad de la Auditoría del Tribunal 
también podrá acceder a sus datos en el ejercicio de su labor de control de la calidad de la auditoría. 

Si se requiere asesoramiento jurídico, sus datos se podrán transferir al Servicio Jurídico del Tribunal y 
si se requiere traducción, a la Dirección de Traducción del Tribunal. 

Si la actividad de tratamiento es auditada posteriormente por el Servicio de Auditoría Interna (SAI) del 
Tribunal, tenga en cuenta que sus datos personales solo se tratarán si es necesario para cumplir las 
obligaciones del SAI y de conformidad con esta declaración de confidencialidad (para todas las tareas 
recurrentes del SAI) o una declaración de confidencialidad específica que se le facilitará para tareas 
especiales o no recurrentes. El acceso a los datos personales por parte del SAI se limitará a lo 
estrictamente necesario y legalmente permitido. 

¿Cómo protegemos sus datos del posible uso indebido o del acceso no autorizado? 

Los conjuntos de datos son almacenados de forma segura en el centro de datos de la Comisión Europea 
dentro de la Unión Europea y, por lo tanto, están cubiertos por las numerosas medidas adoptadas para 
proteger la disponibilidad, integridad y confidencialidad de los activos electrónicos de la institución. 

El acceso a los datos personales está restringido a un grupo de usuarios específico. Los derechos de 
acceso se conceden solo si esa identificación es necesaria, teniendo en cuenta la función, el puesto y 
las responsabilidades del usuario de que se trate. Estos derechos se actualizan constantemente 
conforme a los cambios de asignación de los miembros del personal. 

Corresponde al Secretario General del Tribunal aplicar las normas relativas a los derechos de acceso, 
así como garantizar el cumplimiento de las normas sobre protección de datos, aunque ha delegado 
dicha responsabilidad en diferentes entidades. El responsable de seguridad de la información del 
Tribunal se encarga de garantizar la debida aplicación de su política de seguridad informática, así como 
de verificar la eficiencia de los controles correspondientes. 

Para tramitar esta solicitud de información, el Tribunal utiliza EUSurvey, un sistema de gestión de 
encuestas en línea multilingüe concebido para la creación y publicación de encuestas. EUSurvey es una 
herramienta proporcionada al Tribunal, en su calidad de responsable del tratamiento, por la Comisión 
Europea, en su calidad de encargada del tratamiento de datos. La Comisión Europea no recurre a 

https://ecanet.eca.eu/en/secgen/dpo/ECADocuments/IAS-217-Yearly%20Internal%20Audit%20process%20Recurrent-Tasks%20PS.pdf
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subencargados del tratamiento, y todos los datos personales se almacenan en los servidores del Centro 
de datos de la Comisión.  

La Comisión Europea ha aplicado medidas de seguridad para proteger los equipos servidores, los 
programas informáticos y las redes de manipulaciones accidentales o malintencionadas y de la pérdida 
de datos. Todos los datos son gestionados por la Dirección General de Informática con arreglo a las 
disposiciones técnicas de seguridad establecidas en la Decisión (UE, Euratom) 2017/46 de la Comisión, 
de 10 de enero de 2017, sobre la seguridad de los sistemas de información y comunicación de la 
Comisión Europea, en sus versiones modificadas, sus normas de desarrollo (adaptadas periódicamente) 
y las correspondientes normas y directrices de seguridad, así como la Decisión (UE, Euratom) 2015/443 
de la Comisión, de 13 de marzo de 2015, sobre la seguridad en la Comisión, sus normas de desarrollo y 
las correspondientes consignas de seguridad. Estos documentos (adaptados periódicamente) pueden 
consultarse en el siguiente enlace: https://ec.europa.eu/info/publications/security-standards-
applying-all-european-commission-information-systems_es  

EUSurvey utiliza el servicio Europa Analytics para las estadísticas y los análisis de tráfico. Para más 
información, puede consultar el sitio web de Europa Analytics. Europa Analytics se basa en la 
plataforma de análisis de código abierto «Matomo» (fuente: EUSurvey Record).  

Evaluaremos sus respuestas y las utilizaremos para fines de auditoría y las mantendremos 
estrictamente confidenciales, pero tenemos la intención de publicar los resultados globales en un 
informe especial. En caso de que su respuesta individual nos interese especialmente, podremos darle 
un seguimiento directo con usted. 

EUSurvey permite al creador de la solicitud de información («titular de la solicitud de información») ver 
qué personas invitadas a participar en la solicitud de información han participado y qué personas no lo 
han hecho, lo que permite enviar recordatorios individuales. 

¿Cuáles son sus derechos? 

Los derechos relativos a sus datos personales se establecen en los artículos 17 a 24 del RPDUE. Tiene 
derecho a acceder a sus datos personales y a rectificarlos sin demoras indebidas cuando sean 
incorrectos o incompletos. En determinadas condiciones, tiene derecho a solicitar al Tribunal la 
supresión de sus datos personales o la limitación de su uso. Cuando proceda, tiene derecho a oponerse 
al tratamiento de sus datos personales en cualquier momento por motivos relacionados con su 
situación particular, así como a la portabilidad de los datos.  

Puede solicitar que le comuniquemos, en la medida de lo posible, cualquier cambio de sus datos 
personales a otras partes a las que se hayan comunicado sus datos. 

Consideraremos su solicitud, tomaremos una decisión y se la comunicaremos sin dilaciones indebidas 
y, en cualquier caso, en el plazo de un mes a partir de la recepción de la solicitud. Dicho plazo podrá 
prorrogarse otros dos meses en caso necesario. 

Tal como se especifica en la Decisión n.º 42-2021 del Tribunal1, sus derechos pueden restringirse en 
determinadas circunstancias (por ejemplo, al realizar auditorías, realizar investigaciones 
administrativas, etc.). 

 
1 Decisión n.º 42/2021 del Tribunal de Cuentas Europeo, de 20 de mayo de 2021, por la que se 

adoptan normas internas relativas a las limitaciones de determinados derechos de los interesados 

https://ec.europa.eu/info/publications/security-standards-applying-all-european-commission-information-systems_es
https://ec.europa.eu/info/publications/security-standards-applying-all-european-commission-information-systems_es
https://ec.europa.eu/info/privacy-policy/europa-analytics_es
https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-01488
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Puede ejercer sus derechos dirigiéndose al responsable del tratamiento de datos a la dirección que a 
continuación se facilita. 

¿A quién puede dirigirse si desea realizar una consulta o presentar una reclamación? 

El primer punto de contacto es el responsable del tratamiento de datos en ECA-INFO@eca.europa.eu. 

Podrá ponerse en contacto con el delegado de protección de datos del Tribunal de Cuentas Europeo 
(ECA-Data-Protection@eca.europa.eu) en cualquier momento en caso de duda o reclamación sobre el 
tratamiento de sus datos personales. 

Delegado de protección de datos 
Tribunal de Cuentas Europeo 

Rue Alcide De Gasperi, 12 
1615 Luxemburgo 

LUXEMBURGO 

Tiene derecho a presentar una reclamación en cualquier momento ante el Supervisor Europeo de 
Protección de Datos (edps@edps.europa.eu) sobre el tratamiento de sus datos personales. 

 
en relación con el tratamiento de datos personales en el marco de actividades llevadas a cabo por 
el Tribunal de Cuentas Europeo (enlace).  

mailto:ECA-INFO@eca.europa.eu
mailto:ECA-Data-Protection@eca.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021Q0622(01)&from=ES

