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Adatvédelmi nyilatkozat 

Az Európai Számvevőszék látogatói személyes adatainak 
feldolgozása 

Ez az adatvédelmi nyilatkozat a látogatók személyes adatainak az Európai 
Számvevőszéknél történő feldolgozására vonatkozik. 

Az alábbiakban ismertetjük, hogyan kezeli a Számvevőszék a személyes adatokat, és 
hogyan biztosítja azok védelmét. 

Az Önt meghívó számvevőszéki munkatárs a Számvevőszék belső kérelemkezelő 
rendszerében található űrlapon megadja az Ön személyes adatait, és engedélyt kér a 
Számvevőszék épületeibe való belépéshez. 

Érkezéskor érvényes személyazonosító okmányt (személyazonosító igazolványt, 
útlevelet, tartózkodási engedélyt) kell bemutatnia. Az illetékes számvevőszéki 
személyzet ennek segítségével ellenőrzi személyazonosságát, és engedélyezi belépését 
az intézmény területére. 

A belső biztonsági szabályokkal összhangban helyszíni ellenőrzésre is sor kerülhet. 

Ki a felelős az Ön adatainak kezeléséért? 

Az adatfeldolgozási műveletekért a Számvevőszék Biztonsági Szolgálata viseli a 
felelősséget. 

Miért gyűjtünk adatokat? 

A Biztonsági Szolgálat azért dolgozza fel az Ön személyes adatait, hogy előkészítse az 
érkezését, megkönnyítse a belépési eljárást (például személyazonosító és biztonsági 
ellenőrzéseket végezzen), illetve folyamatosan nyomon kövesse a látogatókat. 
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Incidens esetén a Biztonsági Szolgálat felveheti Önnel a kapcsolatot, vagy 
nyilatkozatokat és jelentéseket készíthet, amelyekben az Ön személyes adatai is 
szerepelhetnek. Incidens például a gyanús viselkedés, egy elveszett tárgy, a lopás, a 
belépőkártyával kapcsolatos esemény, a baleset, valamint a vagyoni vagy személyi kár. 

Milyen szabályok vonatkoznak az Ön adatainak felhasználására? 

A személyes adatok Európai Számvevőszék általi feldolgozásának jogi keretét a 
természetes személyeknek a személyes adatok uniós intézmények, szervek, hivatalok 
és ügynökségek általi kezelése tekintetében való védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról szóló, 2018. október 23-i európai parlamenti és tanácsi(EU) 2018/1725 
rendelet  (EUDPR) adja. 

Személyes adatai feldolgozásának jogalapja: 

● Az EUDPR 5. cikke (1) bekezdésének a) pontja: az adatkezelés közérdekből vagy a 
Számvevőszékre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett 
feladat teljesítéséhez, nevezetesen a Számvevőszék belső biztonságának 
irányításához szükséges; 

● Az EUDPR 5. cikke (1) bekezdésének b) pontja: az adatkezelés a személyzeti 
szabályzat 1e. cikke (2) bekezdésében, a 02/2007. sz. (K1) – A K1 épületbe való 
belépés ellenőrzése című – és a 036/2007. sz. – A K1 épület felvonóiba és 
lépcsőházaiba való belépés ellenőrzése című – személyzeti közleményben 
meghatározott jogi kötelezettségnek való megfeleléshez szükséges. 

● Az EUDPR 5. cikke (1) bekezdésének d) pontja: az érintett hozzájárulását adta 
személyes adatainak egy vagy több konkrét célból történő kezeléséhez; Ön akkor 
adja hozzájárulását, amikor az Önt meghívó számvevőszéki munkatárs kitölti a 
látogatói űrlapot az Ön nevében, vagy amikor Ön a Számvevőszék bejáratánál 
kitölti az űrlapot (illetve megadja adatait a biztonsági őrnek). 

Milyen személyes adatokat dolgozunk fel? 

A személyes adatok alábbi kategóriáit kezeljük: 

● az Ön személyazonosságára vonatkozó adatok (név, állampolgárság, cím, születési 
idő, személyazonosító szám és a személyazonosító okmány lejárati ideje); 

● e-mail cím; 

● látogatói belépőkártya azonosító száma; 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
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● a Számvevőszék épületeibe való belépésre vonatkozó információk (be- és kilépés 
dátuma és időpontja, magán- vagy szakmai látogatás, parkolással, 
fogyatékossággal vagy belépéssel kapcsolatos kérelmek stb.); 

● az Önt meghívó számvevőszéki munkatárs neve; 

● különleges igények (például segítségnyújtás fogyatékosság esetén, parkolás, 
meghatározott helyiségekhez vagy területekhez való hozzáférés); 

● olyan videokamerás megfigyelések felvételei, amelyeken Ön is látható (lásd: a 
videokamerás megfigyelésre vonatkozó szabályzatunk); 

● incidens esetén olyan írásbeli nyilatkozatok és jelentések, amelyek az Ön 
személyes adatait is tartalmazhatják; 

● járműre vonatkozó információk (ha parkolóhelyet biztosítunk Önnek), többek 
között a gépjármű márkája, modellje, színe és rendszáma; 

● látogatócsoportok esetében az Ön által képviselt szervezet (például a vállalat vagy 
a szolgáltató) neve. 

Mennyi ideig őrizzük meg adatait? 

Személyes adatait 13 hónapig őrizzük meg a látogatói nyilvántartásban. 

Az Önt meghívó számvevőszéki munkatárs által kitöltött és a Biztonsági Szolgálat 
naptárába továbbított látogatói űrlapokat szintén 13 hónapig őrizzük meg. 

Ki kap hozzáférést az Ön adataihoz és kivel közöljük azokat? 

Az Ön személyes adatait a Biztonsági Szolgálat a szükséges ismeret elve alapján kezeli. 

Hivatalos vagy csoportos látogatás vagy rendezvény esetén, annak eredményes 
megszervezése érdekében a Rendezvényszervezési, látogatási és protokollosztály is 
kezelheti az Ön személyes adatait. Kérjük, olvassa el a Rendezvényszervezési, 
látogatási és protokollosztály külön adatvédelmi nyilatkozatát, amely ezen adatvédelmi 
nyilatkozat mellett alkalmazandó. 

A SOCOM (a műszaki támogatásért, karbantartásért és rendszerfejlesztésért felelős 
külső karbantartó és szolgáltató) technikai hozzáféréssel rendelkezik a Számvevőszék 
belépőkártya-rendszeréhez. A SOCOM csak rendszerkarbantartás céljából fér hozzá az 
adatbázishoz, és minden hozzáférésnek szigorúan összhangban kell lennie a standard 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Video_surveillance_policy/VIDEO2012_UPDATED_EN.pdf
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biztonsági intézkedésekkel (például a szükséges ismeret elvével, a titoktartási 
követelményekkel és egyéb biztosítékokkal). 

A Számvevőszék kérelemkezelő rendszere a ServiceNow platformra épül. 
Az Informatikai, Munkakörnyezet- és Innovációs Igazgatóság (DIWI) belső 
adminisztrátorai korlátozottan, csak technikai, karbantartási és fejlesztési célokból 
férnek hozzá a platformhoz. Bár ezek során láthatják a kérelmeket és azok tartalmát, 
nem férnek hozzá a kérelmekben szereplő személyes adatokhoz, és nem dolgozzák fel 
azokat, kivéve, ha az a rendszer megfelelő működéséhez feltétlenül szükséges. 

Amennyiben az adatkezelési tevékenységet egy későbbi szakaszban a Számvevőszék 
Belső Ellenőrzési Szolgálata (IAS) ellenőrzi, tájékoztatjuk, hogy személyes adatait csak 
akkor osztjuk meg az IAS-szel, ha ez kötelezettségeinek teljesítéséhez szükséges, teljes 
mértékben tiszteletben tartva a szükségesség és az arányosság elvét. 

Ha Ön panaszt nyújt be, személyes adatait adott esetben továbbíthatjuk az európai 
ombudsmannak, az európai adatvédelmi biztosnak, illetve az Európai Számvevőszék 
adatvédelmi tisztviselőjének. 

A helyi rendőrség szintén kaphat hozzáférést az Ön adataihoz, ha bűncselekmények 
ügyében kell nyomozást vagy büntetőeljárást folytatniuk. Kivételes körülmények 
között az Európai Csalás Elleni Hivatal (OLAF) számára is biztosítható hozzáférés a 
személyes adatokhoz az OLAF által végzett vizsgálat keretében, vagy az Európai 
Számvevőszéken belül hivatalos belső vizsgálatot vagy fegyelmi eljárást végző vizsgálók 
számára, feltéve, hogy észszerűen feltételezhető, hogy az ilyen adattovábbítás 
segítheti a kellően súlyos fegyelmi vétség vagy bűncselekmény kivizsgálását, illetve 
büntetőeljárás alá vonását. Semmilyen adatbányászatra irányuló kérést nem 
teljesítünk. 

Hogyan óvjuk meg adatait az esetleges visszaélésekkel és a jogosulatlan 
hozzáféréssel szemben? 

Az adatállományok tárolása biztonságos módon, a Számvevőszék luxemburgi 
adatközpontjában történik, ezért azokra az elektronikus eszközeink rendelkezésre 
állása, sértetlensége és bizalmas jellege érdekében hozott számos intézkedés érvényes. 

A látogatói belépési kérelem űrlapjának feldolgozásához és kezeléséhez, valamint a 
látogatóknak a Számvevőszék épületeibe való beléptetéséhez a ServiceNow platformot 
használjuk. Az Európai Számvevőszék mint adatkezelő és az adatfeldolgozó között 
megfelelő adatkezelési feltételek vannak érvényben. Ezek garantálják a feldolgozott 
személyes adatok megfelelő védelmét. A ServiceNow platform ISO 27001 tanúsítással 
rendelkezik. 
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A személyes adatokhoz való hozzáférés joga szigorúan egy adott felhasználói csoportra 
korlátozódik. A hozzáférési jogokat a szükséges ismeret elve alapján adják meg, 
figyelembe véve az érintett személy szerepét, beosztását és felelősségeit. Ezeket a 
jogosultságokat a munkatársaink feladataiban beálló változások függvényében 
folyamatosan aktualizáljuk. 

A hozzáférési jogokra vonatkozó szabályok végrehajtásáért és az adatvédelmi 
szabályok betartásáért a Számvevőszék főtitkára viseli az átfogó felelősséget, aki a 
kapcsolódó felelősségi köröket különböző belső szervezeti egységekre ruházta át. 

A Számvevőszék rendelkezik információbiztonsági politikával, információbiztonsági 
tisztviselője pedig biztosítja, hogy ezt a politikát megfelelően hajtsák végre, és hogy a 
kapcsolódó ellenőrzéseket hatékonyság szempontjából teszteljék. 

Milyen jogokkal rendelkezik Ön? 

Személyes adataival kapcsolatos jogait az (EU) 2018/1725 rendelet 17–24. cikke rögzíti. 
Az Ön jogaival kapcsolatos további részletek ebben a dokumentumban találhatók. 

● Kérheti a személyes adataihoz való hozzáférést, illetve pontatlanság vagy 
hiányosság esetén adatainak helyesbítését, amelyet indokolatlan késedelem 
nélkül el kell végezni. 

● Bizonyos feltételek esetén továbbá kérheti személyes adatai törlését vagy 
felhasználásuk korlátozását. Személyes körülményeire hivatkozva bármikor 
jogában áll megvonni adatainak a Számvevőszék általi feldolgozásához való 
hozzájárulását, illetve joga van az adathordozhatósághoz. 

● Amennyiben személyes adatainak kezelése az Ön hozzájárulásán alapul, bármikor 
visszavonhatja hozzájárulását: ezt követően a személyes adatait indokolatlan 
késedelem nélkül visszavonhatatlanul töröljük nyilvántartásunkból, és erről Önt is 
megfelelően tájékoztatjuk, kivéve, ha a törlést jogi vagy szerződéses kötelezettség 
akadályozza. 

● A Számvevőszéknél tett látogatása során Önre nem vonatkozik olyan döntés, 
amely kizárólag automatizált adatkezelésen – többek között profilalkotáson – 
alapul. 

E jogainak gyakorlásához az adatkezelővel kell felvennie a kapcsolatot az alább 
megadott elérhetőségek segítségével. 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Privacy_statements/Personal_data_protection/Overview%20of%20the%20Data%20Subject%20Rights.pdf
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Kérését elbíráljuk, határozatot hozunk róla, és arról indokolatlan késedelem nélkül, 
legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül értesítjük Önt. Ez a 
határidő szükség esetén két hónappal meghosszabbítható. 

Kihez fordulhat kérdés vagy panasz esetén? 

Első lépésben az adatkezelővel veheti fel a kapcsolatot: ECA-security@eca.europa.eu. 

Ha személyes adatainak kezelésével kapcsolatban aggályai vagy panaszai vannak, 
azokkal a Számvevőszék adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhat (ECA-Data-
Protection@eca.europa.eu). 

Adatvédelmi tisztviselő 
Európai Számvevőszék 

12, rue Alcide De Gasperi 
1615 Luxembourg 

LUXEMBURG 

Személyes adatainak kezelésével kapcsolatban bármikor panaszt nyújthat be az 
európai adatvédelmi biztoshoz is (edps@edps.europa.eu). 
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