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Oświadczenie o ochronie danych 

Przetwarzanie danych osobowych osób odwiedzających Europejski 
Trybunał Obrachunkowy 

Niniejsze oświadczenie o ochronie danych dotyczy przetwarzania danych osobowych 
osób odwiedzających Europejski Trybunał Obrachunkowy (Trybunał). 

Poniżej opisano sposób, w jaki Trybunał przetwarza i chroni dane osobowe osób 
odwiedzających. 

Zwracając się o zgodę na wstęp dla osoby odwiedzającej do siedziby Trybunału, 
pracownik Trybunału przyjmujący tę osobę przekazuje jej dane osobowe do systemu 
obsługi zgłoszeń. Korzysta w tym celu ze specjalnego formularza. 

Przy wejściu do siedziby Trybunału osoba odwiedzająca musi okazać ważny dokument 
tożsamości (dowód osobisty, paszport, kartę pobytu), aby właściwi pracownicy 
Trybunału mogli sprawdzić jej tożsamość i umożliwić wstęp. 

Dopuszcza się możliwość przeprowadzenia kontroli na miejscu wizyty, aby sprawdzić 
przestrzeganie wewnętrznych przepisów bezpieczeństwa. 

Kto jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych? 

Za operacje przetwarzania danych osobowych odpowiadają służby bezpieczeństwa 
i ochrony Trybunału. 

W jakim celu Trybunał gromadzi dane osobowe? 

Służby bezpieczeństwa i ochrony Trybunału będą przetwarzać dane osobowe osoby 
odwiedzającej w celu zaplanowania wizyty, ułatwienia przebiegu czynności związanych 
z wejściem do siedziby Trybunału (np. przeprowadzania kontroli tożsamości i kontroli 
bezpieczeństwa) oraz stałego monitorowania i dokumentowania wizyt. 



 2 

SSS115210PL01-26PP-Data_Protection_Statement_visitors-TR.docx  

W określonych przypadkach służby bezpieczeństwa i ochrony Trybunału mogą ponadto 
skontaktować się z osobą odwiedzającą lub sporządzić protokół oraz dokonać 
zgłoszenia, które zawierają dane osobowe. Do takich przypadków można zaliczyć: 
podejrzane zachowanie, zgubienie i znalezienie przedmiotów, kradzież, incydenty 
związane z kartami wstępu, wypadki oraz uszkodzenie mienia lub spowodowanie 
obrażeń ciała. 

Jakie przepisy regulują wykorzystanie danych osobowych? 

Ramy prawne regulujące przetwarzanie danych osobowych w Trybunale określono w 
rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 
23 października 2018 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne 
Unii i swobodnego przepływu takich danych. 

Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych stanowią: 

● art. 5 ust. 1 lit a) rozporządzenia (UE) 2018/1725: przetwarzanie jest niezbędne do 
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach 
sprawowania władzy publicznej powierzonej Trybunałowi, tj. zarządzania 
bezpieczeństwem wewnętrznym tej instytucji; 

● art. 5 ust. 1 lit. b) rozporządzenia (UE) 2018/1725: przetwarzanie jest niezbędne 
do wypełnienia obowiązku prawnego określonego w art. 1e ust. 2 regulaminu 
pracowniczego, w komunikacie do personelu 11/2017 (K1) – Control of access to 
building K1 oraz w komunikacie do personelu 036/2007 – Control of access to 
building K1 lifts and staircases. 

● Art. 5 ust. 1 lit. d) rozporządzenia (UE) 2018/1725: osoba, której dane dotyczą, 
wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub 
większej liczbie określonych celów. Wypełnienie przez pracownika Trybunału 
formularza dla odwiedzających w imieniu osoby odwiedzającej lub wypełnienie 
formularza przez tę osobę (lub przekazanie danych pracownikowi ochrony) przy 
wejściu do siedziby Trybunału oznacza wyrażenie przez nią zgody na 
przetwarzanie danych. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:01962R0031-20140501
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Jakie dane osobowe przetwarza Trybunał? 

Trybunał przetwarza następujące kategorie danych osobowych: 

● dane dotyczące tożsamości (imię i nazwisko, obywatelstwo, adres, data 
urodzenia, numer i seria dokumentu i termin ważności); 

● adres e-mail; 

● numer identyfikacyjny karty wstępu osoby odwiedzającej; 

● informacje dotyczące dostępu do siedziby Trybunału (data i godzina wejścia 
i wyjścia, charakter wizyty – prywatny lub zawodowy, wniosek o miejsce 
parkingowe, wniosek dotyczący potrzeb osób z niepełnosprawnościami 
i odpowiedniego dostępu itp.); 

● imię i nazwisko pracownika Trybunału przyjmującego osobę odwiedzającą; 

● wszelkie szczególne potrzeby (np. pomoc dla osób z niepełnosprawnościami, 
odpowiednie dla nich miejsce parkingowe, dostęp do określonych pomieszczeń 
lub stref); 

● nagrania z kamer monitoringu, na których osoba odwiedzająca może być 
widoczna (zob. polityka monitoringu wizyjnego Trybunału); 

● w przypadku zaistnienia określonego zdarzenia – pisemne protokoły i zgłoszenia, 
które mogą zawierać dane osobowe; 

● informacje o pojeździe (jeżeli zostało przydzielone miejsce parkingowe), w tym 
marka, model, kolor i numery rejestracyjne; 

● w przypadku grup odwiedzających – nazwa organizacji (np. przedsiębiorstwa lub 
usługodawcy). 

Jak długo Trybunał przechowuje dane osobowe? 

Dane osobowe będą przechowywane w rejestrze osób odwiedzających przez 13 
miesięcy. 

Formularz dla odwiedzających wypełniony przez pracownika Trybunału przyjmującego 
osobę odwiedzającą i uwzględniony w kalendarzu służb bezpieczeństwa i ochrony jest 
również przechowywany przez 13 miesięcy. 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Video_surveillance_policy/VIDEO2012_UPDATED_EN.pdf
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Kto ma dostęp do danych osobowych i komu są one ujawniane? 

Dane osobowe osób odwiedzających są przetwarzane przez służby bezpieczeństwa 
i ochrony w oparciu o zasadę wiedzy koniecznej. 

W przypadku oficjalnych lub grupowych wizyt lub wydarzeń zespół zajmujący się 
organizacją wydarzeń i wizyt oraz obsługą protokolarną może również przetwarzać 
dane osobowe w celu skutecznej organizacji danego wydarzenia. Proszę zapoznać się 
ze specjalnym oświadczeniem o ochronie prywatności zespołu zajmującego się 
organizacją wydarzeń i wizyt oraz obsługą protokolarną, które uzupełnia niniejsze 
oświadczenie o ochronie danych. 

SOCOM (firma zewnętrzna odpowiedzialna za wsparcie techniczne, utrzymanie 
i rozwój systemów) ma na poziomie technicznym dostęp do systemu kart wstępu 
stosowanego w Trybunale. SOCOM ma dostęp do powiązanej z kartami wstępu bazy 
danych wyłącznie na potrzeby utrzymania systemu. Przypadki, kiedy SOCOM może 
uzyskać dostęp do systemu, zostały ściśle określone w standardowych wymogach 
dotyczących bezpieczeństwa (np. dostęp w oparciu o zasadę wiedzy koniecznej, 
wymogi zachowania poufności i inne zabezpieczenia). 

System zgłoszeń Trybunału jest obsługiwany za pomocą platformy ServiceNow. 
Administratorom wewnętrznym pracującym w Dyrekcji ds. Informacji, Środowiska 
Pracy i Innowacji przysługuje ograniczony dostęp do tej platformy – wyłącznie do 
celów technicznych, konserwacji i rozwoju. Chociaż może to umożliwić im wgląd 
w zgłoszenia i ich treść, administratorzy ci nie korzystają z dostępu do danych 
zawartych w zgłoszeniach ani nie przetwarzają ich, chyba że jest to absolutnie 
niezbędne do prawidłowego funkcjonowania systemu. 

Jeżeli Służba Audytu Wewnętrznego Trybunału przeprowadza na późniejszym etapie 
audyt czynności związanych z przetwarzaniem danych osobowych, zostaną one 
udostępnione na potrzeby Służby Audytu Wewnętrznego tylko wtedy, gdy jest to 
niezbędne do wypełnienia przez nią obowiązków, i z pełnym poszanowaniem zarówno 
zasady konieczności, jak i proporcjonalności. 

W razie wniesienia skargi dane osobowe mogą zostać przekazane Europejskiemu 
Rzecznikowi Praw Obywatelskich, Europejskiemu Inspektorowi Ochrony Danych lub 
inspektorowi ochrony danych (IOD) Trybunału. 

Miejscowa policja może uzyskać dostęp do danych osób odwiedzających, jeżeli jest to 
niezbędne do prowadzenia postępowań przygotowawczych lub ścigania przestępstw. 
W wyjątkowych okolicznościach dostępu można udzielić również Europejskiemu 
Urzędowi ds. Zwalczania Nadużyć Finansowych (OLAF) w ramach dochodzenia 
prowadzonego przez OLAF lub osobom, którym powierzono prowadzenie w Trybunale 
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formalnych dochodzeń wewnętrznych lub postępowań dyscyplinarnych, pod 
warunkiem że można zasadnie oczekiwać, iż takie przekazanie danych może być 
przydatne na potrzeby dochodzenia lub ścigania wystarczająco poważnego 
przewinienia dyscyplinarnego lub przestępstwa. Wnioski o eksplorację danych są 
rozpatrywane negatywnie. 

W jaki sposób Trybunał zabezpiecza dane przed ewentualnym 
nieprawidłowym ich wykorzystaniem lub nieuprawnionym dostępem? 

Zestawy danych są bezpiecznie przechowywane w centrum danych Trybunału 
w Luksemburgu i w związku z tym są chronione za pomocą licznych rozwiązań 
ustanowionych z myślą o zagwarantowaniu dostępności, integralności i poufności 
zasobów elektronicznych Trybunału. 

Podmiotem przetwarzającym dane w celu zarządzania wnioskami o zgodę na wstęp dla 
osób odwiedzających do siedziby Trybunału jest ServiceNow Inc. Trybunał, jako 
administrator danych, oraz podmiot przetwarzający dane są związane stosownymi 
warunkami przetwarzania danych. Warunki te gwarantują odpowiednią ochronę 
przetwarzanych danych osobowych. ServiceNow posiada certyfikat ISO27001. 

Dostęp do danych osobowych jest ściśle ograniczony do konkretnej grupy 
użytkowników. Prawo do niego przyznaje się w oparciu o zasadę wiedzy koniecznej po 
uwzględnieniu funkcji, stanowiska i zakresu obowiązków użytkownika. Prawo dostępu 
jest na bieżąco aktualizowane, odpowiednio do zmieniających się zadań pracowników. 

Ogólna odpowiedzialność za wdrażanie przepisów dotyczących prawa dostępu do 
danych oraz za zgodność z zasadami ochrony danych osobowych spoczywa na 
Sekretarzu Generalnym Trybunału, a obowiązki w tym zakresie powierzył on różnym 
służbom wewnętrznym. 

Trybunał opracował politykę bezpieczeństwa informacji i zatrudnia urzędnika ds. 
bezpieczeństwa informacji, który dba o to, by polityka ta była odpowiednio wdrażana, 
a powiązane mechanizmy kontroli – sprawdzane pod kątem efektywności. 

Jakie prawa przysługują osobom, których dane dotyczą? 

Prawa przysługujące osobom odwiedzającym Trybunał zostały określone w art. 17–24 
rozporządzenia (UE) 2018/1725. Dalsze szczegółowe informacje na temat tych praw 
znajdują się w tym dokumencie. 

https://www.eca.europa.eu/ContentPagesDocuments/Privacy_statements/Personal_data_protection/Overview%20of%20the%20Data%20Subject%20Rights.pdf
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● Osoby odwiedzające Trybunał mają prawo dostępu do swoich danych osobowych 
oraz prawo ich sprostowania bez zbędnej zwłoki w przypadku, gdy dane te są 
nieprawidłowe lub niekompletne. 

● W pewnych okolicznościach osoby odwiedzające Trybunał mają prawo zwrócić się 
o usunięcie swoich danych osobowych lub ograniczenie ich wykorzystania. Mają 
również – w określonych przypadkach – prawo do wniesienia w dowolnym 
momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn 
związanych z ich szczególną sytuacją oraz prawo do przeniesienia danych. 

● W przypadkach gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie 
zgody udzielonej przez daną osobę odwiedzającą, ma ona prawo do cofnięcia 
zgody w dowolnym momencie, skutkiem czego będzie bezpowrotne usunięcie 
danych z baz danych Trybunału bez zbędnej zwłoki, o czym osoba odwiedzająca 
zostanie należycie poinformowana, o ile usunięcia danych nie uniemożliwiają 
zobowiązania prawne lub wynikające z umów. 

● Względem osób odwiedzających Trybunał nie będą podejmowane żadne decyzje 
wyłącznie w oparciu o zautomatyzowane przetwarzanie danych, w tym 
profilowanie. 

Aby skorzystać ze swoich praw, należy skontaktować się z administratorem danych pod 
adresem kontaktowym podanym poniżej. 

Trybunał rozpatruje wnioski w tym zakresie, podejmuje odnośną decyzję i powiadamia 
o niej osobę odwiedzającą bez zbędnej zwłoki – w ciągu miesiąca od daty otrzymania 
wniosku. W razie konieczności termin ten może zostać wydłużony o kolejne dwa 
miesiące. 

Z kim należy się skontaktować w przypadku pytań lub skarg? 

Pierwszym punktem kontaktowym jest administrator danych. ECA-
security@eca.europa.eu. 

mailto:ECA-security@eca.europa.eu
mailto:ECA-security@eca.europa.eu
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W przypadku wątpliwości lub skarg dotyczących przetwarzania danych osobowych 
można skontaktować się z inspektorem ochrony danych Europejskiego Trybunału 
Obrachunkowego (ECA-Data-Protection@eca.europa.eu). 

Data Protection Officer 
European Court of Auditors 

12, rue Alcide De Gasperi 
1615 Luxembourg 

LUKSEMBURG 

Osobom odwiedzającym Trybunał przysługuje prawo do wniesienia w dowolnej chwili 
skargi dotyczącej przetwarzania ich danych osobowych do Europejskiego Inspektora 
Ochrony Danych (edps@edps.europa.eu). 

mailto:ECA-Data-Protection@eca.europa.eu
mailto:edps@edps.europa.eu
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