<
(7]
O
'—
Z
O
£
c
S
—Z
3
0
0
—
5
S
c
S
(7]
.8
c

Europeijskie wytyczne

owa

- stosowanio
- standardéw kontroli
- INTOSAI



Strona tytulowa 4/19/01 2:13 PM Page 1 q}

EUROPEJSKIE WYTYCZNE
STOSOWANIA STANDARDOW
KONTROLI INTOSAI



Strona tytulowa 4/19/01 2:13 PM Page 2 q}

Wersje angielska opublikowano pod tytutem: European Implementing Guidelines
for the INTOSAI Auditing Standards

Przy wydaniu niniejszej pozycji wykorzystano srodki pochodzace z funduszu PHARE
© Copyright by Najwyzsza Izba Kontroli, Warszawa 2000

ISBN 83-914389-0-2



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM Pg@% 1

Przedmowa

Niniejsze ,Europejskie wytyczne stosowania standardow kontroli INTOSAI* zo-
staty przygotowane na wniosek Komitetu Kontaktowego Prezesow najwyzszych
organow kontroli Unii Europejskiej, przez grupe roboczg ztozong z przedstawi-
cieli nastepujacych szesciu krajowych organéw kontroli pod przewodnictwem
przedstawiciela Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego:

Rigsrevisionen - Dania

Tribunal de Cuentas - Hiszpania

Algemene Rekenkamer - Holandia

Riksrevisionsverket - Szwecja

National Audit Office - Wielka Brytania

Corte dei Conti - Wiochy

Zaprezentowanych tutaj 15 Wytycznych stanowi znakomity przyktad coraz Sci-
Slejszej wspotpracy miedzy najwyzszymi organami kontroli Unii Europejskie;

w obszarach wspdlnego zainteresowania i chciatbym wyrazi¢ szczere podzieko-
wanie Prezesom organow, ktore w tym uczestniczyty.

Moje szczegodlne podziekowania nalezg sie Cztonkom grupy roboczej, ktérych
fachowos¢ oraz zaangazowanie daty w rezultacie podrecznik, ktéry, mam na-
dzieje, bedzie przydatny coraz wiekszej liczbie kontrolerow tak w ramach, jak
i poza granicami Unii Europejskie;j.

Prof. dr Bernhard Friedmann
Prezes Europejskiego Trybunafu Obrachunkowego

Luksemburg 1998 r.
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Wstep

WSTEP

Tto prac grupy roboczej

1.

Grupa robocza ds. standardéw kontroli zostata utworzona przez Komitet
Kontaktowy Prezesdw najwyzszych organdw kontroli Unii Europejskiej na
posiedzeniu w Madrycie w dniach 24-25 wrzesnia 1991 roku. Poczagtkowo
grupa sktadata sie z przedstawicieli najwyzszych organdw kontroli Danii,
Hiszpanii, Holandii i Wtoch. Najwyzszy organ kontroli Wielkiej Brytanii przy-
taczyt sie w 1994 roku, a Szwecji - w 1996 roku. Pracom grupy przewodni-
czyt Europejski Trybunat Obrachunkowy’.

Grupa koncentrowata swe prace na aspektach metodycznych wykonywa-
nia kontroli tych zagadnien, w ktorych najwyzsze organy kontroli krajow Unii
Europejskiej maja tgczny lub wspdlny interes. ,Standardy kontroli INTOSAI*
taczy wspdlna ,ni¢ metodyczna® przebiegajaca przez bogatg réznorod-
nosc¢ tradycji publicznej kontroli w krajach cztonkowskich UE. Grupa usito-
wata wesprzeC sie tg tradycjg i wykorzysta¢, redagujac serie pietnastu
wytycznych. Opisujg one, w jaki sposob ,Standardy kontroli INTOSAI* moz-
na zastosowac¢ w kontekscie kontroli dziatalnosci Unii Europejskiej. Grupa
starata sie opracowac wytyczne dla wszystkich gtéwnych obszaréw proce-
su kontroli. Tak wiec, przyktadowo, standard roboczy INTOSAI w zakresie
,dowoddéw" zostat opracowany za poSrednictwem czterech wytycznych
obejmujgcych ,dowody kontroli i podejscie kontrolne®, ,pobieranie proby
dla kontroli“, ,wykorzystanie pracy innych kontroleréw i ekspertow” oraz
,pozostate informacje w dokumentach zawierajgcych kontrolowane spra-
wozdania finansowe®. Ponadto, opracowujac niniejsze Wytyczne, grupa
wzieta rowniez pod uwage Miedzynarodowe Standardy Kontroli wydane
przez Miedzynarodowg Federacje Ksiegowych (IFAC).

Podczas gdy pierwotnym zadaniem grupy byto przedstawienie wspolngj
metodyki dla kontroli wspdlnych badZz koordynowanych? realizowanych

1

W obradach Grupy ad hoc braty udziat nastepujace osoby:

Dania — pan H. Otbo, pan M. Levysohn

Hiszpania — pan J. Corral, pani M.L. Martin Sanz, pan V. Manteca Valdelande
Holandia — pani M.L. Bemelmans-Videc

Szwecja — pan F. Cassel

Wielka Brytania — pan S. Ardron, pan J.D. Thorpe

Wiochy — pan G. Clemente, pan E. Colasanti, pan C. Costanza, pan B. Manna
Europejski Trybunat Obrachunkowy — pan N. Schmidt-Gerritzen (przewodniczacy), pan T.M. James, pan B. Albu-

gues, pan J. Eilbeck, pan N. Usher.

W kontroli prowadzonej wspolnie najwyzsze organy kontroli, ktére w niej uczestnicza, okreslaja, w ramach
wiasnych zakresow dziatalnosci, dla danego badanego przedmiotu te same cele. W kontroli koordynowanej kaz-
dy z uczestniczacych najwyzszych organow kontroli bada wspdlny przedmiot i cho¢ najwyzsze organy kontroli
moga mie¢ odmienne cele, Scisle wspotpracujg ze soba, co umozliwia wymiane informacji, wzbogacajac w ten
sposob poszczegolne kontrole prowadzone przez kazdy z uczestniczacych najwyzszych organdw kontroli.

——
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przez najwyzsze organy kontroli UE, grupa z zadowoleniem odnotowuje, ze
jej projekt Wytycznych byt rowniez wykorzystywany przez niektére najwyz-
sze organy kontroli, szczegodlnie przy dokonywaniu zasadniczych ocen
swoich roboczych metod kontroli, np. w odpowiedzi na nowe krajowe usta-
wodawstwo. Dalsze informacje na temat potencjalnego wykorzystania tych
Wytycznych znalez¢ mozna w pkt. 10 niniejszego wstepu.

Peten zestaw pietnastu Wytycznych oraz ich relacje do ,Standardow kon-
troli INTOSAI“ zostat przedstawiony w formie diagramu na koncu niniejsze-
go wstepu. Zostaty one podzielone na pie¢ grup:

Grupa 1 - trzy wytyczne zwigzane z przygotowaniem kontroli

Grupa 2 - szes¢ wytycznych zwigzanych z uzyskiwaniem dowodow kontroli
Grupa 3 - dwie wytyczne zwigzane z realizacjg kontroli

Grupa 4 - jedna wytyczna na temat kontroli wykonania zadan, oraz

Grupa 5 - trzy wytyczne dotyczace innych zagadnien

Realizujgc swe prace, grupa otrzymywata komentarze i wsparcie ze strony
prezesow i tgcznikdw najwyzszych organow kontroli UE oraz od pracowni-
kow tych organdw (w szczegolnosci od pracownikéw najwyzszych organow
kontroli reprezentowanych w grupie). Cztonkowie grupy chcieliby skorzy-
staC z okazji i wyrazi¢ swg wdziecznos¢ za udzielone poparcie. Mamy na-
dzieje, ze tworzac te wtasnie Wytyczne, ktére pomogg naszym kolegom
w pracy, nalezycie zrekompensowalismy ich trud wtozony w ich powstanie.

Grupa chciataby rowniez wyrazi¢ swe uznanie dla trudnej pracy polegaja-
cej na przettumaczeniu tych Wytycznych i pozostatych dokumentow z jezy-
ka roboczego, w ktorym powstaty (tj. angielskiego), na pozostate dziesie¢
urzedowych jezykow UE. Duza czesc¢ tych prac zostata wykonana przez ze-
spot ttumaczy Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego, jednakze grupa
chciataby réwniez podziekowac licznym ekspertom najwyzszych organéw
kontroli krajow cztonkowskich oraz Europejskiego Trybunatu Obrachunko-
wego, ktorzy Swiadczyli pomoc przy realizacji tego zadania.

Wspodlna podstawa metodyczna

6.

Podczas gdy niniejsze Wytyczne sg bardziej szczegotowe niz ,Standardy
kontroli INTOSAI, to jednak nie stanowig one szczegofowych procedur ro-
boczych do stosowania przez poszczegolnych kontrolerow, gdyz grupa
uwaza, iz kazdy najwyzszy organ kontroli musi decydowac¢ samodzielnie
0 swoich szczegdtowych procedurach, biorgc pod uwage uwarunkowania
w danym kraju, tradycje oraz ustawodawstwo. Jednakze Wytyczne stano-
wig wspolng podstawe, do ktorej mozna sie odnosic, oraz ktérg moga fakul-
tatywnie przyjmowac wszystkie najwyzsze organy kontroli, w ramach aktu-
alnych metod kontroli stosowanych przez kazdy z nich w odniesieniu do do-
wolnej kontroli dziatalnosci Unii Europejskiej - czy to prowadzonej wytgcz-

——
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nie na niwie krajowej, lub tacznie czy w sposoéb skoordynowany z innymi
najwyzszymi organami kontroli, na szczeblu miedzynarodowym. Postugiwa-
nie sie Wytycznymi winno wspomaoc najwyzsze organy kontroli w wykony-
waniu ich obowigzkdw w sposdb oszczedny, wydajny i skuteczny.

Niektore najwyzsze organy kontroli krajow cztonkowskich UE przyjety
podejscie kontrolne bardziej oparte na krajowych standardach kontroli,
a nie na ,Standardach kontroli INTOSAI*. Te krajowe standardy kontroli sg
czesto blisko zwigzane z Miedzynarodowymi Standardami Kontroli wydany-
mi przez Miedzynarodowa Federacje Ksiegowych (IFAC). Podczas swej
pracy grupa wzieta pod uwage porownanie standardéw INTOSAI oraz IFAC
przeprowadzone przez Europejski Trybunat Obrachunkowy. Poréwnanie
to wykazato, ze choC oba zestawy standardow réznig sie pod wzgledem
stopnia szczegdtowosci oraz terminologii, réznice te nie wywierajq istotne-
go wptywu na lezaca u ich podstaw metodyke kontroli. Grupa uwaza zatem,
ze niniejsze Wytyczne moga byC¢ stosowane przez wszystkie najwyzsze
organy kontroli Unii Europejskiej.

W dwu wytycznych zamieszczono stowniczki terminologiczne celem wyja-
Snienia konkretnych poje¢. W przypadku pojec i termindéw o bardziej ogol-
nym zastosowaniu, czytelnik winien zapoznac sie ze stownikiem terminow
zamieszczonym w ,Standardach kontroli INTOSAI“, przedrukowanym
na koncu Wytycznychs,

Wymiar Unii Europejskiej*

9.

10.

Przygotowujac niniejsze Wytyczne, grupa starata sie szczegdinie uwypukli¢
~wymiar Unii Europejskiej“. Jesli dany aspekt europejski mégtby wptynac na
sposob, w jaki konkretny kontroler wykonuje prace, zostato to uwzglednio-
ne w tresci danej wytycznej, np. Wytyczna 52 ,Nieprawidfowosci“ zawiera
podsumowanie wtasciwego ustawodawstwa Unii Europejskie;.

Grupa jest jednak zdania, ze gtowny wymiar Unii Europejskiej w odniesie-
niu do Wytycznych polega na tym, iz stanowig one wspding podstawe tech-
niczna, ktorg moga przyjac fakultatywnie wszystkie najwyzsze organy kon-
troli UE, w ramach aktualnych, odrebnych dla kazdego najwyzszego orga-
nu kontroli metod kontroli kazdego z nich. Innymi stowami, grupa uwaza, ze
najistotniejszy wymiar Unii Europejskiej wynika z ogoinej akceptacji Wytycz-
nych przez wszystkie siedem najwyzszych organdw kontroli uczestniczg-
cych w pracach grupy, ktére razem reprezentujg gtowne nurty wszystkich
tradycji kontroli sfery publicznej oraz struktur organizacyjnych wsrod naj-
wyzszych organow kontroli Unii.

3 Tam gdzie jest dostgpne oficjalne tlumaczenie ,Standardow kontroli INTOSAI®, stownik termindw INTOSAI poja-
wia sie w odpowiedniej wersji jezykowej. W odniesieniu do pozostatych jezykdw, niniejszy tekst zawiera jego wer-
sje angielska.

——
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Czy szersza rola tych Wytycznych?

11.

Rola

Zasadnicza praca polegajaca na sformutowaniu i zredagowaniu pietnastu
Wytycznych trwata kilka lat, z jednym dodatkowym rokiem poswieconym na
ostateczne zmiany redakcyjne i przygotowanie catosci do publikacji. Euro-
pa (i w rzeczy samej Swiat) nie trwaty nieruchomo w tym okresie, a wrecz
przeciwnie; w tym czasie miato miejsce wiele wydarzen wywierajacych
wptyw na kontrole na poziomie panstw oraz na srodowisko, w ktorym jest
ona prowadzona w Unii Europejskiej. By¢ moze do najbardziej istotnych
wydarzen nalezaty dziafania na rzecz poszerzenia UE, a w szczegdlnosci
przygotowania w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej oraz krajach
b. ZSRR. Z zadowoleniem przyjeto wiadomos¢, ze Wytyczne, nawet jesli
wcigz w formie projektu, sg dostepne najwyzszym organom kontroli w tam-
tych krajach, i ze cieszg sie pozytywng opinig wsrdd niektorych organdw.
Grupa jest przekonana, ze Wytyczne moga odegra¢ dodatkowa pozytecz-
ng role, nie przewidziang w 1991 roku, kiedy rozpoczynata sie realizacja
projektu, tj. pomoc najwyzszym organom kontroli w tamtych krajach w dzia-
taniach przygotowawczych stuzgcych przystgpieniu do Unii. Cztonkowie
grupy maja nadzieje, ze ich praca bedzie stanowic¢ przydatny wktad w tej
dziedzinie.

doradcza Wytycznych

12.

Niniejsze wytyczne maja petni¢ funkcje doradcza: mogag one byc¢ stosowa-
ne fakultatywnie przez najwyzsze organy kontroli. W pierwotnej wersji jezy-
kowej - w jezyku angielskim - czesto stosowano stowo ,powinien”, grupa
postugiwata sie nim w celu podkreslenia stosowanej praktyki czy zdecydo-
wanie zalecanej procedury.

Uwagi

13.

Grupa z przyjemnoscia przyjmie uwagi od uzytkownikow, tak aby Wytycz-
ne mozna byto uaktualni¢ i poprawi¢. Wszelkie uwagi i komentarze nalezy
wysyta¢ do Working Methods Team, ADAR Directorate, European Court
of Auditors, 12 rue Alcide De Gasperi, L-1615 Luksemburg.
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GRUPA 1: PRZYGOTOWANIE KONTROLI

wYTYCZNA 11: PLANOWANIE KONTROLI

SpistresSci . . ... ... . . . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... ... . . 1
Korzysci i cele planowania kontroli . ... ............ ... ........... 2
Rdézne poziomy planowania .. ........... . ... ... 3
Planowanie zadania kontrolnego ... .......... ... ... ... .. .. .. ... 4
Planowanie zadania kontrolnego . ... ...... ... ... . ........ Aneks 1
Prace na etapie przedplanistycznym .. ................... Zalgcznik 1
Typowa tres¢ planu zadania kontrolnego . ................ Zafacznik 2

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Punkt 132 ,Standardow kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

,Kontroler powinien planowac kontrole w sposéb, ktéry zapewnia, ze kon-
trola o wysokiej jakosci jest realizowana w sposob oszczedny, wydajny
i skuteczny, a takze zgodnie z harmonogramem?®.

2  Korzysci i cele planowania kontroli

2.1 Planowanie jest korzystne dla najwyzszych organdw kontroli z trzech powodow:

a. racjonalnosc: przebieg i wyniki procesu planowania wspomagajg logicz-
ng ocene zadan stojacych przed najwyzszym organem kontroli oraz
okreslenie przejrzystych celow;

b. przewidywalnoS¢: zadania sg wpisywane w harmonogram, dzieki czemu
bardziej przejrzysty jest obraz projektow;

c. koordynacja: koordynacja polityk kontrolnych najwyzszego organu
kontroli oraz faktycznej pracy kontrolne;.

2.2 Planowanie kontroli ma nastepujace cele:

a. okreslenie sposobu, w jaki zostang osiggniete obowiazki wynikajgce
Z przepisdw prawa oraz inne priorytety kontroli;

b. identyfikacja zakresu, celdw oraz przewidywanych wynikow kontroli;

c. zdefiniowanie sposobu uzyskiwania i analizowania dowodow kontroli
niezbednych do osiggania celow kontroli;

11

——
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Grupa 1
Wytyczna 11 PLANOWANIE KONTROLI

d. identyfikacja zasobow, koniecznych i faktycznie wykorzystywanych do
przeprowadzenia kontroli, jak rowniez okreslenie kosztow i sporzadzenie
harmonogramu przeprowadzania kontroli;

e. umozliwienie kierownictwu nadzorowania i kontrolowania poszczegol-
nych kontroli, jak réwniez cafej dziatalnosci najwyzszego organu kontroli.

Rozne poziomy planowania

3.1

Zazwyczaj wiecej wymaga sie i oczekuje od najwyzszych organdw kontroli, niz
pozwala na to ich wewnetrzny potencijat. Dlatego tez najwyzsze organy kon-
troli ustanowity hierarchiczne struktury planowania, za pomocg ktorych doko-
nuje sie agregaciji indywidualnych zadan kontrolnych, uzyskujac cafosciowy
i dfugoterminowy obraz. Niniejsza Wytyczna zajmuje sie gtdwnie planowaniem
zadan kontrolnych. Jednakze wazne jest, aby indywidualny kontroler byt Swia-
domy, ze kazde niepowodzenie polegajace na przekroczeniu budzetu lub nie-
uzyskaniu zamierzonych celéw na poziomie zadania kontrolnego ma wptyw
nie tylko na to zadanie, lecz takze na inne dziatania najwyzszych organéw kon-
troli. I odwrotnie, w sytuacji gdy zadania kontrolne mozna zrealizowa¢ na po-
zgdanym poziomie nie wykorzystujac catego budzetu przeznaczonego na
przeprowadzenie kontroli lub przed wyznaczonym terminem (np. wskutek
podniesienia wydajnosci), wzmacnia to potencjat najwyzszego organu kontro-
li w zakresie spetniania przez niego innych wymagan oraz oczekiwan.

Planowanie zadania kontrolnego

4.1

4.2

4.3

12

Zadanie kontrolne definiuje sie jako wyodrebniony i identyfikowalny odcinek
prac kontrolnych, ktéry zwyczajowo konczy sie wydaniem przez najwyzszy or-
gan kontroli opinii, oSwiadczenia, sporzadzeniem sprawozdania lub tez stano-
wi znaczacy wkiad do rocznego sprawozdania publikowanego przez najwyz-
szy organ kontroli. Typowe zadanie kontrolne posiada tatwo identyfikowalne
cele i odnosi sie do pojedynczego dziatania lub grupy dziatan, programow czy
jednostek (,kontrolowana jednostka“). Celem moze by¢ przeprowadzenie kon-
troli finansowej, legalnosci i prawidtowosci, czy tez kontroli wykonania zadan,
lub jakiejs ich kombinacii.

Dalsze wytyczne w zakresie planowania zadania kontrolnego zostaty
zawarte w Aneksie 1.

Aby uzyskac¢ poprawe oszczednosci, wydajnosci i skutecznosci, najwyzszy or-
gan kontroli powinien ocenia¢ wyniki swej pracy nad kazdym zadaniem kontro-
Inym w kontekscie celdw i planu kontroli oraz na podstawie takiej oceny wycig-
gac stosowne wnioski. Odpowiedzialni za to kierownicy winni przeprowadzi¢
takg ocene i przekazac jej rezultaty wyzszej kadrze kierowniczej. W przypadku
niektorych najwyzszych organdw kontroli dziatania takie zostaty wzmocnione
przez opracowanie niezaleznych ocen sposobow zapewnienia jakosci lub ana-
liz kontroli wewnetrznej (patrz Wytyczna 51 ,Zapewnienie jakosci*).
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ANEKS 1: Planowanie zadania kontrolnego

1

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Niezaleznie od swych celéw, zadanie kontrolne skfada sie zazwyczaj
z nastepujacych etapow:

Faza przedplanistyczna:
zbieranie informacji oraz wstepna ich ocena;

= Wstepna ocena systemow i sposoboéw kontroli;

— okreslenie szczegdtowych celdow kontroli;

— wstepna ocena potrzeb w zakresie zasobOw oraz stworzenie harmono-
gramu dziafania.

Faza planistyczna:

— opracowanie i ocena planu kontroli;

— nawigzanie wspotpracy z jednostka podlegajgca kontroli;
— przygotowanie programoéw kontroli;

— zatwierdzenie planu.

Etap prac w terenie:

— zebranie i ocena dowoddw kontroli;

— zredagowanie wstepnych wnioskow;

— identyfikacja i zatwierdzenie niezbednych zmian w planie kontroli.

Sporzadzanie sprawozdan:

— redagowanie i ocena wnioskéw, opinii, zalecen i/lub sprawozdan
(,wynikow");

— ocena, zatwierdzenie i publikacja wynikow;

— wewnetrzne uzgodnienie wykorzystanych zasobow w relacji do tych
ujetych w planie;

— ocena wykonywania zadan przez kontroleréw.

Etap po sporzadzeniu sprawozdania:

— monitorowanie wptywu przeprowadzonej kontroli.

Wymienione etapy nie muszg stanowi¢ odrebnych catosci i w pewnym zakresie
moga na siebie zachodzic.

2

Skuteczny plan kontroli zalezy od prac przeprowadzonych na etapie przed-
planistycznym. Dalsze wytyczne w tym zakresie zostaty zawarte w Zatgcz-
niku 1 do niniejszego Aneksu.

Plan zadania kontrolnego stanowi w rzeczy samej sprawozdanie z etapu
przedplanistycznego. Jest to réowniez dokument, ktory umozliwia kierownic-

twu najwyzszego organu kontroli dokonanie oceny prac przedplanistycz-
nych, zatwierdzenie podejScia kontrolnego, budzetu i harmonogramu
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14

kontroli, jak réwniez alokacje niezbednych zasobow. Na podstawie takiego
planu kierownictwo ma mozliwos¢ skontrolowania postepdw w wykonywa-
nej kontroli oraz podejmowania oceny jej realizacji ex post. Ponadto plan
zadania kontrolnego jest jednym z wielu elementdéw, ktdre tacznie sktadaja
sie na ogolne dtugoterminowe planowanie i zarzgdzanie zasobami najwyz-
Sszego organu kontroli.

Plan zadania kontrolnego jest dokumentem kluczowym. Musi zosta¢ spo-
rzadzony terminowo; musi zawieraC takze wszelkie niezbedne informacije,
zachowujac jednoczesnie przejrzystos¢ i zwieztoS€. Z uwagi na to, ze nie
mozna opisa¢ doktadnej zawartosci planu zadania kontrolnego, niektore
cechy beda wspdine dla wiekszosci plandéw - zostaty one zarysowane
w Zatgczniku 2 do niniejszego Aneksu.

Planowanie kontroli jest procesem dynamicznym. Aby osiggnac cele kon-
troli, moze zachodzi¢ koniecznoS¢ wprowadzenia zmian w pierwotnym
planie, w miare postepow w przeprowadzaniu kontroli. Najwyzsze organy
kontroli winny dysponowac procedurg oceny i zatwierdzania takich zmian.
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ANEKS 1

Zatacznik 1: Prace na etapie przedplanistycznym

Czesto zdarza sie, ze wiele informaciji niezbednych na etapie przedplanistycz-
nym jest dostepnych w ramach najwyzszych organow kontroli (np. w biezacych
lub trwatych plikach z lat ubiegtych). W takim przypadku, prace na etapie przed-
planistycznym obejmowac beda uaktualnienie tych informaciji oraz uwzglednie-
nie wszelkich zasadniczych zmian.

W dalszej czeSci w zarysie zaprezentowano podsumowanie typowych prac
niezbednych do przeprowadzenia na etapie przedplanistycznym:

1

Zrozumienie badanej jednosiKi

1.1

1.2

1.3

Kontroler winien zidentyfikowac¢ wazne aspekty sSrodowiska, w ktorym dzia-
ta kontrolowana jednostka. Obejmuje to rozwazenie takich zagadnien jak:
— cele jednostki
— dane wejsciowe
— zasoby i finansowanie
— ramy prawne
— personel (liczba i jakos¢)
— dane wyjsciowe
— zakres i odno$ne znaczenie danych wyjsciowych w poréwnaniu
do celow jednostki
— wymagania i ograniczenia czasowe
— ramy prawne
— charakter ,rynku”, w ktorym ta jednostka dziata
— poréwnania wewnatrzkrajowe/miedzynarodowe
— sprawozdania ustawowe i pozaustawowe
— uwarunkowania dotyczace potozenia geograficznego i systemow

komunikacji

Kontroler musi zidentyfikowa¢ sposob dziatania kontrolowanej jednostki
w danym Srodowisku, w tym:
— organizacje:

— schemat organizacyjny i zakresy obowigzkow

— kluczowe systemy zarzadzania i kontroli

— kluczowe systemy finansowe i kontroli

W ramach zapoznawania sie z kontrolowang jednostka i jej Srodowiskiem,
kontroler czesto bedzie stosowac analityczne techniki dokonywania oceny

(patrz Wytyczna 24 ,Procedury analityczne®) w celu przeanalizowania,
poréwnania i oceny odnosnych dostepnych danych.

15
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2

Whptyw kontrolowanej jednostki na kontrole

2.1

Kontroler musi ustali¢, w jaki sposob dziatalnoS¢ kontrolowanej jednostki

oraz jej Srodowisko wptynie na kontrole. W szczegdlnosci:

— jakie sag rodzaje ryzyka nieodtgcznego (patrz Wytyczna 12 ,Istotnosc
i ryzyko kontroli“) zwiazanego z dziataniami wynikajacymi z konkretne;
struktury organizacyjnej danej jednostki oraz Srodowiska, w ktorym
dziata?

— jakie rodzaje ryzyka nieodfgcznego sg ogdlnie zwigzane tym typem jed-
nostki?

— jakie systemy kontroli zostaty wdrozone przez kierownictwo danej jed-
nostki w celu zabezpieczenia przed wystgpieniem takiego ryzyka; czy
beda one (najprawdopodobniej) skuteczne?

— z jakimi szczegolnymi czynnikami mamy do czynienia i jaki bedg one
miaty wptyw na kontrole w szczegoélnosci w kontekscie europejskim?

Aby odpowiedzie¢ na te pytania, wazne jest przeprowadzenie wstepne;j
oceny kluczowych systeméw oraz sposobéw kontroli (patrz Wytyczna 21
,Ocena i badanie systemow kontroli wewnetrznej®).

Srodowisko kontroli oraz cele kontroli

3.1

3.2

Kontroler powinien rozwazy¢ postac, treSC¢ oraz uzytkownikodw rezultatow
kontroli. Nastepnie powinien wyszczegolni¢ cele kontroli (nalezy je szcze-
gotowo okreslic, zwtaszcza w przypadku kontroli wykonania zadan,
co umozliwi kontrolerowi ustali¢ kryteria, na podstawie ktérych bedzie
dokonywat oceny uzyskanych dowodow).

Wyraznie okreslone cele kontroli pomoga kontrolerowi ustali¢ stopien waz-
nosci zagadnien, ktére beda poddane badaniu (patrz Wytyczna 12 ,Istot-
nosc¢ i ryzyko kontroli).

Dowody kontroli

4.1

4.2

Kontroler musi okresli¢, jakie dowody kontroli bedag niezbedne, aby zreali-
zowac zaktadane cele kontroli. Nalezy rozwazy¢ nastepujace zagadnienia:
— rzetelnos¢ dowodow:

— wystarczajgca ilosc

— wiarygodnos¢
— stosownos$¢ dowodow
— racjonalno$¢ dowoddow?*

Powyzsze powinno doprowadzi¢ kontrolera do okreslenia:
— podejscia kontrolnego, ktére przyjmie;

4 Racjonalny dowéd kontroli jest zdefiniowany w stowniku terminéw ,Standardéw kontroli INTOSAI* jako ,informa-
cja, ktora jest ekonomiczna, poniewaz koszt jej pozyskania jest wspotmierny do wyniku, ktory kontroler lub
najwyzszy organ kontroli usituje osiagnac".
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4.3

— zrodet dowodow, ktére zostang wykorzystane oraz metod, ktorymi
bedzie sie postugiwat w ich pozyskaniu;
— niezbednych badan oraz ich zakresu.

Dalsze wskazania w tym zakresie patrz Wytyczna 13 ,Dowody kontroli
i podejScie kontrolne®.

Zasoby kontroli

5.1

5.2

Po okresleniu przez kontrolera charakteru, rodzaju, ilosci, zrédet oraz me-
tod pozyskania dowoddéw kontroli, moze on oszacowac zasoby niezbedne
do ich uzyskania oraz analizy, jak rowniez opracowania wynikow kontroli.

Rozwazania obejmuija:

— niezbedne umiejetnosci kontrolne, a zatem personel zatrudniony przy
kontroli;

— umiejetnosci specjalistow wewnetrznych (kontrola komputerowa);

— mozliwos$¢ wykorzystania zewnetrznych ekspertow, kontrolera wewnetrz-
nego kontrolowanej jednostki, innych kontroleréw (patrz Wytyczna 25
Wykorzystanie pracy innych kontrolerow i ekspertow*);

— potozenie geograficzne dowoddéw kontroli, tatwosS¢ dostepu do nich
(w tym wszelkie potencjalne problemy) oraz zwigzany z tym koszt;

— harmonogram realizacji kontroli.

Dokumentacja

6.1

Kontroler powinien doktadnie udokumentowac wyniki prac przedplanistycz-
nych. Najwazniejsze wnioski postuza jako podstawa do sporzadzenia pla-
nu kontroli; dokumentacja ta winna by¢ dostepna dla oséb odpowiedzial-
nych za dokonanie przegladu i zatwierdzenie planu.

Konsultacja z kontrolowang jednostka

7.1

W zaleznosci od polityki i standardowej praktyki w ramach najwyzszego
organu kontroli za celowe mozna uznac przedyskutowanie ustalen z prac
przedplanistycznych z kontrolowana jednostka.
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ANEKS 1:
Zatacznik 2: Typowa tresé planu zadania kontrolnego

1. Ramy prawne kontroli.

2. Krotki opis badanej dziafalnosci, programu lub jednostki, ktéra ma by¢ pod-
dana kontroli (wraz z podsumowaniem wynikow wczesniejszych kontroli
oraz ich wptywu).

3. Uzasadnienie przeprowadzenia kontroli.

4. Czynniki wptywajace na kontrole wraz z tymi, ktére decyduja o istotnosci
badanych zagadnien.

5. Ocena ryzyka.
6. Cele kontrali.

7. Zakres kontroli i podejscie kontrolne: jakie dowody nalezy uzyskac, aby
osiggnac cele kontroli (gdzie, kiedy i jak?):
— prog istotnosci;
— systemy, ktore nalezy ocenic i przetestowac;
— strategie probkowania;
— spodziewane wielkosci probek;
— oparcie sie na innych kontrolerach/ekspertach;
— wszelkie przewidywane szczegodlne problemy.

8. Wymagane zasoby i termin ich realizaciji:
— personel kontrolujacy (szczegoétowo), zakresy obowigzkow;
— specjalisci (jacy i kiedy);
— eksperci zewnetrzni;
— wymagania dotyczace wyjazddéw stuzbowych;
— harmonogram i budzet kosztow.
9. Jesli ma to zastosowanie, szacunek ceny za wykonanie kontroli.

10. Szczegodty dotyczace osoOb odpowiedzialnych za wspdtprace ze strony
kontrolowanej jednostki.

11. Harmonogram kontroli, data przedtozenia projektu sprawozdania
do wewnetrznego rozpatrzenia.

12. Postac, tres¢ oraz uzytkownicy ostatecznych wynikow.

18
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Spistresci . ..... ... . . . ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... .. . . . 1
Istotnosc i ryzyko Kontroli . . . ... ... .. . . 2
ISTOINOSC . . . . . o Aneks 1
Ryzyko kontroli . .. ... ... ... . . . . .. Aneks 2

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 W wyjasnieniu ,Standardéw kontroli INTOSAI" (punkt 9) stwierdza sie, ze:

W kategoriach ogoinych, zagadnienie mozna uznac¢ za istotne, jezeli istnie-
je prawdopodobienstwo, iz wiedza o nim mogtaby wptynac na uzytkownika
sprawozdan finansowych lub sprawozdania z kontroli wykonania zadan®.
W kontekscie kontroli finansowej, celem kontrolera jest ogélnie oszacowa-
nie poziomu catkowitego btedu, zafatszowan czy nieprawidtowosci oraz, je-
8li zjawisko to okaze sie istotne, nalezy poinformowac o tym uzytkownikow
sprawozdan finansowych.

2  IstotnoS¢ i ryzyko kontroli

2.1 Punkt 152 ,Standardow kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

.Nalezy uzyskac rzetelne, stosowne i racjonalne dowody kontroli na popar-
cie opinii i wnioskow kontrolera®.

2.2 Tak wiec kontroler musi uzyskac¢ pewnosc¢, ze badane sprawozdania finan-
sowe nie zostaty w sposéb istotny zafatszowane.

2.3 Odwrotnoscia pewnosci jest ryzyko kontroli. Jest to ryzyko, ze kontroler
wyciaggnie mylne wnioski dotyczgce badanych sprawozdan finansowych,
tj. ze kontroler nie wyrazi swych zastrzezen co do sprawozdan finansowych,
ktore w sposob istotny zostaty zafatszowane.

2.4 Punkt 132 ,Standardow kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

,Kontroler powinien planowac kontrole w sposéb, ktéry zapewnia, ze kon-
trola 0 wysokiej jakosci jest realizowana w sposob oszczedny, wydajny
i skuteczny, a takze zgodnie z harmonogramem?®.

2.5 Dlatego tez planujac kontrole, kontroler winien wypracowaé wtasny
osad na temat poziomu catkowitego btedu czy zafatszowan, jesli istnieje
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2.6

2.7

prawdopodobienstwo, ze wywrg one wptyw na uzytkownikow sprawozdan
finansowych (prog istotnosci)®. Ponadto kontroler musi upewni¢ sie, ze
podjete ryzyko kontrolne nie wptynie negatywnie na jakoS¢ prowadzonej
kontroli.

Decyzje dotyczace progu istotnosci oraz akceptowalnego poziomu ryzyka
kontroli maja wptyw na ilos¢ prac niezbednych do przeprowadzenia kontro-
li, a co za tym idzie na oszczednosc, wydajnosc i skutecznos¢ kontroli.

Dalsze wskazania dotyczgce istotnosci zawiera Aneks 1, natomiast wyja-
Snienie wagi ryzyka kontroli w planowaniu i przeprowadzaniu kontroli znaj-
duje sie w Aneksie 2.

5 Prog istotnosci jest tez czesto nazywany granica istotnosci lub poziomem istotnosci. Stowo ,prég” jest bardziej
trafne, gdyz lepiej wyraza, ze jest to warto$¢, w oparciu o ktéra kontroler musi zdecydowac o wyborze najwta-
Sciwszego kierunku dziatania.
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ANEKS 1: Istotnos$é

1 Wstep

1.1

1.2

1.3

Prowadzac kontrole finansowg, celem kontrolera jest zazwyczaj uzyskanie
pewnosci co do tego, ze sprawozdania finansowe sa poprawne i komplet-
ne dla uzytkownikow. W sektorze finanséw publicznych sg to instytucje za-
rzadzajace budzetem w kontekscie procedur realizacji ich celow. Realizu-
jac swe zadanie, kontroler sprawdza czy sprawozdania finansowe nie za-
wierajg istotnych zafatszowan.

Btedy czy nieprawidtowosci wystepujace w sprawozdaniach finansowych
mozna ogolnie uznac za istotne (ij. wazne), jezeli uzytkownicy takich spra-
wozdan, po zapoznaniu sie z btedami, zareagowaliby na nie. Kontroler mu-
si zdecydowag, jaki jest maksymalny poziom toleranciji zafatszowan w sytu-
acji, w ktérej wystepuja btedy w sprawozdaniach, lecz sa one akceptowal-
ne. Taka liczba btedéw zwana jest ,progiem istotnosci®. Im wyzszy jest
prog, tym mniejsza ilos¢ testow kontrolnych, jakie nalezy przeprowadzic.

Prog istotnosci dla zbadania sprawozdan finansowych mozna okresli¢ albo
bezposrednio - przez ustalenie maksymalnej kwoty - lub posrednio, procen-
towo (np. X% wydatkow brutto) dla wyliczenia takiej kwoty. Oprocz pojecia
istotnoSci wedtug wartosci, wystepujg okolicznosci, w ktérych niektére ka-
tegorie kont czy transakcji mozna uwazac za istotne z uwagi na ich charak-
ter (gdzie ujawnienie jest szczegodlnie wazne), lub istotne z uwagi na kon-
tekst (np. sytuacje, w ktorych zafatszowanie cho¢ w istocie mate, aby by¢
wazne, zmienia deficyt w nadwyzke). Chociaz kontroler winien by¢ czuty na
wystgpienie istotnosci z uwagi na charakter czy kontekst, nalezy je trakto-
wac jako szczegolne przypadki w ramach strategii kontroli. [Ich specyfika
utrudnia sformutowanie ogolnych zasad].

Postugiwanie sie progiem istotnosci

2.1

Na etapie planowania prog istotnosci pomaga ustali¢ zakres badan nie-
zbednych do zdobycia wystarczajacych dowoddw kontroli. Na etapie spo-
rzadzenia sprawozdan stosuje sie go do oceny wagi btedoéw czy nieprawi-
dtowosci wykrytych w trakcie kontroli i pomaga ustali¢, czy kontroler winien
wyrazi¢ swe zastrzezenia wobec badanych sprawozdan finansowych.

Okreslanie progu istotnosci

3.1

Okreslajgc wtasciwy ogdiny prég istotnosci, kontroler finanséw sektora pu-
blicznego winien rozwazy¢ swoje konkretne zlecenie oraz fakt, ze uzytkow-
nicy sprawozdan w tym sektorze sg bardzo uczuleni na zagadnienia legal-
nosci i prawidtowosci. Progi istotnosci dla zadan kontroli wykazujg raczej
tendencje do tego, aby byc¢ niskie, z uwagi na szczegdlne zainteresowanie
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3.2

sektora publicznego w badaniu legalnosci i prawidtowosci. Wtasciwy prog
istotnosci mogtby miescic sie na przyktad w przedziale miedzy 0,5% a 2%
tej wartosci, ktéra w najbardziej reprezentatywny sposoéb odzwierciedla po-
ziom dziatalnosci finansowej kontrolowanej jednostki. Tg podstawows licz-
ba jest najczesciej taczny przychdd lub tgczne wydatki, cho¢ w niektorych
wypadkach moze to by¢ inna wielkos¢, na przyktad taczne aktywa czy tacz-
ne zaciggniete pozyczki. W takim przypadku moze by¢ wiadciwy inny za-
kres procentowy.

Ustalenie progu istotnosci, obojetnie czy w postaci konkretnej kwoty pienie-
dzy czy tez procentowo, jest sprawg osgdu kontrolera, a zatem, dla zacho-
wania konsekwentnego podejscia kontrolnego, waznym zagadnieniem po-
lityki najwyzszego organu kontroli. Zasadniczym elementem, kitory nalezy
rozwazyc, jest wrazliwosc¢ polityczna obszaru objetego sprawozdaniem fi-
nansowym. Ogoélnemu progowi istotnosci, ktory odnosi sie do petnego zbio-
ru sprawozdan finansowych czy duzego badanego obszaru, moze towarzy-
szyC kilka progéw istotnosci dla obszaréw zagadnien o wiekszej wrazliwo-
Sci polityczne;.

Wzgledy techniczne

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

22

Prog istotnosci nalezy ustalic na najwyzszym poziomie zafatszowania,
ktory jest do zaakceptowania przez uzytkownikow.

Prog istotnosci powinien wiec uwzglednia¢ wymagania instytucji tworza-
cych budzet oraz opinii publiczne;.

W wyjatkowych okolicznosciach uzytkownik moze uznac¢ czes¢ sprawozda-
nia finansowego lub badanego obszaru za bardziej wrazliwy. W takich wy-
padkach kontroler musi oceni¢, czy bardziej wiasciwe bedzie okreslenie
nizszego progu istotnosci i traktowanie tej czesci jako oddzielnej kontroli,
czy tez nalezy przeprowadzi¢ sprawdzenie kluczowych elementow.

Moze zaj$¢ konieczno$¢ uaktualnienia planowanego progu istotnosci
z uwagi na zmiane wrazliwosci politycznej, lub z powodu znacznej réznicy
miedzy ogolna taczng wartoscig sprawozdan finansowych, a ich zatozong
wartoscia, przyjeta w chwili ustalania progu istotnosci na etapie planistycz-
nym. Kontroler winien by¢ uczulony na koniecznos¢ dokonania takiego
uaktualnienia.

Ustalenie progow istotnosci stanowi zwyczajowo przedmiot polityki najwyz-
szego organu kontroli, albo w odniesieniu do doktadnosci procesu ustala-
nia i zatwierdzania takiego progu jako podstawowego elementu planowania
kontroli, czy tez w odniesieniu do faktycznej wartosci progu stosowanego
dla danej kontroli.

Prog istotnosci stosuje sie do oceny wagi wptywu, jaki odgrywajg zafatszo-
wania odkryte w trakcie kontroli, przez szacowanie prawdopodobnego
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4.7

4.8

0golnego btedu wystepujacego w sprawozdaniach finansowych i porowny-
wanie go z progiem istotnosci.

Jesli szacunek ogodlnego btedu przekracza poziom istotnosci, wowczas
kontroler winien ponownie uwaznie zbadac wszystkie dowody kontroli, facz-
nie z mozliwym przedziatem btedu w procedurach szacowania statystycz-
nego oraz ekstrapolacjach, z zamiarem uwarunkowania swej opinii co do
kontrolowanych sprawozdan finansowych.

Jako ze opinie kontrolera w odniesieniu do progdw istotnosci, tak przed jak
i podczas kontroli, majg podstawowe znaczenie dla przeprowadzenia kon-
troli oraz dla ostatecznej interpretacji jej wynikow, takie opinie winny by¢
dogtebnie udokumentowane w materiatach roboczych oraz poddane uwaz-
nej ocenie i zatwierdzeniu przez kierownictwo.

23
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ANEKS 2: Ryzyko kontroli

1 Wstep

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

24

Ryzyko kontroli (RK) jest to ryzyko tego, ze kontroler nie wyrazi swych
zastrzezen wobec sprawozdan finansowych, ktére sg istotnie sprzeczne
z przepisami lub zafatszowane. Poniewaz przeprowadzenie kontroli wszyst-
kich transakcji stanowigcych podstawe sprawozdan finansowych jest pra-
wie niemozliwe do wykonania, nalezy zaakceptowac pewien poziom ryzyka
kontroli. Do najwyzszego organu kontroli, w ramach jego polityki, nalezy
okreslenie wysokosci tego poziomu. Majgc na uwadze oczekiwania uzyt-
kownikéw sprawozdan finansowych sporzadzanych przez jednostki admi-
nistracji publicznej, w szczegodInosci w odniesieniu do takich zagadnien jak
legalnosc czy prawidtowos$¢, najwyzszy organ kontroli zazwyczaj przyjmu-
je bardzo niskie poziomy ryzyka kontroli - czesto jest to jeden procent.

Ryzyko kontroli sktada sie z trzech elementow:
ryzyko nieodtaczne (RN): przede wszystkim ryzyko wystgpienia istot-
nych nieprawidfowosci lub zafatszowan;

— ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej (RZSKW): ryzyko,
ze systemy kontroli wewnetrznej kontrolowanej jednostki nie zapobiegna
lub nie wykryja istotnych nieprawidtowosci czy zafatszowan;

— ryzyko niewykrycia przez kontrolera (RNK): ryzyko, ze dowolna nieprawi-
dtowos¢ czy zafatszowana informacja, ktora nie zostata skorygowana
przez systemy kontroli wewnetrznej jednostki, nie zostanie wykryta przez
kontrolera.

Ryzyko nieodtaczne oraz ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrz-
nej réznig sie od ryzyka niewykrycia przez kontrolera tym, ze zalezg bezpo-
Srednio od kontrolowanej jednostki. Natomiast ryzyko niewykrycia przez
kontrolera zalezy od kontrolera i jest ono funkcjg charakteru, zakresu oraz
czasu przeprowadzenia procedur kontrolnych. Przez zapanowanie przez
kontrolera nad determinantami RNK moze on dazy¢ do uzyskania mozliwe-
go do zaakceptowania niskiego poziomu ryzyka kontroli.

Kontroler musi ocenic¢ ryzyko nieodtgczne oraz ryzyko zawodnosci syste-
mow kontroli wewnetrznej, oraz w oparciu o takg ocene, powinien opraco-
wac odpowiednie formalne procedury majgce na celu zmniejszenie ryzyka
niewykrycia przez kontrolera do takiego poziomu, ktory w jego opinii,
pozwoli na osiggniecie odpowiednio niskiego poziomu ogdlnego ryzyka
kontroli.

Miedzy oceng kontrolera ryzyka nieodtgcznego oraz ryzyka zawodnoSci
systemow kontroli wewnetrznej z jednej strony, a mozliwym do przyjecia po-
ziomem ryzyka niewykrycia przez kontrolera z drugiej, zachodzi pewien
zwigzek. Im kontroler wyzej oceni poziom ryzyka nieodtacznego i/lub ryzy-
ka zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej, tym wiecej trzeba bedzie
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wtozy¢ pracy kontrolnej w celu zmniejszenia ryzyka niewykrycia przez kon-
trolera do poziomu wystarczajagcego na uzyskanie pozgadanego poziomu ry-
zyka kontroli.

Ryzyko nieodtaczne

2.1

2.2

2.3

Ryzyko nieodtgczne zalezy od charakteru badanej pozycji w sprawozdaniu
finansowym oraz kontrolowanej jednostki, jak rowniez od tego, jak bardzo
dana pozycja jest podatna na wystgpienie btedu. Aby oceni¢ RN, kontroler
musi przeprowadzi¢ ocene Srodowiska, w ktorym dziata jednostka oraz
cechy charakterystyczne pozycji bedgcych przedmiotem kontroli.

Normalnym jest dokonanie szacunku ryzyka, w tym ryzyka nieodfgcznego,
na wstepnym etapie prac kontrolnych. Cho¢ praca ta winna by¢ wykonana
wystarczajaco dogtebnie, tak aby mozna wyciagnac¢ racjonalne wnioski, to
jednak nie musi to by¢ czasochfonny proces. Tam gdzie najwyzszy organ
kontroli przeprowadza doroczne kontrole danej jednostki, dogtebng ocene
mozna przeprowadzi¢, powiedzmy, raz na trzy lata, natomiast w miedzy-
czasie nalezy prowadziC jedynie krotkie uaktualniajgce badania. Kontroler
powinien zawsze bra¢ pod uwage wyniki kontroli przeprowadzonych
w przesztosci.

Celem wstepnego szacunku ryzyka jest umozliwienie kontrolerowi sformu-
towania wstepnego pogladu na temat kontrolowanej jednostki oraz przed-
miotu kontroli, tak aby mozna byfo wigczy¢ te dane do procesu planistycz-
nego. Szacunek ten jest odrebnym procesem w stosunku do dokfadnej
oceny systemow kontroli wewnetrznej, ktéra bedzie niezbedna, jesli prze-
prowadza sie testy tych systemow jako czes$¢ catosciowego podejscia kon-
trolnego.

Ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej [RZSKW]

3.1

3.2

Ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej ocenia sie przez prze-
prowadzenie szczegdtowe] oceny odnosnych systemow kontroli wewnetrz-
nej oraz testowanie zgodnosci tych systemow. Dalsze wskazania na ten te-
mat zawarte zostaty w Wytycznej 21 ,Ocena i badanie systeméw kontroli
wewnetrznej*.

Wstepny szacunek ryzyka (patrz punkty 2.2 i 2.3 powyzej) pozwala rowniez
na sformutowanie wstepnej opinii 0 ogodlnej jakosci srodowiska kontroli.
Tam, gdzie zachodzi prawdopodobienstwo wystgpienia wysokiego RZSKW
- pewnos¢, ktérg kontroler moze uzyskaC z przeprowadzonych badan
systemow kontroli majgcych oszacowac skutecznos¢ tych systemow,
bedzie niska. Kontroler moze wowczas zdecydowac, ze bardziej oszczed-
ne bedzie uzyskanie wymaganej przez siebie pewnosci z innych zrodet
(i w ten sposoéb zwiekszy liczbe przeprowadzanych bezposrednich badan).

25
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4 Ryzyko niewykrycia przez kontrolera [RNK]

4.1 Im wiecej bezposrednich procedur sprawdzajgcych przeprowadza kontro-
ler, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze wykryje on w badanych sprawoz-
daniach finansowych jaki$ istotny bfad czy niezgodnoS¢ z przepisami:
tym samym RNK bedzie nizsze. Przez powziecie opinii na temat wtasciwe;j
liczby bezposrednich badan kontroler usituje zmniejszy¢ RNK do poziomu,
ktory sprowadzi ogdlne ryzyko kontroli do minimum zaktadanego przez
najwyzszy organ kontroli.

4.2 Odwrotnoscia RNK jest pewnosc¢, ktéra kontroler uzyskuje na podstawie
wszystkich podejmowanych przez siebie bezposrednich procedur spraw-
dzajacych: obejmujg one badania kluczowych pozycji wysokiego ryzyka
lub pozyciji, ktdre sg istotne ze swego charakteru, badania pozycji o0 wyso-
kiej wartosci, testowanie wyrywkowe innych pozyciji oraz, w pewnych oko-
licznosciach, analityczne procedury przegladu i oceny.

5  Model matematyczny

51 W zatgczniku do niniejszego aneksu zawarto przyktad, ktory ma na celu
Zilustrowanie modelu ryzyka kontroli.
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ANEKS 2
Zatacznik: Ryzyko kontroli: ilustracja modelu matematycznego
RK = RN*RZSKW*RNK

RK
RNK =
RN*RZSKW

Kontroler dokonuje wstepnego szacunku RN i stwierdza, ze jest ono niskie.
Dlatego przypisuje mu wartos¢ 20%, zgodnie z wytyczng wydang przez najwyz-
szy organ kontroli.

Dogtebna ocena systemow oraz badania systeméw kontroli ujawniajg, ze jed-
nostka dysponuje skutecznym i racjonalnym systemem kontroli wewnetrznej.
Znowu tutaj, zgodnie z politykg swego najwyzszego organu kontroli, ocenia
on te systemy jako ,Srednie i przypisuje wartos¢ 40% ryzyku zawodnosci syste-
mow kontroli wewnetrzne;.

Polityka jego najwyzszego organu kontroli zaktada maksymalne ryzyko kontroli
na poziomie 1%.

Tak wiec, kontroler moze obliczy¢ pewnos¢ (lub poziom ufnosci) wymagang
od formalnego badania w nastepujgcy sposob:

RK =1% 0O RK = 0,01

RN =20% O RN = 0,20
RZSKW = 40% O RZSKW = 0,40

0,01
RNK=—— =0,125
0,2*0,4

PewnoSC jest odwrotnosciag ryzyka niewykrycia przez kontrolera, pewnosSc
wymagana od formalnego badania wynosi:

1,0-0,125 =0,875 = 87,5%

27
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Spistresci . ..... ... . . . ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... .. . . . 1
Rzetelne dowody kontroli . ... ...... ... ... . . . . . . ... 2
Stosowne dowody kontroli . . ... ... ... ... ... 3
Racjonalne dowody kontroli . . ......... ... . . . . . . . . . . ... 4
Podsumowanie oraz wpfyw na kierowanie kontrolg . . ... ............. 5

Wiarygodnos¢ dowoddw kontroli - Zrédla, metody oraz charakter. . . Aneks 1
Podejscie kontrolne . . . .. ... ... . . .. ... Aneks 2

1 Standardy kontroli INTOSAI:

1.1 Punkt 152 ,Standardow kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

,Nalezy uzyskac rzetelne, stosowne i racjonalne dowody kontroli na popar-
cie opinii i wnioskdw kontrolera dotyczacych instytuciji, programu, dziatalno-
sci czy funkcji, ktore byty przedmiotem kontroli®.

2  Rzetelne dowody kontroli

2.1 Rzetelne dowody kontroli to informacja wystarczajgca pod wzgledem ilo-
Sciowym i wtasciwa do uzyskania wynikéw kontroli; jest ona takze jakoscio-
wo bezstronna, tak ze wzbudza zaufanie i wiarygodnosc,

2.2 Woystarczajace dowody kontroli uzyska sie, jesli zakres badan (tak badan
zgodnosci jak i badan bezposrednich, zaleznie od okolicznosci) jest odpo-
wiedni. Dalsze wskazania dotyczgce powyzszych zagadnien sg zawarte
w nastepujgcych Wytycznych:
- 12 ,Istotnosc¢ i ryzyko kontroli;
— 21 ,0cena i badanie systeméw kontroli wewnetrznej;
— 23 ,Pobieranie proby dla kontroli®;

24 Procedury analityczne®.

2.3 Wiarygodne dowody kontroli to dowody bezstronne. Wiarygodnos¢ dowo-
déw kontroli zalezy od ich charakteru, zrédfa oraz metody stuzgcej do ich
uzyskania. Kontroler czesto styka sie z wyborem alternatywnych rodzajow
dowododw, zrodet oraz metod: Aneks 1 zawiera dalsze wskazania w zakre-
sie ich wzglednej wiarygodnosci. Kontroler winien starac sie, aby w ramach
ograniczen czasowych i kosztow narzuconych na dang kontrole, polegac
na jak najbardziej wiarygodnych zrodtach i metodach.

29
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3

Stosowne dowody kontroli

3.1

3.2

3.3

Stosowne dowody kontroli to informacje, ktére odnoszag sie do celow
kontroli.

Aby zapewni¢ stosownos¢ dowoddéw kontroli, nalezy wyraznie okreslic
cele kontroli na etapie planistycznym: dalsze wskazania dotyczace tego
zagadnienia zawiera Wytyczna 11 ,Planowanie kontroli“.

Po doktadnym zdefiniowaniu celow kontroli, zagadnienie stosownosci
(w potaczeniu z zagadnieniem racjonalnosci - patrz nizej) winno doprowa-
dzi¢ kontrolera do rozwazenia podejscia kontrolnego, kitére nalezy przyjac.
Dalsze wskazowki dotyczgce podejscia kontrolnego zostaty zawarte
w Aneksie 2.

Racjonalne dowody kontroli

41

4.2

Racjonalne dowody kontroli to informacije, ktére sg ekonomiczne (oszczed-
ne) w tym sensie, ze koszt ich zebrania jest wspoétmierny do wyniku, ktory
kontroler lub najwyzszy organ kontroli usituje osiggnac.

Zapewnienie, ze uzyska sie wystarczajgce, stosowne oraz wiarygodne do-
wody stuzgce realizacji celéw kontroli przy najnizszym mozliwie koszcie,
wymaga od kontrolera, aby ten ocenit, na wczesnym etapie procesu kontro-
li, alternatywne podejscia kontrolne (Aneks 2) oraz zdecydowat, ktore z nich
osiggnie pozadane wyniki w sposob najbardziej ekonomiczny.

Podsumowanie oraz wptyw na kierowanie kontrolg

5.1

5.2

5.3

30

Rozwazenie rzetelnosci (wystarczajaca ilos¢ oraz wiarygodno$¢), stosow-
nosci oraz racjonalnosci dowodow kontroli, ktore nalezy zdobyc¢, winno po-
moc kontrolerowi ustali¢, na etapie planistycznym, nastepujace kluczowe
elementy kontroli:

— wystarczajgca ilos¢: rodzaj i zakres badan kontrolnych;
— wiarygodnos¢: zrodta oraz techniki stosowane w celu uzyskania
dowodow;
— stosownosc¢: cele kontroli;
— stosownosc
]—» podejscie kontrolne
— racjonalnos¢

Na etapie planistycznym osoba dokonujgca oceny/kierownik chce miec
pewnosc¢, ze opinie wydane przez kontrolera przy sporzadzaniu planu
sg prawdziwe, i ze ten plan stanowi podstawe do uzyskania rzetelnych,
stosownych i racjonalnych dowoddw na poparcie celéw kontroli.

Na koncowych etapach kontroli osoba dokonujgca oceny/kierownik
chce mie pewnosé, ze plan kontroli zostat zrealizowany w takim stopniu,

——
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w jakim pozyskano rzetelne, stosowne i racjonalne dowody, ze wnioski wy-
ciggniete z kontroli sg wsparte na tych dowodach oraz ze wszelkie kohco-
we sprawozdania beda zawiera¢ te wnioski (patrz Wytyczna 31 ,Sporza-
dzanie sprawozdan®).

31
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ANEKS 1: Wiarygodnosé dowodow kontroli

32

— zrodta, metody oraz charakter

Zrédta dowoddw

Dowody kontroli mogg by¢ wytwarzane bezposrednio przez kontrolera, badz
uzyskiwane od 0séb trzecich lub kontrolowanej jednostki.

Ogolnie méwiac, dowody wytwarzane bezposrednio przez kontrolera bedg
bardziej wiarygodne, niz te, ktére uzyskano od oséb trzecich.

Dowody pochodzace od osob trzecich moga by¢ bardziej wiarygodne, niz te,
ktére otrzymano od kontrolowanej jednostki, jesli te pierwsze sg naprawde nie-
zalezne i kompletne.

Kontroler moze zdoby¢ wiekszg pewnos¢, jesli dowody kontroli pozyskane
z réznych zrodet sg zgodne.

Metody uzyskania dowodow

Dowody mozna uzyskac¢ za posrednictwem jednej lub kilku z nastepujacych

metod:

— kontrola dokumentow lub aktywow;

— obserwacja procesow lub procedur;

— Zzapytania i potwierdzenia;

— obliczanie;

— analiza sprawozdan finansowych i zwigzkéw lub poréwnan miedzy elemen-
tami stosownej informaciji.

Kontroler musi wypracowac opinie, aby moc odpowiedzie€¢ na pytanie, ktora
metoda uzyskania dowodoéw bedzie odpowiednio wiarygodna oraz wywazyc¢
wiarygodnos¢ dowoddw wzgledem kosztu ich zdobycia.

Charakter dowoddw kontroli

Dowody kontroli mogg mie¢ posta¢ dokumentéw, postac¢ wizualng badz byc
przekazane ustnie.

Wiarygodnos¢ dokumentaciji zalezy od jej zrodta (patrz powyzej).

Dowody wizualne sg wysoce wiarygodne do potwierdzenia istnienia aktywow,
lecz nie okreslajg ich wtasnosci czy wartosci.

Dowody przedstawione ustnie nalezy traktowac jako najmniej wiarygodne.
Tam, gdzie jest to wykonalne, kontrolerzy winni starac sie uzyskac¢ potwierdze-
nie dowodow dostarczonych ustnie w postaci dokumentéw (np. uzgodniony
pisemny protokdt z przeprowadzonych wywiadow). Jesli nie jest to mozliwe,
wowczas dowody zaprezentowane ustnie mozna potwierdzi¢, przeprowadza-
jac wywiady oddzielnie z wiecej niz jedng osoba.

——
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ANEKS 2: Podejscie kontrolne

1 Wstep

1.1

Podejscie kontrolne jest to kombinacja réznych rodzajow testéw kontrol-
nych stosowanych w celu uzyskania dowodoéw koniecznych do realizaciji
celéw kontroli.

Cele kontroli

2.1

2.2

Ogodlnie rzecz biorgc, celami kontroli sa:

a. w przypadku kontroli finansowych:
— ocena doktadnos$ci oraz kompletnosci sprawozdan finansowych
badanej dziatalnosci, programu czy instytuciji;
i/lub
— stwierdzenie, czy transakcje stanowigce podstawe sprawozdan finan-
sowych zostaty przeprowadzone zgodnie z przepisami.

b. w przypadku kontroli wykonania zadan:
— ocena, czy dana dziatalnos¢, program czy instytucja byty zarzadza-
nie oszczednie, i/lub wydajnie i/lub skutecznie.

,Standardy kontroli INTOSAI* odnoszg sie w rownym stopniu do kontroli
wykonania zadan, jak i do kontroli finansowych. Tak wiec kontroler winien
starac sie uzyskac rzetelne, stosowne i racjonalne dowody kontroli. Podob-
nie, ogdlnie mozna przyjac albo wsparte systemowo albo bezposrednie po-
dejscie sprawdzajgce; jednakze z uwagi na rézne cele, moze zachodzic
potrzeba badania innych systeméw w przypadku kontroli wykonania zadan,
a innych w przypadku kontroli finansowych (patrz pkt 6 nizej).

Podejscie wsparte systemowo [PWS]

3.1

3.2

Jednostki podlegajgce kontroli przeprowadzanej przez najwyzsze organy
kontroli zazwyczaj ustanawiajg systemy kontroli wewnetrznej, stfuzace temu,
aby sprawozdania finansowe byty kompletne i prawidiowo sporzadzone,
transakcje stanowigce podstawe tych sprawozdan byty przeprowadzane
prawidtowo i zgodnie z prawem, oraz aby dziatania prowadzone byty
W Sposob oszczedny, wydajny i skuteczny. Ogolnie mowigc, jesli kontroler
moze zadowoli¢ sie oceng stosownosci systemow kontroli wewnetrznej,
wowczas mozna odpowiednio zredukowaC bezposrednig kontrole spra-
wozdan finansowych, transakcji czy tez wykonania zadan przez dang insty-
tucje.

To podejscie, w ktérym kontroler polega na systemie kontroli wewnetrznej
danej jednostki, zwane jest podejsciem wspartym systemowo (PWS).

33
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Sktada sie ono z trzech odrebnych etapow:

3.3

a. identyfikacja oraz dogtebna ocena istotnych elementow systemu kontro-
li wewnetrznej oraz oszacowanie zakresu w jakim (jesli w ogole) kontro-
ler moze na nich polegac, pod warunkiem, ze zostanie ustalona ich sku-
tecznosc;

b. sprawdzenie dziatania tych elementéw systemu kontroli wewnetrznej
w celu ustalenia, czy przez caty badany okres dziaftaty one skutecznie;

c. ocena wynikdw badan funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej
w celu ustalenia, czy mozna przyjaC zaktadany stopien wiarygodnosci
na podstawie przebadania tego systemu;

d. bezposrednie sprawdzenie pewnej liczby transakciji, sald kont itd., w ce-
lu ustalenia (jako istotnego z punktu widzenia celow kontroli), czy, bez
wzgledu na system kontroli wewnetrznej danej jednostki, sprawozdania
finansowe tej jednostki sg doktadne i zupetne, czy transakcje stanowigce
ich podstawe zostaty przeprowadzone prawidtowo i zgodnie z prawem
i/lub czy osiggnieto kryteria oszczednosci/ wydajnosci/ skutecznosci.

Dalsze wskazania dotyczace etapow (a)-(c) zostaty zawarte w Wytyczne;
21 ,0cena i badanie systemow kontroli wewnetrznej”, natomiast dotyczace
badan bezposrednich (d) powyzej (patrz Wytyczna 23 ,Pobieranie proby
dla kontroli*). Zwigzek miedzy badaniami systeméw kontroli wewnetrznej
a badaniami bezposrednimi zostat wyjasniony bardziej szczegoétowo
w Aneksie 2 do Wytycznej 12 ,Istotnos¢ i ryzyko kontroli®.

Bezposredni sprawdzian formalny (BSF)

41

4.2

34

Jesli nie oczekuje sie od kontrolera dokonania oceny funkcjonowania sys-
temow kontroli wewnetrznej danej jednostki, mozna zrealizowac cele kon-
troli nie polegajgc na tych systemach, czyli bez badania funkcjonowania
tych systemow. Podejscie to jest znane jako bezposredni sprawdzian for-
malny (BSF). Nalezy zauwazy¢, ze poniewaz przy tym podejsciu nie mozna
wyrobi¢ sobie opinii na podstawie funkcjonowania systeméow kontroli we-
wnetrznej (poniewaz nie podlegaja one sprawdzeniu i nie mozna zdoby¢
zadnych dowodéw co do ich skutecznosci), liczba niezbednych bezpo-
Srednich badan bedzie wieksza niz przy podejsciu wspartym systemowo.
W takich okolicznosciach od osgadu kontrolera zalezy, ktora z metod uzy-
skania dowodow niezbednych do realizacji celéw kontroli bedzie najbar-
dziej efektywna pod wzgledem kosztow.

Punkt 141 ,Standardéw kontroli INTOSAI® stwierdza, ze:

,Ustalajgc zasieg i zakres kontroli kontroler powinien zbadac i oceni¢ wia-
rygodnosc¢ systemow kontroli wewnetrznej*.

Tak wiec przyjmujac podejScie zaktadajace badanie bezposrednie, kontro-
ler musi przeprowadzi¢ pewne badania gtownych systemow, nawet jesli

——
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takie badanie ma charakter wstepny. Z tego tez wzgledu bezposredni
sprawdzian formalny jest faktycznie pewna forma podejscia wspartego sys-
temowo, w ktérym badanie systemow zostato zminimalizowane.

Rozwazania zwigzane z wyborem podej$cia kontrolnego

5.1

Gdy od kontrolera nie wymaga sie konkretnie przyjecia podejscia wsparte-
go systemowo, jego wybor: PWS czy BSF bedzie zazwyczaj oparty na sza-
cunku zasobow wykorzystanych do kontroli, a zatem na koszcie zdobycia
dostatecznych i wiarygodnych dowodow. Na jego ocene istotny wptyw be-
da mie¢ nastepujace czynniki:

a. w sytuacji, w ktorej systemy kontroli wewnetrznej sa geograficznie roz-
proszone, lub jesli sprawdzenie ich funkcjonowania jest z innego powo-
du trudne, zastosowanie PWS moze byC¢ niewykonalne z uwagi na brak
dostepnych zasobdéw; podobnie tam, gdzie wyniki wstepnej oceny wia-
rygodnosci systemow kontroli wewnetrznej wskazujag na ich stabos¢, mo-
ze uznac, ze kontroler nie bedzie w stanie na nich polega¢. Woéwczas
moze byC przyjete podejscie BSF bez wzgledu na odpowiednie koszty;

b. cho¢ mozna przyja¢ podejscie - bezposredni sprawdzian formalny do
badania legalnosci i prawidtowosci, ten rodzaj kontroli lepiej prowadzi¢
stosujgc podejscie wsparte systemowo;

C. podejscie wsparte systemowo ma te szczegdlng przewage, ze czesto
umozliwia kontrolerowi ustalenie bezposredniego powigzania miedzy
poszczegdlnymi btedami i stabosciami w systemie kontroli wewnetrznej,
a zatem skoncentrowanie sie na tych stabosciach. Wskazujac takie sta-
bosci kierownictwu danej jednostki, kontroler moze mu pomaoc osiggnacé
poprawe funkcjonowania systemow kontroli wewnetrznej na przysztosc;

Kontrola wykonania zadan

6.1

Kontrola wykonania zadan (patrz Wytyczna 41 ,Kontrola wykonania zadan*)
dotyczy oszczednosci i/lub wydajnosci i/lub skutecznosci danej dziatalno-
§ci, programu czy instytuciji:

— 0SzczednoS¢: minimalizacja kosztu zasobow wykorzystywanych w dzia-
talnosci, z uwzglednieniem odpowiedniej jakosci;

— wydajnos¢: zwigzek miedzy produktami, w sensie dobr, ustug czy in-
nych wynikdéw, a zasobami wykorzystanymi do ich wyprodukowania;

— skutecznoS¢: zakres, w jakim cele sg osiggane oraz zwigzek miedzy
zamierzonym a faktycznym wptywem danej dziatalnosci;

— konkretna kontrola wykonania zadan niekoniecznie zmierza¢ bedzie do
wyciggniecia wnioskdéw dotyczacych wszystkich trzech powyzszych
aspektow - z celdw kontroli winno jasno wynika¢, co nalezy poddac

35
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badaniu. Jednakze prowadzac kontrole oszczednosci czy wydajnosci
kontroler powinien w ogéinym zakresie rozwazyC skutecznosc kontrolo-
wanej jednostki. Lepigj jesli jednostka wykonuje wtasciwg rzecz stabo,
niz niewtasciwg rzecz dobrze;

6.2 Do zbadania skutecznosci zwykle konieczne jest dokonanie szacunku

wktadu czy wptywu dziatalnosci. A zatem cho¢ podejScie wsparte systemo-
wo moze by¢ tu przydatne (np. do oceny, w jaki sposob kontrolowana jed-
nostka mierzy i monitoruje swoj wktad), kontroler bedzie réowniez musiat
zdoby¢ wystarczajgce dowody bezposrednie na poparcie wynikow i wkta-
du danej dziatalnosci, programu czy instytuciji.

Aspekty dotyczace ochrony srodowiska

71

36

Od najwyzszych organdw kontroli coraz czesciej oczekuje sie zapewnienia,
ze dziatania przez nich kontrolowane prowadzone sg zgodnie z kryteriami
i wymaganiami zwigzanymi z ochrong srodowiska. W zasadzie podejscie
kontrolne do takich wymagan jest takie samo jak w odniesieniu do kontroli
legalnosci: mozna zastosowac tak podejscie wsparte systemowo jak i bez-
posredni sprawdzian formalny, jednakze to pierwsze moze by¢ tu szczegdl-
nie wiasciwe.
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Badanie funkcjonowania systemow kontroli wewnetrznej. . .. ... .. Aneks 3

Poziom pewnosci jaki moze by¢ uzyskany

na podstawie oceny systemow kontroli wewnetrznej

oraz badania funkcjonowania tych systemoéw

przy podejsciu wspartym systemowo . ........... Zalgcznik do Aneksu 3

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Punkt 141 ,Standarddow kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

,Ustalajgc zakres i zasieg kontroli kontroler powinien zbadac i oceni¢ wia-
rygodnos¢ systemoéw kontroli wewnetrzne;.*

2  System kontroli wewnetrznej

2.1 System kontroli wewnetrznej jest wprowadzany przez kierownictwo kontro-
lowanej jednostki i wchodzi w zakres jego odpowiedzialnosci. System ten to
catosciowa polityka oraz procedury sformufowane i wprowadzone przez
kierownictwo danej jednostki celem zapewnienia:

— 0szczednego, wydajnego i skutecznego osiggania celow jednostki;

— przestrzegania zasad zewnetrznych (ustaw, rozporzgdzen itd.) oraz po-
lityki kierownictwa;

— zabezpieczenia aktywow i informacii;

— zapobiegania i wykrywania oszustw i btedow, oraz

37
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

— jakosci rejestrow ksiegowych oraz terminowego sporzgdzania wiarygod-
nych informaciji finansowych i zarzadczych.

Pojecie systemu kontroli wewnetrznej wykracza poza S$ciste rozwazania
ksiegowe i finansowe i obejmuje dwa elementy:

a. Srodowisko kontroli, oznaczajgce ogodlne nastawienie, Swiadomosc oraz
dziatania realizowane przez kierownictwo wyzszego i nizszego szczebla
w odniesieniu do systemu kontroli, jak rowniez jego znaczenie w ramach
danej jednostki;

b. procedury kontroli wewnetrznej, oznaczajgce takie procedury oprocz
Srodowiska kontroli, wdrozone przez kierownictwo danej jednostki, ktore
przyczyniajg sie do osiggania jej celow.

Srodowisko kontroli (ktére mozna réwniez opisa¢ jako ,kulture kontroli®
w ramach danej instytucji) wywiera wptyw na skutecznos¢ konkretnych pro-
cedur kontroli wewnetrznej. Np. srodowisko kontroli, w ktérym kierownictwo
wykazuje swe zainteresowanie dziataniami i funkcjami zwigzanymi z kontro-
lg, moze wzmocnic procedury kontroli wewnetrznej. Jednakze silne srodo-
wisko kontroli jako takie nie wystarcza, aby system kontroli wewnetrznej byt
skuteczny. Kontroler moze ocenic¢ jako$¢ srodowiska kontroli danej jednost-
ki lub dziatalnosci przez zbadanie wskaznikéw odpowiadajgcych najlep-
szym praktykom organizacyjnym i zarzadczym.

Owe procedury mogg obejmowac przygotowanie uzgodnien i dokonanie
ich oceny przez kierownictwo, ustanawianie procedur i odpowiedzialnosci,
tak, aby rozdzieli¢ kluczowe obowigzki, ograniczajgc dostep do aktywow
i rejestrow ksiegowych itd. Do kontrolera nalezy ustalenie, w kontekscie
kazdego indywidualnego zadania kontrolnego, ktore procedury kontroli
wewnetrznej w ramach catosciowego systemu wdrozonego przez kierow-
nictwo, sg wfasciwe dla celow jego kontroli.

Gdy kontroler ocenia Srodowisko kontroli, stara sie oceni¢ Swiadomosc kie-
rownictwa na temat znaczenia kontroli wewnetrznej oraz jego zaangazowa-
nie, aby dziatalnos¢ podlegata odpowiedniej kontroli. Z drugiej strony oce-
niajgc procedury kontrolne, kontroler rozpatruje, czy takie niezbedne pro-
cedury w jednostce istniejg oraz czy dziatajg w sposob skuteczny, staty
i spojny.

Opis rodzajow systemow kontroli wewnetrznej, z ktorymi kontroler moze
spotkac sie w kontrolowanej jednostce, zawarto w Aneksie 1.

Ocena systemow kontroli wewnetrznegj

3.1

38

Jako minimum, kontroler powinien przeprowadzi¢ wstepng ocene syste-
mow kontroli wewnetrznej, ktére maja zwigzek z dang kontrolg. Ocena
ta winna pozwoli¢ kontrolerowi na:
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3.2

3.3

3.4

a. wstepng ocene ryzyka nieodtgcznego oraz ryzyka zawodnosci kontroli
wewnetrznej zwigzanych z badang dziatalnoscig (patrz Aneks 2
do Wytycznej 12 ,Istotnos¢ i ryzyko kontroli).

b. ocene, czy systemy kontroli na tym wstepnym etapie sg wystarczajaco
skuteczne, aby mozna przyja€ podejScie wsparte systemowo. Jesli tak,
to nalezy przeprowadzi¢ dalsze dogtebne badania systemodw kontroli
To umozliwi kontrolerowi zmnigejszenie liczby bezposrednich badan -
dalsze wskazania dotyczace podejscia kontrolnego patrz Wytyczna 13
,Dowody kontroli i podejscie kontrolne®.

Jesli wybrano podejscie wsparte systemowo, kontroler musi przeprowadzi¢
dogtebna ocene odnosnych systemow kontroli wewnetrznej. Celem tej oce-
ny jest ustalenie:

a. ktére z instrumentéw kontroli w ramach catego systemu sg kluczowe, tj.
takie, ktére, w przypadku ich skutecznego funkcjonowania powinny:

— zapobiec lub wykry¢ istotne zafatszowania lub zabezpieczy¢ aktywa
danej jednostki (kontrole finansowe: wiarygodno$¢ prowadzonych ra-
chunkow);

— zapewni¢ zgodnosc¢ z prawem i przepisami (kontrole finansowe: legal-
nos¢ oraz zgodnos¢ z przepisami transakcji stanowigcych podstawe
sprawozdan finansowych) lub:

— upewni¢ sie, czy w zakresie oszczednosci, wydajnosci lub tez sku-
tecznosci badanych dziatan nie wystepujg powazniejsze btedy (kon-
trola wykonania zadan);

b. ogdlnej jakosci systemu kontroli wewnetrznej majgcego znaczenie dla
kontroli, a zatem stopnia wiarygodnosci tego systemu dla kontrolera, je-
Sli nastepujgce podzniej badania systemu kontroli dostarczg dowody, ze
system ten dziatat skutecznie w sposdb regularny.

Nalezy zauwazy€, ze na tym etapie kontroler wypracowuje sobie opinie od-
nosnie potencjalnej skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, jaki winien
funkcjonowac¢ zgodnie z decyzjami podjetymi w wyniku polityki badanej
jednostki oraz poleceniami kierownictwa. Przed faktycznym zaufaniem te-
mu systemowi, trzeba oceni¢ w praktyce jego skutecznosc, tj. wykonac ba-
dania systemu kontroli wewnetrznej.

Dalsze wskazania na temat dokonywania oceny systemu kontroli wewnetrz-
nej - patrz Aneks 2, natomiast wskazowki dotyczgce badania tych syste-
mow - patrz Aneks 3.

Relacje z kierownictwem kontrolowanej jednostki

41

Typowa praktyka jest informowanie kierownictwa kontrolowanej jednostki
o wszelkich stabosciach zidentyfikowanych w jej systemach kontroli

39
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wewnetrznej. Czas i forma tej informaciji zalezy od charakteru oraz powagi
odkrytych stabosci, dostepnych kanatow tacznosci oraz ram prawnych kon-
troli. Zazwyczaj kontroler rejestruje wszelkie takie przekazywane wiadomo-
Sci w materiafach roboczych, tak aby mozna byto do nich nawigzac¢
w terminie pozniejszym, jesli bedzie taka koniecznos¢ (patrz Wytyczna 26
,Dokumentacja®).
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ANEKS 1: Rodzaje systeméw kontroli wewnetrznej

Ponizej przedstawiono opis niektérych rodzajow systemow kontroli wewnetrznej,
spotykanych w wielu instytucjach, na ktérych, stosowanych pojedynczo
lub w kombinaciji, kontroler moze w pewnym stopniu polegac.

1. Organizacyjne systemy kontroli. Badane jednostki winny dysponowac pla-
nem swej organizaciji, okreslajgcym i przypisujacym zakresy obowigzkow,
jak rowniez definiujgcym wzajemne zaleznosci stuzbowe w odniesieniu do
wszelkich aspektow dziatalnosci danej jednostki, wraz z systemami kontro-
li. Delegowanie upowaznien i obowigzkow winno by¢ wyraznie okreslone.

2. Rozdzielenie obowigzkow. Jednym z podstawowych instrumentéw kontroli
jest rozdziat tych obowiazkow, ktére, w przypadku ich potgczenia, umozli-
wiatyby jednej osobie rejestrowanie i przetwarzanie cafej transakcji. Roz-
dziat zakresu obowigzkéw zmniejsza ryzyko umysinej manipulacji czy bte-
du oraz zwieksza element kontroli. Funkcje, ktore nalezy rozdziela¢, obej-
mujg upowaznienie, realizacje, przechowywanie, rejestrowanie oraz,
w przypadku komputerowych systemow ksiegowych, rozwoj systemow
oraz codzienne operacje. Kontrola wewnetrzna oraz wewnetrzna kontrola
finansowa (w zaleznosci od okolicznosci) winny by¢ niezalezne od codzien-
nego zarzadzania dziatalnoscia.

3. Fizyczne systemy kontroli. Dotycza one zasadniczo sprawowania opieki
nad aktywami i obejmujg procedury oraz przedsiewziecia zabezpieczaja-
ce, ktére majg na celu ograniczenie dostepu do aktywow tylko dla upowaz-
nionego personelu. Rozwigzanie takie obejmuje tak dostep bezposredni jak
i dostep posredni przez dokumentacije. Te systemy kontroli nabierajg zna-
czenia w przypadku cennych, przenosnych, wymienialnych lub pozada-
nych aktywow.

4.  Upowaznienie i zatwierdzenie. Wszelkie decyzje dotyczace realizacji czy
zawarcia transakcji winny podlegac¢ upowaznieniu lub zatwierdzeniu przez
osoby do tego upowaznione. Nalezy okreslic granice takich upowaznien.

5. Rachunkowe i ksiegowe systemy kontroli. Sg to systemy w ramach funkcji
rejestrowania, ktore sprawdzajg, czy wydano upowaznienie dla przeprowa-
dzenia transakciji, ktére maja podlegac rejestracji i przetworzeniu, czy
wszystkie te transakcje zostaty ujete oraz czy zostaty one poprawnie zare-
jestrowane i doktadnie przetworzone. Systemy te obejmujg sprawdzenie
doktadnosci arytmetycznej zapisdw, zachowywanie i sprawdzanie sum,
uzgodnien, sposobu prowadzenia ksigg rachunkowych oraz prébnych
sald, jak rowniez rozliczenie sie z dokumentow.

41
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6.

42

Kadry. Badana jednostka winna posiada¢ procedury stuzace przestrzega-
niu tego, aby mozliwosci pracownikow odpowiadaty ich zakresom obowigz-
kow. Jest oczywiste, ze poprawne dziatanie kazdego systemu zalezy od fa-
chowosci i uczciwosci jego operatorow. Kwalifikacje, dobor oraz szkolenie,
jak réwniez wrodzone cechy osobiste odnosnych pracownikow stanowig
wazne czynniki do rozwazenia przy budowie kazdego systemu kontroli.

Nadzor. Kazdy system kontroli wewnetrznej winien obejmowac¢ nadzor
sprawowany przez odpowiedzialnych urzednikéw nad codziennymi trans-
akcjami i ich rejestrowaniem.

Kierownictwo. Chodzi tu o systemy kontroli stosowane przez kierownictwo
poza codziennym tokiem pracy. Obejmujg one ogolne systemy nadzorczo-
kontrolne z ktérych korzysta kierownictwo, przeglad i ocene kont ksiegowo-
§ci zarzgdczej oraz poréwnywanie ich z budzetami, funkcje kontroli
wewnetrznej oraz wszelkie inne specjalne procedury dokonywania oceny.

Kontroler Finansowy. W niektorych krajach cztonkowskich Kontroler Finan-
sowy dziata na zasadzie kontroli autonomicznej. W tych przypadkach Kon-
troler Finansowy jest obcigzony szerokim zakresem obowigzkow, w tym
obowigzkiem udzielania zgody przed przeprowadzeniem transakciji.

Zazwyczaj Kontroler Finansowy zatwierdzi dang transakcije, jesli uwaza,
ze m.in. jest ona legalna, zgodna z regutami, oraz ze jednostka dysponuje
wystarczajgcymi funduszami na jej realizacje.
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ANEKS 2: Przeprowadzanie oceny systemoéw

kontroli wewnetrznej

1. Dokonujac oceny jakiego$ systemu, bez wzgledu na to czy jest to ocena
wstepna czy dogtebna, mozna z powodzeniem postepowac zgodnie z naste-
pujacymi etapami:

a.

identyfikacja ryzyka zwigzanego z celami kontroli, przeciwko ktérym wi-
nien zabezpieczac skuteczny system kontroli;

. identyfikacja systemow kontroli, ktére majg chroni¢ przed zidentyfikowa-

nym ryzykiem nastepuje przez zbadanie instrukcji w zakresie procedur,
instrukciji dla pracownikéw oraz prowadzac wywiady itd. (w przypadku
podejscia wspartego systemowo trzeba réwniez okreslic, ktére z tych
systemow sa kluczowe);

. dokumentacja wynikow tego badania (wykresy przeptywow, pisemne

opisy);

. kontroler moze z powodzeniem zweryfikowa¢ swoje pojecie o systemie

$ledzac matg liczbe transakciji, ktore przez niego przechodza (,badanie
towarzyszace®);

na podstawie identyfikacji systemow kontroli nastepuje ocena ich praw-
dopodobnej skutecznosci w odniesieniu do ryzyka nieodtgcznego odno-
Snych dziatan.

2. Powszechng praktyka najwyzszych organdw kontroli jest opracowywanie
kwestionariuszy kontroli wewnetrznej lub kwestionariuszy kontroli zasadni-
czej, ktore majg dopomaodc kontrolerowi w przeprowadzeniu tego rodzaju
oceny.

3. Przy podejsciu wspartym systemowo kontroler musi przeprowadzi¢ dogteb-
ng ocene i ustali¢ stopien wiarygodnosci systemu, jesli pdzniej okazatoby
sie, ze jest on w praktyce skuteczny. Jako ogolng zasade, system nalezy

ocenic¢ jako:

doskonaty jesli systemy kontroli, co do ktoérych zachodzi prawdo-
podobienstwo, ze dziatajg skutecznie, odpowiednio
zabezpieczajg przed wszystkimi ryzykami;

dobry jesli systemy kontroli, co do ktérych zachodzi prawdopodo-
bienstwo, ze dziafajg skutecznie z niewielkimi wyjgtkami,
odpowiednio zabezpieczajg przed wszystkimi ryzykami;

zadowalajgcy jesli systemy kontroli, ktére moga co jakis czas zawo-

dzi¢, zabezpieczajg w pewnym zakresie przed wszyst-
kimi ryzykami;
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staby systemy kontroli nie zabezpieczajgq przed wszystkimi ry-
zykami i/lub zachodzi prawdopodobienstwo wystepo-
wania czestych ich awarii.
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ANEKs 3: Badanie funkcjonowania systemow

kontroli wewnetrznej

Przeprowadzanie badan zgodnosci systemow kontroli wewnetrznej

1.1

1.2

1.3

1.4

Stosujgc podejscie wsparte systemowo nie wystarczy jedynie dogtebnie
oceni¢ dziatanie systemow kontroli wewnetrznej. Kontroler winien rowniez
ustali¢, czy w badanym okresie systemy kontroli wewnetrznej funkcjonowa-
ty skutecznie i konsekwentnie - konieczne jest przeprowadzenie badania
tych systemow.

Zazwyczaj nalezy sprawdziC zidentyfikowane najwazniejsze systemy kon-
troli przez zbadanie proby transakcji czy operaciji, ktére im podlegaja. Jako
ze kontroler stara sie oszacowac praktyczng skutecznosc tych systemow,
wybor proby, metoda oraz charakter realizowanych badan winny zapewnic:

a. uzyskanie dowodéw na konsekwentne funkcjonowanie danego systemu
kontroli w danym czasie (zwfaszcza podczas nieobecnosci kluczowego
personelu itd.);

b. uzyskanie dowoddw na konsekwentne funkcjonowanie danego systemu
w odniesieniu do wszystkich rodzajow przetwarzanych transakcji
(zwtaszcza transakcje o duzej wartosci, transakcje o niskiej wartosci,
transakcje nietypowe, transakcje podlegajgce ponownemu przetwarza-
niu po uprzednim ich odrzuceniu przez system itd.).

Kontroler winien zdecydowac, ile transakcji nalezy zbadac, aby zdobyc¢

wystarczajace dowody na zadowalajgce funkcjonowanie systemu kontroli.

Zazwyczaj minimalna wielko$¢ probki to 30 transakcji, cho¢ w niektérych

przypadkach konieczne moze by¢ zbadanie ponad 100 transakcji. Pod-

czas podejmowania tego typu decyzji, nalezy rozwazyc:

a. znaczenie danego systemu kontroli wewnetrzne] w ramach cafego
systemu;

b. miare zaufania kontrolera co do zadowalajacego funkcjonowania tego
systemu oraz czas, w jakim on funkcjonuije;

c. zakres oraz charakter transakcji przetwarzanych przez ten system;

d. fakt, ze wiekszos¢ badan funkcjonowania systeméw kontroli wewnetrz-
nej dostarcza dowody nie na zadziatanie danego systemu kontroli,
a na to, ze on nie zawiodt (dowody ,negatywne*).

Podczas gdy wiekszoSC badan funkcjonowania systemow kontroli we-
wnetrznej dostarcza dowoddéw ,negatywnych®, kontroler winien by¢ row-
niez czujny na mozliwosci zdobywania pozytywnych dowodow skuteczne-
go dziatania tych systemow. Mozna to uczyni¢ wyszukujgc proby, w ktérych
systemy kontroli wykryty btedy czy wyjatki.
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1.5 Ustalenie odcinka czasowego dla badania funkcjonowania systemow kon-

troli wewnetrznej stanowi szczegolny problem - kontroler musi szuka¢ do-
wodow skutecznego dziatania systeméw kontroli w okresie, w ktorym pra-
gnie on na nich polegac. Nalezy to wzig¢ pod uwage projektujac i prowa-
dzac kontrole prawidtowosci.

Ocena wynikéw badania funkcjonowania systemow kontroli wewnetrzne;.

2.1

2.2

2.3

Po zakonczeniu badan systemow kontroli wewnetrznej kontroler musi sfor-
mufowac ostateczng opinie dotyczacg zakresu polegania na danym syste-
mie kontroli, a zatem na ilosci bezposrednich badan, ktére sg niezbedne do
uzyskania ogolnego poziomu wymaganej pewnosci (patrz Wytyczna 12
,Istotnos¢ i ryzyko kontroli).

Poziom pewnosci uzyskany w ramach podejscia wspartego systemowo za-
lezy od wstepnej oceny systemu dokonanej przez kontrolera. Wyniki bada-
nia funkcjonowania systemow kontroli wewnetrznej dostarczajg kontrolero-
wi dodatkowe dowody dotyczgce dziatania tego systemu, co pozwala mu
na potwierdzenie lub zweryfikowanie swej pierwotnej opinii. Ogolne wska-
z6wki dotyczgce poziomu pewnosci, ktory mozna uzyskacC, sg zawarte
w Zatgczniku do niniejszego Aneksu.

Zwigzek miedzy stopniami pewnosci a statystycznymi przedziatami ufnosci
w odniesieniu do bezposrednich badan kontrolnych nalezy zazwyczaj
do polityki najwyzszego organu kontroli.

Potaczone badania systemdw kontroli wewnetrznej i badania bezposrednie.

3.1
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W zasadzie nie ma przeciwwskazan, aby kontroler przeprowadzat jedno-
czesnie badanie funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej oraz
badania bezposrednio na konkretnej prébie. Uznajac, ze mogtoby to stano-
wi¢ skuteczne wykorzystanie zasobow stosowanych w kontroli, nalezy
jednak dokona¢ wyraznego rozroznienia miedzy tymi dwoma rodzajami
badan, ktérych cele znacznie odbiegajg od siebie. Nalezy rowniez dotozy¢
staran, aby w takich okolicznosciach wtasciwie udokumentowac wyniki
(patrz Wytyczna 26 ,Dokumentacja”).
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Zatacznik:

Poziom pewnosci jaki moze by¢ uzyskany na podstawie oceny systeméw kontroli wewnetrznej
oraz badania funkcjonowania tych systeméw przy podejsciu wspartym systemowo

Whioski z dogtebnej oceny systemu kontroli we-
wnetrznej przed wykonaniem badania tych sys-
temow

Ostateczna ocena stopnia wiarygodnosci

Badania systemow
kontroli nie ujawniaja
wyjatkow

Badania systemow
kontroli ujawniajg tylko
niewielkie wyjatki

Badania systemow
kontroli ujawniajg pew-
ne zasadnicze wyjatki

Badania systemow
kontroli ujawniajg
ich intensywna
zawodnosc¢

System kontroli wydaje sie by¢ doskonaty.
Zabezpieczenie przed wszelkimi zasadniczymi
ryzykami oraz prawdopodobienstwo skuteczno-
Sci systemow kontroli = Doskonaty

wysoka

Srednia

niska/zerowa

zerowa

System kontroli wydaje sie by¢ racjonalny.
Zabezpieczenie przed wiekszoscig zasadni-
czych ryzyk i/lub prawdopodobienstwo ogdine;
skutecznosci systemow kontroli = Dobry

Srednia

Srednia/niska

niska/zerowa

zerowa

System kontroli wydaje sie by¢ ogdlnie
racjonalny, lecz zachodzi
niebezpieczenstwo zawodnosci niektorych
systemow kontroli = Zadowalajgcy

niska

niska/zerowa

niska/zerowa

zerowa

System kontroli wydaje sie by¢ niezadowalaja-
cy. Brak zabezpieczen

przed ryzykami i/lub prawdopodobienstwo
zawodnosci systemow kontroli = Staby

zerowa

zerowa

zerowa

zerowa
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Spistresci . ..... ... . . . ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... .. . . . 1
Zakres niniejszej Wytycznej ... ... ... .. . . .. 2
Podstawowe pojecia i definicje . . .. ... .. . ... ... 3
Planowanie i dobdr pracownikéw do kontroli systemow informatycznych . . 4
Kontrole ogdlnych systemdw sterowania (instalacji) . ................ 5
Kontrole aplikacji . . . . ... ... .. e 6
Techniki kontroli wspomagane komputerowo (TKWK) .. .............. 7
Kontrole systemow w trakcie budowy . ... ... ... ... ... ... ... . ..... 8

Sfowniczek terminologiczny

Ogdine systemy sterowania wbudowane w system komputera
lub sie¢ komputerowg - ogdlne zagadnienia zarzadcze - cele

sterowania i przyktady technik sterowania. .. ................. Aneks 1
Kontrole aplikacji - cele sterowania i przyktady technik sterowania. . Aneks 2
Wymagania dotyczgce kontroli aplikacji . .. .................. Aneks 3

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 W wyjasnieniu ,Standardéw kontroli INTOSAI" (punkt 51(b) znajdujemy:

.Kontroler i najwyzszy organ kontroli muszg posiada¢ odpowiednie kompe-
tencje.”

1.2 W wyjasnieniu ,Standardéw kontroli INTOSAI" (punkt 86) czytamy, ze:

,Najwyzszy organ kontroli powinien zaopatrzy¢ sie w peten zakres uaktual-
nionych metodyk kontroli, tacznie z technikami wspartymi systemowo, ana-
litycznymi metodami dokonywania oceny, statystycznym pobieraniem pro-
by oraz kontrolg zautomatyzowanych systeméw informatycznych.*

1.3 W wyjasnieniu ,Standardow kontroli INTOSAI (punkt 144) stwierdza sie, ze:

.lam, gdzie systemy ksiegowe lub inne systemy informacyjne zostaty
skomputeryzowane, kontroler powinien ustali¢, czy systemy kontroli we-
wnetrznej funkcjonujg na tyle poprawnie, ze dane sg prawdziwe, wiarygod-
ne i kompletne.”

1.4 W wyjasnieniu ,Standardéw kontroli INTOSAI" (punkt 153) znajdujemy, ze:
,Gdy dane systemow wspomaganych komputerowo stanowig wazng czesc¢
kontroli, a wiarygodno$¢ danych jest decydujaca dla osiggniecia celéw kon-
troli, kontrolerzy winni upewnic sie, czy dane sg wiarygodne i adekwatne.*

49

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 50

Grupa 2
Wytyczna 22 KONTROLA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
2  Zakres niniejsze] Wytycznej

2.1

2.2

2.3

Wiekszo$8¢ funkcji administracyjnych i finansowych realizuje sie obecnie
przy uzyciu systemow komputerowych. Pojecie systemow informatycznych
(Sl) weszto do powszechnego stownictwa w odniesieniu do wszystkich ta-
kich systemow, nie przesadzajgc o iloSci czy rodzaju stosowanej techniki.

Niniejsza Wytyczna dotyczy metodyki kontroli systemdw informatycznych.
Jej celem jest dostarczenie wskazéwek na poziomie wymaganym przez
kontrolera systemow, ktory zna problemy i metody kontroli SI, moze realizo-
wac proste zadania takiej kontroli oraz umie korzysta¢ z pomocy specjali-
stéw w dziedzinie kontroli Sl, aby zrealizowa¢ ogodlne cele kontrolié. Celem
niniejszej Wytycznej nie jest zaprezentowanie szczegoétowej informacii
specjalistycznej o skomplikowanych technicznie obszarach tego przedmio-
tu. Zakres prac dotyczacych kontroli Sl, niezbednych w kazdym indywidu-
alnym przypadku, zostat omowiony nizej w punktach 4.5-4.7 i decyzje na
ten temat nalezy podejmowac w Swietle ogdinych celow podejmowane;j
kontroli.

Systemy informatyczne moga mie¢ szczegdlne znaczenie w kontroli dzia-
talnosci Unii Europejskiej, gdzie ich stosowanie zostato wyraznie przewi-
dziane przez prawo. Systemy takie moga by¢ zalecane dla utatwienia reali-
zacji jakiego$ waznego elementu polityki UE (np. System Informaciji i Wy-
miany VAT [VAT Information and Exchange System-VIES] ustanowiony roz-
porzadzeniem (EWG) Nr 218/92). W niektorych przypadkach przepisy zale-
cajg pewne aspekty kontroli SI (np. w zakresie akredytacji agenciji realizu-
jacych ptatnosci (rozporzadzenie (EWG) Nr 1663/95; w innych zas (np. zin-
tegrowany system administracji i kontroli dla ptatnosci rolniczych (rozporza-
dzenie (EWG) Nr 3508/92) system kontroli sam w sobie stanowi istotny sys-
tem kontroli nad ptatno$ciami realizowanymi przez UE.

Podstawowe pojecia i definicje

3.1

3.2

Wystepowanie technik informatycznych nie wptywa bezposrednio na cele
kontroli, jednakze wprowadza szczegodlne uwarunkowania dla kontroli i mo-
ze oznaczac koniecznos¢ wprowadzenia zmian w podejsciu kontrolnym.

Zastosowaniu techniki informatycznej towarzysza dwa szczegolne proble-

my, na ktére musza zwroci¢ uwage kierownictwo i kontrolerzy:

— Komputery oraz sieci, podobnie jak wszelkie urzgdzenia techniczne
sg podatne na awarie i uszkodzenia. Gdy tylko jaka$ organizacja lub
funkcja zaczyna zaleze¢ od techniki informatycznej, wowczas planowa-
nie (wariantéw) dziatan w sytuacjach awaryjnych nabiera wiekszego
znaczenia niz poprzednio i musi ono w nalezyty sposéb uwzgledniac
zagadnienia techniczne.

6 Poziom umiejetnosci 1, przy zastosowaniu definicji w dokumencie ,Program kontroli SI dla INTOSAI*.
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3.3

3.4

3.5.

3.6

3.7

— Dane i programy przechowywane w systemach komputerowych sg nie-
widoczne i nieuchwytne, i mozna mie¢ do nich dostep oraz dokonac
W nich zmiany bez pozostawienia Sladow. Kierownictwo i kontrolerzy
winni podejmowac specjalne kroki, aby zapewni¢ wiarygodnos¢, inte-
gralnos¢ i poufnos¢ wszelkich danych pochodzacych z komputerow.

Odpowiednio opracowano powszechnie uznawane techniki sterowania.
Kontrola S| dotyczy oceny tych systemow sterowania. Nalezy rozrézniac
rozmaite sktadniki takiej kontroli, gdyz wymagajg one odmiennych pozio-
mow umiejetnosci, technik i czasu realizacji; oraz z tego wzgledu, ze przy-
czyniajg sie one w roznym stopniu do realizacji kontroli w catosci. W dalszej
czesci niniejszej Wytycznej omawia sie bardziej szczegotowo kazdy z tych
sktadnikow.

Ogodlne systemy sterowania obejmujg sterowanie catym systemem kompu-
terowym lub siecig. Jako$¢ systemdw sterowania wywiera znaczny wptyw
na wszystkie aplikacje stosowane w tym srodowisku na zasadzie przenika-
nia, np. jesli na poziomie instalacji komputerowej lub catej sieci wystepuja
luki w kontroli dostepu, jest bardzo prawdopodobne, ze wszystkie aplikacje
beda narazone na zabezpieczenia zawarte w samych aplikacjach.

Wiekszos¢ kontrolerow musi korzystac z pomocy specjalistow Sl w celu
przeprowadzenia petnej kontroli ogolnych systemow sterowania. Jednakze
nie zawsze petne kontrole sg niezbedne. Kontrolerzy ogdlnych systemow
sterowania mogg uzyskaC wystarczajgcg pewnoS¢ o kompletnosci i po-
prawnosci danych oraz wtasciwym funkcjonowaniu wewnetrznego sterowa-
nia komputera, w odniesieniu do konkretnej kontroli, bez przeprowadzania
petnej oceny ogolnych systemow sterowania.

W niektorych przypadkach kontrolerzy ogdinych systemow sterowania moga
polegac¢ na o$wiadczeniach oséb trzecich (OOT) sktadanych przez kontrole-
row-specjalistow w zakresie Sl. Zazwyczaj takie OOT odnosza sie do ogol-
nych systemow sterowania dotyczgcych centrow komputerowych i/lub apli-
kacji. Odnosnie nastepstw stosowania takich dowodow, patrz Wytyczna 25
~Wykorzystanie pracy innych kontrolerow i ekspertow”. W razie braku OOT
kontrolerzy ogodlnych systemow sterowania winni jednak zawsze ocenic pew-
ne nietechniczne ogdlne systemy sterowania - patrz pkt 5.1 ponizej.

Kontrola aplikacji ocenia wewnetrzne systemy sterowania wtasciwe dla da-
nych wejsciowych, przetwarzania, plikow danych oraz danych wyjsciowych
okreslonej funkciji. Wszyscy kontrolerzy wykonujacy wspomagana systemo-
wo kontrole funkcji administracyjnych, w ktérych stosowana jest technika
informatyczna, winni zajg¢ sie tym aspektem kontroli Sl.
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3.8 Kontrole aplikacji niekoniecznie muszg byc¢ bardzo skomplikowane tech-
nicznie. Kontrolerzy ogodinych systemow sterowania beda zmuszeni do ko-
rzystania z pomocy specjalistow w zakresie Sl w sytuacjach, gdzie systemy
sterowania aplikacji sg wyjatkowo skomplikowane czy tez reprezentujg wy-
soki poziom techniczny, a w obszarze uzytkownika brak jest zadowalajg-
cych rownowazacych systemow sterowania. Lecz wiele aplikacji zostato za-
projektowanych w taki sposéb, aby dawaty one managerom-uzytkownikom
okreslong pewnos¢, ze dane i przetwarzanie sprawnie dziatajg, wiec nie
wystepuje koniecznosc¢, aby byli oni ekspertami w zakresie SI. W takich wy-
padkach badania oraz procedury (tgcznie z procedurami sterowania recz-
nego) rutynowo realizowane przez personel uzytkownika moga udzieli¢ za-
dowalajace] pewnosci, ze dane wejSciowe i wyjSciowe sa wiarygodne.
W wielu sytuacjach kontrolnych ten poziom pewnosci bedzie réwniez odpo-
wiedni dla kontrolerow.

3.9 Pojecie TKWK stosuje sie dla szerokiego zakresu zaprogramowanych pro-
cedur i pakietow, ktore kontroler moze wykorzystywac w celu sprawdzenia
systemow sterowania lub (co jest bardziej powszechne) do sortowania, po-
rownywania bgdz wyszukiwania danych do dalszych badan. Wazne jest,
aby podczas stosowania TKWK zapewni¢ postugiwanie sie przez kontrole-
ra kompletnymi i poprawnymi danymi - patrz pkt 7.2.

3.10 W przypadku TKWK moze wystapi¢ potrzeba skorzystania ze specijali-
stycznej pomocy. Podczas gdy kontrolerzy ogdinych systeméw sterowa-
nia moga dosc tatwo postugiwac sie niektorymi produktami TKWK do-
stepnymi na rynku, to w odniesieniu do skomplikowanych zadan, lub gdy
brak jest dostepnych danych dla pakietu w tej postaci jakiej on ich wyma-
ga, niezbedne sg bardziej zaawansowane umiejetnosci dotyczgce pro-
gramowania. W takich wypadkach wykorzystanie tych zrodet danych do
kontroli z uzyciem TKWK moze by¢ kosztowne; decyzja co do zastosowa-
nia TKWK oraz zaprojektowania procedur winna zaleze¢ od celdow danegj
kontroli.

3.11 Kontrole systemow na etapie rozwoju obejmujg dwa gtdwne aspekty:

— zarzadzanie pracami rozwojowymi. Moze to stanowi¢ przedmiot kontroli
wykonania zadan (patrz Wytyczna 41 ,Kontrola wykonania zadan®);

— przydatnosc¢ projektu systemu do spetnienia wymagan wewnetrznego
sterowania danej funkcji (wymagania te winny by¢ zazwyczaj okreslone
przez managerow-uzytkownikow).

3.12 Ponadto bez wzgledu na to, czy najwyzsze organy kontroli wykonujg bez-
posrednie kontrole systemow w trakcie rozwoju, winny one zapewni¢ zapro-
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4

jektowanie nowych aplikacji podlegajacych ich kontroli, tak aby mozna je
badac¢ w sposob skuteczny.

Planowanie i dobdr pracownikéw do kontroli systemoéw informatycznych

Dobor i szkolenie

41

4.2

4.3

4.4

Poniewaz obecnie jest mato funkciji, ktére nie posiadatyby jakiegos sktadni-
ka komputerowego, wszyscy kontrolerzy winni wiedzie¢, w jaki sposob
obecnos¢ komputerow wptywa na ocene sterowania wewnetrznego. Pro-
gramy szkoleniowe winny odzwierciedla¢ to ogdine wymaganie.

Kontrolerzy winni uczestniczy¢ w dodatkowym szkoleniu, aby stac sie spe-
cjalistami w zakresie kontroli SI. Specjalisci w zakresie S| zazwyczaj nie
przeszli szkolenia w zakresie oceny systemow sterowania poréwnywalnego
z doswiadczeniem kontroleréw. Dlatego tez nalezy dotozyC staran, aby ci
pracownicy, ktorzy sg specjalistami w zakresie Sl, nabyli i posiadali odpo-
wiednig wiedze tak w zakresie Sl jak i kontroli. Istniejg szczegdlne kwalifika-
cje, ktore moga tutaj stanowi¢ punkt odniesienia. Specjalisci w zakresie
kontroli Sl sg czesto rzadkoscig, nalezy wiec wykorzystac ich wtedy, gdy
moze to okazac sie najbardziej korzystne. Wynika z tego, ze specijalistow
w zakresie Sl nalezy wzywac¢ wowczas, gdy cele danej kontroli oraz stopien
skomplikowania systemdw informatycznych uzasadniajg wykorzystanie ich
fachowosci. Punkt nastepny - dotyczacy planowania - dostarcza wskazo-
wek w tym zakresie.

Mozna przeszkoli¢ kontroleréw ogdlnych systemow sterowania w zakresie
postugiwania sie produktami TKWK, nie dgzac do tego, aby stali sie oni
prawdziwymi specjalistami w zakresie Sl.

Standardy bezpieczenstwa Sl oraz sterowania nie sa bezwzgledne. Zbyt
wysoki poziom sterowania (,przesterowanie”) jest drogi i zazwyczaj nie-
efektywny i niewydolny. Zestaw zainstalowanych systemow sterowania po-
winien odzwierciedla¢ cel oraz wykorzystanie kazdego systemu i stanowi
on zwykle mieszanke procedur o charakterze technicznym i odrecznym.
Sprawne sterowanie przetwarzaniem komputerowym mozna napotkac
w recznych procedurach wykorzystywanych przez uzytkownikdéw lub
w dziafaniach kierownictwa uzytkownikow. Dlatego tez nie nalezy badac
systemow informatycznych osobno, lecz jako czeS¢ ogolnej kontroli
wszystkich funkcji administracyjnych badz finansowych, ktorych sa ele-
mentem sktadowym. Tylko w ten sposéb kontroler jest w stanie oszacowac
realistycznie wtasciwy standard sterowania i oceni¢ wzajemne oddziatywa-
nie sterowania technicznego i stosowanego przez uzytkownika.
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4.5

4.6

4.7

Na etapie planistycznym nalezy zbiera¢ informacje niezbedne do okresle-
nia zakresu, w jakim ma by¢ przeprowadzona kontrola Sl. Przydatne tu mo-
ze okazac sie skonsultowanie sie na tym etapie z kontrolerem Sl, aby moc
dokonac wyboru priorytetow. W szczegoélnosci nalezy zdecydowac, czy za-
chodzi potrzeba dokonania oceny ogdlnych systeméw sterowania oraz
w jakim zakresie zostang wykorzystane TKWK. Poniewaz w wyniku obu
czynnosci moze wzrosngC kosztowne zapotrzebowanie na specjalistow,
moze zachodzi¢ potrzeba rygorystycznego okreslenia priorytetow przy ko-
rzystaniu z pomocy kontroleréw Sl.

W swietle ogolnych celdw kontroli nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace
czynniki:

— zakres, w jakim dana funkcja wykorzystuje przetwarzanie komputerowe
lub dane przechowywane w komputerze;

— zakres, w jakim poprawno$¢ przetwarzania oraz danych zostata dowie-
dziona przez systemy kontroli w obszarze uzytkownika, tacznie z jego
procedurami zarzadczymi, w stopniu niezbednym dla danej funkcji;

— ztozonos¢ przetwarzania komputerowego, w szczegolnosci zakres, w ja-
kim dana funkcja wykorzystuje dane wygenerowane przez programy
komputerowe (w przeciwienstwie do danych, ktére zostaty po prostu
zapisane, posortowane lub przeanalizowane przez dang aplikacje);

— wielko$¢ instalaciji komputerowej, np. moze by¢ w sposéb oczywisty nie-
mozliwe dysponowanie dobrymi ogdlnymi systemami sterowania z uwagi
na brak personelu zapewniajgcego wystarczajacy podziat obowigzkdw;
bedzie to zachodzi¢, np. jesli obowigzkow nie mozna w petni rozdzieli¢
miedzy programistami, operatorami oraz administratorami dostepu;

- wrazliwo$¢ danych oraz obowigzki dotyczace ochrony danych?;

— wszelkie szczegodlne trudnosci zwigzane z odszukaniem sladéw czynno-
Sci kierowniczych/kontrolnych. W starszych badz stabo zaprojektowa-
nych systemach mogg wystepowac problemy, np. w odszukaniu szcze-
gotow na temat zagregowanych danych, lub w zdobyciu pewnosci,
ze wielkosci taczne obejmujg wszelkie istotne transakcje. Spowoduje
to wzrost zapotrzebowania na postugiwanie sie przez kontrolera TKWK,
w celu ustalenia poprawnosci danych.

Tam, gdzie przy uzyciu réwnowaznych kontroli przeprowadzonych w ob-
szarze uzytkownika (tgcznie z procedurami zarzgdczymi) dowiedziono po-
prawnosci danych i przetwarzania w zakresie wymaganym przez przepro-
wadzang kontrole, nie musi by¢ konieczne dokonywanie technicznej oceny
0golnych systemow sterowania jako czesci danej kontroli. W takich wypad-
kach kontroler ogdlnych systemow sterowania powinien jednak uzyskac
os$wiadczenia osob trzecich (OOT) lub sam zajgc¢ sie zagadnieniami zarza-
dzania S| wskazanymi w pkt. 5.1.

7 W odniesieniu ogdlnie do Unii Europejskiej, Dyrektywa Parlamentu Europejskiego oraz Rady 95/46/EC z 24 paz-
dziernika 1995 r. na temat ochrony oséb w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych oraz swobodnego
przeptywu takich danych, Dziennik Urzedowy [Official Journal] L 281, 23.11.1995, s. 31.
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5

Kontrole ogdinych systemow sterowania (instalaciji)

5.1

Ponizej wyszczegdlniono kontrolowane obszary ogdlnych systemow stero-
wania. Pierwsze cztery to zagadnienia zwigzane z ogdlnym zarzgdzaniem,
ktorymi kontroler ogdlnych systemoéw sterowania powinien zajac sie, nawet
jesli nie bada aspektow technicznych.

5.2

— organizacyjne: planowanie strategiczne, struktura oraz relacje zalezno-
§ci w wydziale SI, odpowiedni podziat obowigzkow w ramach tego wy-
dziatu;

— polityka bezpieczenstwa Sl: istnieje, jest wtasciwa, komunikowana innym
oraz przestrzegana;

— ciggtosc: rozwigzania rezerwowe oraz zapasowe;

— zarzadzanie aktywami Sl.

— logiczne i rzeczywiste systemy kontroli dostepu: szczegotowa realizacja;

— dziatanie: wszelkie polecenia wprowadzane do komputera otrzymaty au-
toryzacje i sg przetwarzane w catosci, doktadnie i szybko;

— oprogramowanie systemow (tacznie ze szczegdlnymi ograniczeniami
dostepu);

— kontrola nad programami oraz procedury dotyczace ich rozwoju;

— zarzagdzanie danymi i bazami danych;

— przesytanie danych;

— sieci (lokalne).

Aneks 1 zawiera wskazowki dla kontrolerow ogolnych systeméw sterowania
dotyczgce powyzej wymienionych pierwszych czterech zagadnien.

Kontrole aplikaciji

6.1

6.2

Jak juz sygnalizowano, kontrola aplikacji nie jest wykonywana odrebnie,
lecz stanowi czes¢ kontroli funkcji biznesowej lub administracyjnej. W kaz-
dym poszczegolnym przypadku cele oraz kluczowe zagadnienia kontroli
zostang zmodyfikowane i uszczegotowione zgodnie z zakresem oraz
przedmiotem catej kontroli.

Aspekty, ktorymi nalezy zawsze zajac sie, mozna podsumowac w sposob
nastepujacy:

— Organizacja i dokumentacja

Nalezy wtasciwie okres$li¢ zakres obowigzkéw kierownictwa za kazdy
aspekt nadzoru i uzytkowania aplikacji. Nalezy zidentyfikowac¢ oraz doko-
nac oceny kosztow eksploatacji aplikacji. Trzeba sporzadza¢ wszelka nie-
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6.3

6.4

56

zbedng dokumentacje uwzgledniajaca rodzaj aplikacji oraz potrzeby danej
instytucii.

— Dane wejsciowe
Mozna wprowadzac wytgcznie pozycje, na kidre uzyskano upowaznienie,
i wszystkie one powinny zosta¢ wprowadzone. Dane wprowadzane do apli-

kacji winny by¢ doktadne i kompletne. (Dane wejsciowe obejmuja tak trans-
akcje jak i dane stafe/dane zalezne.)

— Przetwarzanie

Przetwarzanie transakcji winno by¢ kompletne i doktadne pod wzgledem
arytmetycznym, a wyniki (wraz z danymi wygenerowanymi) nalezy popraw-
nie klasyfikowac i wiadciwie zapisaC w plikach komputera. Pozostate dzia-
tania stuzace przetwarzaniu danych nalezy wprowadzac w terminie i powin-
ny one dawac poprawne wyniki.

— Transmisja danych
Dane nalezy przesyta¢ w sposob doktadny i kompletny.

— Nienaruszalnosc¢ danych
Nalezy na biezgco zapewni¢ poprawnos¢ przechowywanych danych.

— Wyniki przetwarzania

Wyniki przetwarzania, czy to wydrukowane czy tez na ekranie, na nosni-
kach magnetycznych, lub przekazywane droga tacz elektronicznych, winny
by¢ poprawne i kompletne. Wyniki winny dotrze¢ do wszystkich osob, dla
ktorych byty przeznaczone i tylko do tych oséb.

Aneks 2 przedstawia powyzsze podpunkty wraz z technikami sterowania
lub procedurami, z ktérymi mozna sie zetkng¢. Wazne jest, aby kazda faza
zawierafa wtasciwe procedury obstugi btedow.

Podejmujac decyzje, na jakich systemach kontroli moze polegac, kontroler
powinien pamietac, ze badania systemow sterowania muszg ustalic m.in.,
ze dany system dziatat poprawnie w badanym okresie (patrz Wytyczna 21
,Ocena i badanie systemow kontroli wewnetrznej"). Zazwyczaj zasoby sto-
sowane do kontroli beda dobrze wykorzystywane, jesli, w przypadku moz-
liwosci wyboru, kontroler bedzie wolat polegac na systemach kontroli w ob-
szarze uzytkownika, ktore mozna tatwo sprawdzi¢, pod warunkiem, ze do-
starczg one wystarczajacg pewnos¢ w zakresie danych celdw danej kon-
troli. Positkowanie sie technikami TKWK moze dopomoc w podwyzszeniu
pewnosci. Jesli trzeba by polega¢ na bardziej technicznych systemach
kontroli, woéwczas pociggnie to za sobg koniecznosc¢ przeprowadzenia kon-
troli ogolnych systemow kontroli w uktadzie komputera lub sieci komputero-
wej. Np. aby upewnic sie, ze zawsze funkcjonowaty realizowane przez pro-
gram badania stwierdzajgce waznosc, kontroler musi uzyskac okreslone
dowody, ze systemy kontroli zmian programu byty zawsze skuteczne w da-
nym okresie - co stanowi zagadnienie, ktére pociggatoby petng kontrole
ogolnych systemow sterowania.

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 57

Grupa 2
Wytyczna 22 KONTROLA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

7

Techniki kontroli wspomagane komputerowo (TKWK)

7.1

7.2

8

Wyrazenie ,techniki kontroli wspomagane komputerowo” (TKWK) najogol-
niej odnosi sie do korzystania z oprogramowania odzyskujgcego w celu
zidentyfikowania transakcji o szczegoélnych charakterystykach, w celu
przeprowadzenia bardziej szczegdtowej kontroli, lub do wykonania prob.
Przyktadami badan i procedur technik TKWK sa:

— identyfikacja btednych wartosci;

— identyfikacja wartosci wyjatkowych;

— sprawdzenie ksiegowania lub podsumowania transakcj;

— ponowne przeprowadzenie przetwarzania komputerowego (np. przeli-
czania obcej waluty);

— poréwnanie danych w oddzielnych plikach;

— sporzgdzanie analiz kont dotyczacych okresow wczesniejszych;

— stratyfikacja.

Techniki TKWK sg $érodkami do realizacji celdw, a nie celami samymi
w sobie. Wykorzystanie technik TKWK nalezy zaplanowac i nalezy je stoso-
wac wowczas, jesli pozwalajg one uzyskac wartos¢ dodang lub tam, gdzie
nie jest mozliwe stosowanie procedur odrecznych lub ich stosowanie
jest mniej wydajne. Funkcije, ktore majg byc¢ zrealizowane, nalezy wczesniej
udokumentowac, a faktyczne postugiwanie sie technikami TKWK nalezy za-
rejestrowac. Trzeba stosowac¢ normalne zasady dotyczgace dowodow kon-
troli. Dokumentacja TKWK winna obejmowac¢ szczegoty wszelkich rozwiag-
zan, zapytan itd., ktére stosowano w celu wytworzenia wynikéw. We wszyst-
kich wypadkach wazne jest, aby mozna wykazac, ze program TKWK dzia-
tat w oparciu o kompletny i poprawny zestaw zapiséw zrodtowych.

Kontrole systeméw w trakcie budowy

8.1

Wazne jest, aby nowe systemy informatyczne zaprojektowano w taki sposob,
aby mozna je byto skontrolowac, oraz zeby istniat wystarczajgcy system kon-
troli wewnetrznej. Jako ze wprowadzanie zmian w systemie na pdzniejszych
etapach jego budowy staje sie coraz bardziej kosztowne, kontroler musi
ostroznie rozwazyC termin oraz charakter swego podejscia do nowych
systemow informatycznych. Jesli nie przeprowadza sie kontroli, wowczas
zachodzi ryzyko wprowadzenia systemow, ktére sg pozbawione waznych
systemow kontroli, lub takich, ktore trudno poddajg sie kontroli. Z drugie;
strony, mimo wtozonej przez kontrolera pracy w systemie Sl, musi on zacho-
wac niezaleznosc¢ kontroli. Zachodzg tu nastepujace mozliwosci:

a. przeprowadzenie kontroli systemu w trakcie jego powstawania;

b. kontroler jest bezposrednio zaangazowany jako uzytkownik aplikacji na
etapie jej powstawania; w takich wypadkach niezaleznos¢ kontroli winna
by¢ zastrzezona, np. przez wprowadzenie mozliwosci, aby inni kontrole-
rzy mogli dokonac niezaleznej oceny danego systemu;
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8.2

8.3

8.4

58

C. upewnienie sie, ze wtasciciel projektu lub inny gtdwny uzytkownik repre-
zentuje warunki umozliwiajace przeprowadzenie kontroli jako warunek
zarzadzania danym systemem (w systemach ksiegowych jest catkiem
logiczne, ze zajmuje sie tym ksiegowy, w konsultacji tak z wewnetrznymi
jak i zewnetrznymi kontrolerami);

d. upewnienie sig, ze badana instytucja dysponuje ogolnymi standardami
projektu aplikaciji, przewidujgcymi poddanie jej kontroli oraz ze kontrola
jakosci zapewnia takie rozwigzanie (ponadto kontrola wewnetrzna winna
dysponowac rozwigzaniami czuwajacymi nad zapewnieniem ogolnej
mozliwosci wykonywania kontroli).

Z wymienionych mozliwosci, tak (a) jak i (b) wymagaja znacznych zasobow
i moga dostarczy¢ mato wynikéw kontroli lub wyniki nie nadajgce sie do
sprawozdania. Dlatego zazwyczaj realizuje sie (c) oraz (d).

Aby popierac¢ stosowanie (c) kontrolerzy winni wykorzysta¢ mozliwos¢ przy-
pomnienia kierownictwu o potrzebie zapewnienia, by w nowych aplikacjach
przewidziano mozliwoS¢ odszukiwania $Sladow czynnosci kierowni-
czych/kontrolnych i powinni oni zaprosi¢ kierownictwo do konsultacji na
etapie planistycznym w przypadku waznych nowych systeméw finanso-
wych. Aneks 3 zawiera uwagi na temat nadajgcych sie do ogdlnego stoso-
wania warunkow kontroli aplikacii, ktére moga okazac sie przydatne w roz-
mowach z kierownictwem uzytkownika systemow w trakcie budowy.

Mozna sprawdzi¢ ogolne standardy przez zbadanie metodyki rozwoju sys-
temow, wykorzystywane] przez wydziat systemow informatycznych badane;j
instytucji oraz rozmowe z oddziatem standarddéw Sl jak rowniez kontrolera-
mi wewnetrznymi, tak aby upewnic¢ sie, ze jest ona realizowana we wtasci-
Wy Sposob.
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SLOWNICZEK TERMINOLOGICZNY

Aplikacja (program uzytkowy)

Zestaw programow, danych oraz procedur urzedniczych, ktére razem tworzg
system informatyczny przeznaczony do obstugi konkretnej funkciji administracyj-
nej czy gospodarczej (np. ksiegowos¢, wptata subwenciji, rejestr zapasow).
Wiekszo$¢ aplikacji mozna z powodzeniem traktowac jako procesy ztozone z:
danych wejsciowych, przetwarzania, danych magazynowanych oraz wynikow
przetwarzania.

Back-up (kopia)
Odnosi sie do odzyskiwania danych i programow, jak rowniez do zapewnienia
alternatywnych mozliwosci operacyjnych na wypadek zniszczenia czy utraty.

Kontrola dostepu logicznego

Wykorzystanie oprogramowania celem zapobiezenia wystepowania nieautoryzo-
wanego dostepu do zasobow Tl (wraz z plikami, danymi oraz programami),
jak rowniez zwigzane z tym procedury administracyjne.

Kopia rezerwowa
Rezerwowy zestaw danych badz oprogramowania, uaktualniany oraz dostepny
do uzytku w razie zniszczenia badz utraty oryginatu.

Oprogramowanie
Ogolnie rozumiane instrukcje komputerowe.

Oprogramowanie systemowe

Zbior programoéw stosowanych do sterowania i zarzadzania operacjami kompu-
tera, jak rowniez alokacjg i wykorzystaniem zasobow komputerowych. (Obejmu-
je ono programy, mogace zmodyfikowac dane lub inne programy bez przestrze-
gania normalnych procedur ustanowionych w danych aplikacjach; dlatego do-
step do oprogramowania systemowego powinien byc Scisle ograniczony, a per-
sonel, ktéry ma do niego dostep powinien pracowac oddzielnie od programi-
stow - najlepiej rowniez oddzielnie od funkcji operacyjnych oraz zarzgdzania do-
stepem).

Oswiadczenia osdb trzecich (OOT)

Oswiadczenia udzielone przez kontroleréw-specijalistow w zakresie Sl, zatrud-
nionych przez inne instytucje niz najwyzszy organ kontroli. OOT zazwyczaj obej-
muja ogolne systemy kontroli odnoszace sie do centrow komputerowych i/lub
aplikaciji. Patrz pkt 3.6.
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Planowanie na wypadek awarii (znane rowniez jako Planowanie ciggto-
$ci biznesu, Planowanie na wypadek powaznej awarii)

Plany i procedury majace zapewnic, ze systemy informatyczne (sprzet, oprogra-
mowanie, dane oraz tgcznos¢) mozna odtwarzac i mie¢ do nich dostep na wy-
maganym poziomie i w okresie po wystgpieniu powaznej awarii, w wyniku ktore;
wyposazenie i/lub pomieszczenia przestaty nadawac sie do uzytku.

Program
Kompletny zestaw instrukcji niezbednych do rozwigzywania konkretnego proble-
mu lub przeprowadzenia konkretnej procedury/zestawu procedur na komputerze.

Systemy informatyczne (SI)
Systemy, ktore rejestrujg, sortujg lub przetwarzajg informacje, ogodlnie przy
pomocy technik informatycznych.

System w trakcie budowy

Aplikacja, ktéra znajduje sie na dowolnym etapie przygotowan, lecz jeszcze nie
jest faktycznie eksploatowana (produkcija). Etapy przygotowan moga obejmo-
wac: propozycje, studium wykonalnosci [feasibility study], specyfikacje uzytkow-
nika, projekt, prototyp, programowanie, testowanie programu i systemu, testowa-
nie przez uzytkownika, konwersje, eksploatacje pilotazowa.

Techniki informatyczne (TI)
Urzadzenia, tacznie z komputerami, stosowane do obrdébki i przetwarzania danych.

TKWK (techniki kontroli wspomagane komputerowo)

Programy komputerowe do przeprowadzania testow kontrolnych, wyszukiwania
i sortowania lub wyboru danych lub tez uzyskiwania dowoddéw o prawidtowosci
przetwarzania.

Uzytkownik

Osoba lub jednostka, ktéra korzysta z systemow informatycznych. W szczegol-
nosci, w biznesie oraz administracji, wydziat, ktéry korzysta z systemow informa-
tycznych przy wykonywaniu funkciji, za ktére jest odpowiedzialny w ramach
danej instytucji.

Witasciciel

Osoba badz jednostka odpowiedzialna za konkretne aktywa (Sl lub Tl), fgcznie
z ich bezpieczenstwem oraz prawidfowoscia.
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ANEKs 1: Ogolne systemy sterowania

wbudowane w system komputera
lub sie¢ komputerowa.

Ogodlne zagadnienia zarzgdcze.
Cele sterowania i przyktady technik
sterowania

Uwaga: Ponizej przedstawiono dla kazdego zilustrowanego przypadku zakres

mozliwosci; nie muszg one wszystkie wystepowac, aby cel sterowa-
nia zostat zrealizowany, i mozna go osiggnac¢ za pomocg innych $rod-
kéw. Kontroler musi sporzgdzi¢ opinie na temat tego, czy biezgcy
zestaw systemdow sterowania jest skuteczny, uwzgledniajgc rozmiar,
zfoZzonosc¢ oraz znaczenie danego systemu.

GA. ORGANIZACJA | ZARZADZANIE

GA1. Planowanie, dobér personelu, sporzadzanie sprawozdan oraz
podziat obowigzkoéw

Aby zapewniC prawidtowe umiejscowienie wydziatu technik informatycz-
nych (Tl) w ramach danej instytucji i zatrudnienie w nim odpowiedniego
personelu, a takze aby rozdzieli¢ te zakresy obowiazkow, ktére wzajemnie
do siebie nie pasuja:

1.

4.

5.

Szef wydziatu Tl zajmuje odpowiedni szczebel z uwagi na znaczenie
Tl dla danej instytuciji, a pozycja wydziatu Tl wewnatrz, catej organizacii
jest zgodna z przypisanym mu zakresem obowigzkéw i celami do
realizaciji.

. Corocznie sporzadza sie plany strategiczne z zakresu Tl oraz dokonuje

sie ich oceny; sg one przedmiotem uwagi i zatwierdzenia przez kierow-
nictwo wyzszego szczebla (dyrekcije lub zarzad).

. Pracownicy wydziatu Tl oraz personel uzytkownika pracujg oddzielnie:

pracownicy Tl nie moga inicjowac czy zatwierdzac¢ transakcji, natomiast
personel uzytkownika nie moze pisac programow, ktére mogtyby zmie-
nia¢ dane.

Publikuje sie i uaktualnia schemat organizacyjny wydziatu TI.

Istnieje polityka personalna wobec wydziatu Tl, ktéra winna zapewnic
rekrutacje, szkolenie oraz utrzymanie pracownikow posiadajacych
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7.

10.

11.

12.

niezbedng wiedze fachowa, a takze ktoéra stwarza mozliwos¢ planowa-
nia awansow.

. W kazdym obszarze funkcjonalnym w ramach wydziatu Tl istniejg odpo-

wiednie poziomy nadzorcze oraz zatwierdzajgce.

Istniejg uaktualniane formalne opisy zakreséw obowigzkéw dla stano-
wisk pracy w dziale TI.

. Personel operacyjny i programisci pracujg oddzielnie: operatorzy

nie moga pisac programow, a programistom nie wolno obstugiwac
komputera.

. Jesli wydziat Tl jest wystarczajaco duzy, wowczas personel dysponuja-

cy dostepem do oprogramowania systemowego powinien pracowac
oddzielnie tak od programistow jak i operatorow.

Bezpieczenstwo jest zarzadzane przez osoby, ktére nie zajmuja
sie programowaniem (uprawnienia i hasta dostepu).

Regularna wspodtpraca z wydziatami uzytkujgcymi.

Opracowana jest polityka zarzadzania zmianami, ktéra odpowiada
za rozwoOj oraz doskonalenie/rozszerzanie aplikacji oraz zapewnia,
ze nowe programy sg w petni przetestowane i zaakceptowane przez
uzytkownika.

GB. POLITYKA BEZPIECZENSTWA

GB1. Swiadomo$¢ bezpieczenstwa i polityka w tym zakresie
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W celu okreslenia i komunikowania polityki i procedur w zakresie bezpie-
czenstwa informacji oraz zapewnienia, zeby kierownictwo, uzytkownicy
oraz personel wydziatu Tl byli Swiadomi tego problemu oraz aby konse-

kwentnie przestrzegali procedur bezpieczenstwa:

1.

Opracowano polityke w zakresie dostepu do zasobow komputerowych,
tak logicznego jak i rzeczywistego, i jest ona komunikowana kierownic-
twu i pracownikom oraz przez nich przestrzegana.

2. Opracowano polityke rzeczywistego bezpieczenstwa obejmujaca:

— ograniczenia dostepu do obiektow, pomieszczen komputerowych,
obszaréw pamieci TI;

— pozar i inne katastrofy;

— planowanie na wypadek awarii;

——
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10.

11.

12.

Polityka ta jest komunikowana kierownictwu i pracownikom oraz przez
nich przestrzegana.

. Wszyscy pracownicy, ktorzy postuguja sie komputerami osobistymi

(PC), winni podpisa¢ oswiadczenie o bezpieczenstwie oraz innych za-
sadach, ktére winni przestrzegac, tacznie z zasadami rzeczywistego
bezpieczenstwa, uzywaniem jedynie zatwierdzonego oprogramowania
(na ktore zostata udzielona licencja) oraz przedsiewzieciami antywiru-
sowymi (ograniczenia w zakresie wprowadzania niebezpiecznych
danych i programow).

. Dostep do zasobdw TI jest kontrolowany w drodze indywidualnych

identyfikatorow (ID), jak rowniez poufnych haset.

. Identyfikatory oraz hasta zostaty opracowane i ustalone przez specijali-

stéw jedynie po pisemnym upowaznieniu bezposredniego przetfozone-
go danej osoby, ktorej potrzebny jest taki dostep.

. Okreslona zostata i ogtoszona polityka dostepu pracownikow do ze-

wnetrznych zasobow, z Internetem wtacznie.

. Wyznaczono urzednika ds. bezpieczenstwa posiadajgcego wtasciwe

fachowe umiejetnosci, ktory jest zaangazowany w zatwierdzanie wdra-
zanych rozwigzan z zakresu kontroli dostepu.

. Sprawdza sie okresowo procedury z zakresu bezpieczenstwa.

.Urzednik ds. bezpieczenstwa sporzadza okresowe formalne raporty

na temat stanu procedur bezpieczenstwa; raporty te sg wdrazane przez
kierownictwo.

Kierownictwo zleca przeprowadzenie od czasu do czasu bezposred-
nich ocen bezpieczenstwa Sl przez specjalistow (konsultantow
zewnetrznych lub kontrole wewnetrznag).

Jesli do sieci jest dostep z zewnatrz (np. przez Internet), tworzy
sie ,Sciane przeciwogniowg"” [firewall] - system zabezpieczenia przed

naptywem informaciji z zewnatrz.

Skutecznos¢ ,Sciany przeciwogniowej* zostata oceniona przez konsul-
tantow-specijalistow.
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GC. CIAGLOSC | NAPRAWIANIE SKUTKOW AWARII

GC1. Back-up (kopia), przechowywanie poza terenem instytucji oraz
naprawianie skutkéw awarii i plan na wypadek awarii.

W celu zabezpieczenia przeciw utracie/zniszczeniu danych oraz zapewnie-
nia ciagtfosci operaciji:

1.

Opracowano szczegotowa polityke i procedury obejmujgce sporzgdza-
nie kopii rezerwowych danych i programow.

Zaplanowano procedury tworzenia zapasowych plikow jako czesci
normalnych codziennych prac (szczegolnie jest to wazne w odniesieniu
do systemow dystrybucyjnych wyposazonych w zdalne sygnaty
wejsciowe itd.).

Sporzadzono zapasowe kopie kluczowych plikow gtownych wedtug wia-
Sciwego harmonogramu i przechowuje sie je poza siedzibg instytucii.

Sporzadzono zapasowe kopie kluczowych programow aplikacyjnych
i przechowuje sie je poza siedzibg instytucji.

Sporzadzono zapasowe kopie operacyjnych programow systemowych
i przechowuje sie je poza siedzibg instytucii.

Przechowywane poza siedzibg aplikacje oraz operacyjne programy
systemowe sg uaktualniane lub wymieniane, gdy tylko w programach
wprowadzono istotne zmiany. Dostep do plikow gtownych, programow
aplikacyjnych oraz operacyjnych programoéw systemowych przechowy-
wanych poza siedzibg instytucji ma tylko upowazniony personel.

Opracowano i okresowo testuje sie procedury odzyskiwania danych
i ponownego uruchomienia programu, tacznie z szybkim przywroce-
niem zamienionych czy utraconych plikow.

Opracowano plan na wypadek awarii (ciagtos¢ prowadzenia dziatan),
ktéry umozliwia prowadzenie ciggtych operacji na poziomie wymaga-
nym przez uzytkownikow, na wypadek gdy wydziat Tl nie jest w stanie
Swiadczy¢ swoich normalnych ustug.

Plan awaryjny jest regularnie testowany (np. corocznie). Opracowuje
sie formalne raporty na temat takich testow, a kierownictwo podejmuije
niezbedne dziatanie.

10. Kopie planu awaryjnego przechowuje sie w oddalonych miejscach.
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GD. ZARZADZANIE AKTYWAMI TI ORAZ KORZYSTANIE Z USLUG
SWIADCZONYCH PRZEZ DOSTAWCOW ZEWNETRZNYCH

GD1. Odpowiedzialno$¢ za aktywa Tl danej instytucji

W celu zapewnienia przydziatu zakresu odpowiedzialnosci za zarzgdzanie
aktywami Tl:

1.

Okreslono przydziat organizacyjny kazdego z aktywow Tl (urzadzen,
oprogramowania, aplikacji oraz danych).

Dokumentuje sie dziatalno$¢ personelu oraz czynnosci urzadzen.
Uzytkownicy sg wiascicielami swych danych i aplikacji.
Sporzadzono spisy urzadzen, ktére sg regularnie sprawdzane.

Opracowano wiarygodny spis oprogramowania (fgcznie z oprogramo-
waniem komputeréw osobistych), ktory jest regularnie sprawdzany.

Przydzielono zakresy obowigzkéw obejmujgcych utrzymywanie zgod-
nosci z warunkami licencji na oprogramowanie i podjete zostaty odpo-
wiednie kroki.

Opracowano jasng polityke na temat zarzgdzania oraz odpowiedzialno-
Sci za obliczenia dokonywane przez uzytkownika koncowego, obejmu-
jaca miedzy innymi:

— bezpieczenstwo (patrz pkt GB1.3),

— wymagania dotyczace tworzenia kopii zapasowych,

— zakres w jakim uzytkownicy koncowi mogg rozwijac programy,

— dokumentacje oraz inne standardowe warunki dla takich lokalnych
programow i arkuszy kalkulacyjnych stanowiacych czes¢ funkcji biz-
nesowych.

Okreslono i zakomunikowano personelowi status oraz wiasnos¢ wiado-
mosci z poczty elektronicznej.

GD2. Korzystanie z ustug $§wiadczonych przez dostawcéw zewnetrznych

(np. zlecanie na zewnatrz ustug specjalnych, korzystanie

z zewnetrznych biur komputerowych)

W celu zapewnienia, aby zarzgadzanie korzystania z ustug Swiadczonych
przez dostawcow zewnetrznych byto skuteczne:
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Zapewniono dostep dla kontrolerow.

Kontrakt badz umowa na Swiadczenie ustug okresla warunki, w tym
(zaleznie od okolicznosci):

— sposoéb realizacii;

— bezpieczenstwo;

— wiasno$¢ danych oraz dostep do nich;

— dostepnos¢ ustug;

— rozwigzania awaryjne (np. jesli zewnetrzny dostawca ustug zaprzesta-
nie dziatalnosci);

Kierownictwo aktywnie monitoruje sposéb realizacji na tle wyspecyfiko-
wanych warunkow.
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ANEKS 2: Kontrole aplikacji - cele sterowania

i przyktady technik sterowania

Uwaga: Ponizej przedstawiono dla kazdego zilustrowanego przypadku zakres

mozliwosci; nie muszg one wszystkie wystepowac, aby cel sterowa-
nia zostat zrealizowany, i mozna go osiggnac¢ za pomocg innych $rod-
kéw. Kontroler musi sporzgdzic¢ opinie na temat tego, czy biezacy ze-
staw systemow sterowania jest skuteczny, uwzgledniajgc rozmiar,
zfoZzonosc¢ oraz znaczenie danego systemu.

AA. ORGANIZACJA | DOKUMENTACJA

AA1.

Odpowiedzialno$¢ za aplikacje

Aby zapewni¢ wiasciwy przydziat odpowiedzialnosci kierownictwa za kaz-
dy aspekt konserwaciji i eksploataciji aplikacii:

1.

Uzytkownik (badz gtéwny uzytkownik) zostat okreslony jako witasciciel
aplikacji.

Konserwacja aplikacji oraz decyzje odnosnie jej przysztego rozwoju
sg formalnie zarzadzane, najlepiej przez wtasciciela.

Sprawno$¢ dziatania aplikacji oraz jej wkiad do funkcji operacyjnej,
ktorej stanowi czeS¢, sq aktywnie zarzgdzane, najlepiej przez wtasciciela.

Okreslono wtasciciela danych wykorzystywanych przez dang aplikacje.

Obowiagzki centrow komputerowych oraz wszelkich stron trzecich (np.
firm zajmujacych sie oprogramowaniem) w zakresie eksploatacii
i wspomagania aplikacji sa objete umowami na swiadczenie ustug (kon-
trakty w przypadku osob trzecich).

Wiadomo, ktére wydziaty sg odpowiedzialne za dane wejsciowe oraz za
obrobke wynikow na wyjsciu, oraz formalnie uzgodniono ich zakresy
odpowiedzialnosci (odnosnie czasu, jakosci, bezpieczenstwa itd.).
Podziat zakresow obowigzkéw za doktadnosc i ciagta wiarygodnoscé
przechowywanych danych jest czytelny (ostateczna odpowiedzialnos¢
powinna zazwyczaj spoczywac na uzytkowniku).

Przydzielona zostata odpowiedzialno$¢ za podejmowanie decyzji oraz
wykonywanie, wymagania bezpieczenstwa i kontroli, biorgc pod uwage
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AA2.

W celu identyfikaciji i oceny kosztow eksploatacji aplikaciji :

1.

AA3.

W celu zapewnienia, ze opracowana zostata cata niezbedna dokumentacja
z uwzglednieniem rodzajow aplikacji oraz potrzeb tej instytuciji. (Dokumen-
tacja moze byc¢ trzymana na innych przekaznikach niz papier, pod warun-
kiem zapewnienia dostepnosci i pewnego zapisywania w pamieci):
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1.

0goblng polityke danej instytucji w zakresie bezpieczenstwa oraz stan-
dardowe przedsiewziecia wydziatu Tl w tym zakresie.

Okreslona zostata odpowiedzialno$¢ za dostarczenie oraz przechowy-
wanie dokumentacji, z podrecznikami dla uzytkownika wtacznie.

Alokacja kosztow

Koszty biezgce komputera zostaty zarejestrowane a udziat danej apli-
kacji ustalony.

Koszty ogdlne oraz koszty osobowe wydziatu Tl zostaty ustalone i przy-
pisane aplikacjom.

Wtasciciel aplikacji oraz osoby odpowiedzialne za zarzgdzanie zasoba-
mi zostali poinformowani o kosztach biezgcych; zostaty one poddane
ocenie zgodnie z polityka danej instytuciji.

Ustalono i zgtoszono koszt konserwaciji i ulepszania/rozbudowania aplikacii.

Dokonano szacunkow w zakresie zadan dotyczgcych rozbudowy i kon-

serwacji; zostaty one zatwierdzone przez witasciciela oraz kierownika
zasoboOw oraz stosuje sie je do kontrolowania pracy.

Dokumentacja

Specyfikacja systemow opisuje dane i przetwarzanie aplikacji w tych
kategoriach, ktére umozliwiaja, aby stafa sie ona skutecznym Srodkiem
komunikacji miedzy uzytkownikami a dostawcami TI.

Specyfikacja systemow jest uaktualniana.

Spetnia ona standardy dokumentacyjne tej instytucji oraz odpowiada
metodyce rozwoju systemow.

Obejmuje ona (lub wyszczegolnia to odrebny dokument) potrzeby uzyt-
kownika w zakresie kontroli oraz wszelkie inne wymagania wzgledem

aplikacii.
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5. Dostepna jest uaktualniana i uporzadkowana dokumentacja programéow
wraz z wyczerpujgcym opisem programoéw zrédtowych.

6. Zagwarantowano prawa instytucji do uzyskiwania dokumentacji oraz
listingdbw programow zrodtowych, nawet w przypadku bankructwa
dostawcy (np. przez ztozenie ich w depozycie).

7. Instrukcje dla operatoréw sg aktualne i obejmujg wszelkie wymagane
specjalne dziatania, np. odpowiedzi na mylne wiadomosci, nienormal-
ne zakonczenie itd.

8. Podreczniki uzytkownika w petni opisujg zakresy odpowiedzialnoSci

oraz procedury i sg systematycznie uaktualniane.

AB. DANE WEJSCIOWE

AB1.

Autoryzacja

W celu zapewnienia, ze wszystkie autoryzowane pozycje - i tylko autoryzo-
wane pozycje - zostaty wprowadzone:

1.

Systemy kontroli dostepu zapewniaja, ze tylko osoby upowaznione
majq dostep do procesow wprowadzania danych.

Wprowadzenia do systemu dokonuje sie z autoryzowanych dokumen-
tow, sprawdzanych pod katem autoryzaciji (zwykle w postaci podpisu)
przez osobe dokonujgcg wprowadzenia, lub na wstepnym etapie
sprawdzania przez urzednika.

Dokumenty do wprowadzenia sg kolejno numerowane i komputer badz
pracownik sprawdza je pod wzgledem waznosci i kompletnosci.

Na wprowadzenie innych pozyciji niz kopie autoryzowanych dokumen-

tow uzyskuje sie autoryzacje przed przetworzeniem, zgodnie z ich zna-

czeniem. (Mozna tego dokonywaC na podstawie statystycznej, tam

gdzie jest to wtasciwe). Metody obejmuija:

— przetrzymywanie wprowadzonych danych w specjalnym pliku,
do czasu ich interaktywnego uwolnienia przez przetozonego;

— oznakowanie ostatnio wprowadzonych danych dla sprawdzenia przez
przetozonego;

— autoryzacja na wydrukach nastepujaca po wprowadzeniu, przed
dalszym przetwarzaniem.

Przekazywanie autoryzowanych i sprawdzonych dokumentéw podlega
kontroli wedfug partii.
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6. Wydruki potwierdzajgce wprowadzenie przesyta sie do urzednikow au-
toryzujacych, do aprobujgcego podpisu.

7. Witasciwie autoryzuje sie zmiany w danych statych.

8. Zaprogramowane kontrole zapobiegajg zatwierdzaniu i przetwarzaniu
dokumentow wprowadzanych na wejSciu, ktdre logicznie nie mogty
otrzymac autoryzacji, np. zaptaty do zrealizowania ponad dostepny bu-
dzet.

AB2. Kompletnosé i doktadnosé

70

Aby zapewni¢, ze wprowadzane dane sg doktadne i zupetne. (Wprowadza-
ne dane obejmuja tak transakcje jak i dane trwafe oraz dane stanowigce
punkt odniesienia):

1.

Stosuje sie systemy kontroli kolejnych partii, tacznie z sumami kontrol-
nymi/czesciowymi ze wszystkich wrazliwych pol oraz dokonuje sie kon-
troli, czy wymagane sumy odpowiadajg sobie.

Program realizuje badania zgodnosci z norma w celu zapewnienia, ze
wprowadzone dane:

— majg format oczekiwany dla kazdego pola;

— mieszcza sie we wtasciwych zakresach (np. nie sg ujemne tam, gdzie
logicznie jest to niemozliwe; nie przekraczajg uprzednio ustalonych
rozsadnych wielkoSci; mieszczg sie w ramach znanej kolejnosci dla
danego rodzaju elementow (numery czekow itd.).

W przypadku danych wrazliwych wymagane jest podwdjne uderzenie
klawisza.

W przypadku wprowadzania w trybie bezposrednim, sporzgdzane ra-
porty z danych na wejsciu wykazujg zagregowane sumy, a te sg spraw-
dzane, badz kojarzone z sumami ustalonymi oddzielnie dla danej ses;ji.

Numery kontrolne stosuje sie wraz z numerami odniesienia, a badanie
zgodnosci faktycznie sprawdza je.

Sprawdzian zgodnosci z normg obejmuje badanie wewnetrznej zgod-
nosci danych na wejsciu (np. powinien = ma), numery odniesienia na-
wigzuja do odnosnego materiatu opisowego.

Przeprowadza sie logiczne badania przy pomocy dostepnych istnieja-
cych zapisow np. sald kont.
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8. Drukuje sie dane trwate (lub inne kluczowe dane) i przedstawia do za-

twierdzenia odpowiedzialnemu uzytkownikowi przed ich wykorzysta-
niem w przetwarzaniu.

Postepowanie z btedami - zachowuje sie zawieszone przez komputer
badz urzednika pliki zawierajace dane wejsciowe odrzucone przez sys-
tem podczas sprawdzania zgodnosci z norma lub przetwarzania, a pro-
cedury zapewniajg szybka korekte zawieszonych danych i ich ponow-
ne wprowadzenie (bez pomijania normalnej autoryzacji oraz innych
kontroli danych na wejsciu), lub ich uniewaznienie.

AC. PRZETWARZANIE

AC1.

Przetwarzanie transakcji

W celu zapewnienia, ze przetwarzanie transakcji jest kompletne i rachunko-
wo doktadne oraz, ze wyniki (facznie z danymi wygenerowanymi) zostaty
poprawnie zaklasyfikowane i wtasciwie zapisane w plikach komputero-
wych:

1.

Sumy kontrolne pakietu lub sesji kojarzy sie z sumaryczng zmiang w od-
powiednich zapisach kontrolnych w plikach komputera. (Wazne, aby
struktura rodzajow pakietow i zapisdw kontrolnych byta taka, ze istotne
mylne zaklasyfikowanie zostanie wykryte przez kontrole).

Tam, gdzie program generuje dane (tzn. wykonuje operacje rachunko-
we takie jak przeliczenie waluty lub wyszukuje i zapisuje dane, ktore sg
logicznie, lecz nie arytmetycznie powigzane z danymi na wejsciu, np.
zaptata), uzytkownik dokonuje sprawdzenia, stosujgc jako punkt odnie-
sienia oddzielnie sporzadzonag prognoze zagregowanej wielkosci lub

probki transakciji.

Dane na wejsciu obejmuja wydruki kontrolne bgdz obrazy na ekranie,
do sprawdzenia przez odpowiedzialnych uzytkownikow i zatwierdzenia
przez nich kluczowych sum kontrolnych.

Kontrole sprawdzajace zgodnos¢ z normg w ramach programow
obejmuja:

a. zapewnienie, ze sumy kontrolne (pakietu) ustalone przed przetwo-
rzeniem sag catkowicie udokumentowane na kazdym etapie;

b. kontrole zgodnosci, w sytuacji gdy obrabiane dane wejsciowe po-
wtarzajg informacje juz posiadana (np. gdy podane sa numer konta
i jego nazwa);
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10.

AC2.

W celu zapewnienia punktualnej realizacji pozostatych dziatan przetwarza-
jacych (tacznie z reorganizacijg danych, taka jak procedury konca roku/kon-
ca miesigca, rutynowag kontrolg spéjnosci danych, sporzadzaniem raportow
i analiz nie zwigzanych bezposrednio z danymi na wejsciu, dostarczeniem
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c. kontrole zakresu w odniesieniu do wielkosci wygenerowanych (wyli-
czonych, wyszukanych) przez program.

. Zachowuije sie liczby kontrolne oraz sumy dotyczgce kazdego z plikoéw

danych, do ktérych aplikacja ma dostep.

. Zachowuje sie liczby kontrolne oraz sumy dla kazdego rodzaju
transakciji.
. Stosuje sie ,jednostki powodzenia“ celem zapewnienia, ze skompliko-

wane transakcje zostaty w catosci umieszczone we wszystkich odpo-
wiednich plikach lub tez catkowicie wycofane.

. Stosuje sie oddzielne pliki kontrolne zainstalowane w innym urzadzeniu

dla sprawdzenia czy zatadowano wtasciwe wersje plikow.

. Zachowuije sie i punktualnie uzgadnia reczne sumy kontrolne w stosun-

ku do sum podanych przez system.

Radzenie sobie z btedami — zachowuje sie, zawieszone przez kompu-
ter badz urzednika, pliki zawierajgce dane wejsciowe, kitére zostaty od-
rzucone przez system podczas sprawdzania zgodnosci z normg lub
przetwarzania, a procedury zapewniaja szybka korekte zawieszonych
danych i ich ponowne wprowadzenie (bez pomijania normalnej autory-
zacji oraz innych kontroli danych na wejsciu), lub ich uniewaznienie.

Pozostate przetwarzanie

danych do innych aplikacji oraz systemami zadania informaciji), oraz
uzyskania prawidtowych wynikow:

1.

Uzytkownik kontroluje harmonogram regularnego przetwarzania tego
rodzaju i inicjuje przebieg swymi instrukcjami.

Procedury uzytkownika ustalajg zakresy odpowiedzialnosci za wykona-
nie kontroli wynikow takiego przetwarzania (np. sprawdzenie, czy kwo-
ty zgtoszone w raportach jako przetworzone odpowiadajg tym oczeki-
wanym, czy nowe zagregowane liczby w zapisach kontrolnych odzwier-
ciedlajg prognoze korekty, czy raporty nt. informacji zarzadczej
wskazujg przez sumy kontrolne, ze obejmujg one cato$¢ zamierzonych
danych).



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 73

Grupa 2
Wytyczna 22 KONTROLA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
3. Tam, gdzie dane nalezgce do danej aplikacji sg dostepne dla systemu

AD.

AD1.

zgdania informaciji, do procesu przetwarzania produkujacego odpowie-
dzi wbudowano odpowiedni stopien kontroli (np. tam, gdzie jest to waz-
ne, dowodzac, ze wszelkie istotne zapisy zostaty odczytane, przez za-
gregowanie i ukazanie sumy dla tych zapiséw w ramach tego samego
konta kontrolnego, ktére nie zostaty wybrane).

Uzytkownicy systemow zgdania informaciji oraz wiasciciele pozostatych
aplikacji, ktorzy wykorzystujg dane, sg Swiadomi poziomu wiarygodno-
Sci danych jako takich, oraz co do zaprogramowanej procedury, przez
ktora te dane otrzymuija.

TRANSMISJA DANYCH

Dane nalezy przesytaé¢ w calosci oraz w sposob przejrzysty

Aby zapewniC, ze wszystkie przestane dane, obojetne czy przez siec, czy
tez na dyskietkach lub tasmach, otrzymano w catosci, oraz ze po drodze
nie nastagpita utrata czy ujawnienie danych (patrz rowniez pkt AF1):

1.

AE.

AE1.

Stosuje sie liczby kontrolne, jak rowniez sumy czesciowe lub inne sumy
kontrolne.

Stosuje sie podpisy cyfrowe.
Stosuje sie kodowanie danych.
Stosuje sie hasta.

Stosuje sie ciagtg numeracje informacji oraz kolejnoS¢ nastepujaca
transakciji.

Wysyta sie i szybko uzgadnia raporty potwierdzajgce odbiér wzgledem
zapisow przestanych danych.

DANE NIENARUSZALNE

Ciagta prawidtowos$é nienaruszalnych danych

Aby zapewni¢, ze wszystkie dane zapamietane w systemie jako trwaty
zapis lub zapis majgcy stanowiC punkt odniesienia, pozostajg prawidtowe
i kompletne:

1.

Odpowiedzialnos¢ za sprawdzanie ciggtej prawidtowosci danych
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AF.

AF1.
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zostata przypisana albo administratorowi bazy danych albo odpowied-
nim uzytkownikom.

Stosuje sie sumy kontrolne badz czesciowe do monitorowania stanu pli-
kéw zawierajgcych trwate dane.

Odpowiedzialny uzytkownik okresowo sprawdza wydruki nienaruszal-
nych danych lub danych stanowigcych punkt odniesienia wzgledem
dokumentow zrédtowych. Mozna to robi¢ na podstawie cyklicznej lub
statystycznej, w zaleznos$ci od tego, jakie ryzyko stwarzajg nieprawidto-
we dane.

PRODUKTY PRZETWARZANIA NA WYJSCIU

Prawidtowo$¢ danych na wyjsciu

W celu zapewnienia, ze dane wyjsciowe wyprodukowane czy to na papie-
rze, na ekranie, na srodkach magnetycznych, czy tez przez tgcza elektro-
niczne, sg prawidtowe i kompletne:

1.

Program sprawdza zgodnos¢ z normg oraz dokonuje kontroli zakresu
na zapisach na wyjsciu. Podawane sg komunikaty ostrzegawcze, jesli
dane na wyjsciu sg niezgodne. Istnieje procedura uzytkownika przewi-
dujaca postepowanie z takimi komunikatami.

Stosuje sie procedury przewidujgce odpowiedni stopien kontroli zakre-
su danych/testu sprawdzajacego przynaleznos¢ danych do okreslone-
go zbioru wartosci, wzgledem wydrukowanych danych wyjsciowych
(moze on wynosi¢ od zera dla dokumentu wewnetrznego, nie stanowig-
cego podstawy dla decyzji, az do 100% odczytania w oparciu o zata-
czone dokumenty, np. w przypadku duzych czekdw).

W przypadku przesytania instrukciji ptatniczych do bankow:

— odpowiedzialny uzytkownik postuguje sie sumami kontrolnymi oraz
kontrolami lokalizujgcymi (takimi jak przeprowadzane od czasu
do czasu testy prob na dyskietkach, ktére majg by¢ wystane, lub tez
ocena i pobieranie prob przesytanych wiadomosci) w celu uzyskania
uzasadnionej pewnosci, ze faktycznie wysytana informacja jest iden-
tyczna jak autoryzowana;

—wysytka tasm lub dyskietek przez firme Swiadczacg bezpieczne
ustugi kurierskie;

— przygotowane dyskietki bgdz taSmy sg bezpiecznie przechowywane
do chwili wysytki;

— uzgadnia sie wstepnie ustalone limity z bankiem, tak jesli chodzi
o taczna kwote jak i poszczegodlne transakcije;

——
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— nastepuje niezwfoczne uzgodnienie raportow przyjecia (w czasie,
ktory umozliwia odwotanie zaptaty);
— niezwtocznie dokonuje sie uzgodnienia po faktycznej zaptacie.
4. Raporty o danych wyjSciowych zawierajg sumy, ktére uzytkownik

AF2.

uzgadnia wzgledem sum ustalonych przed wprowadzeniem danych na
wejsciu. Dostepne sg szczegdtowe wydruki danych wejsciowych celem
zbadania réznic, jesli to bedzie konieczne.

Prawidtowa dystrybucja danych wyjsciowych

W celu zapewnienia, ze dane wyjsciowe docierajg do wszystkich tych i tyl-
ko tych osoéb, dla ktérych byty przeznaczone:

1.

Dane wyjsciowe produkowane przez osrodek komputerowy sg utrzymy-
wane pod Scistym nadzorem oraz rozdzielane przy zachowaniu wtasci-
wego bezpieczenstwa i prywatnosci.

Listy adresowe dla danych wyjsciowych podlegaja regularnej ocenie,
zas niepotrzebne bgdz nieprawidtowe adresy sg usuwane.

Nie produkuje sie zbytecznych egzemplarzy danych wyjsciowych, dla
ktérych brak jest odbiorcy.

Ogolne zasady bezpieczenstwa stosowane wzgledem komputerow
osobistych, urzadzen koncowych oraz drukarek zainstalowanych
u uzytkownikoéw koncowych zapewniajg wystarczajaca prywatnos¢ da-
nych wyjsciowych, biorgc pod uwage poziom zabezpieczenia obiektu
oraz jakosc¢ haset i innych tego typu systemow kontroli.

Osoba odpowiedzialna za decyzje w zakresie bezpieczenstwa aplikaciji
posiada jasny obraz réznych grup uzytkownikéw majgcych dostep do
danych wyjsciowych w dowolnej formie i podejmuje odpowiednie decy-
zje w zakresie kontroli (patrz powyzej pkt AA 1.8). W szczegolnosci sys-
temy kontroli dostepu logicznego dla danej aplikacji biorg pod uwage
mozliwe podejscia przez wszystkie sieci, z ktérymi dana instalacja kom-

puterowa ma stycznosc.

Wszelkie oczekiwane dane wyjsciowe sga dokumentowane (np. stoso-
wanie numerowania kolejnego dla wykrycia nieautoryzowanego usunie-
cia sprawozdan z odstepstw od norm).

Raporty sa regularnie sporzadzane, nawet jesli nie zaistniat problem,

ktorego raport moze dotyczy¢ (odbiorcy winni przyzwyczai¢ sie do
otrzymywania raportéw, przez co zmniejszy sie prawdopodobienstwo,
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ze przeocza oni jakis raport zatuszowany przez kogos, kto nie chce,
aby jego zawartos¢ stata sie wiadoma).

Formularze zbywalne, wrazliwe lub krytyczne (np. czeki) nalezy wtasci-
wie rejestrowac i nalezycie zabezpieczacC przed kradziezg czy znisz-
czeniem. Rejestr formularzy trzeba w normalnym trybie uzgadniac
z aktualnym zapasem, a wszelkie rozbieznosci odpowiednio zbadac.



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 717

Grupa 2
Wytyczna 22 KONTROLA SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH

ANEkS 3: Wymagania dotyczgce kontroli aplikacji

Ponizsze wymagania wyrazono w kategoriach ogélnych. Ogélnym wymaganiem
jest, aby dowody dostarczano kierownikom uzytkownika w odpowiednich odste-
pach czasu (np. codziennie), w celu umozliwienia im nabycia pewnosci, iz dane
oraz przetwarzanie w aplikacji sg prawidtowe. Na wczesnych etapach projektu
nalezy okresli¢ konkretne rozwigzania (np. wielkosci sumaryczne oraz sumy kon-
trolne, numery seryjne, raporty dotyczgce uzgodnien czy testéw sprawdzaja-
cych przynaleznos¢ danych do okreslonego zbioru wartosci, konsultacji z prze-
tozonym/kierownikiem oraz zarejestrowane zatwierdzenie danych kontrolnych
na ekranie).

W dalszej czesci zaktada sie, ze ogdlne systemy kontroli instalacji, zadowalaja-
ce uzytkownika, zostaty wbudowane w system/siec, ktory/a uruchamia te aplika-
cje. Takie systemy kontroli winny obejmowac, np. dostep fizyczny, ogdlnie do-
step logiczny, rozdziat obowigzkéw personelu wydziatu Tl, tworzenie zapaso-
wych kopii, procedure odzysku danych na wypadek katastrofy, zmiany (oprogra-
mowania), a takze powinny ujmowac wskazniki wykonania zadan stuzgce do po-
miaru wydajnosci danego systemu.

1. Dostep

Aplikacja winna umozliwia¢ dostep do programow tylko upowaznionym pra-
cownikom, odpowiednio do réznych zakresow obowigzkow pracowniczych
oraz rozdziatu tych obowigzkow w wydziatach uzytkownika (np. przez stoso-
wanie kodow kont, wedtug wartosci, wedfug funkciji itd.), a takze winna prze-
widywac dostep do zasobdéw uzytkowych (proceséw badz danych) w celu
zarzagdzania nim przez wyzszego ranga uzytkownika/ow. Wszystkie po-
szczegolne dostepy nalezy kontrolowac oraz rejestrowac, a system powi-
nien uniemozliwia¢ i informowa¢ o wszelkich probach nieupowaznionego
dostepu.

2. Wprowadzanie danych na wejsciu

System powinien dostarcza¢ dowodow umozliwiajgcych kierownikom uzyt-
kownika nabranie pewnosci, ze wprowadzone dane, tgcznie z danymi nie-
naruszalnymi, sg kompletne oraz zatwierdzone zgodnie z wymogami uzyt-
kownika, jak rowniez to, ze zostaty prawidtowo zapisane we wtasciwych pli-
kach.

3. Spodjnosé danych

System nalezy tak zorganizowac, aby dostarczat kierownikom uzytkownika
regularnych dowoddéw na to, ze dane nienaruszalne oraz dane wprowadzo-
ne do pamieci sg kompletne i prawidtowe.
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4. Przetwarzanie transakcji
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System powinien dostarcza¢ regularnych dowodow na to, ze transakcie,
sumarycznie biorac, zostaty prawidtowo przetworzone i zapisane we wta-
Sciwych plikach.

Awaryjna zmiana danych i programéw

Jesli chodzi o awaryjne sposoby czy procesy wprowadzajgce zmiany da-
nych, a umozliwiajgce taka zmiane bez przechodzenia przez normalne za-
twierdzenie, to tak dfugo, jak mieszcza sie one w ramach aplikacji, nalezy
w powaznym stopniu wprowadzi¢ ograniczenia ich stosowania oraz prowa-
dzi¢ Scista rejestracje.

Sledzenie zarzadcze (kontrolne)

Nalezy zapewni¢ mozliwos¢ Sledzenia transakcji ,do przodu® i ,do tytu®
w catym systemie. Trzeba zachowac $lad danych, ktére zostaty zagrego-
wane na roznych poziomach sprawozdawczosci, tak aby mozna byto
zidentyfikowac transakcje sktadowe.

Zapisy/rekordy

Wszelkie czynno$ci wykonywane na rekordzie transakciji trzeba oznaczyc¢
przy uzyciu zarejestrowanego w systemie identyfikatora, jak rowniez
maszynowego czasu i daty (oraz kodem czynnosci). Nalezy zachowywac
petne zapisy wszelkich zmian (nie zapisywac¢ danych w miejsce innych).

Dane na wyjsciu

Dane na wyjsciu nalezy zaopatrzy¢ w date oraz czas, a takze (tam, gdzie
jest to niezbedne dla kontroli) kolejno ponumerowac. Winny istnie¢ odpo-
wiednie systemy sterowania (oraz dowody dla ksiegowego, ze zadziataty)
elektronicznym przesytaniem danych ptatniczych w celu zapewnienia,
ze tylko dozwolone transakcije i wszystkie takie transakcije zostaty punktual-
nie zrealizowane.
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Spistresci . ... ..... ... . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . . . i 1
Czynniki wptywajgce na decyzje o pobraniu proby. . ... .............. 2
Podstawowe pojecia i definicje . . .. ...... ... .. ... ... 3
Etapy pobierania proby dla kontroli . . . ... ...... ... ... ... ... .. .... 4
Dokumentacja . . ... ... .. .. . . . 5
Kontrola wykonania zadan . ........... .. ... ... .. 6
Ocena ogdinych wynikoéw bezposredniego badania. . ........... Aneks 1

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 W wyjasnieniu ,Standardéw kontroli INTOSAI" (punkt 153) czytamy, ze:

,Ustalenia kontroli, wnioski i zalecenia muszg opiera¢ sie nha dowodach.
Poniewaz kontrolerzy rzadko majg okazje rozwazenia wszystkich informacii
na temat jednostki kontrolowanej, istotne jest, aby zbieranie danych i tech-
niki pobierania prob byty dobrane w sposoéb precyzyjny*.

2  Czynniki wptywajace na decyzje o pobraniu proby

2.1 Dowody kontroli mozna uzyskac stosujac rozmaite techniki, ktére mozna
tacznie klasyfikowac jako kontrola, obserwacja, zapytanie oraz potwierdze-
nie, obliczanie i analiza (patrz Aneks 1 do Wytycznej 13 ,Dowody kontroli
i podejscie kontrolne*). Kontroler moze stosowac takie techniki w odniesie-
niu do catego zestawu danych (sprawdzenie 100%), lub moze zdecydowac
sie wyciggna¢ wnioski na temat wszystkich danych (populacji) przez testo-
wanie reprezentatywnej proby z niej wyselekcjonowanej. Te druga proce-
dure okresla sie jako pobieranie proby dla kontroli.

2.2 Kontroler musi 0sgdzi¢, czy pobieranie proby stanowi wtasciwy sposéb
uzyskania wymaganych dowodow kontroli. Do czynnikow, ktore trzeba roz-
wazyc, naleza:

— liczba oraz wzgledna wielko$¢ pozycji w populacii;

— istotno$¢ oraz nieodtgcznie ryzyko btedu w danych pozycjach;

— stosowno$¢ oraz wiarygodnos¢ dowodow wytworzonych przez alterna-
tywne badania i procedury, jak rowniez wzgledne koszty i poswiecony
w kazdym przypadku czas.
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2.3 Pobieranie proby bedzie wfasciwg do zastosowania technikg zaréwno

jesli przeprowadza sie testy systemu kontroli, jak i badanie bezposrednie.
Jednakze, jako ze cele tych rodzajow badania roznig sie od siebie, moze
zachodzi¢ potrzeba stosowania réznych podejs¢ do tego zagadnienia.

Podstawowe pojecia i definicje

3.1

3.2

3.3

3.4

Poniewaz kontroler stara sie wyciggnac wnioski dotyczace catej populacii
na podstawie zbadania pochodzacej z niej proby, wazne jest, aby proba
ta byta reprezentatywna dla populacji, z ktoérej pochodzi.

Zachodzi ryzyko, ze wnioski, do ktérych kontroler dojdzie po zbadaniu
jakiejs préby, sg odmienne niz te, do ktérych doszedtby, gdyby badaniu
poddano catg populacje: zjawisko to okresla sie jako ryzyko probkowania.
Kontroler musi zgodnie z wtasng opinig planowac, realizowac i oceniac
wyniki pobierania proby, aby zmniejszy¢ ryzyko prébkowania do poziomu,
ktory moze zostac zaakceptowany.

Proba moze by¢ statystyczna lub niestatystyczna. Obie one wymagaja
zastosowania zawodowej opinii na etapie planowania, badania i oceny.
Ponadto probkowanie statystyczne wymaga zastosowania metod wyboru
wyrywkowego oraz korzysta z teorii prawdopodobienstwa. Pozwala to kon-
trolerowi na:

— ustalenie wielkoSci proby;

— ocene wynikoéw pod wzgledem iloSciowym oraz

— 0szacowanie ryzyka probkowania i zatem wyciggniecie wnioskéw co do
cafej populacji.

Niniejsza Wytyczna nie ma na celu sformufowania wskazan w zakresie teo-
rii prawdopodobienstwa: jesli to konieczne, kontroler powinien zasiegnac
specjalistycznej porady w celu wypracowania rzetelnej opinii w tej materii.

Nawet jesli kontroler zdecyduje sie pobrac¢ probe niestatystyczna, nalezy
rozwazy¢ wykorzystanie wyrywkowych metod wyboru. Zazwyczaj zwiekszy
to prawdopodobienstwo reprezentatywnosci proby dla catej populacii.
Kontroler musi zawsze ostroznie rozwazy¢, czy proba niestatystyczna daje
racjonalng podstawe dla wyciggniecia wnioskéw na temat populacii, z kto-
rej zostata pobrana.

Etapy pobierania préby dla kontroli

4.1

80

Tak w przypadku prob statystycznych, jak i niestatystycznych, proces po-
bierania proby mozna zazwyczaj rozbi¢ na cztery wyrazne etapy: planowa-
nie proby, wybor pozyciji, ktére zostang poddane badaniu, badanie, ocena
wynikow. Nastepujgce punkty zajmujg sie krotko kazdym z nich.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Pierwszym etapem podczas planowania proby jest doktadne okreslenie po-
pulacji. W przypadku prob statystycznych wazne jest, aby populacja byta
jednorodna. To znaczy, ze populacja winna skfadac sie z jednostek podob-
nych w szerokim zakresie, przetwarzanych przez podobne lub wspdine
systemy, a zatem narazonych na podobne ryzyka. Nalezy rowniez okreslic
rodzaj jednostek poddawanych préobkowaniu: moze to by¢ np. transakcja,
saldo konta, lub jednostka pieniezna.

Istotne jest, aby kontroler wyraznie okreslit konkretne cele kontroli, ktore
chce osiggna¢ przez zbadanie préby. Proces ten powinien obejmowac
zdefiniowanie btedu (w badaniu bezposrednim) lub odstepstwa od normy
(w badaniach systemoéw kontroli).

Na etapie planistycznym nalezy ustali¢ wielkoS¢ proby. Zasadniczo polega
to na tym, ze istnieje wieksze prawdopodobienstwo, iz wieksza proba be-
dzie bardziej reprezentatywna dla populacji niz préba mniejsza. Jednakze
jesli badany obszar ocenia sie jako wzglednie nieistotny w kategoriach
ogolnych sprawozdan finansowych, kontroler moze by¢ sktonny zaakcep-
towaé wyzszy stopien ryzyka préobkowania.

W trakcie procedury wyboru kontroler powinien regularnie oceniac, czy wy-
brana proba jest we wtasciwy sposob reprezentatywna dla danej populacii.
Jest to szczegdlnie wazne, gdy pobiera sie probe niestatystyczng, zwtasz-
cza zas, gdy wybor nie jest losowy.

Kontroler powinien zabezpieczyC sie przed ryzykiem pominiecia jakiej$
czesci populacji podczas wyboru proby. Np. czesto jest konieczne, szcze-
golnie dziatajac w Srodowiskach skomputeryzowanych, przeprowadzenie
i udokumentowanie uzgodnienia miedzy plikiem wykorzystanym do pobra-
nia proby, a populacjg zapisang w ksiegach danej jednostki.

Badanie

4.7

4.8

Tak dalece, jak to jest mozliwe, badanie winno zostac¢ przeprowadzone we-
dtug wczesniej ustalonego kwestionariusza. W wyjgtkowych wypadkach
moze to okazac sie niemozliwe, wowczas nalezy przeprowadzi¢ procedury
alternatywne w celu uzyskania rownowaznych dowodow dla danych pozy-
cji/jednostek.

Kontroler powinien rozwazy¢, w ktorym momencie nalezy przeprowadzi¢
badanie. Odnosi sie to szczegdlnie do badan systeméw kontroli, ktérych
cel zazwyczaj polega na ocenie, czy te systemy funkcjonowaty skutecznie
w jakims$ okresie czasu.
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4.9 Poniewaz napotyka sie na btedy czy odchylenia od normy, nalezy koniecz-
nie rozwazyc¢ ich przyczyne i charakter. Pozwala to kontrolerowi ocenic ich
potencjalny wptyw tak na badane sprawozdania finansowe, jak i na sama
kontrole.

4.10 Oceniwszy wystgpienie btedu czy odstepstwa od normy znalezione
w probie, kontroler powinien oszacowac ,najbardziej prawdopodobny btgd
lub poziom odstepstwa“ w catej populacji. Dokonuje sie tego przez ekstra-
polacje ze ,znanego btedu/poziomu odstepstwa“ w probie.

4.11 Trzeci krok polega na wbudowaniu do tej ekstrapolacji toleranciji dla ryzyka
probkowania®.

Ten szacunek ,gornego btedu/poziomu odstepstwa® mozna porownac
z maksymalnym btedem/poziomem odstepstwa, ktory mozna tolerowac dla
danej kontroli. Jesli oszacowany tgczny btad/poziom odstepstwa przekra-
cza btad/poziom tolerowany, kontroler powinien rozwazyc:

— zwrocenie sie do kontrolowanej jednostki o zbadanie napotkanych
btedéw/odstepstw oraz mozliwosci wystepowania dalszych btedéw/od-
stepstw. Moze to prowadzi¢ do uzgodnionych korekt sprawozdan finan-
sowych;

— przeprowadzenie dalszych badan, z zamiarem zmniejszenia ryzyka
probkowania, a zatem tolerancji, ktorg nalezy wtaczy¢ do oceny wynikow;

— zastosowanie alternatywnych procedur kontrolnych dla uzyskania
dodatkowej pewnosSci.

4.12 Ostateczne wnioski z pobierania proby wziete razem z wynikami pochodza-
cymi z innych procedur kontrolnych winny umozliwi¢ kontrolerowi wypraco-
wanie opinii, czy mozna uzna¢ sprawozdania finansowe i zawrzeC taka
informacije w sprawozdaniu.

4.13 Ta procedura oceny (w zastosowaniu do wynikow bezposredniego bada-
nia) zostata zilustrowana wykresem w Aneksie 1.

5 Dokumentacja

5.1 Kontroler powinien przez caty proces pobierania proby dojs¢ do wielu
wnioskow. Wazne jest, aby zostaty one precyzyjnie udokumentowane (patrz
Wytyczna 26 ,Dokumentacja”), tak aby przetozeni byli w stanie przeprowa-
dzi¢ procedury dokonywania oceny.

8 Jak zauwazono w pkt. 3.3, rezerwe tg mozna wyliczyC jedynie przy zastosowaniu statystycznej techniki
prébkowania.
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6  Kontrola wykonania zadan

6.1

W powyzszych punktach zawarto wskazéwki, jak korzystac z pobierania
proby w kontrolach finansowych (wtgcznie z badaniem legalnosci i prawi-
dtowosci). Nalezy zauwazy¢, ze pobieranie prob do kontroli jest stosowane
czesto w celu uzyskania dowodow w kontrolach wykonania zadan (patrz
Wytyczna 41 ,Kontrola wykonania zadan®). Podczas gdy konkretne cele
pobierania proby moga réznic sie od siebie, zasady lezgce u ich podstaw
sg takie same.
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ANEKS 1: Ocena ogoéinych wynikéw bezposredniego

badania
A ECU GGBT
maksymalna tolerancja
tolerancja btedu dla btedu

(prog istotnosci) probkowania

NPB
GGB
GGB K laci
. tolerancja ekstrapolacja
ﬁfﬁ?ﬁiﬁ dla biedu
probkowania Npg [Rrobkowania
NPB .
ekstrapolacja -
ekstrapolacja
/B
ZB znany
znany Znany btad
btad biad
Sytuacja | Sytuacja Il Sytuacja Il

GGB = gorna granica btedu
NPB = najbardziej prawdopodobny btad
ZB = znany bfad

Whioski do wyprowadzenia:

Sytuacja I: Gorna granica btedu jest nizsza niz btad, ktéry mozna tolerowac.
Jest to wynik do przyjecia.

Sytuacja Il Gorna granica btedu przekracza btad, ktéry mozna tolerowac,
lecz najbardziej prawdopodobny btad jest nizszy niz btad tole-
rowany. Patrz pkt 4.11.

Sytuacija lll: Najbardziej prawdopodobny btad przekracza btad, ktory mozna
tolerowac. Sprawozdan finansowych nie mozna uznac.
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Spistresci . ... ... ... .. ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . .. e 1
WStep . . . 2
Procedury analityczne w planowaniu kontroli. . . ... ................. 3
Procedury analityczne jako procedury formalne. . ... ................ 4
Procedury analityczne na konicowym etapie kontroli. . . . ... ........... 5
Wykorzystanie procedur analitycznych w kontroli wykonania zadan . . . . . . 6
Rodzaje procedur analitycznych . . ... ...................... Aneks 1

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Wyjasnienie ,Standardow kontroli INTOSAI" (punkt 86) zaleca postugiwanie
sie procedurami analitycznymi w nastepujgcych kategoriach:

.Najwyzszy organ kontroli powinien zaopatrzy¢ sie w peten zakres uaktual-
nionych metodyk kontroli, tacznie z technikami wspartymi systemowo,
analitycznymi metodami dokonywania oceny, statystycznym pobieraniem
proby oraz kontrolg zautomatyzowanych systemoéw informatycznych.”

Obok tego punkt 160 wspomnianych wyjasnien nakresla cel procedur
analitycznych stosowanych w kontroli sprawozdan finansowych:

»<Analiza sprawozdan finansowych ma na celu stwierdzenie istnienia ocze-
kiwanego zwigzku wewnatrz i miedzy réznymi ich elementami, identyfikujac
wszelkie nieoczekiwane relacje oraz wszelkie niezwykte tendencje”.

1.2 Procedury analityczne zostaty zdefiniowane w nastepujgcy sposob®.

,Procedury analityczne oznaczajg analizy istotnych wskaznikow i tendencii,
wtacznie z wynikajgcymi z nich badaniami wahan i zwigzkow, ktére nie po-
zostajg w zgodzie z pozostatymi istotnymi informacjami, lub ktére odchyla-
ja sie od przewidywanych wielkosci.*

1.3 Ponadto niektore z metod, ktére mozna stosowac jako czes¢ procedur
analitycznych, zostaty opisane w nastepujgcy sposob©:
,Realizujac powyzsze procedury mozna postugiwac sie roznymi metodami.
Obejmujg one od prostych poréownan do skomplikowanych analiz przy wy-
korzystaniu zaawansowanych technik statystycznych. Procedury analitycz-

9 Miedzynarodowe Standardy Kontroli 520, pkt 3 (Podrecznik IFAC, 1996).
10 Miedzynarodowe Standardy Kontroli 520, pkt 6 (Podrecznik IFAC, 1996).
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ne mozna odnosi¢ do skonsolidowanych sprawozdan finansowych, spra-
wozdan finansowych czesci sktadowych,... oraz poszczegdlnych elemen-
tow informaciji finansowych. Wyboér przez kontrolera procedur, metod oraz
zakresu zastosowania pozostaje sprawg jego oceny na podstawie znajo-
mosci przedmiotu.*

2 Wstep

2.1

2.2

2.3

86

Celem niniejszej Wytycznej jest to, aby kontroler zewnetrzny prowadzacy
kontrole dziatalnosci Unii Europejskiej (dalej zwany ,kontrolerem*) posiadat
wytyczne dotyczace postugiwania sie procedurami analitycznymi. Pomaga-
ja one kontrolerowi w:

— zrozumieniu instytucji, ktéra ma podlegac kontroli oraz przy planowaniu
kontroli (punkty 3.1-3.9);

— przeprowadzeniu formalnych procedur kontrolnych (punkty 4.1-4.12);
oraz

— ocenie wynikow na zakonczenie kontroli (punkty 5.1-5.2);

— kontrolerzy moga stosowac procedury analityczne w kontroli wykonania
zadan, jak rowniez podczas badania sprawozdan finansowych. Stoso-
wanie procedur analitycznych w kontroli wykonania zadan rozwazono
pokrotce w pkt. 6.1.

Procedury analityczne obejmujg cata game technik stosowanych przez
kontrolera do zbadania zwigzkoéw miedzy danymi oraz zbadania ich wiary-
godnosci. Moga to by¢ zarbwno dane niefinansowe jak i finansowe
i pochodzi¢ ze zrodet wewnetrznych lub zewnetrznych. Ogdlnie rzecz bio-
rgc, procedury analityczne przewidujg analize liczb zawartych w sprawoz-
daniach finansowych w celu ustalenia, czy sg one wzajemnie zgodne oraz
czy pozostajg w zgodzie z wiedzg kontrolera na temat kontrolowanej jed-
nostki i jej dziatalnosci.

Kontroler moze postugiwac sie procedurami analitycznymi tam, gdzie moz-
na przypuszczac, iz zachodzg zwigzki miedzy pozycjami w sprawozda-
niach finansowych, oraz miedzy pozycjami na kontach a danymi niefinan-
sowymi. Procedury analityczne obejmujg catg game technik:

— badanie zmian w saldach kont we wczesniejszych okresach, ktore
moze doprowadzi¢ do sformutowania prognozy dla okresu biezacego
(np. regularna sptata pozyczki w okresie x lat);

— poréwnanie informacji finansowej z oczekiwanymi wynikami (np. bada-
jac ujawnione rozbieznosci na wyjsciu wzgledem budzetéw i prognoz);

— badanie zwigzkoéw miedzy saldami na kontach w danym okresie (np. na-
lezne odsetki lub zobowigzania odsetkowe na tle udzielonych badz za-
ciggnietych pozyczek);

——
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2.4

2.5

— dokonanie obliczen przewidujgcych dane saldo konta (np. (a) stosujac
niezalezne dane nt. liczby personelu oraz Srednich ptac dla prognozy
tacznych kosztow osobowych dla danego okresu; (b) stosujac dane
nt. produkcji rolnej dla prognozy wyptat na rzecz rolnikdw w relaciji na 1 ha.);

— badanie relacji miedzy danymi finansowymi i niefinansowymi, ktére moze
potwierdzi¢ rozumienie przez kontrolera danej sytuaciji finansowej lub zwro-
Ci¢ jego/jej uwage na nietypowe lub nieoczekiwane liczby (np. (a) dochod

z licenciji a liczba licencji; (b) cta importowe a dane o imporcie w ujeciu rze-
czowym; (c) magazynowanie w rolnictwie a rejestr fizycznych zapasow).

Procedury analityczne mozna zaliczy¢ do trzech kategorii 0 szerokim zna-
czeniu: analizy trendu, analizy wskaznikowej oraz analizy prognostycznej.
Procedury te naszkicowano w Aneksie 1. Procedury analityczne oparte na
analizie trendu czy analizie wskaznikowej sg najbardziej przydatne na eta-
pie planistycznym oraz na etapie dokonania kohncowej oceny, stanowigc
pomoc dla kontrolerow w poprowadzeniu i ukonczeniu pracy. Analityczne
procedury prognostyczne stosuje sie bardziej powszechnie w celu uzyska-
nia dowodow kontroli jako czesci badania formalnego.

Zakres, w jakim kontroler moze postugiwac sie procedurami analitycznymi
zalezy od pewnej liczby czynnikdw, w tym od:

— charakteru danej jednostki i jej dziatan;

— zakresu, w jakim mozna przewidzie¢ salda na kontach i transakcje z ra-
cjonalng doktadnoscia;

— wiedzy na temat jednostki, jaka pochodzi z poprzednich kontroli;

— dostepnosci odpowiedniej informaciji finansowe;j i niefinansowej,

— wiarygodnosci roznych form dostepnych informacji oraz

— zgodnosci i niezaleznosci informacji pochodzacych z roznych zrodet.

Procedury analityczne w planowaniu kontroli

3.1

3.2

Kontrolerzy moga stosowac procedury analityczne na etapie planistycznym
w celu:

— potwierdzenia i polepszenia zrozumienia dziatalnosci danej jednostki;

— identyfikacji obszaréw potencjalnego ryzyka kontroli;

— identyfikacji wszelkich istotnych nierutynowych czy niezwyktych transak-
cji iflub sald na kontach oraz

— stuzenia pomoca przy planowaniu charakteru, terminu oraz zakresu pro-
cedur formalnych - wraz z formalnymi procedurami analitycznymi.

Wiedze, ktorg kontroler zdobywa z procedur analitycznych na etapie plani-
stycznym, mozna wykorzysta¢ do wsparcia pozostatej czesci procesu plani-
stycznego oraz opracowania podejscia kontrolnego do badania konkretnych
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3.3

3.4

3.5

3.6

88

sald na kontach. Tam, gdzie procedury analityczne stosowane w planowaniu
ujawniajg znaczne odstepstwa od oczekiwan, kontroler zmuszony jest do
opracowania konkretnych procedur majacych na celu odkrycie przyczyny
tych wahan.

Procedury analityczne na etapie planistycznym moga przewidywac rowniez
wstepng analize dostepnych danych, aby dopomdc kontrolerowi w podijeciu
decyzji, czy formalne procedury analityczne mozna stosowac w celu uzyska-
nia wymaganych dowoddw kontroli za rozsadnag cene. Np. kontroler moze
dokona¢ wstepnej analizy danych dla oceny ich struktury oraz jakosci, jak
rowniez zbadania mozliwych zwigzkow miedzy roznymi zmiennymi.

Przeprowadzajac procedury analityczne na etapie planistycznym, kontroler
zazwyczaj rozwaza informacje pochodzgce z réznych zrodet, tak wewnetrz-
nych jak i zewnetrznych wzgledem danej jednostki. Zwykle sg to informacje
takie jak:

— sprawozdania finansowe z roku poprzedniego;

— odpowiednie sprawozdania zewnetrzne, np. sprawozdania dotyczgce
wynikow dziatalnosci oraz sprawozdania statystyczne;

— istotne informacije niefinansowe, np. liczba personelu, analizowane skargi;

— tymczasowe sprawozdania finansowe, raporty i inne analizy sporzadzo-
ne przez kierownictwo danej jednostki, poréwnujgce wyniki z aktualnego
okresu do okreséw wczesniejszych, jak réwniez z budzetem i prognoza-
mi aktualnego okresu; oraz

— dane dotyczace waznych wskaznikéw oraz osiggnie¢ na tle zaktada-
nych celéw.

W wigkszosci przypadkow kontrolerzy powinni moc uzyskac wiele z tych in-
formaciji od kierownictwa instytuciji.

Skomplikowanie i zakres procedur analitycznych stosowanych na etapie
planistycznym sg zagadnieniami stanowigcymi przedmiot oceny kontrolera
i roznig sie w zaleznosci od wielkosci danej jednostki, ztozonosSci jej struk-
tury oraz dostepnosci informacji. W przypadku niektorych jednostek proce-
dury moga ograniczac sie do oceny zmian sald na kontach w okresie mie-
dzy rokiem poprzednim a biezgcym. W odniesieniu do innych procedury te
mogag przewidywac bardziej szerokie analizy miesiecznych sprawozdan fi-

nansowych oraz poréwnania z danymi niefinansowymi.

Procedury analityczne stosowane w planowaniu winny pozwoli¢ na wypra-
cowanie lepszego zrozumienia dziatalnoSci danej jednostki. Procedury te
moga zakfadac:

— ocene waznych sald kont i rodzajow transakcji wykazanych w sprawoz-
daniach finansowych;

— ocene budzetu i prognoz dotyczgcych danej jednostki;

— dyskusje z wydziatem finansowym i operacyjnym nt. wynikow dziatania
i przysztych planéw;
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3.7

3.8

3.9

— zbadanie danych statystycznych i pozostatych informacji dotyczgcych
dziatalnosci danej jednostki oraz
— ocene osiggnietych wynikow na tle budzetu i zaktadanych celow.

Procedury te dopomoga kontrolerowi zidentyfikowa¢ zmiany w dziatalnosci
i operacjach danej jednostki, ktore moga wptywac na jej sprawozdania fi-
nansowe. Winny one rowniez skierowac uwage kontrolera na konkretne ob-
szary sprawozdan finansowych, wymagajace szczegolnego rozwazenia.

Kontroler powinien oceni¢ procedury ustalania budzetu obowigzujace
w danej instytucji, zanim zdecyduje sie zbytnio na nich polegac. W szcze-
golnosci powinien rozwazy¢ naciski, ktore moga by¢ wywierane na po-
szczegoOlne komorki w celu dostosowania ich do budzetu, oraz ryzyko ma-
nipulacji wynikami, np. przez btedny rozdziat wydatkdéw miedzy poszcze-
golne sektory budzetowe, tak aby zatozenia budzetowe nie zostaty przekro-
czone.

Inne procedury analityczne, z ktérych kontroler moze skorzystac¢ jako cze-
Sci planowania, to profilowanie oraz analiza wskaznikowa. Profilowanie
obejmuje nakreslanie wynikdw na bazie miesiecznych sprawozdan kierow-
nictwa w celu zidentyfikowania nietypowych transakcji oraz nieoczekiwa-
nych wahan wymagajacych wyjasnienia. Analiza wskaznikowa moze row-
niez naswietlic trendy mogace stanowi¢ przedmiot troski. Przykfady tych
technik obejmuja:

— porownanie zobowigzan wprowadzonych jako procent tacznego prelimi-
narza zobowigzan, bedacego do dyspozyciji, w celu sprawdzenia pozio-
mu realizacji budzetu (analiza wskaznikowa);

— porownanie faktycznych miesiecznych wydatkow budzetowych wzgle-
dem budzetu, co moze wykazac, ze znaczna czesc tych wydatkow po-
wstata w okresie wakacyjnym, sygnalizujgc w ten sposéb ewentualne
wystgpienia jakiegos problemu (profilowanie).

Procedury analityczne jako procedury formalne

4.1

Stosujac procedury analityczne w celu pozyskania bezposrednich dowo-
déw kontroli, kontroler powinien bra¢ pod uwage cel kontroli, dla osiggnie-
cia ktérego stosuje te procedury, charakter badanych sald kont/transakgiji,
oraz jakos¢ dostepnych danych. Kontroler powinien pamietac, ze procedu-
ry analityczne sg bardziej wiarygodne w silnym $rodowisku kontrolnym,
ktére zawiera skuteczne systemy kontroli wewnetrznej oraz dobre dane
zewnetrzne. Jest tez bardziej prawdopodobne, ze formalne procedury ana-
lityczne bedg skuteczne w przypadku dostarczania dowoddw kontroli
w zakresie kompletnosci i pomiaréw liczb na kontach. Zazwyczaj nie do-
starczajg one dowoddéw odnosnie legalnosci transakciji i ich prawidtowosci,
jak rowniez wiasnosci aktywow i zobowigzan zarejestrowanych w bilansie.
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4.2 Jedynie takie testy, ktore obejmujg prognozy wartosci do wykorzystania

w porownaniach wzgledem faktycznego salda na koncie, mozna uznac za
zrodto bezposrednich dowodéw kontroli w kontrolach finansowych. Testy
prognozujace mieszcza sie w granicach od prostego wyliczania sald na
kontach do skomplikowanej analizy regresji. Przeprowadzajgc test progno-
zujacy dla uzyskania bezposrednich dowodow kontroli, kontroler powinien :

— ustali¢ maksymalng réznice wynikajaca z procedury, ktérg on/ona moze
uznac, ustalajgc poziom doktadnosci;

— zrozumieC zwigzek miedzy saldem na koncie, a zmiennymi uzytymi
do prognozy;

— potwierdzi¢ wiarygodnos¢ stosowanej informacii;

— obliczy¢ prognozowang kwote;

— zidentyfikowaC¢ wszelkie znaczne rdznice miedzy saldem na koncie
a wielko$cig prognozowang;

— zbadac wszelkie roznice i uzyska¢ dowody potwierdzajagce oraz

— ocenic¢ wyniki.

Etapy postepowania sg bardziej szczegdtowo omdwione w kolejnych punktach.

4.3

4.4

4.5

90

Kontroler powinien okresli¢ poziom doktadnosci dla formalnych procedur
analitycznych. Oznacza on maksymalna réznice miedzy wtasng prognozg
a wartosciag ksiegowa, ktora jest akceptowalna dla celéw przeprowadzenia
testu. Zakres, w jakim saldo na koncie moze sie miesci¢, okresla sie jako
strefe racjonalnosci.

Kontroler powinien podac tolerancje réznicy (a zatem okresli¢ strefe racjo-
nalnosci) dla formalnej procedury analitycznej przed sporzgdzeniem pro-
gnozy danego salda. Tolerancja roznicy stanowi punkt odniesienia dla do-
konywania ocen wynikéw formalnych procedur analitycznych. Metoda obli-
czania tolerancji réznicy winna uwzgledniaC znaczenie badanego salda
konta. Im wazniejsze saldo konta, tym mniejsza winna by¢ tolerancja rézni-
cy wyrazona jako procent liczby wykazanej na badanym koncie.

Zrozumienie przez kontrolera zwigzku miedzy prognozowanym saldem
konta a innymi zmiennymi stanowi klucz skutecznych formalnych procedur
analitycznych. Zwigzek ten nalezy rozumie¢ w nastepujgcych kategoriach:

— Wiarygodnosci - kontroler powinien by¢ przekonany, ze zatozony zwia-
zek jest wiarygodny. Np. rozsgdne bytoby przyjac, ze zachodzi zwigzek
miedzy liczba personelu a tgcznymi kosztami wynagrodzen. Z drugiej
strony zatozenie, ze zachodzi zwigzek miedzy liczbg pracownikow,
a pozostatymi kosztami operacyjnymi, nie bytoby racjonalne;

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 91

Grupa 2

Wytyczna 24 PROCEDURY ANALITYCZNE

Istotnosci - konkretne dane moga podlegac wptywowi réznych czynni-
kow. Kontroler powinien upewnic sie, ze wszystkie one, lub przynajmniegj
te najistotniejsze, zostaty wbudowane do modelu stosowanego do pro-
gnozy. Proste wyliczenie kosztow wynagrodzen w oparciu o kontrolowa-
ne liczby i zmiany wielkoSci zatrudnienia oraz przecietny wzrost wyna-
grodzenia z ubiegtego roku nie bytoby wtasciwe, np. w sytuaciji, w ktorej
zachodzity znaczne zmiany miedzyokresowe w zbiorze zaszeregowania
pracownikow;

Konsekwenciji - nie mozna zawsze oczekiwac, ze zwigzek zaobserwowa-
ny w przesziosci bedzie powielany w przysztosci. Np. zwigzki miedzy
saldami, ktére mogty pozostawac wzglednie stabilne w ubiegtych latach,
moga zmienic¢ sie w wyniku zmian w dziatalno$ci gospodarczej. Kontro-
ler powinien rozwazy¢ mozliwos¢ zmian w zwigzkach przy opracowywa-
niu wiasnych formalnych procedur analitycznych;

Czestotliwosci pomiaru - im czesciej mierzy sie jaki§ zestaw zmiennych,
tym wieksze prawdopodobienstwo uzyskania lepszej informaciji dotycza-
cej zwigzku miedzy tymi zmiennymi;

Niezaleznosci danych zrédtowych - dowody kontroli pochodzace z for-
malnych procedur analitycznych sg bardzo ograniczone, jesli poréwnu-
je sie dwie zmienne wywiedzione z tego samego zrédfa. Dana procedu-
ra jest skuteczna jedynie wowczas, gdy stosuje sie informacje pocho-
dzace z roznych zrodet.

4.6 Zanim kontroler zda sie na wyniki procedur analitycznych, rozumianych ja-
ko procedury formalne, powinien on zdobyc¢ istotne i racjonalne dowody
wiarygodnosci stosowanej informaciji. Powinien on rozwazy¢, czy:

informacja ta zostata zweryfikowana procedurami kontrolnymi;
informacja ta zostata uzyskana niezaleznie od wydziatu ksiegowosci / fi-
nansow (np. przez niezalezne zrodto);

system wykorzystany do takiej generacji informaciji podlegat skutecznym
systemom kontroli wewnetrznej.

4.7 Roéznica miedzy kwotg prognozowang a zarejestrowang jest istotna, jesli
przekracza tolerancje réznicy (np. prognoza wykracza poza strefe racjonal-
nosci). Réznica ponizej tolerancji moze by¢ wcigz istotna, jesli zachodzi
ktorykolwiek z nastepujacych warunkow:

jesli miesci sie ona jedynie nieznacznie ponizej toleranciji;
mogtaby ona zmieni¢ nadwyzke w deficyt lub odwrotnie;
mogtaby ona prowadzi¢ do przekroczenia zaktadanego preliminarza;
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— jest ona istotna w kontekscie pomiaru wynikow dziatalnosci wzgledem
przyjetych celéw. Takie réznice moga by¢ szczegdlnie istotne, jesli od-
nosza sie do wyptat premii za osiggniete wyniki.

4.8 Jesli formalne procedury analityczne wskazujg na znaczace roznice miedzy
wielkosciami prognozowanymi a faktycznymi, kontroler powinien je zbadac
w drodze poszukiwania wyjasnien. Wszelkie wyjasnienia réznic nalezy udo-
kumentowac przez dowody potwierdzajace. Nie nalezy wywodzi¢ zadnej
pewnosci z formalnych procedur analitycznych, jesli na poparcie istotnych
réznic nie mozna przedtozy¢ stosownych wyjasnien i potwierdzajacych do-
wodow.

4.9 Kontroler powinien by¢ Swiadomy, ze istotne roznice moga zachodzi¢
w wyniku nastepujgcych zdarzen:

— bteddw w zarejestrowanych wielkosciach;
— uproszczen czy tez bteddw w zatozeniach przyjetych przez kontrolera;
— braku wbudowania waznych zmiennych do modelu prognozy.

Kontroler powinien zawsze rozwazyC zakres, w jakim btedy wystepujace
w zatozeniach czy zmiennych wspierajgcych prognoze, moga wyjasnic istot-
ne roznice. Tam, gdzie kontroler dokona identyfikacji btedow czy opuszczen
w modelu prognozy, moze zachodzi¢ potrzeba jego skorygowania.

4.10 Badajac istotne réznice wynikajgce z formalnych procedur analitycznych,
kontroler powinien w pierwszym rzedzie staraC sie uzyskac wyjasnienia od
kierownictwa kontrolowanej jednostki. Wyjasnienia ztozone przez kierownic-
two dotyczgce istotnych roznic nalezy wyrazi¢ ilosciowo i udokumentowac.
Kontroler powinien rowniez upewnic sie, czy catos¢ roznicy miedzy progno-
zowana wielkoscig a faktycznym stanem konta zostata zbadana i wyjasniona.

4.11 W oparciu o swojg opinie oraz doswiadczenie kontroler powinien zdecydo-
wac, czy mozna uznac¢ wyjasnienia ztozone przez kierownictwo, oraz jakie
dowody potwierdzajgce sg potrzebne i od kogo trzeba je uzyskac. Kontroler
musi by¢ réwniez przekonany, ze te wyjasnienia i dowody potwierdzajace sa
racjonalne i spojne, oraz oparte na jego/jej znajomosci danej jednostki.

4.12 Jesli danej roznicy nie mozna odpowiednio wyjasnic i potwierdzi¢, kontro-
ler powinien szczegdtowo sprawdzi€ transakcje w celu uzyskania niezbed-
nej pewnosci. Zawodnos$¢ procedur analitycznych moze wskazywac
na wystepowanie istotnego btedu w saldzie konta lub klasyfikacji transakcji.
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5 Procedury analityczne na koncowym etapie kontroli

5.1

5.2

Konczac kontrole, kontroler powinien zastosowac procedury analityczne do
sformutowania ogélnego wniosku, czy sprawozdania finansowe jako catosc
odpowiadajag jego wiedzy na temat dziatalnosci danej jednostki. Procedury
analityczne stosowane na etapie koncowej oceny sg czesto tozsame z pro-
cedurami stosowanymi na etapie planistycznym kontroli.

Wazne jest, aby kontroler przeczytat koncowe sprawozdania finansowe
(tacznie ze sprawozdaniami opublikowanymi) oraz rozwazyt:

— stosowno$¢ zebranych dowoddéw kontroli w odniesieniu do niecodzien-
nych czy nieoczekiwanych sald zidentyfikowanych na etapie planistycz-
nym lub w trakcie przeprowadzania kontroli;

— niecodzienne lub nieoczekiwane salda czy zwigzki, ktdére nie zostaty
uprzednio zidentyfikowane;

— czy sprawozdania finansowe za biezgcy rok finansowy sa racjonalne
w Swietle jego wiedzy, w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Rozwazajgc powyzsze zagadnienia, kontroler musi zdecydowac, czy zdo-
byto wystarczajgca liczbe dowodow kontroli, aby moéc sformutowac opinie
na temat sprawozdan.

Wykorzystanie procedur analitycznych w kontroli wykonania zadan

6.1

Procedury analityczne moga znalez¢ szerokie zastosowanie na etapie pla-
nistycznym kontroli wykonania zadan, jako srodek pozyskiwania formalnych
dowododw. Np. analiza kosztow w ujeciu czasowym moze pomoc kontrole-
rowi w identyfikacji tych obszardéw, gdzie mamy do czynienia z kiepskim go-
spodarowaniem, ktore zastuguja na dalsze zbadanie w trakcie kontroli. Sto-
sowanie technik punktéw odniesienia (porownywanie kosztow uzyskiwania
wynikow przez kontrolowang jednostke z sytuacjg w innych jednostkach),
oraz analizy wskaznikdw wykonania zadan, stanowig ogolnie uznane formy
procedur analitycznych stosowanych w niektorych kontrolach wykonania
zadan dla uzyskania formalnych dowodow. Dalsze wskazania patrz Wy-
tyczna 41 ,Kontrola wykonania zadan®.
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ANEKS 1: Rodzaje procedur analitycznych
Analiza trendu

Analiza trendu jest to analiza zmian salda na danym koncie lub w pozyciji spra-
wozdania finansowego obejmujaca przeszte okresy sprawozdawcze. Na etapie
planistycznym czy na etapie oceny koncowej mozna zastosowac podejscie
diagnostyczne, gdzie kontroler po prostu porownuje faktyczng wielko$¢ z roku
biezacego z trendem historycznym w celu ustalenia, czy nie wydaje sie ona
odstawac od normy.

Podejscie prognostyczne mozna zastosowac dla celéw formalnych, gdy kontro-
ler usituje przewidzie¢ warto$¢ dla roku biezgcego w oparciu o znany trend.

Istnieje wiele technik analizy trendu. Bardziej ztozone techniki sg w stanie dostar-
czy¢ bardziej doktadne prognozy oraz moga by¢ szczegodlnie przydatne dla ba-
dania formalnego. Jednakze w miare komplikowania sie technik zachodzi po-
trzeba wiekszego wysitku kontrolnego, aby je zastosowac. Nalezy wywazy¢
koszt i korzysci osiaganych z kazdej techniki.

Do technik analizy trendu zalicza sie:
— metody graficzne;
— poréwnania miedzyokresowe;
— Srednie wazone;
— Srednie postepujgce;
— statystyczng analize szeregow czasowych;
— techniki wielokrotnych zmiennych takich jak analiza regresji.

Metody graficzne oraz poréwnania miedzyokresowe sg bardziej odpowiednie na
etapie planistycznym oraz na etapie oceny koncowej kontroli.

Analiza wskaznikowa

Jest to kazda metoda, ktéra zaktada poroéwnywanie stosownych zwigzkéw mie-
dzy liczbami ze sprawozdan finansowych. Wyizolowuje ona stafe (w czasie) lub
powszechnie zachodzgce zwigzki miedzy saldami. Analiza wskaznikowa jest
szczegoOlnie przydatna tam, gdzie mozna obliczy¢ wskazniki dla wystarczajacej
liczby lat, tak aby mozna nalezycie rozeznac i oceni¢ trendy.

Dwie najpowszechniej stosowane metody analizy wskaznikowej to:

— indeksacja o wspolnej podstawie;
— analiza wskaznikow finansowych.
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Indeksacja o0 wspolnej podstawie przewiduje poréwnanie pozycji dochodow
i wydatkow wzgledem tgcznego dochodu, lub pozycji bilansowych do tacznych
aktywow, np. pordownanie uzyskanych lub zaptaconych odsetek do pozyczek
udzielonych lub zaciggnietych. Jest ona szczegdlnie przydatna, gdy poréwnuje
sie okresowo pozycje dochodu i kosztéw wzgledem tgcznego dochodu.

Analiza wskaznikow finansowych zaktada poréwnanie sald zawartych w spra-
wozdaniach finansowych, aby zrozumie¢ zwigzki miedzy nimi oraz dopomaéc
w ustaleniu zmian w tych zwigzkach na przestrzeni czasu. Badanie zwigzkow
miedzy saldami moze pomodc kontrolerom w zrozumieniu informacji zawartej
w sprawozdaniach finansowych.

Kontroler moze wykorzystac szeroki zakres wskaznikow finansowych, w zalezno-
Sci od charakteru danej jednostki oraz jej sprawozdan finansowych. Marza zysku
brutto (zysk operacyjny w stosunku do sprzedazy), obrét zapasami (koszt sprze-
dazy w relacji do wartoSci zapasow), oraz skutecznosS¢ Sciggania naleznosci
(naleznosci z tytutu dostaw towardw i ustug w relacji do tacznej sprzedazy z od-
roczonym terminem zaptaty) sg to trzy wazne wskazniki powszechnie badane
w instytucjach handlowych. Niektére wskazniki finansowe zaktadajace pomiar
biezgcych aktywow jednostki wzgledem jej biezacych zobowigzan, mogg stano-
wiC przydatny wskaznik zdolnosci jednostki do sprostania zobowigzaniom krot-
koterminowym oraz moga skierowac¢ uwage kontrolera na problemy ptynnosci.

Analiza wskaznikowa moze by¢ skuteczng technika, pod warunkiem spetnienia
nastepujacych warunkow:

— wskazniki, ktére majg by¢ porownywane, trzeba obliczac¢ stosujac tg sa-
ma metodyke;

— dane ksiegowe uwzgledniane przy obliczaniu wskaznika, ktory bedzie
poréwnywany, zostaty obliczone przy zastosowaniu tych samych zasad
ksiegowych;

— oczekuje sie wzglednej stabilnosci wskaznika z okresu na okres.

Analiza prognostyczna

Jest to procedura analityczna, ktdra wykorzystuje obliczenia lub serie obliczen,
generujgcych prognoze jakiejs wartoSci w oparciu o zrozumienie wiarygodnych
zwigzkow, przez wykorzystanie stosownych finansowych i operacyjnych danych.
Analiza prognostyczna stanowi zazwyczaj najpotezniejszg procedure analitycz-

na. Jednakze jej skutecznos¢ zasadza sie na nastepujgcych czynnikach:
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— wiarygodnos¢ wchodzacych w gre zwigzkow;

— ujecie do prognozy stosownych danych;

— pominiecie danych nieistotnych;

— wykorzystanie niefinansowych danych operacyjnych oraz stosownych
danych zewnetrznych, jak rowniez danych finansowych.

Przyktady analizy prognostycznej

Kontroler moze zastosowac badanie prognostyczne do sprawdzenia doktadno-
8ci oraz kompletnosci kosztow wynagrodzen. Moze on wykorzystac proste tech-
niki modelowania lub bardziej skomplikowane metody statystyczne do opraco-
wania prognozy, w zaleznosci od charakteru i jakosci dostepnych informacii.

1
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Techniki modelowania. Tworzenie prostych modeli jako podejscie do pro-
gnozy kosztéw wynagrodzenia moze okazacC sie skuteczne tam, gdzie
z systemow dotyczacych pracownikow dostepne sa rzetelne dane odno-
Snie liczby personelu oraz jego kategorii zaszeregowania, przechowywane
niezaleznie od danych dotyczacych wielkosci wynagrodzenia. Jako pierw-
sze przyblizenie kontroler moze sprobowac zbudowac prognoze tacznych
kosztébw wynagrodzen w danym okresie, mnozac liczbe pracownikow
w kazdej kategorii przez $rednig wielkoS¢ skali ptac dla danej kategorii.
Jednakze taka metoda nie uwzglednia liczby pracownikow w kazdej kate-
gorii przypisanych do réznych punktow na skali ptac. Aby procedura stata
sie bardziej precyzyjna, kontroler moze skorzysta¢ z danych dotyczacych
dtugosci czasu w danej kategorii, postugujac sie Srednig wazong stawkag
ptac dla kazdej kategorii, a nie tylko punktu srodkowego dla kazdej skali.
Dalsze kroki stuzgce doprecyzowaniu procedury mogg wzig¢ pod uwage
pozostate zmienne, takie jak doroczne premie za wynik dziatalnosci, ktore
moga mie€ rowniez znaczenie w kontekscie wielkosci na kontrolowanych
kontach.

Formalne metody statystyczne. W sytuacji, gdy kontroler dysponuje dobrej
jakosci danymi historycznymi dotyczgcymi kosztow wynagrodzen oraz sto-
sownych zmiennych wykorzystanych do opracowania prognoz, warto wy-
korzysta¢ formalne techniki statystyczne takie jak regresja wielokrotna. Np.
kontroler moze dysponowac rzetelnymi danymi o miesiecznych kosztach
wynagrodzen, wraz z odpowiednimi miesiecznymi wielko$ciami przecietne;j
liczby zatrudnionego personelu za ostatnie kilka lat. Wowczas mozliwe jest
opracowanie modelu statystycznego do prognozy kosztéw wynagrodzen
w ujeciu liczby personelu oraz czasu, a nastepnie zastosowanie tego mo-
delu do prognozy tych kosztow w obecnym okresie na podstawie odnosnej
wielkosci zatrudnienia.
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Spistresci . ... ... ... .. . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . . i 1
Zakres ninigjszej Wytycznej . . . ... ... . 2
WStep . . . 3
Wykorzystanie pracy innych na etapie planistycznym. . .. ............. 4
Wykorzystanie pracy innych w koricowym etapie kontroli. . . ... ........ 5
Uzyskiwanie dowodow kontroli w wyniku pracy innych kontroleréw . . . . . . 6
Szczegdine rozwazania dotyczgce pracy kontrolerow wewnetrznych . . . . . 7
Szczegoine rozwazania dotyczgce zatrudniania ekspertow . .. ......... 8
Dalsze zrodfa . . . . .. ... . 9

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 W punkcie 132 ,Standarddéw kontroli INTOSAI" stwierdza sie, ze:

,Kontroler powinien planowac¢ kontrole w sposob, ktory zapewnia, ze kon-
trola o wysokiej jakosci jest realizowana w sposob oszczedny, wydajny
i skuteczny, a takze zgodnie z harmonogramem?.

W wyjasnieniu niniejszego standardu (punkt 134) znajdujemy:
,Planujac kontrole, kontroler powinien:

(g) dokonac¢ przegladu kontroli wewnetrznej jednostki kontrolowanej oraz jej
programu pracy;

(h) oceni¢ zakres, w jakim mozna zaufac¢ innym kontrolerom, np. w odnie-
sieniu do kontroli wewnetrznej*.

1.2 Ponadto punkt 152 ,Standarddw kontroli INTOSAI* méwi, ze:

,Nalezy uzyskac rzetelne, stosowne i racjonalne dowody kontroli na popar-

cie wnioskéw i opinii kontrolera dotyczacych instytuciji, programu, dziatalno-
sci czy funkciji, ktére sg przedmiotem kontroli*.

2  Zakres niniejszej Wytycznegj

2.1 Niniejsza Wytyczna obejmuje wykorzystanie przez europejskie najwyzsze
organy kontroli pracy innych kontroleréw i ekspertow:

— kontroleréw; wytyczna obejmuje prace realizowane przez kontrolerow
wewnetrznych kontrolowanej jednostki oraz kontroleréw zewnetrznych
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(takich jak zewnetrzni kontrolerzy podmiotow wspotpracujgcych z kon-
trolowana jednostka, w tym, tam gdzie ma to zastosowanie, najwyzsze
organy kontroli krajow nie bedacych cztonkami Unii Europejskiej). Jed-
nakze niniejsza Wytyczna nie obejmuje zwigzkdw miedzy najwyzszymi
organami kontroli krajow UE;

ekspertow; Wytyczna obejmuje prace wykonywane przez specjalistow

nie bedacych kontrolerami. Moga to by¢ eksperci zatrudnieni bezpo-

Srednio przez najwyzszy organ kontroli, konsultanci angazowani przez

kontrolowang jednostke, lub niezalezni eksperci (np. naukowcy). Do eks-

pertow mozna zaliczy€, np.:

— ekonomistow;

— prawnikow;

— architektow, rzeczoznawcow, geodetow i likwidatorow ubezpiecze-
niowych;

— statystykow;

— naukowcow z zakresu nauk spotecznych i badaczy opinii publicznej;

— ekspertow naukowych, technicznych i przemystowych;

— konsultantéw ds. zarzadzania.

3 Wstep

3.1

98

W kontekscie kontroli realizowanych przez najwyzszy organ kontroli, prace
innych kontrolerow i ekspertdw mozna wykorzystywac na trzy sposoby:

na etapie planistycznym, sprawozdania sporzgdzane przez innych kon-
trolerow i ekspertow moga dostarczy¢ kontrolerowi informacji dotycza-
cych potencjalnych mocnych i stabych stron systemoéw kontroli we-
wnetrznej oraz historii powaznych bteddéw, ktore miaty miejsce w kontro-
lowanym obszarze;

podczas etapu badania, praca innych kontrolerow i ekspertow moze do-
starczy¢ czesci dowodow kontroli, ktore moga by¢ uwazane za niezbed-
ne do osiggniecia celdéw kontroli. Postugujac sie praca innych kontrole-
row, mozna zmniejszyc¢ ilos¢ pracy podejmowanej przez najwyzszy organ
kontroli, i tym samym uwolni¢ zasoby do innych zadan kontrolnych;

na koncowym etapie kontroli, sprawozdania innych kontrolerow i eksper-
téw mogag dostarczy¢ informacji potwierdzajgcej lub podwazajgcej osia-
gniete ustalenia, czy tez wstepne wnioski wypracowane przez kontrole-
ra w oparciu o dowody zebrane na etapie badawczym.

Niniejsza Wytyczna dotyczy gtownie stosowania pracy innych kontrolerow
i ekspertow na etapie badawczym, jako czesci uzyskiwania niezbednych
dowoddw kontroli. Temat ten opisano ponizej w punktach 6 - 8. Jednakze
przedtem nalezy pokrotce rozwazy¢ wykorzystanie pracy innych kontrole-
row i ekspertow na etapie planistycznym (pkt 4) oraz na koncowym etapie
kontroli (pkt 5).
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3.2 Najwyzsze organy kontroli sg czesto w stanie polegac na pracy kontroleréw

wewnetrznych i zmniejszy¢ tym samym zakres szczegdtowego badania, ja-
kie one same muszg wykonac¢. Aby moéc polegac na pracy innych, wyma-
ga to czesto zaplanowania i Scistej wspotpracy przed przeprowadzeniem
kontroli lub na jej najwczesniejszych etapach. Tym samym w przypadku po-
zytywnej wstepnej oceny kontroli wewnetrznej (patrz punkty 7.3-7.6 poni-
z€j), najwyzszy organ kontroli ma mozliwos¢ rozwazenia i oméwienia z kon-
trolerem wewnetrznym zakresu, w jakim program kontroli wewnetrznej moz-
na by zaadaptowac, aby lepiej uwzgledniat potrzeby kontroli zewnetrznej.
Moze to zminimalizowac powielanie wysitku i zmaksymalizowac¢ zakres wy-
korzystania przez najwyzszy organ kontroli pracy kontroli wewnetrznej.

Wykorzystanie pracy innych na etapie planistycznym

4.1

Praca innych kontrolerow i ekspertéw moze okazac sie przydatna dla kon-
trolera na etapie planistycznym. Jednakze nalezy zachowac tutaj ostroz-
nos¢. Podczas gdy kontroler moze, jako cze$¢ procesu planistycznego,
wzig¢ pod uwage wszelkie dostepne sprawozdania sporzadzone przez in-
nych kontrolerow i ekspertow, zawsze musi on rozwazyc¢ rzetelnosc¢ tych
sprawozdan przed okresleniem ich wptywu na badanie kontrolne, ktére ma
zostac przeprowadzone. Chodzi tu o to, aby dany kontroler czy ekspert,
ktory wykonat prace, dziatat w sposob niezalezny w stosunku do kontrolo-
wanej jednostki czy dziatalnosci, a takze byt obiektywny w realizacji swej
pracy. Oprocz tego kontroler powinien rozwazyc¢, czy cele pracy i metody
stosowane przez innych kontroleréw byty wystarczajgco zbiezne z celami
danego zadania kontrolnego, czy wnioski wypracowane przez innego kon-
trolera lub eksperta byty oparte na wystarczajgcych dowodach oraz czy ten
kontroler lub ekspert byli kompetentni pod wzgledem merytorycznym.

Wykorzystanie pracy innych na kohcowym etapie kontroli

5.1

5.2

Gdy praca innych kontrolerow lub ekspertow potwierdzi poczynione ustale-
nia czy wnioski wypracowane przez kontrole realizowang przez najwyzszy
organ kontroli, wowczas kontroler zajmujacy sie powyzszg kwestig moze
w pewnym sensie ,uspokoic” sie. Jednakze satysfakcja ta moze stanowic
dodatek, nie moze natomiast zastgpic rzetelnych, racjonalnych i stosownych
dowodow!, ktére kontroler musi uzyskac, aby zrealizowac cele kontroli.

W przypadku rozbieznosci miedzy ustaleniami czy wnioskami wynikajgcy-
mi z kontroli realizowanej przez najwyzszy organ kontroli, a tymi, ktére
zawarto w sprawozdaniu innego kontrolera czy eksperta, moze to wskazy-
wac na stabos¢ najwyzszego organu kontroli, lub zadania realizowanego
przez innego kontrolera czy eksperta. Taka widoczna rozbiezno§¢ mogta
tez powstac, jesli cele tych dwoch zakresow prac byty rozne. Tak dalece,

11 Patrz Wytyczna 13 ,Dowody kontroli i podejscie kontrolne”
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5.3

jak to jest mozliwe i ekonomicznie uzasadnione, kontroler powinien:

— zbadac¢ przyczyne takiej rozbieznosci;

— ponownie rozwazyc¢, czy analiza i interpretacja zdobytych dowoddw kon-
troli byta odpowiednia i racjonalna.

Jesli ustalenia czy wnioski, do ktérych doszli inni kontrolerzy lub eksperci,
nie sg zgodne z wnioskami wypracowanymi przez najwyzszy organ kontro-
li, i jesli sprawozdania tamtych kontroleréw czy ekspertow sg lub moga by¢
udostepnione kontrolowanej jednostce, wytania sie mozliwos¢, ze ta kontro-
lowana jednostka zakwestionuje ustalenia lub wnioski wyciggniete przez
najwyzszy organ kontroli.

Uzyskiwanie dowoddow kontroli w wyniku pracy innych kontrolerow

6.2

6.3

6.4

100

Praca innych kontrolerow moze zosta¢ wykorzystana do zdobycia tej cze-
Sci dowodow kontroli, ktére sg niezbedne do osiggniecia celdow zadania
kontrolnego. Cele, ktore powinny byc¢ zrealizowane, to zmniejszenie liczby
pracownikow najwyzszego organu kontroli potrzebnych do wykonania za-
dania kontrolnego, unikniecie dublowania sie prac oraz zminimalizowanie
zamieszania w kontrolowanej jednostce.

Wykorzystujac prace innego kontrolera czy eksperta, najwyzszy organ kon-
troli powinien doktadnie rozwazy¢ czy:

— organ ten posiada dostateczng wiedze w zakresie kontrolowanej dzie-
dziny, aby méc dokonac rzeczowej oceny wptywu pracy innego kontro-
lera czy eksperta;

— ten inny kontroler lub ekspert posiada wymaganag fachowa wiedze
i umiejetnosci w kontekscie konkretnego zadania;

— praca takiego innego kontrolera lub eksperta jest wtasciwa i odpowied-
nia z punktu widzenia zamierzen najwyzszego organu kontroli w kontek-
Scie celdow danego zadania kontrolnego.

Zwigzki najwyzszego organu kontroli z innymi kontrolerami czy ekspertami
moga by¢ ztozonej natury. Tym samym dokonanie oceny niezbednej do wy-
korzystania ich pracy planistycznej jako dowodow kontroli moze okazac sie
trudne. Problemem tym nalezy zajg€ sie na planistycznym etapie kontroli
tak, aby jesli wykorzystanie pracy innych ekspertéw nie jest mozliwe, moz-
na byto zaplanowac alternatywne procedury kontrolne w celu uzyskania
rzetelnych, racjonalnych i stosownych dowoddéw kontroli.

Podobnie jak rozwazajgc na etapie planistycznym czynniki wyszczegolnio-
ne powyzej w punktach 6.2 - 6.3, kontroler, ktdry korzysta z efektow pracy
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6.5

7

innego kontrolera lub eksperta jako dowoddw kontroli, rowniez musi rozwa-
zyC je ponownie analizujac i interpretujac wyniki takiej pracy. Ponadto kon-
troler powinien rozwazyc¢ ich wptyw na opinie, ktéra ma zosta¢ sformutowa-
na, a ktéra ma dostarczy¢ ustalen poczynionych przez drugiego kontrolera
czy eksperta. W tych okolicznosciach, jesli takie ustalenia sg istotne dla tej
opinii, kontroler najwyzszego organu kontroli powinien zwyczajnie przedys-
kutowac je z drugim kontrolerem czy ekspertem oraz rozwazyc, czy powi-
nien sam przeprowadzic¢ jakiekolwiek dodatkowe badanie.

Wszystkie aspekty procesu zwigzane z poleganiem na innych kontrolerach
i ekspertach nakreslone powyzej w punktach 6.2 - 6.4 nalezy w petni udo-
kumentowa¢ w materiatach roboczych zadania kontrolnego (dalsze wska-
zania patrz Wytyczna 26 ,Dokumentacija®).

Szczegdlne rozwazania dotyczace pracy kontroleréw wewnetrznych

7.1

7.2

7.3

7.4

,Kontrola wewnetrzna“ oznacza funkcje oceniajgca ustanowiong w ramach
kontrolowanej jednostki, jako dziatanie na rzecz tej jednostki. Jej elementa-
mi sktadowymi moga by¢ m.in. badanie, ocena, oraz obserwacja stosowno-
Sci i skutecznosci systemow ksiegowosci i kontroli wewnetrznej. W kontek-
Scie Unii Europejskiej, ,kontrola wewnetrzna“ moze obejmowac takie wy-
specjalizowane funkcje, jak praca Kontrolera Finansowego.

Role kontroli wewnetrznej ustala kierownictwo; tak wiec jej cele moga roznic
sie od celdw kontrolera zewnetrznego. Niemniej jednak rodzaje i zakresy
prac kontrolera wewnetrznego i zewnetrznego moga na siebie zachodzic.

Kontroler reprezentujgcy najwyzszy organ kontroli powinien zrozumiec
strukture i dziatanie kontroli wewnetrznej oraz przeprowadzi¢ wstepna oce-
ne jej funkcjonowania. W tym celu kontroler powinien mie¢ nieograniczony
dostep do sprawozdan i materiatow roboczych kontrolera wewnetrznego.

Wstepna ocena kontroli wewnetrznej winna standardowo obejmowac :

— jej status operacyjny: poziom zarzadzania, wobec ktdérego kontroler we-
wnetrzny sktada swe sprawozdania oraz kroki podejmowane przez kie-
rownictwo na ich podstawie; wszelkie ograniczenia naktadane na kontro-
lera wewnetrznego (szczegolnie w zakresie komunikowania sie z kontro-
lerem zewnetrznym);

— zakres pracy;

— techniczne kompetencje, w tym mianowanie, szkolenie, doswiadczenie
oraz kwalifikacje zawodowe pracownikow kontroli wewnetrznej;

— realizacje prac: czy kontrola wewnetrzna jest wiasciwe planowana, nad-
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zorowana, przegladana i dokumentowana, a takze istnienie wtasciwych
podrecznikow kontroli, programow pracy i dokumentow roboczych.

7.5 Tam, gdzie kontrola wewnetrzna nie wystepuje, lub gdzie wstepna jej oce-
na ujawnia odchylenia od standardu, kontroler reprezentujacy najwyzszy
organ kontroli powinien takie stabe strony przedtozy¢ pod rozwage kierow-
nictwu kontrolowanej jednostki’2.

7.6 Rozwazania w punktach 6.2 - 6.3 oraz 7.3 - 7.4 powyzej majg zastosowanie
do wykorzystania efektow pracy kontroli wewnetrznej jako czesci dowodow
kontrolera zewnetrznego. Oprocz tego kontroler reprezentujgcy najwyzszy
organ kontroli powinien rozwazyc¢, czy:

— dowody uzyskane przez kontrole wewnetrzng sg odpowiednie pod
wzgledem jakosciowym i ilosciowym z punktu widzenia konkretnych po-
trzeb najwyzszego organu kontroli, biorgc pod uwage, ze cele tych kon-
troli moga by¢ odmienne. Zbadanie przez kontrolera najwyzszego orga-
nu kontroli tego zagadnienia zazwyczaj obejmuje rozwazenie charakte-
ru, czasu oraz zakresu kontroli wewnetrznej;

— whnioski wyciggniete przez kontrole wewnetrzng sa wtasciwe, zwazywszy
uzyskane dowody kontroli;

— wszelkie odstepstwa od normy czy tez zagadnienia niezwykte - wykryte
przez kontrole wewnetrzng - zostaty prawidtowo rozwigzane.

7.7 W niektorych przypadkach najwyzszy organ kontroli zawiera pisemne umo-
wy z kontrolowanymi jednostkami, aby zapewni¢ mozliwo$¢ maksymalnego
wykorzystywania przez ten organ efektow pracy kontrolerow wewnetrznych.

8  Szczegodlne rozwazania dotyczgce zatrudniania ekspertow

8.1 Cel wykorzystania innych ekspertéw polega na udostepnieniu zespotowi
kontrolnemu wiedzy czy umiejetnosci technicznych istotnych z punktu wi-
dzenia osiggniecia celdw kontroli, a ktorych nie mozna by uzyskac¢ w inny
sposob. Ogolnie rzecz traktujac, eksperci sa zatrudniani na podstawie
umowy z najwyzszym organem kontroli i wybierani przez zespot odpowie-
dzialny za zadanie kontrolne.

12 W wielu przypadkach kontroler reprezentujacy najwyzszy organ kontroli jest w stanie poradzi¢ kierownictwu,
w jaki sposob usprawni¢ kontrole wewnetrzng (np. zalecenie stosownych programoéw szkoleniowych czy
przeptywu informacji). Jednakze nalezy to zrobi¢ w taki sposdb, aby nie podwazy¢ niezaleznosci kontroli
zewnetrznej.
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8.2

8.3

Ekspertow zatrudnia sie, aby wspomogli oni zespdt kontrolujgcy w uzyska-
niu rzetelnych, racjonalnych i stosownych dowodow kontroli w celu realiza-
cji celow kontroli. Aby to zachodzito, muszg by¢ spetnione nastepujace wa-
runki:

— na mozliwie jak najwczesniejszym etapie nalezy jasno okreslic zakres
i charakter pracy eksperta oraz sposob, w jaki przekazuje on swoj ra-
port; jest wazne aby zaangazowac takiego eksperta, ktory dysponuje
odpowiednig wiedzg techniczng i umiejetnosciami;

— najwyzszy organ kontroli powinien upewnic sig, czy dany ekspert jest
niezalezny wzgledem kontrolowanej jednostki (zazwyczaj chodzi o to,
czy ekspert ostatnio nie pracowat na rzecz tej jednostki lub instytucji
Z nig powigzanej). Najwyzszy organ kontroli powinien réwniez rozwazyc,
czy charakter i zakres prac podjetych przez eksperta nie powoduje pod-
wazenia jego niezaleznosci (np. gdy ekspert w wyniku umow jest uzalez-
niony w powaznym stopniu od strony trzeciej, ktorej interesy moga po-
krywac sie z obszarem, ktory ma podlegac¢ zbadaniu przez niego w imie-
niu najwyzszego organu kontroli);

— kontroler musi by¢ przekonany o zawodowych kompetencijach eksperta,
0 obiektywnosci efektdw jego pracy, wtasciwosci zastosowanych metod
roboczych oraz o rzetelnosci, racjonalnosci i stosownosci dowoddéw kon-
troli opracowanych przez takiego eksperta. Tam, gdzie zachodzi taka
koniecznos$c¢, kontroler powinien przeprowadzi¢ dodatkowe testy, aby
upewnic sie.

Wymienione warunki wskazuja, ze ekspert, ktéry niekoniecznie musi dyspo-
nowac¢ doswiadczeniem w pracy w srodowisku kontroli, powinien byc¢ Sci-
Sle kierowany i instruowany przez szefa zespotu kontrolnego. Szczegdtowo
okreslone punkty odniesienia moga utatwi¢ to kierowanie i udzielanie wska-
z6wek.

Sprawozdanie opublikowane jako rezultat zrealizowania zadania kontrolne-
go, w ktérym wykorzystano prace eksperta, pozostaje sprawozdaniem naj-
wyzszego organu kontroli. Rola eksperta polega zwykle na Swiadczeniu po-
mocy zespotowi kontrolnemu, ktéry jest odpowiedzialny za sformutowanie
i przedstawienie najwyzszemu organowi kontroli stanowiska wypracowane-
go w wyniku kontroli. Tym samym nie jest zazwyczaj stosowne powotywa-
nie sie na konkretne opinie eksperta w sprawozdaniu pokontrolnym.

Poufnos¢

8.4

Eksperci angazowani przez najwyzszy organ kontroli sg zazwyczaj zobo-
wigzani do zachowania poufnosci. Kontrolerzy pracujacy wraz z eksperta-
mi winni zapoznac sie z takimi wymaganiami i odpowiednio poinformowac
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0 nich eksperta. Wtasciwym moze by¢ konsekwentne zamieszczanie klau-
zuli poufnosci w umowach zawieranych z ekspertami.

9 Dalsze zrodta:

9.1 Komisja Sektora Publicznego Miedzynarodowej Federacji Ksiegowych
(IFAC)'® opublikowata w pazdzierniku 1994 roku swoje Studium 4 zatytuto-
wane ,Korzystanie z pracy innych kontroleréw - z punktu widzenia sektora
publicznego®. Materiat ten zawiera dalsze wskazéwki, do wykorzystania
przez czytelnikdw niniejszej Wytycznej.

13 Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych, 535 Fifth Avenue, 26th Floor, New York 10017.
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Spistresci . ... ..... ... . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . . . i 1
Korzysci wynikajace z odpowiedniej dokumentacji. . ... .............. 2
Tres¢ materialdw roboczych . . ... .. ... ... . . ... 3
Biezgce i trwafe archiwa . . . .. ... .. . . . .. 4
Poufnosc¢ kontrolowanych informacji . . .. ........... ... ... ... ... .. 5
Przechowywanie dokumentacji pokontrolnej . . .. ................... 6

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Wyjasnienie ,Standardow kontroli INTOSAI® (punkt 156) brzmi:

,Kontrolerzy powinni w odpowiedni sposob dokumentowa¢ dowody kontro-
li w materiatach roboczych z uwzglednieniem podstaw i zakresu planowa-
nia, zrealizowanych prac oraz rezultatow kontroli“.

2  Korzysci wynikajgce z odpowiedniej dokumentacii

2.1 Odpowiednia dokumentacja pomaga najwyzszemu organowi kontroli
usprawni¢ wtasng wydajnosc¢ i skutecznos¢ dziatania w nastepujacy sposob:

a. utatwia planowanie;
b. stanowi zapis stabosci, bteddw i nieprawidtowosci wykrytych przez kontrole;

c. potwierdza i stanowi uzasadnienie dla stanowiska kontrolera, opinii
i sprawozdan;

d. stuzy jako zrédfo informacji przy sporzgdzaniu sprawozdan czy przy
udzielaniu odpowiedzi na pytania zgfoszone przez jednostke kontrolo-
wang lub inng ze stron, oraz stanowi zapis wykonanej pracy,
na ktérym w przysztosci mozna sie oprzec;

e. wskazuje zgodnosc¢ ze ,Standardami kontroli“ oraz Wytycznymi, jak row-
niez z wewnetrznymi procedurami najwyzszego organu kontroli;

f. wspiera roszczenia, pozwy sgdowe lub inne dziatania prawne (lub chro-
ni przed nimi);

g. pomaga i dostarcza dowoddw dla rozwoju kontrolera pod wzgledem za-
wodowym;

h. ufatwia dokonanie oceny, sprawowanie nadzoru oraz przestrzeganie
standardu jakosci (patrz nizej).
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2.2 Stworzenie odpowiedniej dokumentaciji jest szczegolnie wazne z punktu wi-

dzenia dokonywania ocen, sprawowania nadzoru i przestrzegania standar-
du jakosci, gdyz:

a. pomaga ona oceniajgcemu:

— stwierdziC, czy cele kontroli zostaty osiggniete;

— upewnic sie, czy zlecone prace zostaty wtasciwie przeprowadzone;

— oceni¢ stanowisko wypracowane przez kontrolera w trakcie kontroli
oraz zidentyfikowac obszary, w ktérych moze zachodzi¢ koniecznosc
wykonania dodatkowych prac w celu uzyskania dowodéw wymaga-
nych dla wyciggniecia wnioskow czy udzielenia zalecen;

— oceni¢ materiaty robocze kontroli oraz sprawowac nadzor nad perso-
nelem kontrolnym w sposob bardziej wydajny i skuteczny.

b. stanowi podstawe do niezaleznej oceny systemu zapewniania jakosci
(patrz Wytyczna 51 ,Zapewnienie jakosci®).

Tre$¢ materiatdw roboczych

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Nalezy udokumentowac wszystkie etapy kontroli, jak rowniez wynikajgce
z nich spostrzezenia i wnioski. Te dokumentacje okresla sie zbiorczo jako
materiaty robocze.

Materiaty robocze stanowig podstawowy zapis pracy wykonanej przez kon-
trolera oraz wnioskow w odniesieniu do zasadniczych zagadnien. Doku-
menty robocze sg dowodem dotozenia przez kontrolera nalezytej staranno-
§ci i pomagajg w przeprowadzeniu i nadzorowaniu kontroli.

Materiaty robocze w istotny sposéb wspierajg kontrole. Wszelkie jej fazy, od
podstawowego planowania po przygotowanie ostatecznej wersji sprawoz-
dania, winny by¢ w nich odzwierciedlone. Kazdy najwyzszy organ kontroli
powinien opracowac swoje wfasne techniki sporzadzania, oceny i archiwi-
zowania materiatéw roboczych, dziatajgc w oparciu o wtasne doswiadcze-
nie oraz szczegolne potrzeby Srodowiska, w ktérym dziata.

Nie mozna jednoznacznie okresli¢, co powinny, a czego nie powinny zawie-
ra¢ materiaty robocze. Nalezy stosowac sie do ogdlnej zasady, ze dobrze
udokumentowany zestaw materiatow roboczych powinien by¢ na tyle kom-
pletny oraz szczegdtowy, aby umozliwi¢ doswiadczonemu kontrolerowi,
ktory nie miat wczesniejszych zwigzkow z dang kontrola, stwierdzenie na
ich podstawie, jakie prace zostaty przeprowadzone w celu osiggniecia wy-
ciggnietych wnioskow.

Materiaty robocze winna cechowac przejrzystosc, czytelnos¢, powinny byc¢
kompletne, mie€ zwigzek z danym zagadnieniem, doktadne, zwiezte, schlud-
ne oraz zrozumiate. Jesli stosuje sie dowody komputerowe, powinny one by¢
w taki sposéb opisane, aby byta informacja o ich pochodzeniu, tresci i miej-
Scu przechowywania.

106



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM P;@ 107

Grupa 2
Wytyczna 26 DOKUMENTACJA
3.6 Materiaty robocze nalezy zaplanowac i w wielu przypadkach nadawac im

3.7

3.8

3.9

ksztatt we wczesnym etapie kontroli. Jako wskazowke mozna stosowac ma-
teriaty robocze z lat wczesniejszych.

Kontroler powinien postugiwac sie symbolami wskazujgcymi na pochodze-
nie danych, poréwnania, uzgodnienia i obrébke. W niektorych najwyzszych
organach kontroli opracowane zostaty w tym celu standardowe oznakowa-
nia. Tam, gdzie tego nie zrobiono, lub gdy kontroler z jakiegokolwiek wzgle-
du postuguje sie niestandardowymi symbolami, nalezy wyraznie okreslic
ich znaczenie na materiatach, ktérych to dotyczy. Odnosi sie to réwniez do
symboli uzytych w wykresach.

Aby utatwi¢ ocene, a zwtaszcza aby dopomdc oceniajgcemu w odszukaniu
i ocenie dowodow kontroli, na podstawie ktérych sporzgdzone zostaty wnio-
ski, zalecenia i sprawozdania, wazne jest aby materiaty robocze zawieraty
odnoséniki ,do tytu“ i ,do przodu“. Te odsytacze winny wyraznie wskazywac
zrodto i przeznaczenie. Nalezy zauwazyc€, ze dobry system odnosnikow wy-
maga jasnego i logicznego pierwotnego oznakowania wszystkich materia-
tow roboczych.

Zazwyczaj materiaty robocze nalezy sporzadzac przy zatozeniu i zachowa-
niu ich wtasciwego standardu, ktory umozliwiatby ich wykorzystanie we
wszelkim postepowaniu sgdowym, jakie mogtoby mie¢ miejsce. Tym sa-
mym kontrolerzy winni podpisac i opatrzy¢ datg sporzadzone przez siebie
materiaty robocze.

3.10 Po przeanalizowaniu pewnego zestawu materiatow roboczych winno jasno

3.1

wynikac, kto je oceniat, kiedy oraz jaki byt rezultat takiej oceny. Nalezy za-
chowywac notatki osdb oceniajgcych, w tym zawierajgce wyrazenie zgody,
a takze pozycje niekompletne lub niejasne. Beda one niezbedne dla pra-
cownikéw wyzszego szczebla do dokonywania oceny.

Dokumentacja winna zawiera¢ zapis wszystkich kontaktow z kontrolowana
jednostka w sprawach istotnych (np. stabe strony, ktére stwierdzono pod-
czas testow systemow kontroli wewnetrznej, zapewnienia uzyskane od kie-
rownictwa tej jednostki itd.).

Biezace i trwate archiwa

41

Materiaty robocze odnoszace sie do poszczegdlnych kontroli okresla sie
ogolnie jako archiwa biezace. Oprocz nich czesto tworzy sie archiwa trwa-
te. Zawierajg one informacije, ktére beda wykorzystywane rok po roku w ko-
lejnych kontrolach konkretnych obszaréw. Archiwa te sg niezmiernie wazne
z punktu widzenia planowania prac kontrolnych oraz pézniejszego ich wy-
konania. Nalezy je regularnie uaktualniac.
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5

Poufnos¢ kontrolowanych informaciji

5.1

5.2

Najwyzsze organy kontroli majg czesto dostep do informaciji, ktérg mozna
uwazac za istotng z punktu widzenia handlowego, politycznego czy bezpie-
czenstwa. Totez najwyzszy organ kontroli czy jego pracownicy winni wyka-
zac nalezytg starannos¢ zawodowsg, aby odpowiednio zabezpieczy¢ takg
informacje, i w zwigzku z tym winni ustanowi¢ procedury i systemy kontroli,
ktore zapewniaja fizyczne bezpieczenstwo materiatow roboczych. Podob-
nie, typowa procedurg jest traktowanie materiatow roboczych, wiadomosci
przekazywanych do i od kontrolowanej jednostki oraz projektéw sprawoz-
dan jako materiatow poufnych, do czasu gdy zatwierdzone procedury do-
puszczg ich ujawnienie.

Najwyzsze organy kontroli muszg znalez¢ réwnowage miedzy potrzebg za-
chowania poufnosci w odniesieniu do kontrolowanych informaciji, a ustawo-
dawstwem dopuszczajacym swobode dostepu obywateli do informacii.

Przechowywanie dokumentacji pokontrolnej

6.1

108

Wazne jest, aby najwyzszy organ kontroli posiadat jasno okreslong polityke
w zakresie przechowywania dokumentacji bedace podstawg wnioskow za-
wartych w opublikowanych sprawozdaniach. Polityka taka winna obejmo-
wac, miedzy innymi:

— okres czasu przechowywania przed zniszczeniem;

— przekazywanie archiwow z kontrolowanych jednostek do centralnego
magazynu;

— standardowg zawartos¢ archiwow, indeksacje oraz procedury odzyski-
wania informaciji.
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wyTYCZNA 31: SPORZADZANIE SPRAWOZDAN

Spistresci . ..... ... . . . . ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... ... . . 1
Sprawozdania z kontroli wspdlnych i koordynowanych. .. ............. 2

Streszczenie ,,Standardéw kontroli INTOSAI” dotyczgcych
sporzagdzania sprawozdan . ... ... ... ... .. Aneks 1

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Niniejsza Wytyczna dotyczy informowania wtasciwych podmiotow ze-
wnetrznych lub tam, gdzie ma to zastosowanie, opinii publicznej na temat
koncowych sprawozdan z kontroli prowadzonych przez najwyzsze organy
kontroli.

1.2 Punkty od 169 do 191 ,Standardow kontroli INTOSAI* obszernie wyjasniajg
zagadnienie sporzadzania sprawozdan. Ich streszczenie zawarto w Anek-
sie 1 do niniejszej Wytycznej.

1.3 Oprocz wskazéwek podanych w punktach od 169 do 191 ,Standardow
kontroli INTOSAI", dalsze wskazania zawarto w Wytycznej 41 ,Kontrola wy-
konania zadan”.

2  Sprawozdania z kontroli wspdlnych i koordynowanych

2.1 Sporzadzanie sprawozdan z kontroli realizowanych wspolnie przez dwa lub
wiecej najwyzszych organdw kontroli, jak rowniez z kontroli koordynowa-
nych, moga stwarza¢ szczegodlne trudnosci. Celowe jest uzgodnienie na
etapie planistycznym procedury sporzgdzania sprawozdan miedzy uczest-
niczacymi najwyzszymi organami kontroli. Wazne jest réwniez uwazne mo-
nitorowanie tego procesu, tak aby wszelkie problemy mozna byfo nie-
zwtocznie rozwigzywac.

2.2 Procedura sporzadzania sprawozdan winna obejmowac nastepujgce punkty:
— harmonogram sprawozdan;

— doktadne okreslenie odpowiedzialnosci kazdego najwyzszego organu
kontroli za przygotowanie projektow sprawozdan;
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— okreslenie jezyka, w ktorym sprawozdania maja by¢ sporzgdzone oraz
rozwigzanie problemu ttumaczenia;

— uzyskanie aprobaty dla projektow sprawozdan ze strony uczestnicza-
cych najwyzszych organow kontroli oraz kontrolowanych jednostek (ko-
respondencija, narady, stosunek do odpowiedzi/uwag);

— decyzje dotyczgce publikacji, w tym informowania prasy itd.;

— przedstawienie sprawozdan parlamentowi i/lub innym wfadzom.
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ANEKS 1: Streszczenie ,,Standardow kontroli

INTOSAI“ dotyczgcych sporzgdzania
sprawozdan

1. Pojecie ,sprawozdan” obejmuje opinie kontrolera, inne uwagi dotyczgce
kompletu sprawozdan finansowych, jak rowniez koncowe sprawozdanie
kontrolera opracowywane po zakonczeniu kontroli wykonania zadan.

2. Punkt 169 ,Standardéw kontroli INTOSAI" stwierdza, ze:
a) ,Na zakonczenie kazdej kontroli kontroler powinien, odpowiednio do sy-

tuaciji, sporzadzi¢ pisemna opinie lub sprawozdanie, przedstawiajac re-
zultaty kontroli w odpowiedni sposéb; jego treS¢ winna byC zrozumiata,
niedwuznaczna i pozbawiona niejasnosci, powinna zawierac jedynie te
informacje, na ktérych poparcie znaleziono uzasadnione i istothe dowo-
dy, jak réwniez powinna by¢ niezalezna, obiektywna, uczciwa oraz kon-
struktywna.

b) Obowigzkiem najwyzszego organu kontroli jest podjecie ostatecznej de-

cyzji co do krokow, ktére nalezy podjac w przypadku nieuczciwych prak-
tyk lub powaznych nieprawidtowosci odkrytych przez jego kontroleréw.

W odniesieniu do kontroli prawidtowosci kontroler powinien sporzadzi¢
pisemne sprawozdanie, ktore albo moze stanowi¢ czes¢ raportu doty-
czgca sprawozdan finansowych lub tez by¢ oddzielnym sprawozdaniem
nt. sprawdzenia zgodnosci z ustawami i rozporzadzeniami. Sprawozda-
nie takie winno zawiera¢ oSwiadczenie kontrolera, zawierajgce jego sta-
nowisko w zakresie pozycji zbadanych i braku takiej pewnosci w odnie-
sieniu do pozycji nie zbadanych.

W przypadku kontroli wykonania zadan sprawozdanie winno ujmowac
wszelkie istotne przyktady nieprzestrzegania przepiséw, ktore majg
zwigzek z celami kontroli®.

3. W wyjasnieniu ,Standardoéw kontroli INTOSAI* (punkt 170) zawarto wska-
zowki nt. formy i tresci wszelkich opinii wynikajgcych z kontroli i innych
sprawozdan z kontroli finansowych. Kontroler powinien zwrdci¢ szczegdlng
uwage na nastepujgce aspekty swego sprawozdania:

tytut,

podpis i date,

cel i zakres,
kompletnosce,

adresata sprawozdania,
wskazanie przedmiotu,
podstawe prawna,
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112

— przestrzeganie standardow,
— wtasciwy czas.

Wyjasnienia ,Standarddw kontroli INTOSAI* (punkty 171-182) nakres$laja
zwyczajowy format opinii pokontrolnych, tacznie z opiniami negatywnymi
i zastrzezeniami, jak rowniez dziataniami, ktére sg niezbedne w sytuacjach,
gdzie kontroler wykryt stabe strony, niezgodnos¢ z przepisami czy ich nie-
przestrzeganie.

Wyjasnienia ,Standardéw kontroli INTOSAI® (punkty 183-188) udzielajg
konkretnych wskazowek nt. sprawozdan z kontroli wykonania zadan, szcze-
golnie w odniesieniu do zasad obiektywizmu i uczciwosci, ktérymi kontroler
powinien wykazac sie przy interpretacji i prezentacji uzyskanych dowodow.
Tak dalece, jak to jest mozliwe, sprawozdania winny by¢ konstruktywne
i zalecaC usprawnienia - niezbedne dla usuniecia stabych stron.

Wyijasnienia ,Standardéw kontroli INTOSAI“ (punkty 189-191) zawieraja
wskazowke co nalezy uja¢ w sprawozdaniach, majac na uwadze istotnosc
rozpatrywanych spraw (tacznie z istotnoscig wynikajaca z ich charakteru
i kontekstu, jak rowniez z uwagi na wartosc).
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W DOKUMENTACH ZAWIERAJACYCH
KONTROLOWANE SPRAWOZDANIA

FINANSOWE
Spistresci . ... ..... . .. . .. Punkt
WStep . . 1
Zakres ninigjszej Wytycznej . . . ... ... . 2
Odpowiedzialnos¢ kontrolera a pozostafe informacje . . . ... ........... 3
Podstawowe pojecia i definicje . .. ... ... .. . . .. ... ... 4
Planowanie i procedury kontroli. . . .. ......... ... . . . . .. ... ... 5
Sporzgdzanie sprawozdan . . ... ... .. .. 6

1 Wstep

1.1 Celem niniejszej Wytycznej jest dostarczenie kontrolerowi zewnetrznemu
dziatalnosci Unii Europejskiej (zwanemu dalej ,kontrolerem*) wskazowek
dotyczacych kontroli dodatkowych informacji w dokumentach zawieraja-
cych kontrolowane sprawozdania finansowe.

1.2 Poniewaz upowaznienia statutowe krajowych organdéw kontroli i Europej-
skiego Trybunatu Obrachunkowego moga okresla¢ rézne zakresy odpowie-
dzialnosci wzgledem kontroli dodatkowych informacji znajdujgcych sie
w dokumentach zawierajgcych kontrolowane sprawozdania finansowe,
wskazowki zawarte w niniejszej Wytycznej nalezy stosowac¢ odpowiednio

do konkretnych okolicznosci.

2  Zakres niniejsze] Wytycznegj

2.1 Coraz czesciej dokumenty przedstawiane przez kontrolowane jednostki,
zawierajgce kontrolowane sprawozdania finansowe, zawierajg rowniez
dodatkowe informacje. Te dodatkowe informacje moga mie¢ charakter za-
rowno finansowy jak i niefinansowy, zawierajg analize i ocene dziatalnosci
operacyjnej oraz wynikow finansowych, mierniki wykonania zadan, plany
wydatkow oraz zatozenia na przysztos¢ (patrz pkt 4.1. nizej).

2.2 Dodatkowe informacje zwykle czyta sie w potgczeniu ze zbadanymi spra-
wozdaniami finansowymi. Uzytkownicy czesto przywiazuja duzg wage wta-
$nie do tych informaciji, gdyz przyczyniajg sie one do wiekszego zrozumie-
nia sprawnosci operacyjnej i finansowej kontrolowanej jednostki, jej sytuaciji
finansowej i zasobow, oraz ich planéw i zatozen na przysztosc.
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2.3 Celem niniejszej Wytycznej jest:

— zdefiniowanie dodatkowych informacji zawartych w dokumentach doty-
czacych badanego sprawozdania finansowego oraz

— udzielenie kontrolerowi analizujgcemu takie informacije wskazéwek, tacz-
nie z oznaczeniem kierunku dziatania, ktory kontroler powinien przyjac
w odniesieniu do istotnych zafatszowan oraz nieprawidtowos$ci zawar-
tych w pozostatych informacjach.

Odpowiedzialnos¢ kontrolera a dodatkowe informacje

3.1

3.2

3.3

Kontrola sprawozdan finansowych ma na celu sformutowanie o nich opinii.
Kontroler czesto nie jest zobowigzany do sformutowania opinii o prawidto-
wosci pozostatych informacji. Jednakze powinien on by¢ Swiadomy, ze wia-
rygodnos¢ sprawozdan finansowych i raportu o tych sprawozdaniach mo-
ze zostac podwazona przez wykazanie niezgodnosci miedzy tymi sprawoz-
daniami finansowymi a pozostatymi informacjami lub zafatszowan zawar-
tych w innych informacjach. Dlatego tez kontroler powinien zazwyczaj oce-
ni¢ dokfadnosc¢ i zgodnosc¢ takich pozostatych informacii.

W oparciu o wymagania ustawowe w poszczegolnych krajach lub w opar-
ciu o warunki swego angazu, kontroler moze zosta¢ zobowiazany do przed-
tozenia raportu nt. wynikéw swych ocen. Jesli nie okreslono tego ustawowo
lub nie zawarto w warunkach angazu, kontroler musi ustali¢ zakres, w jakim
taki raport zawiera¢ bedzie wyniki analizy innych danych.

Dokonujac oceny pozostatych informacji opublikowanych w dokumentach
zawierajacych sprawozdania finansowe, wazne jest ustalenie, czy kierow-
nictwo kontrolowanej jednostki odpowiada za ich tre$¢. Jeden z podstawo-
wych postulatow ,Standardow kontroli INTOSAI* (punkt 6d) stwierdza:

,Opracowanie wtasciwej informaciji oraz systemow kontroli, oceny sprawoz-
dan w ramach rzadu ufatwia proces ustalania odpowiedzialnosci. Kierow-
nictwo jest odpowiedzialne za prawidfowo$¢ oraz wystarczajgcg forme
i tres¢ sprawozdan finansowych i dodatkowych informagcji.”

Podstawowe pojecia i definicje

4.1

114

Ponizej przedstawiono przyktady dodatkowych informaciji, ktére moga pojawi¢
sie w dokumentach zawierajgcych kontrolowane sprawozdania finansowe:

— roczne sprawozdanie z dziatalnosci kierownictwa;

— nawigzanie do plandw i budzetow dotyczacych przysztych okresow;

— nawigzanie do biezgcych czy planowanych projektow czy dziatalnosci;

— hawigzanie do zdarzen majgcych miejsce po zakonczeniu okresu rozra-
chunkowego;

— wyjasnienie, w jaki sposéb wyliczano szacunki dotyczace kont;
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4.2

4.3

4.4

4.5

— informacje wynikajgce z analizy wynikow operacyjnych, wydajnosci oraz
miernikdw wykonania zadan;

— nawigzanie do zagadnien organizacyjnych;

— nawigzanie do odnosnego ustawodawstwa oraz wszelkich w nim zmian;

— nawigzanie do warunkéw narzucanych przez otoczenie.

Wazne jest, aby kontroler byt Swiadomy ograniczen zakresu swej oceny do-
datkowych informacji. Np. kontroler nie moze potwierdzi¢ ani zaaprobowac
planéw i budzetow kontrolowanej jednostki, a jedynie ocenic, czy zachodzi
zgodnos$¢ miedzy podstawami i metodami zastosowanymi do wyliczenia
szacunkow.

Oceniajac dodatkowe informacje w dokumentach zawierajacych kontrolo-
wane sprawozdania finansowe, kontroler powinien rozwazy¢ :

— czy te pozostafe informacje nie sg niezgodne ze zbadanymi sprawozda-
niami finansowymi i

— czy nie ma zadnych zafatszowan w nawigzywaniu do sytuacji finansowej
oraz przysztych zdarzen, ktére moga dawac niedoktadne, niewystarcza-
jace lub mylne wrazenie o sytuaciji kontrolowanej jednostki;

— kontroler moégtby rowniez rozwazy¢, czy nie pominieto jakiejkolwiek infor-
macji, ktéra mogtaby by¢ wazna dla uzytkownikow.

Zafatszowanie czy niezgodnos¢ sg istotne, jesli zachodzi prawdopodobien-
stwo, ze bedg miaty wptyw na uzytkownikow sprawozdan finansowych lub
tez pozostate informacje. Chodzi o:

— istotne zafatszowanie faktow, jesli inne wazne informacje nie zwiazane z za-
gadnieniami pojawiajgcymi sie w objetych kontrolg (zbadanych) sprawoz-
daniach finansowych sg nieprawidtowo wyrazone lub zaprezentowane;

— dodatkowe informacije lub sposoby ich prezentacji w istotny sposob za-
przeczaja informacjom zawartym w zbadanych sprawozdaniach finan-
sowych, a sg takiej wagi, ze wzbudzajg watpliwosci co do zrodet rapor-
tow kontrolera dotyczacych tych wiasnie sprawozdan finansowych.

Jezeli gtowny czynnik bedzie zwigzany ze znaczeniem finansowym danych
zagadnien (istotno$¢ pod wzgledem finansowym), kontroler powinien sfor-
mutowac stanowisko na temat tego, czy dane zafatszowanie lub niezgod-
nos¢ sg istotne z powodu kontekstu w jakim sie pojawiajg, czy tez raczej
z powodu swojego charakteru. Np. pomniejsze zafatszowanie czy niezgod-
nos¢ w sprawozdaniu z dziatalnosci kierownictwa towarzyszgce kontrolo-
wanemu sprawozdaniu finansowemu, moze prowadzi¢ czytelnika do sfor-
mutowania nierealnie optymistycznego spojrzenia na sprawnosc lub przy-
szty rozwoj kontrolowanej jednostki.

Kontroler powinien zwraca¢ szczegdlng uwage na sytuacje, w ktorych
zafatszowania czy niezgodnosci (wraz z pominieciami) w pozostatych infor-

14 Definicje istotnego zafafszowania czy niezgodnosci zaczerpnigto z Wytycznych Kontroli Stowarzyszenia Ksig-
gowych Nowej Zelandii 8 (1986).
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macjach zostaty uczynione celowo przez kierownictwo kontrolowanej jed-
nostki. Moga wystepowac pewne okolicznosci, ktére zwiekszajg nieodtgcz-
ne ryzyko wystgpienia zamierzonych zafatszowan czy niezgodnosci. Np.
kierownictwo kontrolowanej jednostki moze znajdowac sie pod presja poli-
tyczna, aby uzyskac okreslony poziom wykonania zadan, lub tez wynagro-
dzenie wyzszego kierownictwa moze by¢ uzaleznione od osiggniecia wcze-
$niej ustalonych celdw lub miernikéw wykonania zadan.

Planowanie i procedury kontroli

51

5.2

5.3

54

5.5

Kontroler powinien oceni¢ dodatkowe informacje w dokumentach zawiera-
jacych kontrolowane sprawozdania finansowe, niezaleznie czy ma zdac
7 tego sprawozdanie, czy nie. Planujac dokonanie oceny pozostatych infor-
macji, kontroler powinien by¢ wyczulony na ewentualne konsekwencje wy-
wotane przez niezgodnosci czy zafatszowania w nich zawarte. Ocene taka
nalezy zaplanowac i wykona¢ zgodnie z ryzykiem i stopniem istotnosci
oszacowanym przez kontrolera.

Kontroler moze rozpoznac¢ pominiecia, pordownujac pozostate informacije
z biezgcego roku z danymi opublikowanymi w latach ubiegtych i identyfiku-
jac w ten sposoéb wszelkie naroste w czasie sprzecznosci w prezentowa-
nych pozostatych informacjach. Pominiecie mozna tez zidentyfikowac, np.
badajgc protokoty z zebran kierownictwa itd.

Kontroler zazwyczaj dokonuje oceny pozostatych informacji wraz z kontro-
la sprawozdan finansowych.

Jesli kontroler ocenia, ze dodatkowe informacje wraz ze sprawozdaniami

finansowymi:

— wywotujg nieprawidtowe lub nieodpowiednie wrazenie nt. dziatalnosci
kontrolowanej jednostki lub jej ogdinej sytuacii, lub

— wywotujg watpliwosci u czytelnika nt. zawartosci czy stosownosci infor-
macji w odniesieniu do jednego lub wiecej obszardw,

wowczas kontroler powinien starac sie taki problem rozwigza¢. Moze to po-
ciggac za sobg przeprowadzenie rozmow z kierownictwem kontrolowanej
jednostki i zbadanie dodatkowych informacii.

Jesli chodzi o inne procedury kontroli, odnoszace sie do pozostatych infor-
maciji, kontroler powinien dokonac niezaleznej oceny dowodow wspieraja-
cych ujawnione fakty, opierajac sie na swej wiedzy dotyczacej danego ob-
szaru, jak réwniez w oparciu o wyniki kontroli.

Sporzadzanie sprawozdan

6.1

116

To, czy kontroler sporzadza sprawozdanie nt. wynikdw oceny dodatkowych

informaciji, zalezy od:
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6.2

6.3

6.4

— czy jest to tego zobligowany i
— Cczy uwaza, ze pozostate informacije zawierajg wprowadzajgce w btad lub
sprzeczne dane, ktére moga byc istotne z punktu widzenia uzytkownika.

Jesli ocena dodatkowych informaciji ujawnia przypadki zafatszowan czy nie-
zgodnosci, kontroler powinien zazwyczaj zainteresowac nimi kierownictwo
kontrolowanej jednostki. Kontroler powinien poprosic kierownictwo jednostki
o skorygowanie sprawozdan finansowych lub dodanie informacji, aby zosta-
ty rozwigzane lub usuniete wszelkie istotne niezgodnosci czy btedy.

Jesli kierownictwo kontrolowanej jednostki nie wyraza zgody na dokonanie
poprawek lub nie jest w stanie tego zrobi¢'®, a kontroler uwaza niezgodno-
8ci lub zafatszowania za istotne, powinien on rozwazy¢ skutki swego rapor-
tu dotyczace sprawozdan finansowych. Jesli istotne niezgodnosci czy za-
fatszowania zostaty odkryte po sporzadzeniu przez kontrolera raportu doty-
czacego sprawozdan finansowych, wowczas powinien on rozwazy¢ podje-
cie dalszych dziatan (np. powiadomienie odnosnego ministerstwa).

Charakter sprawozdania kontrolera moze by¢ rézny w zaleznosci do wyma-
gan ustawowych w poszczegdlnych krajach oraz warunkéw jego angazu.
Jednakze tam, gdzie kontroler jest zobowigzany do ztozenia sprawozdania,
lub jesli sam tak zdecyduje, czesto wiasciwe jest, przynajmniej, aby przed-
tozyt on krotki opis wykonanych prac jak réwniez ich wynikow, wraz z poda-
niem ujawnionych przypadkéw sprzecznosci lub wprowadzenia w btgd.

15 Np. we Wspolnocie Europejskiej sprawozdania finansowe oraz towarzyszgce im informacje sa dostepne w swej
ostatecznej postaci dla Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego i w tym samym czasie sa dostarczane
organom, ktére udzielaja absolutorium.
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Spistresci .. ... ... .. . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . . . e 1
Upowaznienie do prowadzenia kontroli wykonania zadan. . ... ......... 2
Podstawowe pojecia i definicje . . ... ..... ... .. ... ... 3
Kontrola finansowa i kontrola wykonania zadan:

podobienstwa i rozZnice . . .. ... ... ... .. 4
Planowanie kontroli wykonania zadan . . . . ........................ 5
Metodyka kontroli wykonania zadan . . ... ...... ... ... .......... 6
Sporzgdzanie sprawozdan z kontroli wykonania zadan .. ............. 7

Metodyka kontroli wykonania zadan:
techniki zbierania danych oraz techniki analizy informacji . . . ... .. Aneks 1

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Punkty od 38 do 40 ,Standardow kontroli INTOSAI* mowig, ze:

,Peten zakres kontroli finansow publicznych obejmuje kontrole prawidfowo-
Sci oraz kontrole wykonania zadan*.

,Kontrola wykonania zadan odnosi sie do kontroli oszczednosSci, wydajno-
Sci i skutecznosci i obejmuije:

a) kontrole oszczednosci dziatalnosci administracyjnej, zgodnie z rozsad-
nymi zasadami i praktyka administracji, jak rowniez politykg kierownic-
twa w tym zakresie;

b) kontrole wydajnosci wykorzystania zasobow ludzkich, finansowych i in-
nych, tacznie z badaniem systemow informatycznych, wskaznikow wy-
konania zadan oraz systemow monitorowania, a takze procedur stoso-
wanych przez jednostki kontrolowane w celu usuniecia wykrytych niedo-
ciggniec;

c) kontrole skutecznosci dziatania w odniesieniu do realizacji celéw jed-
nostki kontrolowanej, jak réwniez kontrole faktycznych skutkéw dziatal-
nosci, w poréwnaniu do skutkdow zamierzonych*.

119
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2  Upowaznienie do prowadzenia kontroli wykonania zadan

2.1

2.2

2.3

120

W wielu krajach konstytucja lub ustawodawstwo nadajg najwyzszemu orga-
nowi kontroli prawo podejmowania kontroli wykonania zadan o okreslonej
postaci. W niektorych krajach najwyzszy organ kontroli w pewnych okolicz-
nosciach ma obowigzek realizacji okreslonej kontroli wykonania zadan lub
tez wypracowania opinii odnosnie wiarygodnosci wskaznikow wykonania
zadan publikowanych przez kontrolowane jednostki w swych corocznych
lub innych sprawozdaniach. Nawet w tych krajach, w ktorych konstytucja
czy ustawodawstwo nie narzucajg najwyzszemu organowi kontroli realizacii
kontroli oszczednosSci, wydajnosci i skutecznosci, obecna praktyka wska-
zuje tendencje do wtaczania takich prac jako czesci kontroli finansowe;j
i kontroli prawidfowosci (‘szeroka/zintegrowana kontrola’). Kontrole te cze-
sto wymagajg od kontrolera, aby oceniat systemy przez wypracowanie pro-
fesjonalnego stanowiska dotyczacego wydajnosci i skutecznosci struktur
organizacyjnych i procedur, jak rowniez na temat poziomu 0szczednosci,
ktory charakteryzuje podejmowane dziatania.

Globalne cele kontroli wykonania zadan sg odmienne w roznych krajach.
Moga one by¢ okreslone w podstawowym ustawodawstwie dotyczacym
najwyzszego organu kontroli, lub tez stanowi¢ przedmiot wewnetrznych de-
cyzji w ramach najwyzszego organu kontroli. Na ogot wiekszos¢ najwyz-
szych organdéw kontroli pragnie osiggnac jeden lub kilka z nastepujacych
celdw globalnych:

a. udzielenie ciafu ustawodawczemu lub innemu odpowiedniemu organowi
niezaleznego potwierdzenia odnosnie oszczednego, wydajnego i/lub
skutecznego wdrozenia jego polityki;

b. udzielenie ciatu ustawodawczemu lub innemu odpowiedniemu organowi
niezaleznego potwierdzenia odnosnie wiarygodnosci wskaznikow lub
oSwiadczen dotyczgcych wykonywania zadan publikowanych przez ba-
dang jednostke;

c. identyfikacja obszaréw o stabym poziomie wykonywania zadan i udzie-
lanie wsparcia kontrolowanej jednostce lub, bardziej ogdinie, rzadowi
w polepszaniu oszczednosci, wydajnosci iflub skutecznosci;

d. identyfikacja przyktadow mogacych stanowic¢ ,wzory najlepszych zasad
postepowania“ oraz zwrocenie na nie uwagi rzadu i/lub kontrolowanych
jednostek.

Punkt 42 ,Standarddw kontroli INTOSAI" stwierdza, ze:

»W wielu krajach upowaznienie do przeprowadzenia kontroli wykonania za-
dan siega bardzo daleko, z wytaczeniem jedynie przegladu politycznych
podstaw programow rzgdowych®.
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2.4

W takich wypadkach kontrole wykonania zadan nie podwazajg zasadnosci
celéw politycznych, lecz raczej obejmujg badanie realizowane| dziatalnosci
majgcej na celu opracowanie, wdrozenie i ocene wynikow okreslonej poli-
tyki oraz moga takze ujmowac badanie stosownosci informaciji prowadza-
cych do decyzji politycznych (ocena fazy planistycznej cyklu politycznego).

,otandardy kontroli INTOSAI“ odnoszgce sie do kontroli wykonania zadan
wymieniono w niniejszej Wytycznej pod odpowiednimi nagtéwkami.

Podstawowe pojecia i definicje

3.1

3.2

Kontrola wykonania zadan

Jak stwierdzono w pkt. 1 powyzej, kontrola wykonania zadan (lub ,kontrola
ustalajgca relacje miedzy uzyskanymi wartoSciami a poniesionymi naktada-
mi finansowymi*, ,kontrola racjonalnosci zarzgdzania finansami®, ,kontrola
zarzadzania“) dotyczy kontroli oszczednosci, wydajnosci i/lub skutecznosci
(w jezyku angielskim trzy ,E“ - Economy, Efficiency, Effectiveness). Po-
szczegolne kontrole wykonania zadan moga mie¢ za cel zbadanie jednego
lub wiecej sposrod wyzej wymienionych aspektow.

A zatem kontrola wykonania zadan moze obejmowac zbadanie systemow
wdrozonych w celu respektowania owych trzech zasad (oszczednosci,
wydajnosci i skutecznosci) i/lub bezposrednie badanie wykonania zadan
kontrolowanej jednostki z punktu widzenia tych zasad. Moze ona réwniez
obejmowac¢ badanie zarzadzania kontrolowang instytucja, jej przedsie-
wzie€, programu czy dziafania. W tym drugim sensie kontrola wykonania
zadan zazwyczaj koncentruje sie na zagadnieniach odnoszacych sie do
sposobu, w jakim kierownictwo realizuje swe funkcje planowania strategicz-
nego i innego oraz wdrazania, kontroli, oceny i dziatan, ktére w ich wyniku
nastepuja.

Oszczedno$¢ mozna rozumieC jako minimalizacje kosztow zasobow lub
wykorzystania aktywow publicznych zaangazowanych w dang dziatalnosc
(materiaty na wejsciu), majgc na wzgledzie wtasciwg jakosc!e,

Oszczedno$¢ odnosi sie do standardu ,dobrego gospodarowania“ w za-
kresie wydatkowania funduszy publicznych. To, co nalezy nazywac ,do-
brym gospodarowaniem* lub ,gospodarowaniem marnotrawnym?®, jest kwe-
stig osgdu wymagajacego zastosowania kryterium zewnetrznego (np. ztote
krany sag drogie, gdyz krany stalowe sg rownie funkcjonalne; jednakze pa-
nuje zgodnosc¢ co do funkcjonalnosci korony krolowej wykonanej ze ztota!).

Rozwazanie gospodarnosci czesto prowadzi kontrolera do badania takich
zagadnien, jak sporzadzanie specyfikacji na dostawy débr i ustug, oraz in-
nych aspektéw dotyczgcych zamowien, jak przetargi czy zawieranie umow.

16 W niektorych kontrolach (przychodéw, dochodéw, czy wptywdw) oszczedno$¢ moze oznacza¢ maksymaliza-
cje czy optymalizacje przychodow z danej dziatalnosci (np. maksymalizacja wptywow z prywatyzacji przedsie-
biorstwa panstwowego, zapewnienie, aby publikacje rzadowe sprzedawano po cenach rynkowych itd.).
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3.3

Wydajnos¢ to zwigzek miedzy produktem, w kategoriach dobr, ustug oraz in-
nych produktéw, a zasobami (wktadem) wykorzystanymi do ich wyproduko-
wania. Jako taka, wydajnos¢ wigze sie blisko z pojeciem ,produktywnosci®.
Skutecznos¢, podobnie jak oszczednos¢, aby mogta zostac prawidtowo
oceniona réwniez wymaga punktu odniesienia, np. nalezy dokonac¢ porow-
nania relacji miedzy wktadem a produktem wykazywanym przez podobne
instytucje (,standardy poréwnawcze", standardy ,najlepszego wzorca dzia-
tania“ itd.).

Pojecie skutecznosci kosztowej odnosi sie do wydajnosci kontrolowanej
jednostki, jej dziafalnosci, programu czy operacji w osigganiu zatozonych
wynikow w relacji do kosztow. Analizy skuteczno$ci kosztowej sg to studia
nad relacjg miedzy kosztem projektu a wynikami, wyrazonym jako koszty na
jednostke wyniku. Skutecznos¢ kosztowa jest zaledwie jednym z elemen-
tow ogdlnego badania wydajnosci, ktéra moze obejmowac rowniez analize
takich zagadnien, jak czas osiggniecia wynikow wzgledem czasu optymal-
nego mogacego zmaksymalizowacé skutek.

Skutecznosc dotyczy pomiaru zakresu, w jakim osiggnieto cele oraz zwigz-
ku miedzy zamierzonym a faktycznym skutkiem jakiej$ dziatalnosci'’.

Kontroler moze usitowac¢ ocenic lub zmierzy¢ skutecznosc, porownujac wy-
niki (lub ,skutki“) z celami zatozonymi w celach polityki (takie podejscie
okresla sie jako ,realizacje celow”). Jednakze badajgc skutecznos¢ zazwy-
czaj bardziej wtasciwe jest ustalenie zakresu, w jakim stosowane instrumen-
ty przyczynity sie do osiggniecia celow polityki. Jest to kontrola skuteczno-
sciw jej ,prawdziwym® znaczeniu i wymaga ona dowodu, ze zaobserwowa-
ne wyniki sg faktycznie rezultatami dziatan podejmowanych przez kontrolo-
wang jednostke w odniesieniu do badanych celdw polityki, a nie rezultata-
mi jakichs innych czynnikdw zewnetrznych. Np. jesli celem polityki jest
zmniejszenie bezrobocia, to czy zaobserwowane zmniejszenie liczby bez-
robotnych stanowi wynik dziatan kontrolowanej jednostki, czy tez wynika
Z 0golnej poprawy sytuaciji gospodarczej, na ktorg kontrolowana jednostka
nie miata zadnego wptywu. W takim przypadku projekt kontroli musi ujmo-
wac kwestie dotyczgce przypisania autorstwa: napotykamy tutaj problem
skutecznego wytgczenia zewnetrznych, posrednich zmiennych.

OszczednoseE i skutecznos¢ ogolnie dotycza proceséw decyzji zarzad-
czych w ramach kontrolowanej jednostki (chociaz moze tu zachodzi¢ ko-
niecznos¢ dokonywania poréwnan z podobnymi zewnetrznymi jednostkami
czy procesami). Jednakze kontrole skutecznosci mozna rozumiec :

— W ograniczonym sensie, gdy badaniu poddany jest tylko system zarza-
dzania i operacje wewnetrzne kontrolowanej jednostki. W tych okoliczno-
Sciach kontrola skutecznosci zazwyczaj koncentruje sie na produktach

17 Zrédto: ,Standardy kontroli INTOSAI*, Stownik terminéw. Patrz rowniez Wytyczna 13 ,Dowody kontroli i podej-
Scie kontrolne®, Aneks 2, pkt 6.1.
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danej jednostki, a zatem bada ,skutki wewnetrzne® (ij. te, ktdére mozna
zidentyfikowa¢ w ramach kontrolowanej jednostki).

— W szerszym sensie, gdy badanie rozcigga sie poza granice kontrolowa-
nej jednostki. W tym przypadku kontrola skutecznosci moze mie¢ za cel
pomiar nie tylko produktéw na wyjsciu, lecz rowniez efektow czy skutkow
osigganych przez kontrolowana jednostke. W tym celu kontroler powi-
nien wzig¢ pod uwage wptyw zmiennych zewnetrznych (tj. czynnikow
poza mozliwoscig oddziatywania na nie przez kierownictwo jednostki) na
produkty kontrolowanej jednostki.

3.4 Ponizszy wykres ilustruje omowione pojecia:

SPOLECZENSTWO
jednostka
kontrolowana
zasoby na zmienne wyniki
wejsciu procesy produkty zewnetrzne (skutki)
:
N I
\\ ]
N I
N !
N I
\\ |
N 1
\\ I
LN /
0szczednosce wydajnosé skutecznosc

3.5 Podczas gdy indywidualna kontrola wykonania zadan niekoniecznie ma na
celu wyciagniecie wnioskow o wszystkich trzech aspektach (tj. oszczedno-
§ci, wydajnosci i skutecznosci), o tyle z badania aspektéw oszczednosci
czy wydajnosci danej dziafalnosci w oderwaniu od siebie, czesto mozna
wyciggnac tylko ograniczone korzysci, jesli nie rozwazy sie rownoczesnie,
przynajmniej pokrotce, jej skutecznosci. | odwrotnie, w przypadku kontroli
skutecznosci, kontroler moze pragngc rowniez rozwazyc¢ aspekty oszczed-
nosci i wydajnosci: wyniki kontrolowanej jednostki, dziatalnosci, programu
czy operacji mogty osiggna¢ pozadany skutek. Lecz czy zasoby uzyte
do ich osiggniecia zostaty wykorzystane oszczednie i wydajnie?
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3.6

Badajgc skutecznos¢ na ogoft trzeba ocenic rezultaty czy skutki danej dzia-
talnosci. A zatem cho¢ podejScie wsparte systemowo moze okazac sie
przydatne (np. do oceny, w jaki sposdb kontrolowana jednostka mierzy
i monitoruje wptyw swego dziatania), kontroler zazwyczaj potrzebuje row-
niez wystarczajgcych bezposrednich dowoddéw dotyczgcych wynikow

i skutkow dziatania, programu czy instytuciji.

Konkretny aspekt, zarbwno kontroli wydajnosci jak i skutecznosci, stanowi
badanie efektow niezamierzonych, szczegodlnie jesli byty one ujemne. Poja-
wia sie tutaj problem rozgraniczenia, gdyz efekty takie mogag rozprzestrze-
ni¢ sie na dziedziny pozostajgce poza kompetencjg i mozliwoscig dziatania
najwyzszego organu kontroli. Wybdér mozna ograniczy¢, przygladajac sie
zwalczaniu takich niezamierzonych efektow w innych programach, np. wo-
bec ubocznych efektoéw dla srodowiska w programie pobudzania gospo-
darczego.

Kontrola finansowa i kontrola wykonania zadan: podobienstwa i roznice

41

4.2

124

Punkt 183 ,Standardéw kontroli INTOSAI® stwierdza, ze:

»W przeciwienstwie do kontroli prawidtowos$ci, ktdra wigze sie z do$¢ szcze-
goétowymi wymaganiami i oczekiwaniami, kontrola wykonania zadan ma
szeroki charakter i jest bardziej podatna na osad i interpretacje; mozna jg
realizowacC w sposob bardziej selektywny, w cyklu kilkuletnim, a nie w jed-
nym roku finansowym; ponadto zazwyczaj nie odnosi sie do konkretnych
sprawozdan finansowych czy innych sprawozdan. W rezultacie sprawozda-
nia z kontroli wykonania zadan majg rézny charakter i zawierajg wiecej
spraw, ktére podlegajg dyskusji oraz rozumowej argumentac;ji*.

Pomimo szerszego charakteru i mozliwego zakresu kontroli wykonania za-
dan, kontroler musi wcigz starac sie, tak jak to mozliwe w okolicznosciach
konkretnej kontroli, przeprowadzi¢ kontrole zgodnie ze ,Standardami kon-
troli INTOSAI. W szczegdlnosci, kontroler:

— moze by¢ zmuszony, ustalajac zakres kontroli, do zbadania i oceny wia-
rygodnosci systemu kontroli wewnetrznej (,Standardy kontroli INTOSAI*,
punkt 141 - patrz Wytyczna 13 ,Dowody kontroli i podejscie kontrolne*);

— powinien zaplanowac swojg kontrole w taki sposob, ktéry zapewni reali-
zacje kontroli o wysokiej jakosci w sposob oszczedny, wydajny i sku-
teczny, a takze zgodnie z harmonogramem (,Standardy kontroli INTO-
SAI*, punkt 132 - patrz Wytyczna 11 ,Planowanie kontroli) oraz

— powinien zapewniC uzyskanie rzetelnych, stosownych i racjonalnych
dowoddw na wsparcie swej opinii i wnioskow dotyczacych instytucii,
programu, dziafalnosci czy funkcji poddanej kontroli (,Standardy kontroli
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4.3

4.4

4.5

INTOSAI", punkt 152 - patrz Wytyczna 13 ,Dowody kontroli i podejscie
kontrolne*). Dowody kontroli i wnioski wyciggniete przez kontrolera
na ich podstawie muszg zosta¢ odpowiednio udokumentowane i odpo-
wiada¢ zasadom zapewnienia jakosci (,Standardy kontroli INTOSAI*,
punkt 156 - patrz Wytyczna 26 ,Dokumentacja“ oraz ,Standardy kontro-
li INTOSAI®, punkt 118 - patrz Wytyczna 51 ,Zapewnienie jakosci®).

Ponadto biorgc pod uwage, ze kontrola wykonania zadan moze by¢ bar-
dziej podatna na osad i interpretacje niz kontrola finansowa, kontroler musi
dotozy¢ szczegolnej starannosci, aby sporzadzone sprawozdanie byfo nie-
zalezne i obiektywne.

W przypadku kontroli finansowej przedmiot kontroli jest czesto okreslany
przez podstawowe ustawodawstwo dotyczgce hajwyzszego organu kontro-
li lub ustawodawstwo ustanawiajgce lub rzgdzgce kontrolowang jednostka.
Najwyzszy organ kontroli czesto musi wydac opinie na temat dorocznych
sprawozdan finansowych kontrolowanej jednostki lub skomentowac
w swym dorocznym sprawozdaniu legalnos¢ operacji przeprowadzonych
przez kontrolowang jednostke itd. Jak zauwazono w pkt 4.1 powyzej,
w przypadku kontroli wykonania zadan najwyzszy organ kontroli ma zazwy-
czaj wiekszg swobode w wyborze przedmiotu kontroli. A zatem w ramach
kontroli wykonania zadah mozna badac kontrolowang jednostke, jej pro-
gram, dziatalno$¢ czy tez poszczegdine operacije itd. Dlatego tez najwyz-
szy organ kontroli musi uwaznie rozwazyc¢ kryteria zastosowane do wyboru
przedmiotu kontroli wykonania zadan (patrz pkt 5.2 nizej).

W przeciwienstwie do kontroli finansowych, wiekszy stopien samodzielno-
Sci w wyborze przedmiotu kontroli, w potaczeniu z szerzej siegajacym cha-
rakterem i wiekszymi mozliwosciami wyrazania opinii i interpretaciji w przy-
padku kontroli wykonania zadan oznacza, ze wiele najwyzszych organow
kontroli uwaza za niezbedne przeprowadzanie szczegdtowych badan
wstepnych przed sporzgdzeniem planéw kontroli wykonania zadan (patrz
punkty 5.3 - 5.6 ponizej).

W kontrolach finansowych kontroler zwykle ocenia badane transakcje jako
.prawidtowe” lub ,nieprawidtowe®, ,legalne” badz ,sprzeczne z prawem*
itd. Kryteria oceny stosowane przez kontrolera do wypracowania ostatecz-
nej opinii na zakonczenie kontroli sg wzglednie ograniczone i zazwyczaj
uprzednio zdefiniowane, np. przez ustawodawstwo, na podstawie ktérego
utworzono kontrolowang jednostke. W przypadku kontroli wykonania zadan
wybor kryteridw kontroli jest zazwyczaj bardziej swobodny, zalezny bowiem
od samego kontrolera. A zatem w kontroli wykonania zadan ogdlne pojecia
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,08zczednosci“, ,wydajnosci® i ,skutecznosci“ nalezy interpretowac¢ w od-
niesieniu do badanego przedmiotu, a stosowane faktycznie kryteria moga
by¢ odmienne w przypadku réznych kontroli'@,

Charakter dowoddéw kontroli

4.6 Punkt 152 ,Standarddéw kontroli INTOSAI* stwierdza, ze:
.Nalezy uzyskac rzetelne, stosowne i racjonalne dowody kontroli na popar-
cie opinii i wnioskow kontrolera dotyczacych instytucii, programu, dziaftalno-
Sci czy funkcji, ktore sg przedmiotem kontroli®.

4.7 Podczas gdy w przypadku kontroli finansowych wiele dowoddw ma charak-
ter ostateczny (,tak/nie”, ,odpowiedni/niewtasciwy*), jest to rzadkie w przy-
padku kontroli wykonania zadan. Dowody kontroli wykonania zadan majg
zwykle charakter perswazyjny (,wskazuje na wniosek moéwigcy, ze“).
Kontroler musi zatem uwaznie wybra¢ wtasciwg metode kontroli, aby zdoby¢
takie dowody, ktore sg ewidentne (i wykorzysta¢ wszelkie istniejace mozli-
wosci, aby zdoby¢ dowody rozstrzygajace). Kontroler czesto moze poszuki-
wac danych réznego rodzaju z wielu zrédet, stosujgc odmienne metody: je-
8li wszystkie te dowody wskazujg na ten sam wniosek, wowczas sprawozda-
nie najwyzszego organu kontroli moze by¢ bardziej przekonywajace.

4.8 W przypadku obszaréw, z ktérych dowody sg raczej przekonywajace niz
rozstrzygajace, nalezatoby, przed rozpoczeciem kontroli, omowic¢ z kontro-
lowang jednostkg charakter dowodow, ktore trzeba pozyskac oraz sposob
ich analizy i interpretacji przez kontrolera. Takie podejscie zmniejsza ryzy-
ko konfliktow miedzy kontrolerem a kontrolowang jednostkg, ktére moga wy-
stgpi¢ na pdzniejszych etapach oraz moze przyspieszyC proces sporza-
dzania sprawozdan. Zazwyczaj pozwoli ono kontrolerowi na identyfikacje
obszardw, ktére moga by¢ zrodtem potencijalnych pozniejszych konfliktow
i umozliwi mu zaplanowanie pozyskania dodatkowych dowoddéw dla ich
rozwigzania.

4.9 Podobnie jak w przypadku kontroli finansowych, podejscie kontrolne w kon-
troli wykonania zadan nalezy strukturalizowa¢ a wszystkie etapy kontroli
zrealizowaé w porzadku logicznym'®. Kontrola moze obejmowac :

— dogtebne zbadanie systemu procedur kontroli wewnetrznej, wdrozone;
przez kontrolowane jednostki dla zapewnienia oszczednosci, wydajnosci

18 Niemniej jednak kontroler zwykle musi odwota¢ sie do ustawodawstwa ustanawiajacego badang dziatalnosé
i okre$lajaca jej realizacje, w celu zidentyfikowania celow polityki i dostepnych instrumentéw ich realizacji.

19 Zdecyduj co zbadac oraz zidentyfikuj cele kontroli, zasadnicze pytania oraz gtéwne kryteria kontroli (punkty 4.3
- 4.5 powyzej); przeprowadz kontrole (pkt 6 ponizej); przediéz sprawozdanie i monitoruj jego skutki (pkt 7
ponizej).

126

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM _P 127

Grupa 4
Wytyczna 41 KONTROLA WYKONANIA ZADAN

oraz skuteczno$ci swych operacji?®. Pozwala to kontrolerowi na identyfi-
kacje obszarow, w ktérych nalezy przeprowadzi¢ dziatalno$¢ napraw-
czg, aby osiggnac¢ poprawe
jak iflub

— bezposrednie zbadanie oszczednosci, wydajnosci i/lub skutecznosci
danych instytucji, dziatalnosci, programoéw lub funkciji.

4.10 W kontrolach finansowych kontroler moze dokonac¢ wyboru miedzy przyje-

ciem podejscia wspartego systemowo a podejsciem polegajacym na bada-
niu bezposrednim. Jednakze, ogdlnie rzecz biorac, sprawozdanie z kontro-
li wykonania zadan, ktére identyfikuje stabe strony w systemach czy proce-
durach oraz przedstawia przyktady uzyskane na podstawie bezposrednich
badan skutkéw takich stabych stron (w kategoriach zawodnosci w osigga-
niu oszczednosci, wydajnosci i/lub skutecznosci), wywrze wiekszy skutek,
niz takie sprawozdanie, ktore identyfikuje stabe punkty w systemie bez
wskazania ich nastepstw, lub odwrotnie - identyfikuje rzeczywiste przypad-
ki niskiego poziomu oszczednosci, niskiej wydajnosci i/lub skutecznosci
bez rozpoznawania ich przyczyn. A zatem w kontroli wykonania zadan kon-
troler czesto moze optowac na rzecz mieszanki dowodow wspartych syste-
mowo oraz dowodow bezposrednich.

1 W tych okolicznoSciach, gdzie procedury kontroli wewnetrznej sg zaawan-
sowane, a w szczegolnosci, gdy ustawodawstwo narzuca ministerstwom
oraz innym agendom posiadanie wtasnych programow realizacyjnych oraz
regularng ich ocene (samoocene), najwyzsze organy kontroli mogag zdecy-
dowac sie na ograniczenie kontroli wykonania zadan do postaci oceny pro-
cesu oceniania. Nalezy jednak podkreslic, ze takie podejscie jest mozliwe
jedynie, gdy kontroler najwyzszego organu kontroli jest w petni przekonany,
ze wewnetrzne procesy oceny generujg obiektywng, sporzadzang na czas
i wszechstronng ocene danych programow.

Planowanie kontroli wykonania zadan

5.1

Kontrole wykonania zadan nalezy zaplanowac. Gtowne cechy procesu pla-
nistycznego sa opisane w Wytycznej 11 ,Planowanie kontroli“. Niniejsza
Wytyczna koncentruje sie na tych aspektach planowania, ktore sa charak-
terystyczne dla przygotowania kontroli wykonania zadan.

5.2 Wybdr przedmiotu kontroli opiera sie na polityce programowej najwyzsze-

go organu kontroli. Kryteria ustalania priorytetow dla zadan kontrolnych
zazwyczaj koncentrujg sie wokot wartosci dodanej kontroli w kategoriach

20 Nalezy zauwazyc, ze ,Standardy kontroli INTOSAI* (punkt 114) wymagaja, aby kontroler przeprowadzit przynaj-
mniej ograniczone badanie niezawodnosci systemu kontroli wewnetrznej, jako czg$¢ procesu planistycznego.
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gtownej misji najwyzszego organu kontroli. Taka wartos¢ dodana jest
zazwyczaj wyzsza:

— gdy w petni wykorzystuje sie specjalne upowaznienia najwyzszego orga-

nu kontroli;
tam, gdzie dana dziedzina polityki, instytucja, dziatalnos¢, program czy
funkcja nie byty ostatnio poddane niezaleznej kontroli czy ocenie; lub je-
S8li sg one systematycznie objete dtugoterminowym programem pracy
najwyzszego organu kontroli;
gdzie w gre wchodzi istotne ryzyko stabego zarzgdzania finansami, stabe-
go wykonywania zadan lub uzyskiwania wartoSci nieadekwatnej do nakfa-
dow. Przyktadami czynnikdw mogacymi wskazywac na wysokie ryzyko sa:
— zaangazowane kwoty finansowe czy budzetowe sg znaczace
lub zaszty istotne zmiany w takich kwotach (np. nagty ich wzrost lub
redukcja programu);
— obszary tradycyjnie podatne na ryzyko (zamoéwienia publiczne,
przedsiewziecia z zakresu zaawansowanej technologii, projekty
z zakresu ochrony srodowiska);
— nowe lub pilne rodzaje dziatalnosci;
— skomplikowane struktury zarzadzania, niejasny podziat obowigz-
koéw i odpowiedzialnosci;
gdy przedmiot kontroli wchodzi potencjalnie lub obecnie w sfere zainte-
resowan parlamentarnych czy publicznych;
gdy jakiekolwiek wnioski wynikajgce z takiej kontroli mogg wywrzec
wptyw na tworzenie nowego czy znowelizowanego ustawodawstwa czy
tez procedur zarzgdzania wewnetrznego w tym samym obszarze polity-
ki, lub tez moga by¢ zastosowane w innych pokrewnych czy podobnych
obszarach dziatalnosci rzadowej.

5.3 Gdy wybrano juz przedmiot kontroli, kontroler moze przystgpi¢ do zaplano-

5.4
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wania danej kontroli wykonania zadan. Jak zauwazono powyzej w pkt. 4.4.,
fakt, ze kontroler ma do czynienia z bardziej skomplikowana sytuacija, gdy
przeprowadza kontrole wykonania zadan niz w przypadku kontroli finanso-
wej oznacza, ze nalezy poswieci¢ wiecej uwagi wstepnym przygotowaniom
do takiej kontroli, jak réwniez, ze moze zachodzi¢ konieczno$¢ wykonania
,badania wstepnego”“ przed sporzadzeniem ostatecznego planu kontroli.

Badanie wstepne oraz plan kontroli dotyczg gtéwnie projektu kontroli wyko-
nania zadan i zawierajg czesto nastepujgce elementy:

a. analize kontekstu danego rodzaju dziatalnosci, tgcznie z celami, dotych-

czasowymi wynikami oraz otoczeniem ustawodawczym;

b. zrozumienie kontrolowanej jednostki czy rodzaju dziatalno$ci, wraz ze zro-

zumieniem kluczowych systemow zarzgdzania oraz przeptywu informacii;
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c. deklaracje celow kontroli (jaki jest planowany wynik czy skutek kontroli?),
oraz kluczowe zapytania kontrolne, na ktore nalezy uzyska¢ odpowiedz,
by osiggnac cele kontroli.

Kluczowe cele kontroli i zapytania majg pierwszorzedne znaczenie na eta-

pie planowania i realizacji kontroli wykonania zadan.

Cele kontroli sg zazwyczaj blisko zwigzane z misjg najwyzszego organu
kontroli (ktéra zwykle dotyczy usprawnienia wydajnosci i prawidtowosci
operaciji rzgdowych), podczas gdy kluczowe pytania kontrolne dyktuje cha-
rakter przedmiotu oraz cele kontroli.

Mamy do czynienia z trzema rodzajami zapytan kontrolnych: opisowymi (jak
jest?), normatywnymi (jak powinno byc¢?) oraz pytaniami przyczynowymi.

Cele kontroli wraz z kluczowymi zapytaniami kontrolnymi stuzg do zidenty-
fikowania niezbednych dowodow kontroli, a co za tym idzie réwniez meto-
dyki kontroli oraz kryteriow oceny kontroli.

d. okreSlenie dowoddw kontroli, ktére dadzg odpowiedz na zapytania kon-
trolne.

Trzeba oceni¢ istotno$¢, wiarygodnos¢ oraz kompletnos¢ wszelkich da-

nych dostepnych w ramach kontrolowanych jednostek (np. wskazniki wyko-

nania zadan). Nalezy réwniez sprawdzi¢ mozliwosci uzyskania wymaga-

nych dowodéw (dostepnos¢ danych).

e. wybdr metod, ktére majg by¢ wykorzystane do zbierania i analizowania
dowodow kontroli.

W kontrolach wykonania zadan kontrolerzy czesto napotykajg na problemy

dotyczace uzyskania i analizowania wymaganych dowodéw kontroli. Dlate-

go zwykle celowe jest sprawdzenie na etapie planistycznym praktycznosci

proponowanych metod zbierania i analizowania danych.

f. ustalenie kryteriow oceny kontroli

Kryteria oceny kontroli sg to standardy normatywne stuzace do oceny dowo-
dow kontroli. Np. kontroler badajgcy stopien oszczednosci ustug zdrowotnych
moze porownac koszt lekdw dawanych pacjentom w kontrolowanym szpitalu
na tle standardowych kosztow ustalonych przez zainteresowane ministerstwo.

Te kryteria oceny rdznig sie w zaleznosci od konkretnego przedmiotu
i celow kontroli, ustawodawstwa regulujgcego organizacje, dziafalnosc,
program czy funkcje, ktére podlegaja kontroli, zadeklarowanych celéw in-
stytuciji itd. oraz konkretnych kryteriow normatywnych, ktére najwyzszy or-
gan kontroli uwaza za istotne i wazne w danym przypadku.

Wybierajac kryteria oceny kontroler powinien zapewnic, aby byty one sto-
sowne, racjonalne oraz dostepne.

Kryteria oceny winny byc¢ jasno okreslone i zatwierdzone, a tam gdzie
to mozliwe, pochodzi¢ z autorytatywnych zrédet, np.:

129

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM P;@ 130

Grupa 4
Wytyczna 41 KONTROLA WYKONANIA ZADAN

5.5

5.6
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— ustawodawstwa lub oficjalnych oswiadczen zawierajgcych polityke jed-
nostki lub innych opublikowanych celéw i standarddw;

— przyjetej teorii i praktyki organizaciji i zarzgdzania;

— standardéw w danej branzy lub innych istotnych wskaznikéw porownaw-
czych.

Kontroler powinien ponadto zwrdci¢ szczegodlng uwage na to, czy kryteria
przyjete dla danej kontroli sg tymi samymi, ktére kontrolowana jednostka
ustanowita i stosuje we wtasnym zakresie. Oprécz kryteriow ilosciowych,
kontroler powinien takze rozwazy¢ stosowanie kryteriow jakoSciowych.

Formutujac przedmiot kontroli, kluczowe zapytania oraz kryteria kontroli,
trzeba prawidtowo i uwaznie zdefiniowa¢ gtowne pojecia. Dotyczy to tak
definicji pojeciowych jak i operacyjnych.

Oprocz powyzszych zagadnien dotyczacych projektu kontroli, badanie
wstepne oraz wynikajacy z niego plan kontroli zazwyczaj ujmuje rowniez:

a. ocene zawodowej wiedzy i umiejetnoSci wymaganych od zespotu kon-
troleréw, aby mogli oni przeprowadzi¢ kontrole. W tych przypadkach,
w ktorych kontrolerzy nie posiadajg wymaganych umiejetnosci, nalezy
rozwazy¢ mozliwos¢ pozyskania ich z zewnatrz, angazujgc innych pra-
cownikdw najwyzszego organu kontroli lub korzystajac z ustug zewnetrz-
nych konsultantéw (patrz Wytyczna 25 ,Wykorzystanie pracy innych
kontroleréw i ekspertow*). W sytuaciji, gdy wymagane umiejetnosci i wie-
dza nie sg dostepne, trzeba zastanowic¢ sie, czy w ogdle bedzie mozli-
we przeprowadzenie zamierzonej kontroli.

b. budzet zasobdéw niezbednych do przeprowadzenia badan oraz ich har-
monogram.

c. mozliwe wnioski oraz skutki danego badania. Proponowany wynik kon-
troli wykonania zadan nalezy oceniac rowniez w kategoriach jego ,przy-
datnosci“ oraz ,praktycznosci“. Wraz z zasobami przeznaczonymi do
wykorzystania przy danej kontroli, rozwazenie tych czynnikdbw winno
umozliwi¢ kontrolerowi wypracowanie tacznej oceny potencjalnej warto-
Sci dodanej wytworzonej przez tg kontrole.

d. kontroler moze pragnac¢ réwniez wzig¢ pod uwage gtdbwne ,0soby zain-
teresowane” [stakeholders] oraz ich stanowisko i interesy. Kontroler mo-
ze chcie¢ skonsultowac sie i wzig¢é pod uwage ich poglady podczas
okreslania pytan kontrolnych i sporzadzania planu kontroli, nie podwaza-
jac przy tym niezaleznosci samej kontroli.

Planowanie jest czesto kluczowym elementem pomys$inej kontroli wykona-
nia zadan. Uwazne planowanie czesto umozliwia przeprowadzenie tanszej,
szybszej kontroli, ktéra przyniesie w rezultacie bardziej skuteczne sprawoz-
danie pokontrolne. Wiele najwyzszych organow kontroli stwierdzito, ze ko-
rzystnym jest przeprowadzenie szczegétowego badania wstepnego przed
podjeciem ostatecznej decyzji, czy dang kontrole nalezy kontynuowac.
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6 Metodyka kontroli wykonania zadan

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

6.6

Specyficzny charakter kontroli wykonania zadan wymaga uwaznego wyboru
metodyki badania zmiennych poddanych blizszemu rozpatrzeniu. Wymogi
uzyskania rzetelnych, stosownych i wiarygodnych dowoddw kontroli (,Standar-
dy kontroli INTOSAI“, punkt 152) zazwyczaj wywierajg wptyw na decyzje podej-
mowane przez kontrolera odnosnie wyboru wtasciwych metodyk. W szczegol-
nosci w przypadku kontroli wykonania zadan kontroler interesuje sie, czy meto-
dy zastosowane do zbierania i analizowania danych sg stuszne i niezawodne:
— stusznos¢: metody/techniki winny mierzy¢ to, co byto zamierzone;

— wiarygodnos¢: w przypadku powtarzalnych pomiarow z tej samej popu-

lacji danych, ustalenia winny by¢ spojne.

Kontrole wykonania zadan moga korzysta¢ z duzej ré6znorodnosci metod
i technik, np. badania, wywiady, eksperymenty (quasi) terenowe, badania
uprzednie i nastepujace, analiza danych wtérnych, korzystanie ze standar-
déw poroéwnawczych itd. W ramach tych ogdlnych strategii rozmaite roz-
wigzania sg mozliwe i praktykowane. Aneks 1 omawia niektére bardziej po-
wszechnie stosowane metodyki kontroli wykonania zadan.

Jak stwierdza sie powyzej w pkt 4.2, kontrolerzy winni starac sie przepro-
wadzi¢ kontrole wykonania zadan zgodnie z pozostatymi ,Standardami
kontroli INTOSAI“, a te rowniez determinowac beda wyboér odpowiednich
metodyk.

Odnosnie do wskazéwek na temat kontroli w kontrolowanej jednostce, patrz
Wytyczna 13 ,Dowody kontroli i podejscie kontrolne®. Rozwazanie tej Wy-
tycznej moze w szczegodlnosci skfoni¢ kontrolera do zastanowienia sie, czy
dla konkretnej kontroli nalezy przyja¢ podejscie wsparte systemowo. Nawet
w przypadkach, w ktérych zdecydowano sie nie przyjmowac takiego podej-
Scia, kontroler powinien, w ramach procesu planowania kontroli, dokonac
wstepnej oceny systemu procedur kontroli wewnetrznej.

Kolejne uwagi stosujg sie w szczegdlnosci do kontroli wykonania zadan.

Dane zbierane moga by¢ jednorazowo, lub przez ciggte pomiary (szeregi
czasowe, analiza wzdfuzna). Informacje mozna zbiera¢ w oparciu o dowo-
dy fizyczne, dokumenty (tgcznie z oSwiadczeniami na piSmie), zeznania
ustne (wywiady), lub za pomoca innych srodkdéw, w zaleznosci od celow
danej kontroli. Czesto konieczne jest zebranie danych zaréwno iloscio-
wych, jak i jakoSciowych. Rodzaje danych, ktdére nalezy zebrac, muszg byc¢
takie, aby mozna je wyjasnic¢ i uzasadni¢ w kategoriach ich wystarczalno-
§ci, stusznosci, wiarygodnosci, stosownosci oraz racjonalnosci.

Wyniki kontroli w kontrolowanych jednostkach oraz analizy (dowody kontro-
li) wraz z dokumentacja planistyczng kontroli nalezy udokumentowac,
zarchiwizowac¢ oraz oznaczyC odsytaczami w taki sposob, aby kierownicy
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kontroli mogli oceni¢ wykonana prace i zatwierdzi¢ wyciagniete wnioski (patrz
Wytyczna 26 ,Dokumentacja“ oraz Wytyczna 51 ,Zapewnienie jakosci®).

Sporzadzanie sprawozdan z kontroli wykonania zadan

71

7.2

7.3

7.4

7.5

132

W sprawie ogodlnych wskazéwek nt. sporzgdzania sprawozdan z kontroli
patrz Wytyczna 31 ,Sporzadzanie sprawozdan®.

Opublikowane sprawozdania z kontroli wykonania zadan zazwyczaj zawie-
rajg nastepujgce elementy:

— streszczenie kontekstu, w ktoérym odbywa sie badana dziatalnosc,
wraz z kontekstem organizacyjnym;

— cele danej dziafalnosci, jej opis oraz analize mozliwosci osiggniecia
pozadanego stopnia oszczednosci, wydajnosci i skutecznosci, prowa-
dzaca do deklaraciji o celach kontroli;

— opis streszczenia metodyk kontroli wykorzystanych do zbierania i anali-
zowania danych, jak rowniez wskazanie ich zrodet;

— objasnienie kryteridow wykorzystanych do interpretowania ustalen;

— ustalenia z kontroli, lub przynajmniej te ustalenia, ktére uwaza sie
za istotne dla docelowych uzytkownikow danego sprawozdania;

— wnioski odnoszace sie do celow kontroli.

W zaleznosci od polityki najwyzszego organu kontroli, sprawozdanie moze
zawierac takze zalecenia wynikajgce z wnioskow.

Zwigzek miedzy celami kontroli, kryteriami, ustaleniami i wnioskami musi
nadawac sie do weryfikacji oraz musi by¢ kompletny. Aby uzytkownik mogt
zweryfikowac¢ wnioski, sprawozdanie winno objasniaC ten zwigzek miedzy
wszystkimi elementami. Relacja miedzy ustaleniami a wnioskami musi byc¢
catkowita i jasno wyrazona. Tam, gdzie kontroler przypisat inne wzgledne
wagi roznym kryteriom kontroli wykorzystanym we wnioskowaniu, nalezy to
réwniez wyjasnic¢, aby pomoc uzytkownikowi w zrozumieniu sprawozdania.

Gdy polityka najwyzszego organu kontroli przewiduje udzielanie zalecen, wow-
Cczas musi zachodzi¢ wyrazna relacja miedzy wnioskami a zaleceniami. Zale-
cenia winny by¢ udzielane jedynie wowczas, gdy kontrola zidentyfikowafa wia-
rygodne, oszczedne Srodki naprawcze dla ujawnionych stabych stron. Nie po-
winny one stanowi¢ szczegotowych plandw realizacyjnych, ktére stanowig
przedmiot dziatalnosci kierownictwa jednostki, lecz raczej wskazywac gtowne
sktadniki wszelkich wymaganych zmian z nalezytym uwzglednieniem prawdo-

podobnego kosztu realizacji. Zwykle nalezy wyjasnic¢, kto odpowiada za ziden-
tyfikowane niedociagniecia oraz kto ma by¢ odpowiedzialny za ich usuniecie.

Sprawozdania z kontroli wykonania zadan winny by¢ obiektywne oraz
uczciwe. Wymaga to aby:

— ustalenia i wnioski byty oddzielnie przedstawiane;
— fakty byty przedstawiane w sposob neutralny;

——
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— wszelkie istotne ustalenia zostaty ujete;
— sprawozdania byty konstruktywne, a pozytywne wnioski zostaty takze
uwzglednione.

7.6 W przypadku wiekszosci najwyzszych organdw kontroli zwykle stwarzajg
one kierownictwu kontrolowanej jednostki mozliwos¢ skomentowania pro-
jektu sprawozdania. Aby ufatwiC ten proces i nawigzac konstruktywny i po-
zytywny dialog, kontroler moze dazy¢ do przeprowadzenia dyskusji i wy-
miany pogladow na drodze formalnej lub nieformalnej, tak na etapie bada-
nia wstepnego/etapie planowania, jak tez w miare postepu prac kontrol-

nych w kontrolowanej jednostce.
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ANEKS 1: Metodyka kontroli wykonania zadan:

techniki zbierania danych oraz techniki
analizy informacji

Kontrola wykonania zadan moze bazowac na duzej réznorodno$ci metod i tech-

nik.

Ponizej zamieszczono krotki opis najpowszechniej stosowanych metod

i technik zbierania danych i ich analizy.

1

Techniki zbierania danych

1.1

1.2

1.3

1.4

134

Badanie archiwum

Dokumenty oferujg bardzo wydajny sposob zbierania danych i w zwigzku
z tym zachodzi prawdopodobienstwo, iz badanie archiwum stanowic¢ be-
dzie podstawe wielu kontroli wykonania zadan. Archiwa zawierajg duzg ga-
me dowodow takich, jak decyzje urzednicze, ,opisy przypadkow® benefi-
cjentow programow oraz rejestry programow rzgdowych. Wazne jest, aby
ustali¢ charakter, miejsce przechowywania oraz dostepnosc¢ archiwéw na
wstepie kontroli wykonania zadan, tak aby mozna je zbada¢ w oszczedny
sposob.

Pobieranie proby dla kontroli

Pkt 6.3 Wytycznej 23 ,Pobieranie proby dla kontroli* stwierdza, ze pobiera-
nie proby jest czesto stosowane do uzyskania dowodow w kontrolach
wykonania zadan. Podczas gdy konkretne cele probkowania moga byc¢
odmienne, zasady lezgce u jego podstaw sg zawsze takie same.

Analiza wtérna/Badanie piSmiennictwa

Analiza wtérna moze dotyczy¢ oceny ogolnych sprawozdan z badan, ksia-
zek oraz referatow w dziedzinie danego programu lub tez bardziej szcze-
gotowych badan w danej dziedzinie, tacznie z wczesniej przeprowadzony-
mi kontrolami i ocenami. Moze ona uaktualni¢ i poszerzy¢ wiedze kontrole-
ra nt. konkretnego zagadnienia.

Sondaze

Sondaz oznacza systematyczne zbieranie informacji wsrod okreslonej po-
pulacji, zazwyczaj w drodze wywiadow czy wypetnianych kwestionariuszy
(w ramach préby jednostek z tej populacii).

Badania takie stosuje sie w celu uzyskania szczegdtowych i konkretnych
informacji od grupy osdb czy instytucji. Sg one szczegdlnie przydatne,
gdy zachodzi potrzeba skwantyfikowania informaciji pozyskanych od duzej
liczby os6b na konkretny temat czy zagadnienie.

Istnieje szeroki zakres technik sondazowych. Do najpopularniejszych nale-
zg wywiady korespondencyjne, telefoniczne i przeprowadzane osobiscie.

——
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1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

Wywiady

Wywiad jest to sesja polegajgca na zadawaniu pytan i uzyskiwaniu na nie
odpowiedzi w celu zdobycia konkretnych informaciji. Rozréznia sie wywia-
dy nieustrukturyzowane (tj. zawierajace pytania otwarte) oraz ustrukturyzo-
wane (pytania zamkniete).

Wywiady mozna stosowac na etapie planistycznym oraz w trakcie samego
badania, w celu zdobycia dokumentow, opinii oraz pomystéw odnoszacych
sie do celéw kontroli, potwierdzenia faktéw oraz danych pochodzacych
z innych zrodet, lub tez w celu zbadania potencjalnych zalecen.

Grupy celowe (Focus Groups)

Grupy celowe stanowig zbidr os6b zgrupowanych razem w jednym miejscu
w celu przedyskutowania konkretnych tematéw oraz zagadnien. Stosuje sie
je gféwnie do zbierania danych jakosciowych, tj. informaciji, ktéra moze do-
starczy¢ wiedzy nt. wartosci i opinii tych oséb w kontrolowanym procesie
czy dziatalnosci.

Analiza porownawcza (,standardy porownawcze" - Benchmarking)

Stosowanie standardow poréwnawczych polega na poréwnaniu metod,
procesow, procedur, produktow i ustug wzgledem metod wykorzystywa-
nych, stosowanych czy wytwarzanych przez instytucje, ktére konsekwent-
nie wyrozniajg sie w tej samej kategorii zadan.

Analize porownawczg mozna stosowac:

— do pobudzania obiektywnej oceny krytycznych procesow, praktyk i sys-
temow;

— do opracowania kryteriow i identyfikacji potencjalnych lepszych sposo-
bow dziatania;

— w celu nadania wiekszej wiarygodnosci zaleceniom pokontrolnym.

Badania uprzednie i nastepujgce

W badaniach uprzednich i nastepujgcych poréwnuje sie sytuacije istniejgcag
przed uruchomieniem programu z sytuacja zachodzaca po jego wdrozeniu.
W prostym badaniu tego typu dokonuje sie pomiaru wybranych cech
uczestnikow, zanim wzieli oni faktyczny udziat w programie i porownuje go
z pomiarem cech u tych samych uczestnikéw po wystarczajaco diugim
w nim udziale. Ocenia sie wptyw uczestnictwa w drodze poréwnania takich
dwoch pomiardw.

Gtéwng wadg tego sposobu badania jest to, ze nie mozna z petnym prze-
konaniem przypisa¢ danemu programowi roznic zaistniatych miedzy
pomiarami wzietymi przed uczestnictwem i po jego zakonczeniu.

Doswiadczenia (quasi) terenowe. Metoda doswiadczalna

Istotng cechg prawdziwych doswiadczen jest losowy przydziat jednostek
do grupy poddawane| jakiemu$ dziataniu czy procesowi oraz grupy
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nie poddawanej takiemu procesowi, stanowigcych, odpowiednio, grupe
doswiadczalng i grupe kontrolng.

Grupe kontrolng stanowi grupa jednostek nie poddawanych doswiadcze-
niu, ktoérg poroéwnuje sie z grupg doswiadczalng za pomocag koncowych po-
miarow zakresu wptywu doswiadczenia.

Grupe doswiadczalng stanowi grupa jednostek, na ktére sie oddziatuje
i ktérych kohcowe pomiary porownuje sie z tymi uzyskanymi w grupie kon-
trolnej.

Quasi-eksperyment to badanie wptywu, w ktorym grupy eksperymentalnej
i kontrolnej nie konstruuje sie w sposob losowy.

Praktyczne i polityczne trudnosci w stosowaniu metody doswiadczalnej do-
prowadzity do zwiekszenia liczby metod quasi-doswiadczalnych, ktére pro-
buja wyizolowa¢ mozliwie najwiekszg liczbe czynnikéw zewnetrznych, kto-
re moga utrudni¢ dokonanie oceny wptywu, chociaz nie zapewniajg petnej
ochrony, tak jak ma to miejsce w przypadku prawidfowo przeprowadzone-
go doswiadczenia.

Dwie popularne metody quasi-do$wiadczalne zaktadajg tworzenie grup
kontrolnych lub porownawczych w probie bliskie] wyborowi losowemu.
Dokonuje sie tego albo przez dobodr jednostek bioracych i nie biorgcych
udziatu w dosSwiadczeniu, lub przez statystyczne dopasowanie jednostek
biorgcych i nie biorgcych udziatu, tak aby odpowiadaty sobie w najszer-
szym mozliwie zakresie pod wzgledem stosownych cech.

Techniki analizy informacii

2.1

136

Model logiczny programu

Model logiczny programu (lub teoria polityki/teoria interwencji) opisuje
strukture lub logike kontrolowanego programu. Pokazuje on hierarchie
programu w kategoriach celdow i obowigzkéw. Rozpoczynajgc od celdw
programowych najwyzszego szczebla oraz pozadanych efektow, model
logiczny programu przechodzi do programoéw nizszego szczebla, ich skifa-
dowych oraz konkretnych dziatan, gdzie kazdy element nizszego poziomu
pozostaje w logicznym zwigzku z elementem wyzszego szczebla.

Model logiczny programu moze dopomaoc kontrolerowi w zrozumieniu zagad-
nien kontroli wykonania zadan, gdyz koncentruje uwage na relacji miedzy ce-
lami programu oraz celami nizszego szczebla, a produktami na wyjsciu i wy-
nikami (skutkami i rezultatami) wynikajgcymi z programu. Moze on dopomaoc
kontrolerowi w identyfikacji i poszukiwaniu odpowiedzi na takie pytania jak:

— Czy cele zapewniajg jasne zrozumienie racji bytu danego programu, wy-
twarzanych produktow i Swiadczonych ustug, jak rowniez odbiorcow
tych dobr i ustug?
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2.2

2.3

2.4

— Czy te cele pozwalajg na identyfikacje jasnych i nadajgcych sie do zmie-
rzenia pozadanych wynikéw?

— Czy przypadkowe wiezy miedzy poziomami w strukturze hierarchii sg
wiarygodne?

Na etapie planistycznym model logiczny programu pomaga kontrolerowi
m.in. zrozumieC kontrolowang jednostke i zidentyfikowac kluczowe wyniki
programu, jak rowniez systemy programu i operacje, generujgce te wyniki.

Statystyka opisowa stuzgca zrozumieniu rozktadu danych

Rozktad danych zazwyczaj wyraza sie przez wykres (wykres stupkowy lub
krzywa), ktory pokazuje wszystkie wartosci jakiej$ zmiennej. Statystyka opi-
sujgca rozktad danych moze stanowic potezne narzedzie analizy i sprawoz-
dania z kontroli. Rozktad danych wyraza sie w trzech podstawowych wy-
miarach:

— poziom danych (modalna, mediana, srednia, poziom kwartylowy itp.);

— rozstrzat danych (warto$¢ minimalna i maksymalna, zwartosc¢ itp.);

— ksztaft danych (rozktad normalny, rozkfad ptaski, rozkfad bi-modelowy itp.).

Rozkfady danych mozna stosowac do:
identyfikacji poziomu, rozrzutu czy ksztattu danych, gdy jest to bardziej
wazne niz pojedyncza ,Srednia” liczba;

— zdecydowania, czy przebieg jakiej$ zmiennej spetnia kryteria kontroli,
czy nie;

— interpretaciji rozktadu prawdopodobienstwa w celu oceny ryzyka oraz

— oceny, czy probka danych jest reprezentatywna dla danej populacii.

Analiza regresji

Analiza regresji jest technikg oceny stopnia korelacji zmiennych. Mozna jg

stosowac do:

— zbadania zwigzku, ktory rzekomo jest prawdziwy;

— identyfikacji zwigzkdéw miedzy zmiennymi, ktére moga by¢ przyczynowo
powigzane, co mogfoby wyjasnic wyniki;

— identyfikacji niezwyktych przypadkow, ktore odstajg od oczekiwanych
wartosci oraz

— prognozowania przysztych wartosci.

Analiza kosztow i korzysci

Analizy takie polegajg na badaniu zwigzku miedzy kosztem jakiegos projek-
tu a korzysciami/stratami, gdzie tak koszty jak i korzysci/straty wyrazone sa
w jednostkach pienieznych. Analize kosztow i korzy$ci mozna, na przyktad,
stosowac w kontroli wykonania zadan dla przedsiewzie¢ z zakresu budow-
nictwa drogowego.

Celem analizy kosztéw i korzysci jest ustalenie, czy korzySci odnoszone
przez jednostke, program lub przedsiewziecie przekraczajg jego koszty.
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2.5

2.6
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Analize kosztow i korzysci mozna stosowac w celu:

— uzyskania pewnosci, ze analiza przeprowadzona przez kontrolowang
jednostke spetnia profesjonalne standardy;

— poroéwnania kosztoéw i korzysci, gdy tak jedne jak i drugie sg znane
lub mozna je racjonalnie oszacowac;

— poréwnania kosztdw rozwigzan zamiennych, przy zatozeniu statych
korzysci.

Prawidtowo przeprowadzana analiza kosztow i korzySci winna zazwyczaj
rozwazy¢ nie tylko rzeczowe (stosunkowo fatwo mierzalne) koszty i korzy-
Sci, lecz rowniez niematerialne (trudne do oszacowania) koszty i korzysci,
jak koszty spoteczne i dotyczace srodowiska naturalnego.

Analiza skutecznosci kosztowej

Analiza skutecznosci kosztowej obejmuje badania zwigzkow miedzy kosztami
projektu a wynikami, wyrazone jako koszt jednostkowy uzyskanego wyniku.
Podczas gdy analiza kosztow i korzysci pozwala osobom oceniajgcym po-
rownac ekonomiczng wydajnos¢ alternatywnych rozwigzan programowych,
to analiza skutecznosci kosztowej zajmuje sie znalezieniem najtanszych
sposobow osiggniecia zdefiniowanych wczesniej celéw lub uzyskaniem
maksymalnej wartosci z danego naktadu finansowego.

W przeciwienstwie do ekonomicznej wersji analizy kosztéw i korzysci,
w analizie skutecznosci kosztowej korzysci wyraza sie raczej w jednostkach
fizycznych niz jednostkach pienieznych: skutecznos$¢ jakiego$ programu
w osigganiu danych celow jest zwigzana z wartoScig pieniezng zasobow
wchodzacych do danego programu czy dziatalnosci.

Na przyktad:

— stwierdza sie, ze 20% bezrobotnych zdobywa statg prace w nastepstwie
programéw szkoleniowych, kosztujgcych srednio 1000 ecu na osobe
szkolong oraz ze 50% takich bezrobotnych zdobywa statg prace w na-
stepstwie programow kosztujgcych Srednio na 1 uczestnika 2000 ecy;

— stwierdza sig, ze w kraju cztonkowskim X programy szkoleniowe, w kto-
rych rezultacie 30% uczestnikdw zdobywa state zatrudnienie, kosztuja
Srednio 1400 ecu na jednego szkolonego, podczas gdy w kraju czton-
kowskim Y podobne wyniki uzyskuje sie przy Srednim koszcie 1730 ecu
na jednego uczestnika.

Ocena procesu oceniania

Celem jest osgdzenie jakosSci procesu oceniania (badania majgcego za cel
ocene) dla osiggniecia poprawy jego jakoSci i popierania rzeczywistego
stosowania takiego badania w procesie zarzgdzania.

Rolg najwyzszego organu kontroli jest zbadanie faktycznej jakosci podej-
mowanych ocen oraz stosownosci warunkéw organizacyjnych i procedural-
nych w odniesieniu do procesu oceny.

——
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Kryteria oceny procesu oceniania dotyczg jakosci podejmowanego bada-
nia oceniajgcego oraz sposobu, w jakim funkcja oceniania zostata zintegro-
wana w procesie zarzgdzania:

a. jakosc¢ kontroli/foceny wykonania zadan:
W szerokim ujeciu, mamy tutaj dwa kryteria:

— jakos¢ naukowa/epistemologiczng badania oceniajgcego: najnowo-
czesniejsze kryteria teoretyczne, metodyczne i techniczne. Warunki
teoretyczne dotycza m.in. sformutowania problemu, definicji pojec,
hipotez i spojnosci teorii jako catosci;

— warunki metodyczne badania oceniajgcego obejmujg m.in. stusznosé
i wiarygodnos¢ wynikow badania.

— warunki techniczne dotycza m.in. operacjonalizacji kryteriow oceny, na
podstawie ktorych mozna ustali¢, czy sytuacja w dziedzinie danej po-
lityki spetnia standardy oceny.

— kryteria przydatnoSci badania z punktu widzenia dziatan zwigzanych
z politykg czy zarzgdzaniem. Oznacza to, ze sprawozdanie z dokona-
nej oceny winno udziela¢ informacji waznej dla skutecznego, wydajne-
go i uprawnionego podejscia do okreslonego problemu polityki. Na
przyktad: sprawozdanie winno zawiera¢ jasno sprecyzowane i czytel-
ne nawigzanie do zapotrzebowania na informacije, ktéra ma byc
dostarczona w wyniku badania, do okreslonego problemu w praktyce
polityki, do zbadania celow zwigzanych z politykg itd. Sprawozdanie
to winno by¢ napisane przejrzyscie (w sposob zrozumiaty), aby byto
zrozumiate réwniez dla oséb nie bedacych kontrolerami. Winno by¢
ono kompletne, doktadne i wywazone itd.2".

b. Kontrola wykonania zadan (ocena) jako funkcja zarzadzania:

Kryteria wydedukowane z przepiséw dotyczacych funkcji oceny w instytu-
cji, np. w odniesieniu do planowania procesu oceny, integracji funkcji
oceny programu w ramach procesu tworzenia budzetu centralnego (wyniki
oceny ex ante i ex post towarzyszgce propozycjom nowych progra-
mow/ustawodawstwa dla zapewnienia faktycznego ich stosowania w roz-
wazaniach nad tymi nowymi programami, tworzeniu jednostek oceny, szko-
leniu personelu itd.).

21 Zrédto: rézne rozdziaty w: J. Mayne, M.L. Bemelmans-Videc i.in., Advancing Policy Evaluations; Learning form
International Experiences, Elsever/North Holland, 1992.
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Zrodta:

B.W. Hogwood and L.A. Gunn, Policy Analysis for the Real World, Oxford Univer-
sity Press 1984.

P.H. Rossi and H.E. Freeman, Evaluation; A Systematic Approach, Newbury Park,
etc. 1993.

Office of the Auditor General of Canada; Choosing and Applying the Right Eviden-
ce - Gathering Techniques in Value-for-Money Audits, Audit Guide 24 (Field
Testing Draft), June 1994.

Sage Evaluation Kit.
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GRUPA 5. POZOSTALE ZAGADNIENIA

wyTYCczNA 51: ZAPEWNIENIE JAKOSCI

Spistresci . ..... ... . . . . ... Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . ... ... . . 1
Ocena systemu zapewniania jakosci. . . ... ...........c. .o, 2
Wspdine elementy funkcji zapewniania jakosci . .. ............. Aneks 1

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Zapewnienie jakosci kontroli wykonywanych przez najwyzsze organy kon-
troli, a zatem zapewnienie zgodnosci ze ,Standardami kontroli INTOSAI*,
mozna rozpatrywac jako proces dwuetapowy. Na pierwszym poziomie naj-
wyzszy organ kontroli musi przyjac polityke i procedury majgce za zadanie
zapewnienie wykonania zadan kontrolnych na akceptowalnym poziomie ja-
kosci. Na drugim poziomie zaleca sie, aby najwyzszy organ kontroli prze-
prowadzat ocene zapewnienia jakosci zadan kontrolnych w celu ustalenia,
czy ta polityka i procedury sg przestrzegane oraz czy generujg one pozg-
dany efekt w postaci zapewnienia, ze praca jest realizowana na akcepto-
walnym poziomie jakosSci.

1.2 Na pierwszym poziomie najwyzszy organ kontroli musi, w ramach swej
polityki, zdefiniowa¢ i podjg¢ decyzje co do odpowiednich standardow
oraz poziomu jakosci dla swych produktow, a nastepnie ustanowic¢ szero-
kie procedury majgce na celu zapewnienie osiggania tego wyznaczonego
poziomu jakosci. Te polityke i procedury nalezy ustanowi¢ w odniesieniu
do globalnych celow najwyzszego organu kontroli, ktére zazwyczaj
odzwierciedlajg wymagania prawne oraz spoteczno-polityczne oczekiwa-
nia, na ktére najwyzszy organ kontroli napotyka.

1.3 Aby kontrolerzy najwyzszego organu kontroli mogli stosowac sie do takiej po-
lityki oraz procedur, wazne jest, aby byty one rozpowszechnione (np. za po-
$rednictwem podrecznika kontroli) oraz, aby przeszli oni stosowne szkolenie.

2  Ocena systemu zapewniania jakosci

2.1 Podczas gdy zarysowana powyzej polityka i procedury stanowig podstawe
dla osiggniecia pozadanego poziomu jakosci, a zatem i przestrzegania
,Standardow kontroli INTOSAI®, samo ich wdrozenie zazwyczaj nie wystar-
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2.2

2.3

2.4

2.5

142

cza. Czesto konieczne jest rowniez uzyskanie zapewnienia, ze sg one prze-
strzegane i stosowane, oraz ze osiggajg swoj cel. Punkt 118 ,Standardow
kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

.Najwyzszy organ kontroli winien przyja¢ zasady i procedury, ktorych
celem jest przeglad wydajnosci i skutecznosci wewnetrznych standardéw
i procedur.”

Standard ten jest w dalszej czesci (punkt 121) objasniany nastepujaco:

,Najwyzszy organ kontroli powinien opracowac swoje wtasne rozwigzania
dotyczace zapewniania jakosci. Oznacza to, ze planowanie, realizacja oraz
sporzadzanie sprawozdan odnoszgcych sie do jakiej$ proby kontroli moga
zostaC poddane dogtebnej ocenie przez odpowiednio wykwalifikowany
personel najwyzszego organu kontroli, nie zaangazowany w przeprowa-
dzanie tych kontroli, dziatajacy w porozumieniu z wtasciwym kierownictwem
jednostek kontroli i przekazujgcy okresowe raporty naczelnemu kierownic-
twu najwyzszego organu kontroli.”

Celem niezaleznej oceny systemow zapewniania jakosci jest wypracowanie
stanowiska odnosnie ogolnej jakosci pracy w ramach najwyzszego organu
kontroli. Jest to kwestia odrebna od polityki i procedur omawianych w pkt.
1 powyzej, ktére pozwalajg sprawowac kontrole nad jakoscig poszczegol-
nych kontroli.

W niektorych najwyzszych organach kontroli Unii Europejskiej kolektywne

podejmowanie decyzji dziata jako mechanizm zapewniania jakosci produk-
tow takich organdw.

Czesto najwyzsze organy kontroli decyduja sie na ustanowienie oddzielnej
funkcji zapewniania jakosci, ktéra ma dopomagac ich kierownictwu (kole-
gium czy zwierzchnikowi organu kontroli) na danym obszarze. Wspdlne ele-
menty takiej funkcji zostaty opisane w Aneksie 1.
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ANEKS 1: Wspoblne elementy funkcji zapewniania
jakosci

Ponizej przedstawiono wspdlne elementy wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci:

— personel dokonujacy oceny systemu zapewniania jakosci jest odpo-
wiednio wykwalifikowany i doswiadczony (moga to by¢ pracownicy za-
trudnieni w systemie zapewniania jakosci albo w petnym wymiarze, lub
tez na zasadach krotkoterminowych, oddelegowani z innych dziatéw
najwyzszego organu kontroli);

— personel dokonujacy oceny systemu zapewniania jakosci nie pozostaje
w zaleznosci od ocenianych kontroli;

— personel dokonujgcy oceny systemu zapewniania jakosci jest wtadny
dokona¢ samodzielnego wyboru zadan kontrolnych, ktore zostang pod-
dane ocenie;

— ustalone zostaty procedury wyboru wszystkich kontroli, ktére zostang
poddane ocenie, zapewniajgce wtasciwe objecie wszystkich dziatan
najwyzszego organu kontroli w ustalonym przedziale czasowym; wszyst-
kie zadania najwyzszego organu kontroli muszg potencijalnie by¢ pod-
dane ocenie (tzn. oceniajacy powinien dysponowacC petng wiedza
o dziatalnosci najwyzszego organu kontroli);

— ustalone zostaty procedury, ktére majg na celu okreslenie charakteru,
zakresu, czestotliwosci oraz czasu sporzadzania oceny systeméw za-
pewniania jakosci;

— ustalone zostaty procedury majgce rozwigzywac rozbieznosci, jakie mo-
ga powstac miedzy osobami dokonujgcymi oceny systemu zapewniania
jakosci a pracownikami zespotu kontrolnego;

— zespdt dokonujgcy oceny ma prawo dostepu do wszelkich istotnych do-
kumentow wewnetrznych jak rowniez do pracownikow, kitorzy je sporzg-
dzili lub kierowali zadaniem kontrolnym;

— pracownicy dokonujgcy oceny majg zazwyczaj obowigzek przedstawia-
nia sprawozdan i udzielania we wtasciwym terminie zalecen wyzszemu
ranga kierownictwu najwyzszego organu kontroli, a ono ma zazwyczaj
obowigzek odpowiedzi na takie zalecenia;

— personel zespotu kontrolnego moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie oce-
ny systemu zapewniania jakosci na dowolnym etapie zadania kontrolnego;

— publikacja sprawozdania rocznego (zazwyczaj) udostepniona jest
wszystkim pracownikom zespotu kontrolnego.

W niektorych przypadkach, a szczegodlnie tam, gdzie najwyzszy organ kontroli
stosuje czasowe oddelegowanie do sporzgdzenia wewnetrznej oceny systemow
zapewniania jakoSci, najwyzszy organ kontroli moze zdecydowac sie na opraco-
wanie i stosowanie standardowych list kontrolnych dotyczacych celdw, ktore
oceniajgcy musi osiggnac¢ dla zapewnienia zgodnosci i zupetnosci realizowa-
nych ocen.
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wyTycznAa 52: NIEPRAWIDLOWOSCI

Spistresci . ... ..... ... . .. Punkt
WStep . . . o 1-5
Planowanie kontroli . . . ... ... ... . . . . 6-8
Procedury kontroli w sytuacji podejrzenia oszustwa

czy innych nieprawidfowosci. . . . . ... ... 9-11
Procedury kontroli w sytuacji zidentyfikowania

nieprawidfowosci innych niz oszustwo . .. ..................... 12-13
Odpowiedzialnos¢ za sporzadzanie sprawozdan dotyczgcych

oszustw czy nieprawidfowosci . . . ........ . .. .. 14-18

Ochrona interesow finansowych Wspdinot Europejskich
przed oszustwami i innymi nieprawidfowosciami

Sramy UsStawoWe . . . . . . . e Aneks 1
Definicja nieprawidfowosci . . .. ......... ... .. .. Aneks 2
Wstep

1 Zakres

1.1 Celem niniejszej Wytycznej jest dostarczenie kontrolerowi zewnetrznemu
dziatalnosci Wspolnoty Europejskiej (dalej zwanemu ,kontrolerem*) wska-
zéwek dotyczacych kontroli nieprawidtowosci, w tym nieprawidtowosci be-
dacych wynikiem oszustwa.

1.2 Poniewaz upowaznienia statutowe krajowych organdéw kontroli i Europej-
skiego Trybunatu Obrachunkowego moga narzuca¢ odmienne obowiazki
w przypadku kontroli nieprawidfowosci, wskazowki zawarte w niniejszej Wy-
tycznej nalezy stosowac zgodnie z wymaganiami konkretnych okolicznosci.
Z uwagi na wysoki poziom znaczenia przypisywanego trafnosci i popraw-
nosci w zakresie zarzgdzania dziatalnoscig rzadowa przez parlamenty oraz
europejskich podatnikow, krajowy organ kontroli moze zyczy¢ sobie wtg-
czenia badania w zakresie nieprawidfowosci do wszelkich podejmowanych
przez siebie kontroli, tacznie z kontrolg wykonania zadan.

2  Ramy ustawowe dotyczgce kontroli nieprawidtowosci

2.1 Niniejsza Wytyczna zawiera w Aneksie 1 streszczenie ustawodawstwa
europejskiego w zakresie ochrony finansowych intereséw Wspolnot przed
oszustwem i naruszeniem przepisow. Pojecia ,naruszenie przepisow" oraz
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2.2

,08zustwo“, w rozumieniu Wspodlnot Europejskich oraz niniejszej Wytycznej,
zostaty zdefiniowane w rozporzadzeniu Rady (EC Euratom) 2988/95 z 18
grudnia 1995 roku, z ktérej to istotny wycigg zamieszczono w Aneksie 2.

Dla celdw niniejszej Wytycznej nawigzanie do pojecia ,0szustwo® obejmuje
zarOdwno oszustwo, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze miato miejsce, jak
i oszustwo dowiedzione. Kontroler powinien by¢ Swiadomy réznicy miedzy
,0szustwem, co do ktorego istnieje podejrzenie, ze miato miejsce”, a ,,0szu-
stwem dowiedzionym®. Kontroler zazwyczaj stosuje to pierwsze pojecie
w odniesieniu do dowolnego splotu okolicznosci sugerujgcego dziatalnosé
majgcg znamiona oszustwa, na ktérg kontroler zwrocit uwage podczas kon-
troli. Takie podejscie umacnia zasade, ze jedynie sgd powszechny lub row-
nowazna jurysdykcja moze okreslic, czy konkretna transakcja jest oszu-
stwem, czy tez stanowi ,dowiedzione oszustwo"®.

Standardy kontroli INTOSAI

3.1

Punkt 145 ,Standarddw kontroli INTOSAI“ stwierdza, ze:

,Przeprowadzajac kontrole prawidtowosci (kontrole finansowa) nalezy zba-
daé, czy stosowano sie do odnosnych ustaw i rozporzadzen. Kontroler po-
winien opracowac kroki i procedury kontroli, ktére pozwola, z duzg doza
pewnosci, na wykrycie bteddw, nieprawidtowosci oraz czyndw nielegal-
nych, ktére mogtyby mie¢ bezposredni i istotny wptyw na kwoty zawarte
w sprawozdaniach finansowych lub wyniki kontroli prawidfowosci. Kontroler
powinien by¢ réwniez Swiadomy mozliwosci popetnienia czynéw nielegal-
nych, ktére mogtyby wywrze¢ posredni i istotny wptyw na sprawozdania
finansowe lub wyniki kontroli prawidtowosci."

Obowigzki kierownictwa i kontrolerow

41

146

W wyjasnieniu do ,Standardéw kontroli INTOSAI* (punkt 150) znajdujemy
nastepujace stwierdzenie:

,Ogolnie rzecz biorgc, kierownictwo odpowiada za stworzenie skutecznego
systemu kontroli wewnetrznej, ktory zapewnia dziatanie zgodne z ustawami
i rozporzadzeniami. Opracowujac kroki i procedury, ktére maja na celu spraw-
dzenie i ocene przestrzegania owej zgodnosci, kontroler powinien ocenic¢ sys-
temy kontroli wewnetrznej danej jednostki oraz oceni€ ryzyko zawodnosci
struktury kontroli w zapobieganiu czy wykrywaniu nieprzestrzegania prawa.”

A zatem kontroler nie odpowiada i nie mozna go pocigga¢ do odpowie-
dzialnosci za zapobieganie wystgpienia oszustwa i naruszania prawa.
Obowigzek ten spoczywa na kierownictwie jednostki, ktére winno wdrazac¢
i utrzymywac¢ w ciggtosci odpowiednie systemy ksiegowe i kontroli
wewnetrznej. Systemy tego typu zmniejszaja, lecz nie eliminuja mozliwosci
wystgpienia oszustwa czy naruszenia przepisow.

——
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4.2 W kontekscie dziatalnosci finansowanej przez Wspolnoty Europejskie poje-

4.3

4.4

cie ,kierownictwo®, w rozumieniu punktu 4.1 niniejszej Wytycznej, oznacza:

— Komisje Europejska, odpowiedzialng za zarzadzanie finansowymi intere-
sami Wspdlnot Europejskich, w tym funduszy przekazanych wtadzom
publicznym na poziomie krajowym, regionalnym czy lokalnym, oraz
na rzecz przedsiewzie¢ sektora prywatnego, stosownie do rozmaitych
dziatan Wspdlnot;

— wiadze krajowe, regionalne i/lub lokalne, odpowiedzialne jako agent
Komisji za skuteczne i wtasciwe zarzadzanie funduszami Wspdinot;

— przedsiewziecia czy jednostki otrzymujgce fundusze: kierownictwo
przedsiewziecia, ktéremu przydzielono srodki Wspadlnoty, rowniez odpo-
wiadajg przed Komisjg za efektywne i wtasciwe ich wykorzystanie.

Zazwyczaj wyszukiwanie oszustw czy naruszen przepiséw nie nalezy do
obowigzkdéw kontrolera, chyba ze wynika to z mocy prawa czy szczegol-
nych warunkéw angazu. Jednakze w przypadku kontroli informaciji finanso-
wej, gdzie kontroler wyraza opinie na temat prawidtowos$ci przedstawienia
oraz legalnosci i prawidfowosci tej informacii, planuje on i realizuje kontrole
zgodnie ze standardami kontrolnymi w celu uzyskania rzetelnych, racjonal-
nych i stosownych dowodow na to, czy dane informacje finansowe zawie-
raja istotne btedy, w tym btedy wynikajgce z nieprawidtowosci.

Kontrola, ktéra zostata zaplanowana i zrealizowana zgodnie ze standardami
kontrolnymi moze stanowi¢ zapewnienie, ze informacja finansowa
jest wolna od istotnych bteddéw. Dzieje sie tak, gdyz zamierzonym btedom,
ktore sg wynikiem oszustwa czy nieprawidtowosci, czesto towarzysza proby
ich ukrycia, ktérych kontroler moze nie wykry¢, nawet jesli jego kontrola zo-
stafa zaplanowana i przeprowadzona zgodnie ze standardami. Trzeba zatem
podkresli¢, ze w przeciwienstwie do przypadkdw, w ktorych kontroler bada
oszustwa czy nieprawidtowosci z mocy prawa, kontrola wykonywana przez
krajowy organ kontroli zazwyczaj nie stawia sobie za cel wykrycia oszustwa.

Nieodtgczne ograniczenia kontroli

5.1

Badawczy i sprawdzajgcy charakter kontroli informaciji finansowej obejmu-
je wybor obszaréw, ktore majg byC badane oraz ustalenie transakcji pod-
danych sprawdzeniu. Ponadto wiele dowoddw kontroli ma raczej charakter
przekonywajacy niz rozstrzygajacy. Z tego tez wzgledu badanie realizowa-
ne przez kontrolera narazone jest na ryzyko nieodfgczne polegajace na
tym, ze istotne zafatszowania informacji finansowej wynikajace z oszustwa
czy naruszenia przepisow, jesli takie miaty miejsce, nie zostang wykryte.
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Planowanie kontroli

Informacije ogdine

Planujgc kontrole, kontroler nabiera ogolnego pojecia o ramach prawnych
odnoszacych sie do dziatalnosci Wspdlnoty Europejskiej poddanej kontroli
i powinien on rozumieC, w jaki sSposob te ramy sg przestrzegane przez kie-
rownictwo. Wsrod zrédet informacii, do ktérych kontroler moze odwotac sie
przy realizacji swego zadania, znajdujg sie:

— Traktaty ustanawiajgce Wspodlnoty Europejskie, znowelizowane przez
Traktat o Unii Europejskiej;

— przepisy Wspdlnoty, dyrektywy oraz decyzje dotyczace przedmiotow
kontroli;

— wszelkie stosowne ustawodawstwo nizszego szczebla, uchwalone przez
kraje cztonkowskie lub przez Komisje;

— postanowienia zapisane w budzecie oraz wszelkie decyzje dotyczace
wykonania budzetu na poziomie Komisji lub w krajach cztonkowskich.

Rozwazenie istotnosci

7.1

7.2

8

Planujac kontrole informaciji finansowych kontroler rozpatruje zakres praw-
dopodobienstwa wystgpienia oszustwa czy innego naruszenia przepisow -
istotnego, z uwagi na jego charakter czy wartosc.

Wytyczna 12 ,Istotnos¢ i ryzyko kontroli“ zawiera bardziej szczegotowe
wskazowki, ktore moga pomaoc kontrolerowi w dokonaniu takiej oceny.

Ocena ryzyka

Informacje ogdlne

8.1

Planujac kontrole, kontroler powinien by¢ swiadomy, ze ryzyko niewykrycia
istotnych zafatszowan wynikajgcych z oszustwa jest wyzsze niz ryzyko nie-
wykrycia istotnego zafatszowania wynikajgcego z naruszenia przepisow,
powstatego wskutek niezamierzonego btedu, przeoczenia czy nieznajomo-
8ci prawa. Dzieje sie tak, gdyz oszustwu z reguty towarzysza dziatania ma-
jace na celu jego ukrycie, facznie ze zmowa, fatszerstwem, rozmysinym
brakiem rejestru transakciji, czy tez umysinym wprowadzeniem w bfad.

Ryzyko nieodfgczne

8.2

148

Jako czeS¢ procesu planistycznego kontroler ustala zakres, w jakim dziedzi-
na, ktorg zamierza zbadac, jest podatna tak na naruszanie przepiséw wyni-
kajgce z oszustwa, jak i na naruszanie przepisow wynikajgce z btedu. Ta
ocena ryzyka nieodtgcznego obejmuje dokonanie przegladu i oceny, mie-
dzy innymi, odnosnych informacji pochodzacych z nastepujacych zrédet:

——
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8.3

— sprawozdan sktadanych przez Europejski Trybunat Obrachunkowy;

— sprawozdan sktadanych przez krajowe i/lub regionalne wtadze kontrolne;

— sprawozdan sktadanych przez kraje czfonkowskie, w szczegdlnosci
sporzadzone zgodnie z przepisami rzgdzacymi sporzgdzaniem spra-
wozdan wyszczegolnionymi w Aneksie 1 do niniejszej Wytycznej;

— sprawozdania parlamentarne i/lub wtadz regionalnych (tj. Parlament
Europejski, parlamenty krajowe oraz parlamenty regionalne);

— sprawozdania sktadane przez Komitet Doradczy ds. Koordynacji Zapo-
biegania Oszustwom;

— sprawozdania sktadane przez Zespot Komisji ds. Koordynacji Zapobie-
gania Oszustwom (UCLAF):

— sprawozdania skfadane przez zespoty kontrolerow wewnetrznych/ze-
spoty ds. kontroli Komisji w DG XX oraz w operacyjnych dyrekcjach ge-
neralnych;

— sprawozdania sktadane przez administracje krajowe/lokalne uczestni-
czace w programach dochodow i wydatkéw Unii Europejskiej, tacznie
z odnosnymi raportami przedkfadanymi przez kontrolerow wewnetrz-
nych oraz

— inne odno$ne dokumenty sporzgdzane przez Komisje (np. zasady funk-
cjonowania poszczegolnych programow).

Po dokonaniu przegladu i oceny powyzszych informacji kontroler rozpatru-
je przeprowadzenie bardziej szczegdtowej analizy ryzyka, odnoszgcego
sie do konkretnej dziedziny, ktdrg zamierza zbadac. Moze on wéwczas roz-
wazy¢, m.in. nastepujgce czynniki:

— stopien ztozonosci programow Wspdlnoty oraz dziatan poddanych ba-
daniu, odzwierciedlony w zasadach funkcjonowania;

— fachowos$¢ oraz postrzegana uczciwosc¢ kierownikow funduszy Wspol-
noty na poziomie europejskim oraz krajowym, regionalnym lub lokalnym
oraz

— prawdopodobna wiarygodnos¢ i/lub wystarczalno$¢ dostepnych dowo-
doéw kontrolnych.

Ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej

8.4

Oceniajac ryzyko zawodnosci systeméw kontroli wewnetrznej, kontroler
rozpoznaje, ze podczas gdy skuteczny system kontroli wewnetrznej zmniej-
sza prawdopodobienstwo zafatszowan informaciji finansowych wynikaja-
cych z oszustwa oraz naruszenia przepisow, zawsze zachodzi ryzyko, ze
system kontroli wewnetrznej zawiedzie i nie zadziata zgodnie z zamiarem.
Kazdy system kontroli wewnetrznej moze byC nieskuteczny wobec oszu-
stwa obejmujacego zmowe pracownikow czy kierownictwa. Moze tak byc,
gdyz niektdre poziomy zarzadzania moga by¢ w stanie zlekcewazy¢ syste-
my kontroli, ktére zapobiegatyby podobnym oszustwom popetnianym przez
innych pracownikow; np. polecajac podlegtym sobie pracownikom zareje-
strowac operacje w sposob nieprawidtowy lub ukry¢ je.
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8.5 Rozwazajgc ryzyko zawodnosci systemow kontroli wewnetrznej kontroler

8.6

8.7

150

moze pragnac zwrdci¢ uwage na dostatecznosc¢ kontroli ze strony kierow-
nictwa, ktéra ma na celu zapobieganie i wykrywanie oszustw. Np. kontroler
moze zdecydowac sie dokonac oceny strategicznych reakcji kierownictwa
na ryzyko oszustwa, tacznie z krokami podejmowanymi przez dane kierow-
nictwo w celu:

identyfikacji obszarow polityki, dziatalnosci i funkcji kontrolowane;j
jednostki, ktére mogg by¢ szczegolnie podatne na ryzyko wystgpienia
oszustwa,;

— wdrozenia stosownych mechanizmméw obronnych w obszarach, ktore
zostaty zidentyfikowane przez kierownictwo jako obszary o duzej podat-
nosci na ryzyko wystgpienia oszustwa, gdzie takimi mechanizmami sa:
— rozdziat obowigzkow;

— regularna rotacja na stanowiskach oraz

— wewnetrzny nadzor i kontrole;

— ustanowienia skutecznej polityki w zakresie zarzagdzania zasobami
ludzkimi w celu monitorowania przyjecia nowych pracownikow do stuz-
by publicznej oraz zapewnienia, ze rozumiejg oni nalezycie wymog
uczciwosci;

— ustalenia kodeksu postepowania majacego za cel promocje zachowania
etycznego wsréd pracownikdw oraz udzielania wskazowek w takich
dziedzinach jak:

— stosunki z osobami trzecimi;

— podejmowanie zatrudnienia/stanowisk poza stuzbg publiczng oraz

— deklarowanie wystgpienia konfliktu interesoéw (np. w sytuacji, gdzie
pracownik jest udziatowcem poza stuzbg publiczng, ktdre to interesy
moga pozostawac w konflikcie z jego obowigzkami urzedowymi);

— monitorowania realizacji polityki kadrowej, tacznie z regularnym przegla-
dem i oceng kodeksu postepowania oraz

— ustalenia stosownych procedur dotyczgcych sporzgdzania sprawozdan,
badania oraz reakcji na mozliwe naruszenia przepisow i/lub podejrzenie
zachodzenia oszustwa, fagcznie z wtasciwymi krokami dyscyplinarnymi,
tam gdzie jest to konieczne.

W kontekscie Wspdlnoty Europejskiej struktury zarzadzania sg skompliko-
wane, co jeszcze bardziej podkresla znaczenie skutecznych systemow
kontroli wewnetrznej. W ramach Wspdlnoty mamy do czynienia przynaj-
mniej z trzema poziomami zarzgdzania: Komisjg; wtadzami krajowymi, re-
gionalnymi i/lub lokalnymi oraz przedsiewzieciami czy jednostkami otrzy-
mujacymi fundusze Wspolnoty (zgodnie z definicja w pkt 4.2)

Gdy kontroler dokonat juz przegladu i oceny systemu kontroli wewnetrznej,
uznaje sie ogdlnie, ze ma on obowigzek zwrdcenia uwagi kierownictwa na
znaczace niedociggniecia tych systemow wykryte przez kontrole, tgcznie
z wszelkimi niedociggnieciami, ktére najprawdopodobniej zwiekszajg ryzyko
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oszustwa czy naruszenia prawa. (patrz Wytyczna 21 ,Ocena i badanie sys-
temow kontroli wewnetrznej*).

Informacje ogolne

9.1

9.2

9.3

10

Ponizsza Wytyczna wskazuje, w jaki sposéb kontroler moze przeprowadzi¢
dodatkowe procedury kontrolne w sytuacji podejrzenia wystgpienia oszu-
stwa czy innych nieprawidtowos$ci. Nie wyczerpuje ona wszystkich mozliwo-
Sci ani nie usituje odnies¢ sie do rozbieznych obowigzkoéw ustawowych
dotyczacych kontroli oraz dochodzenia oszustw czy naruszenia przepisow
natozonych na krajowe organy kontroli oraz Europejski Trybunat Obrachun-
kowy. Tym samym niniejsza Wytyczng nalezy stosowac odpowiednio
do konkretnych okolicznosci.

Jesli podczas oceny ryzyka lub w wyniku badania systemow kontroli
wewnetrznej lub badan bezposrednich kontroler stwierdza, ze okolicznosci
wskazujg na mozliwos¢ wystgpienia oszustwa, woéwczas powinien on roz-
wazy¢ mozliwe jego skutki dla informaciji finansowej. Jesli kontroler uwaza,
ze oszustwo, ktore podejrzewa, mogto mie¢ istotny wptyw na informacje
finansowa (np. poniewaz juz wczesniej ustalit, ze dane oszustwo jest istot-
ne ze wzgledu na charakter), wowczas wdraza on takie zmodyfikowane
lub dodatkowe procedury, jakie uwaza za stosowne.

Zakres modyfikacji wprowadzanych przez kontrolera do planu kontroli
lub do dodatkowych procedur kontrolnych zalezy od jego stanowiska
odnos$nie:

— charakteru oszustwa, co do ktérego ma on podejrzenie, ze mogto miec
miejsce;

— postrzegania ryzyka, ze takie oszustwo faktycznie miato miejsce, co wy-
nika z oceny ryzyka lub wynikow badania oraz

— prawdopodobienstwa, ze konkretny rodzaj oszustwa, co do ktérego
ma on podejrzenie, ze mogto zachodzi¢, mogt wywrzec¢ istotny wptyw
na informacje finansowa.

Realizacja dodatkowych procedur kontrolnych

10.1

Kontroler powinien zgodnie ze swojg opinig ustali¢, jakie procedury kontro-
Ine najlepiej wykaza wystapienie oszustwa, ktdre on podejrzewa. Moga do
nich naleze¢, miedzy innymi:

— badanie systemow kontroli wewnetrznej: w celu uzyskania dowoddéw co do
skutecznosci lub braku skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej, ktéra
ma na celu zapobiezenie lub wykrycie oszustwa czy naruszenia przepisow;

— badanie bezposrednie w celu uzasadnienia zakresu i/lub wartosci
podejrzanego oszustwa;
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— procedury analityczne: w celu potwierdzenia, w drodze poréwnania,
analizy trendu, czy badania prognozujacego mozliwosS¢ wystgpienia
oszustwa czy naruszenia przepisow;

— techniki wywiaddw (stosowane gtownie w dochodzeniu prowadzonym
w zwigzku z oszustwem): w celu uzyskania dowodow potwierdzajgcych
popetnienie oszustwa, zwykle wsréd osdéb podejrzanych o jego popet-
nienie oraz

— techniki obserwaciji: stosowane do potwierdzenia podejrzenia co do zaj-
Scia oszustwa, przez obserwacje zmian wzordéw zachowan oséb podej-
rzanych o popetnienie oszustwa.

10.2 Przeprowadzajgc wywiady, ktére sg uwazane za Srodek zbierania dowo-

doéw na istnienie oszustwa, kontroler powinien przestrzega¢ zasad dowo-
dow wiasciwych dla wymiaru sprawiedliwosci, w ktérym sie porusza. Ma to
zapewnic, aby zebrane dowody mozna wykorzysta¢ w dowolnym postepo-
waniu sgdowym, ktére wtadze uwazajg za stosowne.

10.3 Przed uruchomieniem jakichkolwiek dodatkowych procedur kontrolnych

11

kontroler powinien rozwazycC, czy poszukiwac¢ wskazowek lub ubiegac sie
0 pomoc ekspertow w zakresie dochodzen prowadzonych w sprawie
oszustw, takich jak policji finansowej, ktora dziata w niektorych strukturach
na szczeblu krajowym.

Przeglad i ocena wynikow dodatkowych procedur

Wykonywanie zmodyfikowanych czy dodatkowych procedur moze umozliwic
kontrolerowi potwierdzenie lub rozproszenie podejrzen oszustwa. Jesli popet-
nienie oszustwa potwierdza sie, powinien on poprzestac¢ na ustaleniu, czy sku-
tek oszustwa zostat wiasciwie odzwierciedlony w informacji finansowe;j. Jest to
niezbedne, aby Komisja i odnosne wtadze krajowe mogty zosta¢ nastepnie
prawidtowo powiadomione o charakterze i zakresie naruszenia przepisow.

11.2 W niektorych przypadkach kontroler moze nie by¢ w stanie uzyskac¢ wystar-

czajgcych dowodow potwierdzajgcych lub usuwajacych podejrzenie wy-
stgpienia oszustwa. W tej sytuacji rozwaza on skutek tej niepewnosci tak
w odniesieniu do informacji finansowej, jak i do potwierdzenia wiarygod-
nosci. Kontroler powinien rozwazy¢ odnosne przepisy prawne wtasciwe dla
tego wymiaru sprawiedliwosci, w ktorym popetnione zostato potencjalne
oszustwo. W zaleznosci od okolicznosci, kontroler moze chcie¢ skorzystac
z porady prawnej przed sporzadzeniem i przediozeniem sprawozdania
wtadzom krajowym i/lub Komisji, w zaleznosci od kompetencji, na temat
takiej informacji finansowej?2.

22 Np. kontroler musi zasiegna¢ porady prawnej w odniesieniu do:
- upowaznien/ obowiazkéw krajowego organu kontroli w zakresie przekazywania dokumentéw wiadzom sadowni-
czym;
- obowiazkéw krajowego organu kontroli do informowania wiadz sadowniczych o wszelkich podejrzeniach;
- upowaznien/ obowigzkow krajowego organu kontroli wspotpracy z wladzami sgdowniczymi we wszelkich $ledz-
twach w sprawie oszustwa;
- wplywu powyzszych dziatan na niezaleznos¢ krajowego organu kontroli.
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11.3 Jesli okolicznosci nie stanowig innych wyraznych dowoddw, kontroler
nie popowinien przypuszczaé, ze wystgpienie danego oszustwa stanowi
wyizolowane wydarzenie. Jesli system kontroli wewnetrznej powinien byt
zapobiec czy wykryC to oszustwo, kontroler ponownie analizuje swe
uprzednie oceny tego systemu i, jesli to konieczne, koryguje charakter,
czas i zakres procedur formalnych.

11.4 Gdy oszustwo dotyczy cztonka kierownictwa, kontroler powinien rozwazyc¢

wiarygodnos¢ wszystkich przedstawionych przez niego informaciji.

12 Informacje ogdlne

12.1 Gdy kontroler staje sie Swiadomy mozliwych nieprawidtowos$ci innych niz
oszustwo, np. naruszenia przepisow wynikajgcego z niezamierzonego bte-
du, przeoczenia czy nieznajomosci prawa, powinien on zrozumie¢ charak-
ter tego naruszenia prawa oraz okolicznosci, w ktorych miaty one miejsce,
a ponadto zdoby¢ inne wystarczajgce informacje, aby oceni¢ skutki takie-
go naruszenia dla informacji finansowej. Np. kontroler rozwaza:

— potencjalne skutki finansowe;

— czy i w jaki sposob finansowe konsekwencje naruszenia prawa winny
znalez¢ odzwierciedlenie w informaciji finansowej oraz

— czy potencjalne finansowe konsekwencje sa tak powazne, aby wptywac
na opinie pokontrolng lub potwierdzenie wiarygodnosci w zakresie legal-
nosci i prawidtowosci operacii.

12.2 W pierwszym przypadku, gdy kontroler odkrywa fakty, ktére w jego prze-
konaniu moga stanowi¢ naruszenie prawa, dokumentuje on swe ustalenia
i omawia je z kierownictwem. Jesli kierownictwo nie dostarczy odpowie-
dniej informaciji, Swiadczacej o tym, ze owe operacje sa naprawde zgod-
ne z przepisami, kontroler moze skonsultowac sie z radcg prawnym kie-
rownictwa co do zastosowania odnosnych ustaw i rozporzadzen w danych
okolicznosciach oraz mozliwych skutkow w odniesieniu do informaciji finan-
sowe;.

12.3 Jesli kontroler uwaza, ze nieprawidtowoS¢ mogta wywrzec¢ istotny wptyw na
informacje finansowg, wowczas rozwaza on wptyw takiej nieprawidtowosci
na swa opinie i, w zaleznosci od sytuaciji, przeprowadza dodatkowe proce-
dury kontrolne, jakie uzna za stosowne.

13 Pozostate skutki nieprawidiowosci

13.1 Jedli kontroler stwierdzi, ze w kontrolowanej jednostce wystepuje wiele na-
ruszen przepisow, ich wptyw moze mie¢ nastepujgce dodatkowe skutki:
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14

— moga narodzi¢ sie watpliwosci co do pozostatych dowodow kontroli
dostarczonych przez te jednostke, tacznie z raportem o przestrzeganiu
prawa oraz o$wiadczeniem kierownictwa;

— jesli system kontroli wewnetrznej zawiodt i nie wykryt nieprawidtowosci,
moze to wskazywal na istotne niedomaganie systemu kontroli we-
wnetrznej, w ktérym to przypadku kontroler moze ponownie rozwazyc¢
swag ocene ryzyka zawodnoSci tego systemu.

Informacje ogdlne

141

15

Za ogolna zasade nalezy uznac, ze kontroler powinien znac¢ wewnetrzne
i zewnetrzne procedury sporzadzania sprawozdan, stosowane zazwyczaj
przez jego organ kontroli (Unii Europejskiej czy krajowy) w przypadku wy-
krycia oszustwa, podejrzenia popetnienia oszustwa czy tez naruszenia
przepisow. Znajomosc¢ tych procedur oraz konsultacja we wtasciwym cza-
sie z odpowiednimi wtadzami (wewnetrznymi i zewnetrznymi) sg wazne,
aby zapewni¢ prawidtowe przeprowadzenie dochodzenia w sprawie podej-
rzewanego oszustwa, bez ryzyka skompromitowania jakiegokolwiek dalsze-
go postepowania o charakterze sgdowym czy administracyjnym.

Sporzadzanie sprawozdan wewnetrznych

15.1

16

Kontroler zazwyczaj stosuje sie do wewnetrznych procedur sporzadzania
sprawozdan dotyczgcych powiadamiania o oszustwie, podejrzewanym
oszustwie, czy tez naruszeniu przepiséw, zaleconych przez jego organ
kontroli. Aby dopomoc w ustaleniu najbardziej odpowiedniego dziatania,
kontroler przekazuje sprawozdanie swemu wyzszemu kierownictwu:

— jesli wyniki wstepnej oceny ryzyka, badania systemow kontroli wewnetrz-
nej czy badania bezposredniego wskazujg na mozliwos¢ popetnienia
oszustwa (pkt 8.1);

— jesli wyniki dodatkowych procedur kontrolnych wskazuja na oszustwo
(pkt 10.1);

— jesli kierownictwo kontrolowanej jednostki nie podejmuje stosownych
krokdw w celu zbadania czy poinformowania o potencjalnym oszustwie
(pkt 16.4 ponizej).

Przekazywanie sprawozdan kierownictwu jednostki

16.1

154

Po przeprowadzeniu dodatkowych procedur kontrolnych, ktére majg po-
twierdzi¢ podejrzewane oszustwo lub inne nieprawidtowosci lub tez zaprze-
czyC takiemu podejrzeniu, kontroler przekazuje niezwfocznie swe ustalenia
kierownictwu kontrolowanej jednostki.
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16.2 Wskazowki wydane kontrolerom Europejskiego Trybunatu Obrachunkowe-

go zalecajg im, aby informowali oni o przypadkach potencjalnego oszustwa
bezposrednio swoim przetozonym, zamiast kierownictwu zainteresowane;j
jednostki. Informacja taka jest zazwyczaj nastepnie przekazywana Zespo-
towi Koordynacyjnemu Komisji ds. przeciwdziatania oszustwom (UCLAF)
oraz krajowemu organowi kontroli.

16.3 Podejmujgc decyzje, kogo nalezy poinformowac o podejrzeniu popetnienia

oszustwa w kierownictwie kontrolowanej jednostki, kontroler krajowego
organu kontroli powinien rozwazy¢ wszelkie aspekty takiego podejrzewane-
go oszustwa. W szczegdlnosci powinien on oceni¢ prawdopodobienstwo za-
angazowania w 0szustwo wyzszego kierownictwa tej jednostki. W wiekszosci
przypadkow wtasciwe jest, aby kontroler przekazat swe ustalenia kierownic-
twu na poziomie wyzszym niz ten, ktéry odpowiada za osoby, co do ktérych
uwaza sie ze sg zamieszane w oszustwie. Jednakze jesli kontroler ma watpli-
wosci co do uczciwosci 0sob ostatecznie odpowiedzialnych za ogdine kie-
rownictwo kontrolowanej jednostki, wowczas normalne jest, ze szuka on po-
mocy w ustaleniu kogo poinformowac o potencjalnym oszustwie. Sugestia ta-
ka moze pochodzi¢ zaréwno ze zrodet wewnetrznych, jak i zewnetrznych.

16.4 Tak w przypadku podejrzenia wystgpienia oszustwa, jak i innego narusze-

17

nia przepisow, zainteresowanie kontrolera nie konczy sie w momencie prze-
kazania sprawozdania kierownictwu jednostki. Kontroler monitoruje reakcje
kierownictwa dotyczaca powiadomienia o mozliwosci wystgpienia oszustwa
Czy naruszenia przepiséw, a w szczegolnosci potwierdza, czy:

— kierownictwo kontrolowanej jednostki podjeto niezbedne dziatania w celu
zbadania podejrzewanego oszustwa czy naruszenia prawa (np. proszac
kontrolerow wewnetrznych o przeprowadzenie dalszych prac, w zalezno-
Sci od sytuaciji);

— kierownictwo powiadomito i zasiegneto porady od odpowiednich wtadz
Wspdlnoty oraz wtadz krajowych (np. policji finansowej);

— kierownictwo poinformowato o dowiedzionym oszustwie, potencjalnym
oszustwie lub innym naruszeniu prawa zgodnie z ustawowymi wymaga-
niami wyszczegolnionymi w Aneksie 1 do niniejszej Wytycznej.

Przekazywanie sprawozdan na zewnatrz jednostki

17.1

Kontroler krajowego organu kontroli powinien przede wszystkim przestrze-
gac¢ warunkow przekazywania sprawozdan na zewnatrz kontrolowanej jed-
nostki, ustalonych przez wtadze krajowe i wyszczegdlnionych w procedu-
rach zalecanych przez ten organ w odniesieniu do przekazywania sprawoz-
dan na zewnatrz, a dotyczacych podejrzewanego oszustwa, dowiedzione-
go oszustwa, lub innego naruszenia przepisow. Kontrolerzy Europejskiego
Trybunatu Obrachunkowego winni przestrzega¢ wskazowek dotyczgcych
przedktadania sprawozdan zawartych w odnosnych instrukcjach Trybunatu.
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17.2 Powiadomienie Komisji Europejskiej, zgodnie z ustawodawstwem wymie-

18

nionym w Aneksie 1 do niniejszej Wytycznej, o podejrzewanym oszustwie,
dowiedzionym oszustwie czy innym naruszeniu prawa, stanowi obowigzek
odnos$nych wtadz krajowych, regionalnych czy lokalnych, wyznaczonych
do kierowania konkretnymi dziataniami Wspolnoty. Jako cze$¢ procedury
monitorowania, kontroler zazwyczaj powinien poprzestac na ustaleniu, czy
ten obowigzek powiadomienia zostat prawidfowo wykonany.

Sporzadzanie sprawozdan dotyczacych informacji finansowej

18.1

Gdy od kontrolera oczekuje sie udzielenia opinii tak odnos$nie wtasciwej
prezentacji informaciji finansowej, jak i jej legalnosci i prawidfowosci, wow-
czas powinien on rozwazyC nastepstwa wystgpienia oszustwa oraz naru-
szenia przepisow w odniesieniu do swej opinii.

18.2 Operacje oszukancze z definicji nie moga by¢ legalne czy zgodne z prze-

pisami, gdyz nie byto dla nich upowaznienia. Poniewaz od kontrolera ocze-
kuje sie udzielenia oddzielnej opinii co do legalnosci informaciji finansowej
oraz jej prawidtowosci, dowiedzione istotne oszustwo bedzie rzutowac
na zrewidowanie tej opinii, bez wzgledu na zakres wyjawienia przez kierow-
nictwo takiego podejrzewanego czy dowiedzionego oszustwa w informaciji
finansowe;j.

18.3 Jedynie sad moze ustali¢, czy konkretna transakcja byta oszukancza.

156

Jednakze kontroler moze napotkac sytuacje, w ktérych wystepuje podejrze-
nie co do wystgpienia oszustwa, wysuwane przez kierownictwo, kontrole-
row wewnetrznych, strone trzecig lub przez samego kontrolera. Chociaz za-
zwyczaj kontroler nie ma uprawnienia do zdecydowania, czy rzeczywiscie
oszustwo zostato popetnione, ma on obowigzek ustalenia, czy w jego
opinii dane transakcje sg legalne i zgodne z przepisami. W przypadku
wiekszosci wykrywanych potencjalnych oszustw, kontroler jest w stanie
dojs¢ do porozumienia z kierownictwem, czy odnosnym operacjom braku-
je wtasciwego upowaznienia. W takich okolicznosciach kontroler moze
wyciggnacC wniosek, czy dane transakcje sg zgodne z przepisami, nawet
jesli nie jest w stanie stwierdziC, ze byty one oszustwem.
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ANEKS 1: Ochrona finansowych interesow Wspéinot

Europejskich przed oszustwami i innymi
nieprawidtowosciami - ramy ustawowe

Zobowigzania traktatowe krajow cztonkowskich

1.1

1.2

1.3

Kraje cztonkowskie sg zobowigzane do ochrony finansowych interesow
Wspdlnoty przed oszustwami oraz naruszeniem przepiséw, ktéry to wymaog
zostat okreslony w Artykule 209a Traktatu:

.Kraje cztonkowskie winny podejmowac takie same kroki przeciwdziatajgce
oszustwom dotyczacym finansowych interesow Wspaélnoty, jak to ma miej-
sce w przypadku zwalczania oszustw na szkode ich wtasnych intereséw fi-
nansowych.”

,Bez uszczerbku dla pozostatych postanowien wymienionego Traktatu, kra-
je cztonkowskie winny koordynowa¢ swe dziatania majgce za zadanie
ochrone finansowych interesow Wspdlnoty przed oszustwami. W tym celu
winny one zorganizowac, z pomocg Komisji, scistg i regularng wspotprace
stosownych resortow swych administracji®.

Artykut 78i Traktatu ustanawiajgcego Europejska Wspolnote Wegla i Stali
(ECSC) oraz 183a Traktatu ustanawiajacego Europejska Agencje Energii
Atomowej (Euratom) sg tozsame z powyzszym Artykutem 209a, i dlatego
ustanawiajg one podobne obowigzki na krajach cztonkowskich w zakresie
ochrony finansowych intereséw ECSC i Euratomu przed oszustwami.

Odpowiedzialnos¢ krajow cztonkowskich za zapobieganie i wykrywanie na-
ruszen przepisdbw moze by¢ réwniez zawarta w regulacjach dotyczacych
konkretnych dziatan Wspolnoty. Np. art. 8 rozporzadzenia Rady (EEC)
729/70 z 21 kwietnia 1970 roku (OJ L 94 z 28.04.1970 r., s. 13) o Europej-
skim Funduszu Orientacji i Gwarancji Rolnej (EAGGF), znowelizowanego
rozporzadzeniem (EEC) 2048/88 z 24 czerwca 1988 r. (OJ L 185
z 15.07.1988, s. 1), wymaga, aby kraje cztonkowskie:

,podejmowaty kroki niezbedne do zdobycia pewnosci, ze transakcje finan-
sowane przez EAGGF zostaty faktycznie przeprowadzone i zostaty zrealizo-
wane prawidtowo, w celu zapobiezenia naruszeniom przepisow i podjecia
stosownego dziatania w takich wypadkach, oraz odzyskania kwot utraco-
nych w wyniku naruszen przepisow czy zaniedbania.”
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2  Traktatowe zobowigzania Komisgji

2.1

2.2

Na mocy art. 205 Komisja jest zobowigzana do zapewnienia prawidtowej re-
alizacji budzetu Wspaélnoty:

,Obowigzkiem Komisji jest realizacja budzetu, zgodnie z postanowieniami
rozporzadzen wydanych na mocy art. 209, na wtasng odpowiedzialnos¢
oraz w ramach granic przyznanych kwot, zwazajac na zasady zdrowej go-
spodarki finansowej".

Traktat o Unii Europejskiej wzmocnit mozliwos¢ postepowania z oszustwa-
mi, stwarzajgc podstawy prawne dla przysztych inicjatyw Komisji zmierza-
jacych do karania winnych oszustwa oséb. Pod nagtowkiem VI (Wymiar
sprawiedliwosci i sprawy wewnetrzne), art. K.1 stwierdza:

W celu realizacji celow Unii, w szczegodlnosci swobodnego przeptywu
0s0b, i bez uszczerbku dla wtadzy Unii Europejskiej, kraje cztonkowskie
winny traktowac nastepujgce obszary jako przedmiot wspoélnego zaintere-
sowania:

...(B) zwalczanie oszustw na skale miedzynarodow3g".

Przepisy dotyczgce zasobdw wtasnych Wspdlnoty

3.1

Rozporzadzenie Rady (EEC, Euratom) nr 1552/89 z 29 maja 1989 roku (OJ
L 155z 07.05.1989, s. 1), ktére wdraza Decyzje 88/376/EEC, Euratom z 24
czerwca 1988 roku (OJ L 185 z 15.07.1988, s. 24) na temat systemu wia-
snych zasobow Wspdlnoty, naktada na kraje cztonkowskie, zgodnie z art.
6(3) nastepujgcy obowigzek w zakresie opracowywania i przedkfadania
sprawozdan:

,0d 1 stycznia 1990 roku kazdy kraj cztonkowski powinien przesytac na re-
ce Komisji potroczne sprawozdanie, podajgce krotki opis przypadkow
oszustw i innych naruszen przepiséw obejmujacych kwoty przekraczajgce
10.000 ecu, wskazujgce, tam gdzie to wtasciwe, na odpowiednie kroki czy
dziatania podjete lub rozwazone w celu zapobiezenia powtorzeniu wysta-

pienia oszustwa i naruszenia przepisow juz wykrytych.*

Przepisy rzadzace funduszami rolnymi

4.1

158

W oparciu o art. 3i 5 rozporzadzenia Rady (EEC) nr 595/91 z 4 marca 1991
roku (OJ L 67 z 14.08.1991) dotyczacego naruszen przepisow oraz odzy-
skiwania Srodkow pienieznych wyptaconych niewtasciwie w zwigzku
z finansowaniem wspolnej polityki rolnej, naktada sie na kraje cztonkowskie
nastepujgcy obowigzek w zakresie opracowywania i przedktadania
sprawozdan:

——
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4.2

4.3

4.4

Artykut 3

»1. W ciggu dwoch miesiecy od konca kazdego kwartatu, kraje cztonkowskie
musza przekazywac Komisji zestawienie naruszen przepisow, stanowigcych
przedmiot ustalen faktow w trybie administracyjnym czy sadowym. W tym
celu winny one, w mozliwie najwiekszym stopniu, podawac informacje doty-
czace:... (nastepuje lista wymaganych informaciji)®.

Artykut 5

,1. W ciggu dwoch miesiecy od kohca kazdego kwartatu, kraje cztonkow-
skie musza poinformowac¢ Komisje o procedurach wszczetych w wyniku na-
ruszen przepisow, o ktérych przekazano informacje zgodnie z art. 3, oraz
o wszelkich waznych zmianach wynikajgcych z ich podjecia, tgcznie z:

— odzyskanymi kwotami, lub takich, w przypadku ktérych mozna sie spo-
dziewac ich odzyskania;

— dziafalnoScig zapobiegawcza podjetg przez kraje cztonkowskie w celu
zabezpieczenia odzyskania kwot niewtasciwie wyptaconych;

— procedurami sgdowymi i administracyjnymi wszczetymi z zamiarem od-
zyskania kwot niestosownie wyptaconych oraz zastosowania sankcji;

— powodami, dla ktorych zaniechano procedury odzyskiwania; nalezy po-
wiadomi¢ Komisje, o ile to mozliwe przed podjeciem takiej decyzji oraz

— wszelkim zaniechaniem postepowania karnego®.

Kontroler powinien zauwazy¢, ze wymagania w zakresie opracowywania
i przedktadania sprawozdan obejmujg wszelkie rodzaje naruszenia przepi-
sow, w tym oszustwo czy naruszenie prawa wynikajace z przeoczenia,
btedu czy tez nieznajomosci przepisow.

Kontroler powinien by¢ Swiadomy, ze kraje cztonkowskie winny informowac
Komisje o kontrolach podejmowanych wobec agend EAGGF, Dziat Gwaran-
cji, oraz nadzoru nad nim. Obowiagzek ten wynika z art. 5(d) rozporzadzenia
Komisji (EEC) nr 295/88 z 1 lutego 1988 roku (OJ L 30 z 02.02.1988). Jest to
wymaganie, m.in. aby kraje cztonkowskie informowaty o swych kontrolach
w odniesieniu do agencji odpowiedzialnych za wyptaty z tytutu EAGGF,
w celu potwierdzenia, ze operacje, ptatnosci, ksiegowos¢ oraz procedury
administracyjne tychze agenciji sa realizowane wtasciwie.

Zgodnie z punktami 4(v) i 4(vi) Aneksu Xl rozporzadzenia Komis;ji
nr 295/88, sprawozdania krajow czfonkowskich dotyczace agencji pfatni-
czych winny zawiera¢ odniesienie do wszelkich kontroli przeprowadzonych
dla stwierdzenia przestrzegania zasad Wspolnoty przez te agencje. Z tego
tez powodu takie kontrole winny obejmowac informacje o przestrzeganiu
przez kraje cztonkowskie zasad sporzgdzenia sprawozdan o naruszeniach
przepisow, wyszczegolnionych w pkt. 8.1.
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4.5

Kontroler powinien zapoznac sie z rozporzgdzeniem Rady (EEC) nr 4045/89
z 21 grudnia roku (OJ L 388 z 30.12.1989, s. 18). Rozporzadzenie to prze-
widuje procedury badania tych projektéw, ktére otrzymujg srodki finansowe
lub je wydajg w zwigzku z finansowaniem z tytutu Dziatu Gwarancji EAGGF.
Artykuty odnoszace sie do naruszenia przepiséw to:

Artykut 2

,1. Kazdy kraj cztonkowski powinien przeprowadzac regularne badanie
dokumentéw handlowych projektow, zwracajac uwage na charakter trans-
akcji, ktére majg by¢ zbadane. Kraje cztonkowskie winny zapewnic, aby
wybor projektow poddanych badaniu dawat najwiekszg pewnosc skutecz-
nosci krokow zapobiegajgcych i wykrywajgcych naruszenia przepisow
w odniesieniu do systemu finansowania na bazie Dziatu Gwarancji EAGGF.
Miedzy innymi, dziat ten powinien zwrdci¢ uwage na znaczenie finansowe

projektow w tym systemie oraz inne czynniki ryzyka."

Artykut 9

,1. Do 1 stycznia po okresie badania, kraje cztonkowskie winny przesta¢ Komi-
sji szczegdtowe sprawozdanie na temat wdrozenia tego rozporzgdzenia.*

Regulacje w zakresie funduszy strukturalnych

5.1

160

W oparciu o art. 23(1) rozporzadzenia Rady (EEC) nr 4253 z 19 grudnia
1988 roku (OJ L 374 z 31.12.1988, s. 1) w zakresie koordynaciji dziatalnosci
roznych Funduszy Strukturalnych, zmienionego rozporzadzeniem (EEC)
nr 2082/93 z 20 lipca 1993 roku (OJ L 193 z 31.07.1993), kraje cztonkow-
skie winny dostarcza¢ sprawozdania nt. naruszen przepisow w nastepuja-
Cy sposob:

,1. Aby zagwarantowac¢ ukonczenie operaciji realizowanych przez promoto-
row publicznych czy prywatnych, kraje cztonkowskie winny podejmowac
niezbedne kroki, podczas realizacji operaciji, w celu:

— regularnego sprawdzania, czy operacje finansowane przez Wspolnote
zostaty przeprowadzone prawidfowo;

— zapobiegania naruszeniom przepiséw i podejmowania odpowiednich
dziatan;

— odzyskania wszelkich kwot utraconych w wyniku naruszenia prawa czy
zaniedbania. Z wyjatkiem sytuacji, gdy kraj cztonkowski, i/lub posrednik
i/lub promotor mogg dostarczy¢ dowdd na to, ze nie byt/byli odpowie-
dzielny/i za dane naruszenie przepisow czy zaniedbanie, kraje czton-
kowskie sg odpowiedzialne za zwrot wszelkich kwot nieprawidtowo wy-
ptaconych. W przypadku pozyczek o charakterze globalnym, posrednik
moze, za zgoda danego kraju cztonkowskiego oraz Komisji, wystgpic
0 gwarancje bankowa lub inne ubezpieczenie pokrywajace to ryzyko.

——
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Kraje cztonkowskie winny informowac¢ Komisje o krokach podejmowanych
w tym celu, i w szczegdlnosci muszag przekaza¢ Komisji opis systemow za-
rzadzania i kontroli wewnetrznej, ktére majg zapewnic skuteczna realizacje
operaciji. Winny one regularnie informowac¢ Komisje o stopniu zaawansowa-
nia postepowania administracyjnego i sgdowego.

Kraje cztonkowskie winny przechowywac i udostepnia¢ Komisji wszelkie
odpowiednie sprawozdania dotyczgce systeméw kontroli na szczeblu kra-
jowym w odniesieniu do przedsiewzie¢ zawartych w danych programach
czy innych operacjach.”

Ponadto, rozporzadzenie Komisji (EC) nr 1681/94 z 11 lipca 1994 roku (OJ
L 178 z 12.07.1994) obejmuje naruszanie przepisow oraz odzyskiwanie wszel-
kich kwot nienalezycie wyptaconych w zakresie funduszy strukturalnych jak
rowniez organizacje systemu informacji w tym zakresie.

Komitet Doradczy ds. Koordynacji Zapobiegania Oszustwom

6.1

6.2

6.3

Kontroler powinien by¢ Swiadomy tego, ze w oparciu o decyzje Komisji
nr 94/140/EC z 23 lutego 1994 roku (OJ L 61 z 04.03.1994) powstat Komitet
Doradczy ds. Koordynaciji Zapobiegania Oszustwom, z moca od 1 marca
1994 roku.

Komitet, pod kierownictwem Komisji, sktada sie z dwdch przedstawicieli
kazdego kraju cztonkowskiego, ktorym moga pomagac dwaj urzednicy zaj-
mujacy sie tymi zagadnieniami.

Rolg Komitetu jest doradzanie Komisji w kwestiach dotyczgcych zapobie-
gania i Scigania oszustw i naruszen przepisow na drodze sadowej, jak row-
niez wszelkich spraw w zakresie wspotpracy miedzy krajami cztonkowskimi
lub miedzy krajami cztonkowskimi a Komisjg, przekraczajgcych upowaznie-
nia udzielone poszczegdinym komitetom sektorowym, w celu organizowa-
nia bardziej skutecznych dziatan przeciwdziatajacych oszustwom.

Ochrona interesow finansowych Wspdlnot Europejskich

7.1

7.2

W wyniku Szczytu w Essen (grudzien 1994) wdrozono program legislacyj-
ny majacy przekazac¢ Komisji oraz krajom cztonkowskim niezbedne mozli-
wosci ustawowe w celu ochrony interesow finansowych Wspolnot. Sktada
sie on, do tej pory, z pieciu elementow, pokrétce opisanych w nastepnych
punktach.

Rozporzadzenie Rady (EC Euratom) nr 2988/95 dotyczgce ochrony finan-
sowych interesow Wspolnot Europejskich zostato przyjete 18 grudnia 1995
roku (OJ L 312 z 23.12.1995). Zasadniczo rozporzadzenie to stwarza pod-
stawy prawne dla ustalenia w ramach Wspodlnoty jednolitych kar administra-
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7.3

7.4

7.5

7.6

cyjnych o takiej samej mocy na catym obszarze Unii Europejskiej. Ponadto,
rozporzadzenie to zawiera definicje naruszenia przepiséw.

W wyniku uchwaty Rady (95/C 316/03) z 26 lipca 1995 roku (OJ C 316
z 27.11.1995) zredagowano Konwencje w zakresie ochrony interesow
finansowych Wspdlnot. Oprocz zdefiniowania po raz pierwszy oszustwa
w stosunku do intereséw finansowych Wspadlnot Europejskich (patrz Aneks
2), Konwencja ta odgrywac bedzie role harmonizacyjng w stosunku do pra-
wa karnego w krajach cztonkowskich w odniesieniu do problemu oszustwa.
Oczekuje sie, ze Konwencja ta odegra istotng role w Sciganiu oszustw
miedzynarodowych na drodze sgdowe;j.

Proponowana uchwata Rady tworzgca Protokét?® o ochronie interesow

finansowych Wspolnot uzupetnia powyzszg Konwencje przez:

— zdefiniowanie odpowiedzialnosci karnej osob prawnych;

— zdefiniowanie i uszczegodtowienie przestepstwa polegajgcego na ,pra-
niu“ zyskow pochodzacych z oszustw popetnionych przeciwko intere-
som finansowym Wspdlnot oraz

— wdrozenie procedur wzmacniajgcych wspotprace sgdownicza.

Zaproponowano kolejng uchwate Rady formutujaca dalszy Protokét. Zajmu-
je sie on jurysdykcija krajow cztonkowskich w przypadkach korupciji ze stro-
ny urzednikow Wspdlnoty Europejskiej w ramach ich obszaréw dziatania.
Zgodnie z tym Protokotem, urzednicy Wspdlnoty beda podlegac temu sa-
memu prawu karnemu co urzednicy na szczeblu krajowym.

[, na koniec, zaproponowano rozporzadzenie Rady, ktéra rozszerza prawa
Komisji do wykonywania kontroli i inspekcji na miejscu w celu wykrycia
oszustw i naruszen przepiséw w krajach cztonkowskich.

23 Z prawnego punktu widzenia, dwa Protokoty wymienione w punktach 7.4. i 7.5. bedg miaty ten sam status i moc
wigzaca jak sama Konwencja (pkt. 7.3) z tego powodu, ze zostang one przyjete w oparciu o te same procedu-
ry, tj. te, ktére przewidziano w Tytule VI Traktatu Unii Europejskiej, a w szczegolnosci ratyfikowane przez krajo-
we parlamenty.
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ANEKS 2: Definicja nieprawidtowosci

1.

Niniejsza Wytyczna dotyczy kontroli nieprawidtowos$ci, gdzie pojecie nie-
prawidtowosci zostato zdefiniowane w rozporzadzeniu Rady (EC, Euratom)
nr 2988/95 z 18 grudnia 1995 roku (art. 1 pkt 2) w nastepujacy sposob:

» Nieprawidtowos$¢’ oznacza wszelkie pogwatcenie jakiego$ postanowienia
prawa Wspdlnoty wynikajgce z pominiecia przez podmiot gospodarczy, ktére
dokonuje uszczerbku, lub dokonatby takiego uszczerbku wobec ogdlnego
budzetu Wspadlnot, lub budzetéw przez nich zarzadzanych albo przez zmniej-
szenie, lub utrate dochodu naleznego z wtasnych zasobdw, zbieranego bez-
posrednio w imieniu Wspadlnot, lub tez przez nieuzasadnione wydatki.”

W uchwale Rady z 26 lipca 1995 roku formutujgcej Konwencje nt. ochrony
finansowych interesow Wspolnot Europejskich, kraje cztonkowskie Unii Eu-
ropejskiej uzgodnity, ze oszustwo na szkode finansowych interesow Wspol-
not to:

,(2) w odniesieniu do wydatkow, wszelkie dziatanie lub zaniechanie doty-
czace:

wykorzystania lub przedstawienia fatszywych, nieprawidtowych lub
niekompletnych oswiadczen, sprawozdan lub dokumentow, skutkuja-
cego niewtasciwg alokacja funduszy lub bezprawnym ich ukryciem
przed ogdlnym budzetem Wspodlnot Europejskich lub budzetami zarza-
dzanymi przez Wspdlnoty lub w ich imieniu;

nieujawnienia informacji, naruszajac tym samym konkretny obowigzek,
Z tym samym co wyzej skutkiem;

niewtasciwego wykorzystania takich funduszy w celach innych niz te,
na ktére zostaty one pierwotnie przydzielone;

(b) w odniesieniu do dochodéw, wszelkie dziafanie lub zaniechanie
dotyczgce:

wykorzystania lub przedstawienia fatszywych, nieprawidtowych lub nie-
kompletnych oswiadczen, sprawozdan lub dokumentéw, skutkujgcego
bezprawnym pomniejszeniem zasobow ogdlnego budzetu Wspdinot Euro-
pejskich lub budzetéw zarzadzanych przez Wspdlnoty lub w ich imieniu;

nieujawnienia informacji, naruszajgc tym samym konkretny obowigzek,
z takim samym skutkiem, jak opisany powyzej;

niewtasciwego wykorzystania prawnie osiggnietych korzysci, z takim
samym skutkiem, jak opisany powyzej.”
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WYTYCZNA 53: PROMOWANIE WLASCIWYCH
ROZWIAZAN W ZAKRESIE

KSIEGOWOSCI
Spistresci . ... ... ... . . . .. Punkt
Standardy kontroli INTOSAI . . . . ... . . .. i 1
WStep . . . 2
Rola najwyzszych organéw kontroli. . . ... ...... ... ... . ... ... . .... 3
Podstawy kSiegOWOSCI . . . .. . ... . 4
Zasady i metody KSiegoOWoSCi . . . . . ... . 5
Sprawozdania finansowe . . . ... ... ... 6
System kontroli wewnetrznej. . . ... .. ... 7
Kontrola wewnetrzna . ... ... ... ... . . .. 8

Podstawy ksiegowosci

oraz zwigzane z nig sprawozdania finansowe . . . .............. Aneks 1
Zasady ksiegowosci zawarte

w Czwartej Dyrektywie Rady (EEC) . ....................... Aneks 2
Cechy jakosciowe sprawozdan finansowych . . ................ Aneks 3
Sfowniczek terminologiczny . .. ........ . ... .. ... .. Aneks 4
Lista dokumentdw Zrédfowych oraz innych zalecanych pozycji . . .. Aneks 5

1 Standardy kontroli INTOSAI

1.1 Punkt 23 ,Standardow kontroli INTOSAI* stwierdza, ze:

,Opracowanie wtasciwych systemoéw informaciji, kontroli, oceny oraz spra-
wozdawczosci w ramach administracji utatwia proces rozliczalnosci. Kie-
rownictwo jest odpowiedzialne za prawidtowe sporzgdzenie oraz wystar-
czajacg forme i tres¢ sprawozdan finansowych i innych informaciji.”

1.2 Ponadto punkt 25 ,Standardéw kontroli INTOSAI* mowi, ze:

,Odpowiednie wtadze powinny zadba¢ o upowszechnienie mozliwych do
przyjecia standardow rachunkowosci w zakresie sprawozdawczosci i jaw-

nosci finansowej dla potrzeb administracji®.
1.3 W koncu, w punkcie 28 ,Standardéw kontroli INTOSAI* znajdujemy:

,Konsekwentne stosowanie mozliwych do przyjecia standardow rachunko-
wosci powinno prowadzi¢ do rzetelnego przedstawiania sytuacji finansowe;
oraz wynikow dziatalnosci.*

165
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2.1 Celem niniejszej Wytycznej jest dostarczenie najwyzszemu organowi kon-

2.2

2.3

2.4

2.5

troli, okreSlanemu dalej rowniez jako ,kontroler zewnetrzny“, zaangazowa-
nemu w kontrole dziatalnosci Wspdlnoty Europejskiej, informaciji i wskazo-
wek co do promowania wtasciwych rozwigzan w zakresie ksiegowosci.

Z uwagi na to, ze ustawowe upowaznienia dla najwyzszego organu kontro-
li moga nakfadac¢ na niego rézne obowigzki w odniesieniu do promowania
wiasciwych rozwigzan ksiegowych, informacje oraz wskazowki zawarte
w niniejszej Wytycznej nalezy stosowac w zaleznosci od konkretnych oko-
licznosci.

Z punktu widzenia najwyzszego organu kontroli mozna uwazac, ze promo-
cja wtasciwych rozwigzan ksiegowych wywiera wptyw w czterech obsza-
rach ksiegowosci, finansow lub organizacii:

a. podstawy ksiegowosci;

b. zasady i metody ksiegowe;

c. sprawozdania finansowe;

d. system kontroli wewnetrznej i kontrola wewnetrzna.

Celem niniejszej Wytycznej jest wypracowanie poje¢ odnoszacych sie do
kazdego z powyzszych obszaréw w celu pokazania ich roli w promowaniu
wiasciwej praktyki ksiegowej w sektorze publicznym oraz w celu okreslenia
wptywu najwyzszych organow kontroli na definicje i ocene kazdego z tych
czterech elementéw. Wtasciwa praktyka ksiegowa stuzy nie tylko przygoto-
waniu i prezentacji ksiegowosci i informaciji finansowej o wysokiej jakosci,
ale takze przygotowaniu wysokiej jakosci informacji zarzadczej, ktora
z kolei stanowi podstawe racjonalnych decyzji zarzadczych, a w efekcie,
dobrego zarzadzania finansowego.

Dla celéw niniejszej Wytycznej sprawozdania finansowe mozna definiowac
jako wszelkie dokumenty finansowe publikowane w imieniu jednostki skta-
dajgcej sprawozdanie, ktore zostajg poddane kontroli. Sprawozdania finan-
sowe, CO zostanie opisane bardziej szczegétowo w pkt 6.7, zazwyczaj
zawierajg podsumowanie dochodéw i wydatkéw za dany okres, bilans,
sprawozdanie z przeptywdw gotowkowych oraz uwagi i inne wyjasnienia,
stanowigce ich integralng czes¢. Jednakze sprawozdania finansowe
nie zawierajg takich pozyciji jak raporty i analizy przeprowadzane przez kie-
rownictwo, ani podobnych pozyciji, ktore mozna zamiescic¢ w raporcie finan-
sowym czy rocznym, chyba ze wymagana jest ich publikacja i poddanie
kontroli przez najwyzszy organ kontroli na mocy przepisow prawa.

Rola najwyzszych organdw kontroli

3.1

166

Na ogdt najwyzsze organy kontroli nie odgrywaja jakiej$ uznanej ustawowe;j
roli w tworzeniu standardow ksiegowych ani w definiowaniu formy i tresci
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3.2

informaciji finansowych, chociaz przedmiotem ich troski jest wywieranie
wptywu, w zaleznos$ci od potrzeb, na wtadze ustawodawcze lub administra-
cyjne, tak aby wspomdc promocje wtasciwych rozwigzan ksiegowych.
Z drugiej strony, wywierajg one duzy wptyw na zagadnienia techniczne kon-
troli, dziedziny doradztwa i konsultingu, opierajac sie na swej pracy wyko-
nywanej w tych samych obszarach. Ponadto najwyzsze organy kontroli sg
bez watpienia zewnetrznymi partnerami, ktdrzy wykazujg najwieksze zain-
teresowanie praktyka ksiegowg danej instytucji, w przeciwienstwie do jej
pozostatych zewnetrznych partnerdw, ktérzy sa raczej uzytkownikami jej in-
formaciji ksiegowych i finansowych (wtadze udzielajace absolutorium, kre-
dytodawcy itd.). Najwyzsze organy kontroli moga interweniowac na kazdym
etapie procesu definiowania i oceny rozwigzan ksiegowych, a ich interwen-
cja moze przybieraC nastepujgce postaci:

a. Udziat w definiowaniu wtasciwych rozwigzan ksiegowych. Obejmuje
on dokonywanie spostrzezen na temat podstawy ksiegowosci oraz jed-
nostki przedktadajgcej sprawozdanie, zasad i metod ksiegowych,
jak réwniez tresci i formy sprawozdan finansowych. Ogoélnie mowiac,
najwyzsze organy kontroli w roznym stopniu przewodzg roznym instytu-
cjom w rozwazaniu tych zagadnien, zawsze jednak respektujgc ramy
prawne okreslone przez ustawodawce.

b. Analiza stosowania najlepszych rozwigzah ksiegowych. Najwyzsze
organy kontroli moga tutaj spetnia¢ swa podstawowa funkcje - niezalez-
nego eksperta, ktéremu powierzono zadanie wyrazenia opinii na temat
sprawozdan finansowych oraz jakosci danych rozwigzan ksiegowych.
Pokrywa sie to z punktami wymienionymi powyzej pod (a), jak réwniez
np. z analizg systemu kontroli wewnetrznej.

c. Analiza jakosci ram finansowych i ksiegowych. Ten aspekt dziatalnosci
najwyzszych organow kontroli stanowi funkcje sprzezenia zwrotnego
i opiera sie czesciowo na pracach wykonanych powyzejw (b). Celem tu-
taj jest zapewnienie, aby ramy ustawodawcze, finansowe oraz ksiegowe,
w ktorych funkcjonujg kontrolowane jednostki, byty dostosowane do ich
dziatalnosci i sprzyjaty stosowaniu najlepszych rozwigzan ksiegowych.
To przez analizy tego rodzaju najwyzsze organy kontroli moga wywierac
wptyw na proces, o ktérym mowa powyzej w pkt 3.1.

W koncu, najwyzsze organy kontroli muszg zapewni¢ utrzymanie rozréznie-
nia miedzy swa rolg kontrolera, w ramach ktérej wydaja niezalezng opinie
na temat sprawozdan finansowych i/lub poprawnosci zarzadzania finansa-
mi, a rolg wspierajaca i doradczg, w ktérej ramach sktadajg propozycje
i nadzorujg realizacje projektow lub procedur w instytucjach poddanych
kontroli. Podobnie tutaj, najwyzsze organy kontroli winny zapewni¢ zgod-
nos¢ réznych opinii oraz porad udzielanych na ten sam temat oraz zwigzek
tych opinii i porad z postawionym im zadaniem.

167

——



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM P;@ 168

Grupa 5
Wytyczna 53 PROMOWANIE WEASCIWYCH ROZ WIAZAN W ZAKRESIE KSII;_GOWOS‘CI

4

Podstawy ksiegowosSci

41

4.2

4.3

4.4

Podstawa ksiegowosci odnosi sie do zasad ksiegowych, ktdre okreslajg
etap realizacji danej transakcji lub zajscia danego wydarzenia, na ktorym
skutki takiej transakcji czy wydarzenia zostang zarejestrowane w ksiegach.
Podstawa ta, ktora jest wyznaczana celami sprawozdan finansowych (patrz
punkty 6.1 i 6.2 nizej) oraz przez otoczenie, w ktérym dana instytucja funk-
cjonuje, moze przebiegac od ,bazy gotdwkowej*, ktdra technicznie jest naj-
mniej rozwinieta, przez ,zmodyfikowang baze gotowkowg", ,zmodyfikowa-
na metode memoriatowg“, az do ,metody memoriatowej” - stosowanej przez
wiekszo$SC przedsiebiorstw w sektorze prywatnym oraz niektore jednostki
organizacyjne sektora publicznego i quasi-publicznego.

Aneks 1 do niniejszej Wytycznej zawiera bardziej rozbudowang definicje
tych czterech metod, wraz ze zwieztym opisem zwigzanej z nimi informaciji
finansowe;j.

Te cztery zaproponowane modele mozna zaadaptowac¢ do konkretnych
wymagan sektora publicznego oraz uzytkownikow. Jednakze celem tutaj
jest promocja przyjecia takich ram, ktére w potgczeniu ze stosowanymi
zasadami ksiegowosci i zaprezentowanymi sprawozdaniami finansowymi,
w najlepszy sposob przyczyniajg sie do realizacji celow informacji finanso-
wej, tj. spetnienia wymogow jej uzytkownikow i pokazywania dziatalnosci
zainteresowanej instytucji w kontekscie sektora publicznego, zobowigzane;j
do przestrzegania przepiséw okreslonych przez ustawodawce.

Nalezy jednakze zauwazyC, ze w sektorze publicznym niektorych krajow
daja sie styszec gtosy na rzecz promocji tych podstaw ksiegowosci, ktore
sa bliskie metodzie memoriatowej. Daje sie to wyttumaczy¢ m.in. zapotrze-
bowaniem na obszerng informacije finansowa o sytuaciji finansowej oraz wy-
konywaniu zadan przez jednostke przedktadajgca sprawozdanie, co zosta-
to wyrazone przez inwestorow w kontekscie programow prywatyzacyjnych
realizowanych w wielu krajach.

Zasady i metody ksiegowosci

5.1

168

Celem zasad i metod ksiegowosci jest wskazanie, jak nalezy zarejestrowac
w sprawozdaniach finansowych skutki transakcji i wydarzen. Dwie zasady
przedstawione ponizej (,ciggle dziatajgce przedsiebiorstwo* oraz ,nie-
zmiennosc*) uwaza sie za fundamentalne i zaktada sie, ze sg one stosowa-
ne. Nie trzeba o nich wspomina¢ w uwagach do sprawozdan finansowych.
Jednakze, jesli nie sg one przestrzegane, fakt taki nalezy podac, wraz z po-
wodami takiego stanu rzeczy:

a. Ciggle dziatajace przedsiebiorstwo. Dang instytucje zazwyczaj rozpatruje
sie jako ciggle dziatajgce przedsiebiorstwo, kontynuujgce swg dziatalnos¢
w dajacej sie przewidzie€ przysziosci. Zaktada sie, ze instytucja ta nie ma

——
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5.2

5.3

5.4

ani zamiaru ani nie jest zmuszona do likwidacji czy istotnego zmniejszenia
skali swych operacji. Nawet jesli ta zasada w teorii nie odnosi sie do sekto-
ra publicznego, zastuguje ona na wspomnienie, chocby tylko w celu wyka-
zania wiezi ze sprawozdaniami finansowymi oraz informacja, jaka winny
one zawiera¢ (np. gdy wdrazane sg plany restrukturyzaciji na duza skale,
lub gdy jakas jednostka ulega likwidacji lub podlega prywatyzaciji).

b. NiezmiennoS$¢. Zakfada sie, ze zasady i metody ksiegowe pozostang
niezmienne w poszczegolnych okresach sprawozdawczych, z wyjagtkiem
uzasadnionych zmian, ktorych istotne skutki nalezy kwantyfikowac
w uwagach do sprawozdan finansowych.

Ponizej zamieszczono trzy zasady, ktére winny determinowac wybor polity-
ki ksiegowej przez instytucije:

a. Ostrozno$¢. Transakcje instytucji moga znajdowac sie w otoczeniu
niepewnosci. A zatem roztropnosS¢ polega na rozsadnej ocenie faktow,
aby uniknac¢ ryzyka przenoszenia w przysztoS¢ obecnych niepewnosci,
ktore moga by¢ szkodliwe dla majatku i wynikow tej instytucii.

b. Przewaga tresci nad forma. Transakcje lub inne wydarzenia w zyciu
instytucji nalezy uzasadnic¢ i zaprezentowac¢ zgodnie z ich trescig oraz
rzeczywistoscig finansowa, a nie tylko zgodnie z ich formg prawna.

c. Istotnosé. Sprawozdania finansowe winny ujawnia¢ wszystkie operacje na
tyle istotne, aby wptywa¢ na oceny i decyzje, jak rowniez wszystkie
te informacie, ktore sprawiajg, ze sprawozdania finansowe stajg sie czytel-
ne i zrozumiate. Nalezy zauwazyc¢, ze w sektorze publicznym pojecie istot-
nosci jest nie tylko funkcja wartosci, lecz réwniez charakteru rozwazanego
zagadnienia i nalezy rozwazy¢ tez kontekst, w ktérym ono sie pojawia.

Pozostate zasady i metody ksiegowosSci dotyczg sposobu traktowania
transakcji lub szczegdlnych wydarzen, takich jak rachunek przychoddéw
i wydatkow, transakcji w walutach obcych itd. Niektére instytucje w sekto-
rze publicznym prowadzg dziatalno$¢ handlowa, ktorej analizowanie i rozli-
czenie wymaga przyjecia konkretnej polityki ksiegowej. W tym przypadku
wyprobowanie roznych standarddéw czy metod ustalania i rejestrowania
dochoddw moze okazac sie pozyteczne.

Kontroler zewnetrzny musi ustali¢, czy wybrane zasady ksiegowe stanowig
czeS¢ spojnego, uznanego zestawu standarddw, przystosowanego do dzia-
talnosci danej instytucji oraz jej ograniczen. Ponadto, musi on stwierdzi¢, czy
obejmujg one wszystkie wazne aspekty dziatalno$ci danej instytucji?.

24 Artykut 31(1) Czwartej Dyrektywy Rady (EEC) 78/660 z 25 lipca 1978 r. (OJ L 222 z 14.08.1978, s. 11) zawiera
zestawienie ogolnych zasad, ktore nalezy stosowac¢ w celu dokonania oceny pozycji wykazywanych w sprawoz-
daniach rocznych niektérych rodzajéow firm. Dyrektywa ta ma zastosowanie we wszystkich krajach czionkow-
skich Wspolnoty Europejskiej. Chociaz wymienione zasady odnosza sie gtéwnie do firm sektora prywatnego,
najwyzsze organy kontroli moga pracowac¢ w podmiotach sektora publicznego, gdzie zasady ksiegowe opiera-
ja sie na postanowieniach Czwartej Dyrektywy. Aneks 2 do niniejszej Wytycznej przedstawia odnosny tekst tej
Dyrektywy i analizuje zakres zgodnosci zawartych tam ogolnych zasad ksiggowosci z zasadami zamieszczo-
nymi powyzej w punktach 5.1 5.2.
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6

Sprawozdania finansowe

6.1

6.2

170

Ogdlng zasadg jest, ze celem sprawozdan finansowych kazdej instytucii,
lub grupy instytuciji, jest dostarczenie ich uzytkownikowi informacji na temat
sytuacji finansowej, wykonania zadan oraz rozwoju sytuacji finansowej tej
instytucji czy grupy instytucji. W kontekscie sektora publicznego cele te
obejmujg, oprécz wymienionych powyzej, dostarczanie informacji na temat
zgodnosci realizowanych operacji z wymaganiami prawnymi, tak aby dang

instytucje mozna nalezycie rozliczyc.

Bardziej doktadnie, w kontekScie sektora publicznego mozna wymienic
i okreslic nastepujgce cele:

a. Dostarczanie uzytkownikom potrzebnej im informaciji. Definicja potrzeb
uzytkownikdéw stanowi punkt wyjscia dla opracowania sprawozdan finan-
sowych;

b. Poinformowanie uzytkownikdéw, czy budzet i operacje przeprowadzone
w trakcie roku obrotowego byty realizowane zgodnie z wymaganiami
prawa. Nalezy zauwazy¢, ze same sprawozdania finansowe nie udziela-
ja takiej informaciji, jest ona zawarta w raporcie sporzadzanym przez
kontrolera zewnetrznego opierajgcego sie na tych samych sprawozda-
niach finansowych, ktory to raport moze by¢ do nich dotgczony;

c. Pomoc uzytkownikom w lepszym zrozumieniu charakteru, wielkoSci
i zakresu dziafan sektora publicznego oraz jego stanie finansowym, lub
jesli zajdzie taka potrzeba, o stanie finansowym dziatan, ktére wchodza
W jego sktad;

d. Pomoc uzytkownikom w lepszym zrozumieniu i prognozowaniu, w jaki
sposob sektor publiczny finansuje swa dziatalnosc;

e. Pomoc uzytkownikom w lepszym zrozumieniu i prognozowaniu wynikow
dziatalnosci sektora publicznego;

f. Pomoc uzytkownikom w ustaleniu, czy sektor publiczny osiggnat swe
cele i okresleniu kosztéw jego dziatalnosci. Ten aspekt odgrywa wazng
role w ocenie dziafalnosci sektora publicznego;

g. Poinformowanie uzytkownikéw o ilosciowych aspektach realizacji budze-
tu; aspekty jakosciowe omowiono w poprzednich punktach.

(Uwaga: punkty a, c, d, e i f wzieto z Oswiadczenia nr 2 ,Cele rzgdowych
sprawozdan finansowych®, wydanego przez Komisje INTOSAI ds. Standar-
déw Ksiegowych, w sktad ktérego wchodzg najwyzsze organy kontroli
niektorych krajow cztonkowskich Unii Europejskiej).
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6.3

6.4

6.5

Korzystajgcych z danych zawartych w sprawozdaniach finansowych moz-
na przydzieli¢ do nastepujgcych kategorii:

a. politycy, dziatajgcy albo jako ustawodawcy, albo wtadza udzielajgca
absolutorium. Politycy sg gtéwnymi osobami korzystajgcymi ze sprawoz-
dan finansowych, do ktérych odnosi sie pkt 6.2 powyzej. Mozna to
wyjasni¢ tym, ze ogdlnie to oni ustanawiajg prawo regulujgce charakter
informacji finansowej, ktdérg musza sporzgdzac instytucje sektora
publicznego. Zadaniem zainteresowanych instytucji jest sporzadzanie,
jesli to konieczne z pomocag konsultantow zewnetrznych, wymaganej
informaciji. Rolg najwyzszych organdw kontroli jest wydawanie opinii
o sprawozdaniach finansowych, tj. ustalenie, czy spetniajg one swe zada-
nie zgodnie z przepisami regulujgcymi ich sporzadzanie i prezentacie;

. spoteczenstwo;

. pracownicy instytucji sporzadzajgcej sprawozdania finansowe;

b
C
d. zewnetrzni partnerzy handlowi, tacy jak kredytodawcy, dostawcy i klienci;
e. ekonomisci, analitycy polityczni, oraz grupy specjalnego zainteresowania;
f.

Srodki masowego przekazu.

(Uwaga: punkty a oraz d zostaty zaczerpniete z Oswiadczenia nr 1 ,0Osoby
korzystajgce z rzadowych sprawozdan finansowych* wydanego przez
Komisje INTOSAI ds. Standardow Ksiegowych).

W kontekscie Wspolnoty Europejskiej Komisja sporzadza sprawozdania finan-
sowe z zakresu realizacji budzetu Wspdlnoty przez kraje cztonkowskie oraz de-
partamenty samej Komisji. Europejski Trybunat Obrachunkowy bada te spra-
wozdania finansowe, ktére sg nastepnie rozpatrywane przez wtadze udzielajg-
ce absolutorium. Specyfika tej sytuaciji wynika z faktu, ze znaczna czes¢ wydat-
kow jest zarzadzana przez kraje czfonkowskie. A zatem najwyzsze organy kon-
troli krajow cztonkowskich majg wazng role do odegrania, poniewaz mogg one
dziata¢ aktywnie na szczeblu krajowym w odniesieniu do rozwigzan ksiego-
wych, przyczyni¢ sie do ulepszenia sprawozdan finansowych Wspdlnot.

Poprzednie punkty wskazujg, ze wymagania tych réznych kategorii uzyt-
kownikéw znacznie réznig sie miedzy soba, czy to jesli chodzi o ilos¢ infor-
maciji, ilos¢ szczegotow lub stopien skomplikowania technicznego. Spra-
wozdania finansowe winny dostarczac¢ kazdej z tych kategorii informacie,
jakiej potrzebuje. Moze ona odnosic sie do zwyktego obywatela, ktéry sta-
je sie swiadomy dziatalnosci danej instytucji, przez ocene osiggniecia bar-
dzo precyzyjnie okreslonych celdw przez politykdw czy ekonomistow, az do
skorzystania przez odnosng wtadze ze swego prawa do udzielenia absolu-
torium. Kontroler zewnetrzny w swej doradczej roli pomaga, aby sprawoz-
dania finansowe byty przystosowane do oczekiwan ich uzytkownikow.

171
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Tres¢ i forma

6.6

6.7

6.8

172

Przed podjeciem rozwazan na temat tresci i formy samych sprawozdan
finansowych, nalezy zbada¢ zagadnienie ,jednostki przedktadajgcej spra-
wozdanie", tj. cato$¢ dziatalnosci rozliczanej przez sprawozdania finanso-
we. Jednostka przedktadajaca sprawozdanie moze byc¢ szeroko rozumiana
i obejmowac wszystkie dziatania lub instytucje kontrolowane lub pozostaja-
ce wtasnoscig rzadu lub przeciwnie, obejmowac jedynie jeden konkretny
rodzaj dziatalnosci lub jedng konkretng instytucje. Kontroler powinien usta-
lic, czy jednostka przedkfadajgca sprawozdanie zostata odpowiednio okre-
Slona, gdyz determinuje to nie tylko rodzaj informacii, ktéra zostanie zapre-
zentowana w sprawozdaniach finansowych, lecz rowniez metode konsoli-
dacji lub taczenia réznych kont stuzgcych do sporzadzenia tych wtasnie
sprawozdan finansowych.

Sprawozdania finansowe tworzg catos¢, ktéra sktada sie z nastepujacych

czesci:

a. Rachunek ,zyskow i strat”, lub ,wptywow i wyptat” (w jezyku francuskim
,de compte de gestion”). Obejmuje on, tam gdzie ma to zastosowanie,
analize przychodow wedtug zrodet, analize wydatkéw wedtug progra-
mow lub dziatalnosci, oraz analize wykorzystania réznych rodzajow do-
tacji oraz wahan rezerw;

b. Bilans obejmujgcy aktywa i pasywa oraz stan rezerw;

c. Sprawozdanie z przeptywow gotowkowych, dokumentujace zrodta
i wykorzystanie funduszy;

d. Uwagi do sprawozdan finansowych, tgcznie z opisem stosowanych za-
sad i metod ksiegowych, jak rowniez catos¢ informaciji, umozliwiajacej
uzytkownikowi zrozumienie sprawozdan finansowych i sformutowanie
swej opinii. Niektére specjalne pozycje, jak wydarzenia czy transakcje
nadzwyczajne lub te, ktore dotycza ubiegtych okreséw finansowych,
wydarzen majgcych miejsce po sporzgdzeniu bilansu, jak réwniez strat
i zyskdw nadzwyczajnych, trzeba wyjasnic w tych uwagach, jesli uwaza
sie, ze majg takie znaczenie, iz nieopublikowanie ich narazitoby
na szwank mozliwo$¢ zrozumienia przez uzytkownikdw danych spra-
wozdan finansowych, dokonania ich oceny oraz podijecia racjonalnych
decyzji w oparciu o zawarte w nich informacije;

e. Pozostaty materiat wyjasniajacy, jesli to celowe, ktéry moze zawierac
wskazniki wykonania zadan.

Sprawozdania finansowe musza jasno okreslac walute i jednostki (tysigce
czy miliony), w ktorych zostaty wyrazone, date zamkniecia ksiag, oraz okres
obrachunkowy. Przydatne jest réwniez, jesli sprawozdania finansowe
przedstawiajg dane za dwa kolejne okresy, co ufatwia dokonywanie poréw-

nan danych oraz pomiaru zmian sytuaciji finansowej i stopnia realizacji za-
dan przez dang jednostke.

——
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6.9

Cechy jakosciowe sg to atrybuty, ktére sprawiaja, ze informacja zamiesz-
czona w sprawozdaniach finansowych jest przydatna czytelnikom. Gtowne
cechy to zrozumiatosc, istotnos¢, wiarygodnose i poréwnywalnosé. Pojecia
te zostaty zdefiniowane szczegdfowo w Aneksie 3 do niniejszej Wytycznej.

System kontroli wewnetrznej

7.1

7.2

7.3

7.4

Podstawa ksiegowosci, zasady ksiegowe oraz dobrze okreslone sprawoz-
dania finansowe przystosowane do dziatalnosci i ograniczen danej instytu-
cji nie wystarczajg, aby zapewni¢ wiarygodnoS¢ sporzgadzonych przez nig
sprawozdan finansowych i/lub jakos¢ zarzadzania finansami. Wazne jest,
aby dana instytucja wdrozyfa i utrzymywata system kontroli wewnetrznej
o wysokiej jakosci.

Obowigzek utworzenia systemu kontroli wewnetrznej spoczywa na kierow-
nictwie kontrolowanej jednostki. Jest to catosc polityki i wszelkie procedury
wypracowane i wdrozone przez kierownictwo jednostki w celu:

— 0szczednego, wydajnego i skutecznego osiggania celow jednostki;

— przestrzegania zewnetrznych zasad (ustawy i rozporzadzenia) oraz po-
lityki kierownictwa,

— zabezpieczenia aktywow i informacii;

— zapobiezenia i wykryciu oszustw i btedow oraz

— zapewnienia jakosci rejestrow ksiegowych oraz terminowego sporza-
dzania wiarygodnej informacji finansowej i sprawozdan kierownictwa.

Pojecie systemu kontroli wewnetrznej rozciaga sie poza Scisle ksiegowe
i finansowe wzgledy i obejmuje dwa elementy: Srodowisko kontroli oraz pro-
cedury kontroli wewnetrznej. Zostaty one wyjasnione bardziej szczegotowo
w punktach 2.1-2.5, Wytycznej 21 ,Ocena i badanie systeméw kontroli
wewnetrznej*“.

Ponizsze punkty wskazujg, w jaki sposdb najwyzsze organy kontroli moga
dopoméc odpowiednim wtadzom w ich staraniach na rzecz zapewnienia ja-
kosci systemow kontroli wewnetrzne;.

a. Analiza srodowiska kontroli danej instytucji. Najwyzsze organy kontroli
moga oceni¢ jakos¢ srodowiska kontroli kazdej instytuciji, badajac spet-
nianie kryteribw odpowiadajgcych wzorom najlepszych rozwigzan
w dziedzinie organizaciji i zarzadzania,

b. Szczegodtowa analiza procedur kontroli wewnetrznej. Analiza ta dotyczy
procedur, ktore prowadza do sporzadzenia i zaprezentowania sprawoz-
dan finansowych zawierajgcych cechy opisane w pkt. 6.9;

c. Jakos¢ komunikowania sie. Najwyzsze organy kontroli musza stwierdzic,
czy moga skutecznie komunikowaé sie z badanymi instytucjami,
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aby zwroci¢ ich uwage na problemy i niedociggniecia napotkane pod-
czas oceny systemow kontroli wewnetrznej oraz analizy sprawozdan
finansowych;

d. ldentyfikacja najlepszych rozwigzan w zakresie systemow kontroli
wewnetrznej. Najwyzsze organy kontroli moga ustalac przyktady najlep-
szych rozwigzan i popularyzowac je wewnatrz i na zewnatrz badanych
instytuciji przez swe raporty, seminaria, publikacje itd.

Kontrola wewnetrzna

8.1

8.2

174

[, na koniec, kontrola wewnetrzna - rozumiana jako stuzby kontroli we-
wnetrznej [Internal Audit] rowniez wywiera bezposredni wptyw na jakos¢
systemow kontroli wewnetrznej oraz rozwigzan ksiegowych danej instytucii.
Kontrola wewnetrzna jest kontrolg przeprowadzang przez dang instytucje
i jest jednym z jej najwazniejszych dziatan. Jej funkcje sktadowe obejmuija,
m.in. badanie, ocene i monitorowanie stosownosci i skutecznosci systemow
ksiegowych i systemow kontroli wewnetrznej. W niektorych krajach Unii
Europejskiej czes¢ funkcji wewnetrznej kontroli moze by¢ wykonywana
przez Kontrole Finansowg lub Generalny Inspektorat Finanséw. Kontrola
wewnetrzna wywiera wptyw gtdbwnie na nastepujace obszary:

a. ocene systemow ksiegowych i systemow kontroli wewnetrznej;
b. badanie informacji finansowej i zarzadczej;

c. ocene procedur kontroli wewnetrznej odnoszgcych sie do oszczedno-
sci, wydajnosci i skutecznosci operaciji i jakosci niefinansowych syste-
mow kontroli.

d. ocene zgodnosci operaciji z przepisami ogolnymi, oraz przepisami w za-
kresie ksiegowosci i finansow.

W kontekscie powyzszego, wspotpraca miedzy najwyzszymi organami
kontroli a stuzbami kontroli wewnetrznej moze okazac sie pozyteczna, gdyz
zadania realizowane przez obie strony sg czesto komplementarne. Jednak-
ze najwyzsze organy kontroli winny bra¢ pod uwage fakt, ze cele obydwu
stron czesto zachodzg na siebie i winny one sprawdzi¢ jakos¢ kontroli
wewnetrznej. Odnosnie tego ostatniego punktu - patrz Wytyczna 24 ,Wyko-
rzystanie pracy innych kontroleréw i ekspertow". Wspotpraca miedzy naj-
wyzszymi organami kontroli a kontrolg wewnetrzng moze przybieraC dwie
postaci: uczestnictwo, wraz z zainteresowanymi wtadzami (zainteresowane
ministerstwa, Generalny Inspektorat Finansow itd.), w promocji standardow
zawodowych (jakos¢, standardy kontroli itd.) lub wspomaganie i doradztwo
w sprawach zawodowego szkolenia, metod pracy itd.
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ANEKS 1: Podstawy ksiegowosci oraz zwigzane z nig
sprawozdania finansowe

Mozna zdefiniowal cztery podstawy ksiegowosci i zwigzane z nimi rodzaje
opracowywania i przedktadania sprawozdan finansowych?®:

a. Zasada kasowa: metoda ksiegowa, wedtug ktorej wptywow nie rejestru-
je sie na kontach, dopoki gotowka faktycznie nie wptynie, a wydatki
nie sg rejestrowane do czasu faktycznej wyptaty gotéwki. Sprawozdania
finansowe sporzadzane na tej podstawie wykazuja wptaty i wyptaty
gotowkowe na przestrzeni pewnego okresu czasu (roku finansowego)
a saldo gotowkowe na poczatku i na koncu tego okresu.

b. Zmodyfikowana zasada kasowa: metoda, wedtug ktorej metoda zasady
kasowej zostaje rozszerzona o objecie w sprawozdawczym okresie ob-
rachunkowym wpftat i wypftat gotowkowych, ktére odnoszg sie do dane-
go okresu obrachunkowego, lecz zachodzg w konkretnym okresie cza-
su po zakonczeniu danego okresu obrachunkowego. W przypadku okre-
su obrachunkowego, ktéry obejmuje dwanascie miesiecy od 1 stycznia
do 31 grudnia roku ,n“, zmodyfikowana zasada kasowa uzna wszelkie
wptaty i wyptaty gotéwki odnoszace sie do transakcji lub zdarzen doty-
czacych tego danego roku, lecz majgcych miejsce, powiedzmy, w kon-
kretnym 15-dniowym okresie po zakonczeniu tego roku, tj. do 15 stycz-
nia roku ,n+1%. Sprawozdania finansowe sporzadzone na 31 grudnia ro-
ku ,n“ wedtug tej metody pokazujg, oprocz gotdwki w kasie na poczatek
i na koniec okresu obrachunkowego, rowniez wptaty i wyptaty dokonane
w tym 15-dniowym okresie, odpowiednio, jako aktywa i pasywa. Ten kon-
kretny okres uznawania wptat moze byc¢ inny niz dla wyptat, a czasem
uznawane sg jedynie wyptaty.

c. Zmodyfikowana zasada memoriatowa: metoda, wedtug ktérej transakcije
lub zdarzenia sg uznawane gdy zachodza, bez wzgledu na to czy,
kiedy nastgpita wpfata lub wyptata gotowki. Gtownym zamiarem tej
metody, okreslanej rowniez jako ksiegowoscia wydatkow, jest pomiar
oraz opracowywanie i przedkfadanie sprawozdan w zakresie kosztow
towardw i ustug nabytych w okresie obrachunkowym. Wptywy okreslajg
kwoty, ktére staty sie nalezne w tym okresie. Zgtoszone aktywa obejmu-
ja gotowke, prawa do gotéwki, jak naleznosci z tytutu dostaw, towaréw
i ustug oraz udzielone pozyczki, jak rowniez inwestycje. Pasywa zawie-
raja zobowigzania z tytutu dostaw, towardéw i ustug oraz rozliczenia
miedzyokresowe bierne wraz z zaciggnietymi pozyczkami na rynku
finansowym i zobowigzania emerytalne wobec pracownikow.

25 Niniejszy Aneks opiera sie na Oswiadczeniu Nr 4 ,Realizacja celdw rzadowych sprawozdan finansowych®,
wydanym przez Komisje INTOSAI ds. Standardéw Ksiggowych.
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d. Zasada memoriatowa: metoda, czesto okreslana jako ksiegowosc
kosztowa albo petna metoda memoriatowa, bardzo podobna do powy-
zej opisanej zmodyfikowane] metody memoriatowej, ktéra koncentruje
sie na pomiarze i przedkfadaniu sprawozdan w zakresie kosztow towa-
row i ustug zuzytych w okresie obrachunkowym. Zgtoszone aktywa obej-
mujg rowniez aktywa fizyczne, jak ziemie, budynki oraz sprzet, ktdérego
zuzycie mierzy sie amortyzacja obcigzajgcg rachunek przychodéw
i wydatkow, jak rowniez rozliczenia miedzyokresowe czynne. Ponadto,
jako pasywa wykazuje sie rowniez dtugoterminowy leasing kapitatowy
i przychody przysztych okresow. Przychody w dalszym ciggu odzwier-
ciedlajg kwoty, ktore staty sie nalezne w okresie obrachunkowym.
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ANEKS 2: Zasady ksiegowosci zawarte w Czwartej

Dyrektywie Rady (EEC)

Art. 31(1) Czwartej Dyrektywy Rady?® zawiera zestawienie ogdlnych zasad sto-
sowania wyceny pozycji wykazywanych w rocznych sprawozdaniach niektorych
rodzajow firm. TresS¢ tego artykutu podano nizej:

1.

Kraje cztonkowskie winny zapewnic, aby pozycje wykazywane w rocznych
sprawozdaniach byty wyceniane zgodnie z nastepujacymi zasadami
ogolnymi:

(a) zakfada sie, ze firma prowadzi swoja dziatalno$¢ na zasadzie ciagtosci;
(b) metody wyceny winny by¢ jednolite w kazdym roku obrachunkowym;

(c) wycene nalezy przeprowadza¢ zgodnie z zasadg ostroznosci,

a w szczegolnosci:

— mozna przedstawia¢ jedynie zyski bilansowe;

— nalezy uwzglednic¢ wszelkie przewidywalne i potencjalne zobowigzania
i straty powstate w trakcie danego lub uprzedniego roku obrachunko-
wego, nawet jesli takie zobowigzania lub straty uwidocznione zostaty
miedzy datg bilansu a datg sporzadzania takiego sprawozdania;

—nalezy uwzgledni¢ amortyzacje w catosci, bez wzgledu na to czy wy-
nikiem roku obrachunkowego jest strata czy zysk;

(d) nalezy uwzgledni¢ dochody i koszty dotyczace danego roku obra-
chunkowego, bez wzgledu na date wptaty czy wyptaty takiego docho-
du czy kosztu;

(e) sktadniki aktywow i pasywow nalezy wycenia¢ oddzielnie;

(f) bilans otwarcia dla kazdego roku obrachunkowego powinien odpowia-
dac bilansowi zamkniecia poprzedniego roku obrachunkowego.

Jedynie w wyjatkowych tego typu wypadkach moga zachodzi¢ odstepstwa
od tych ogdlnych zasad. Wszelkie odstepstwa nalezy uwzgledni¢ w uwa-
gach do sprawozdan oraz podac ich przyczyny wraz z oceng ich wptywu
na aktywa, pasywa, sytuacje finansowg oraz zysk lub strate.”

Powyzsze zasady sg podobne do tych podanych w punktach 5.1 do 5.4
gtéwnego tekstu niniejszej Wytycznej. Jesli chodzi o pkt 1d powyzej, meto-
da memoriafowa ksiegowosci, o ktérej tam mowa, zostata omowiona
w Aneksie 1, pkt d niniejszej Wytycznej. Jednakze punkty 5.1 - 5.4 gtéwne-
go tekstu zawierajg dwie zasady, ktorych nie zawiera powyzsze zestawie-
nie: przewaga tresci nad formg oraz istotnos¢, ktére zyskaty na znaczeniu
od czasu wydania niniejszej Dyrektywy w 1978 roku.

26 Dyrektywa (EEC) 78/660 z 25 lipca 1978 r. (OJ L 222 z 14.08.1978, s. 11).
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ANEKS 3: Cechy jakoSciowe sprawozdan

finansowych

Sprawozdania finansowe winny charakteryzowac sie pewnymi cechami, ktére
czynig prezentowana przez nie informacje przydatng dla czytelnikow. Sg one
przedstawione ponizej, zgodnie z Oswiadczeniem nr 3 ,Cechy jakosciowe rza-
dowych sprawozdan finansowych®, wydanym przez Komisje INTOSAI ds. Stan-
dardow Ksiegowych?’,

a.

zrozumiate: Informacje nalezy zrozumie¢ przed jej wykorzystaniem. Rzado-
we sprawozdania finansowe winny przedstawiac¢ informacje w sposob
przejrzysty i prosty. Nalezy unika¢ nadmiernej szczegotowosci i zbyt duze-
go stopnia ztozonos$ci prezentaciji, stosowac, jesli mozliwe, wykresy i rysun-
ki. Przedstawione wyjasnienia powinny by¢ nie tylko doktadne, lecz takze
przejrzyste i, o ile to mozliwe, napisane jezykiem prostym, nietechnicznym.
Szczegolnie dotyczy to prezentowania skomplikowanych informaciji i inter-
pretacji. Nalezy rowniez uwazaé¢, by unika¢ form prezentacji mylacych
odbiorce przez nadmierne uproszczenia czy pominigcia szczegotow.
istotne: Informacja jest istotna jesli pomaga tym, ktérzy ja wykorzystuja
do realizacji swych dziatan. Decydujac o tym, co jest istothe w sprawozda-
niu, osoby sporzadzajace rzgdowe sprawozdania finansowe winny wzigé
pod uwage dziatalnos¢ i zapotrzebowanie na informacije zgtaszane przez
uzytkownikow. Istotnos¢ obejmuje wiele innych cech jakosciowych
wyszczegolnionych w tym Oswiadczeniu. Np. jesli informacja jest spoznio-
na, moze juz nie by¢ uznana za istotng. Sprawozdania winny obejmowac
petng charakterystyke i zakres przedstawianych dziatan o charakterze
finansowym.

wiarygodne: Informacja wiarygodna wiernie przedstawia to, co zamierzata
zaprezentowac. Winna by¢ doktadna w ramach akceptowalnej toleranciji,
pozbawiona uprzedzen, kompletna oraz mozliwa do sprawdzenia. Wiary-
godnosc¢ nie oznacza precyzji czy absolutnej pewnosci. Np. rzadowe spra-
wozdania finansowe mogg ujmowac szacunki kwot naleznych partnerom
zewnetrznym, ktore nie sg znane z pewnoscia, lecz co do ktérych wystepu-
je duze prawdopodobienstwo istnienia takiego zobowigzania. Sprawozda-
nia takie winny ujawnia¢, w mozliwym stopniu, wszelkie znaczace przy-
puszczenia i niepewnosci.

wazne: Informacja jest wazna, jesli mozna by sie racjonalnie spodziewac,
iz wptywa ona na dziatania tych, ktérzy jg wykorzystuja. Jakas pozycja
moze by¢ wazna z uwagi na jej wielkos¢ lub charakter. Waga jest przed-

27 Jak wskazano w tytule tego Oswiadczenia, Komisja INTOSAI ds. Standardéw Ksiegowych jest zdania,
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ze cechy te odnosza sie do cafosci rzadowych sprawozdan finansowych, a nie tylko do sprawozdan finanso-
wych podmiotéw sektora publicznego, stanowiacych ogolnie czes¢ sprawozdan finansowych przedkfadanych
przez rzad lub podmioty sektora publicznego.
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miotem oceny. Czynnikami branymi pod uwage przez osoby sporzadzaja-
ce rzadowe sprawozdania finansowe oraz kontrolerow przy ustalaniu waz-
nosci sg: cel sprawozdania, dziatalnos¢ uzytkownika oraz charakter i rodzaj
informacii, jakiej potrzebujg do podjecia decyzji i rozliczenia odpowiedzial-
nosci, jak rowniez charakter samej jednostki.

e. terminowe: Rzadowe sprawozdania finansowe nalezy publikowa¢ wkrétce
po zakonczeniu przedstawianych w nich zdarzen, aby pomaéc ich uzytkow-
nikom w realizacji dziatan. Sama terminowosc¢ nie czyni informaciji przydat-
na. Terminowy i realistyczny szacunek moze by¢ bardziej pozyteczny
niz informacja doktadna, jesli jej przygotowanie trwato wiele miesiecy.

f.  konsekwentne: Aby by¢ zrozumiatg, informacja w rzadowych sprawozda-
niach finansowych lub komplecie takich sprawozdan winna by¢ sporzadzo-
na w oparciu o te same zasady ksiegowe w stopniu, w jakim to jest mozli-
we. Konsekwencja pozwala tym, ktorzy korzystajg ze sprawozdan finanso-
wych lub zestawow takich sprawozdan o dziatalnosci rzgdowej, przesuwac
sie od wielkosci zagregowanych do ich sktadowych, przechodzi¢ od jedne-
go sprawozdania do drugiego z fatwoscig i ufnoscig. Jesli podstawa ksie-
gowosci i sposob prezentacji ulegty zmianie z okresu na okres ze wzgledu
nato, ze np. przyjeto bardziej wtasciwg polityke ksiegowa lub standard, fakt
ten oraz jego wptyw na wynikajacy z takich zmian raport finansowy powi-
nien by¢ naswietlony i jasno wyttumaczony.

g. porownywalne: Informacja jest poréwnywalna jesli ci, ktérzy jg wykorzystu-
ja, sa w stanie zidentyfikowa¢ podobienstwa i réznice, albo miedzy dwoma
lub wiekszg liczbg podmiotow rzgdowych w danym momencie czasowym,
lub w ramach danej jednostki w jakims okresie czasu. Podobnie jak w przy-
padku cechy konsekwenciji, podstawe ksiegowosSci i prezentaciji, jak row-
niez skutki wszelkich zmian dokonywanych z okresu na okres, nalezy na-
Swietli¢ i wyttumaczy¢ w sposéb przejrzysty.

Oswiadczenie nr 3 ,Cechy jakosciowe rzadowych sprawozdan finansowych®
wskazuje rowniez, ze stosujac te cechy, osoby sporzadzajgce rzgdowe spra-
wozdania finansowe oraz kontrolerzy winni postugiwac sie profesjonalnym osa-
dem, ocenia¢ korzysci i koszty, czyni¢ ustepstwa na rzecz znaczenia przypisy-
wanego kazdej z tych poszczegolnych cech, rozwazac przewage tresci nad for-
ma oraz charakteryzowac sie ostroznoscia.
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ANEKS 4: Stowniczek terminologiczny?®

Aktywa

Bilans

Nadwyzka badz deficyt

Pasywa

Zasada kasowa

Zasada memoriatowa

Przedmioty posiadajgce wartos¢, stano-
wigce legalng wfasnos¢ rzadu (lub pod-
miotu sektora publicznego).

Sprawozdanie finansowe wykazujgce co
rzad (lub podmiot sektora publicznego)
posiada (jego aktywa) oraz co rzad (lub
podmiot sektora publicznego) jest winien
(jego pasywa) w danym momencie czaso-
wym.

Roznica miedzy przychodami a wydatka-
mi (nadwyzka powstaje, gdy przychody
przekraczajg wydatki, a deficyt jest wyni-
kiem wyzszych wydatkéw niz przychody).

Kwoty, ktore trzeba bedzie legalnie zapta-
cic w przysztosci w wyniku zdarzen
i transakcji majacych miejsce w przeszfo-
Sci (np. zobowiagzania z tytutu dostaw to-
wardw i ustug, jak réwniez rozliczenia mie-
dzyokresowe kosztow, zobowigzania do
wyptaty emerytur pracowniczych, sptaty

pozyczek rzadowych itd.).

Metoda rejestrowania transakcji, wedfug
ktorej przychody sa rejestrowane jedynie
wowczas, gdy nastepuje wptyw gotowki,
a wydatki jedynie, gdy nastgpit wyptyw
gotowki.

Metoda rejestrowania transakcji, wedfug
ktorej przychody sg rejestrowane w okre-
sie, w jakim sg one uzyskane, a wydatki
w okresie, w jakim sg ponoszone, bez
wzgledu na to, czy transakcje zostaty
ostatecznie zrealizowane przez przyjecie
czy wydanie gotowki.

28 Lista ta zostata zaczerpnigta ze Stowniczka dofaczonego do opracowania ,Uzytkownicy rzadowych sprawoz-
dan finansowych oraz rzadowej informacji finansowej* wydanego przez Komisje INTOSAI ds. Standardéw

Ksiegowych.
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ANEKs 5: Lista dokumentéw zrédtowych

oraz innych zalecanych pozyciji

INTOSAI
— ,Standardy kontroli (Komisja ds. Standardéw Kontroli)

Ramy Standardow Ksiegowych (Komisja ds. Standardow Ksiegowych)
Oswiadczenie nr 1 ,Uzytkownicy rzadowych sprawozdan finansowych*
Oswiadczenie nr 2 ,Cele rzgdowych sprawozdan finansowych*
Oswiadczenie nr 3 ,Cechy jakosciowe rzgdowych sprawozdan finanso-
wych*

Oswiadczenie nr 4 ,Realizacja celdow rzgdowych sprawozdan finanso-
wych*

Opracowanie ,Uzytkownicy rzgdowych sprawozdan finansowych oraz
informaciji finansowej dostarczanej przez rzad*

DYREKTYWA WSPOLNOTY EUROPEJSKIEJ

IFAC

Czwarta Dyrektywa Rady z 25 lipca 1978 roku wydana w oparciu o art.
54(3) (g) Traktatu o rocznych sprawozdaniach niektérych rodzajéow firm
(78/660/EEC) (OJ L 222 z 14.08.1978 r., s. 11)

Wytyczne (Komitet ds. Sektora Publicznego Miedzynarodowej Federaciji
Ksiegowych)

Wytyczna nr 1 ,Sprawozdawczos¢ finansowa sporzadzana przez przed-
siebiorstwa rzgdowe"

Opracowania (Komitet ds. Sektora Publicznego Miedzynarodowej Fede-
racji Ksiegowych)

Opracowanie nr 1 ,Sprawozdawczos¢ finansowa rzgdéw krajowych*
Opracowanie nr 2 ,Elementy sprawozdan finansowych rzadow krajo-
wych*

Opracowanie nr 5 ,Definicja i uznawanie aktywow"

Opracowanie nr 6 ,Rozliczanie oraz obowigzek opracowywania i przed-
ktadania sprawozdan”

Opracowanie nr 7 ,SprawozdawczoSC z zakresu wykonania zadan
sporzadzana przez rzadowe przedsiebiorstwa*

Opracowanie nr 8 ,Podmiot rzgdowy skfadajacy sprawozdania finansowe"
Opracowanie nr 9 ,Definicja i zaliczanie przychodow*

Opracowanie nr 10 ,Definicja i zaliczanie kosztow/wydatkow*

181



Europejskie wytyczne... 4/19/01 2:11 PM Pg@ 182

Grupa 5
Wytyczna 53 PROMOWANIE WEASCIWYCH ROZ WIAZAN W ZAKRESIE KSII;_GOWOS‘CI

IASC

— Ramy sporzadzania i prezentacji sprawozdan finansowych (Komitet ds.
Miedzynarodowych Standardow Ksiegowych)

— Miedzynarodowy Standard Ksiegowy nr 1 ,Prezentacja polityki ksiego-
wej" (Komitet ds. Miedzynarodowych Standardow Ksiegowych)

— Miedzynarodowy Standard Ksiegowy nr 18 ,Zaliczanie przychodu® (Ko-
mitet ds. Miedzynarodowych Standardow Ksiegowych)
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(przedruk ze ,Standardow kontroli INTOSAI®)

Administracyjny system kontroli
(Administrative Control System)

Cel kontroli
(Audit Objective)

Dowody kontroli
(Audit Evidence)

Istotnos$¢ i znaczenie;
istotny

Seria dziatan stanowigcych czesc sys-
temu kontroli wewnetrznej, odnosza-
cych sie do procedur administracyjnych
niezbednych do podejmowania decyzji
kierowniczych, ktére pozwalajg na osia-
ganie najwyzszej skutecznosci ekono-
micznej i administracyjnej oraz zapew-
niajg realizacje polityki administracyjne;j
dotyczacej zagadnien finansowych lub
innych.

Doktadne okreslenie, co kontrola zamie-
rza osiagnac i/lub pytania, na jakie kon-
trola chce udzieli¢ odpowiedzi. Moze to
obejmowac zagadnienia finansowe, na-
ruszenia przepiséw lub stopien wykona-
nia zadan.

Informacja stanowigca podstawe wspie-
rajacq opinie, wnioski lub sprawozdania
kontrolera.

Rzetelna: informacja ilosciowo wystarcza-
jaca i wtasciwa, aby wyniki kontroli mogty
zostaC osiggniete; jakoSciowo bezstron-
na, tak aby wzbudza¢ zaufanie i wiary-
godnosc.

Stosowna: informacja odnoszgca sie do
celéw kontroli.

Racjonalna: informacja oszczedna w tym
znaczeniu, ze koszt jej zebrania jest pro-
porcjonalny do wynikéw, ktére kontroler
zamierza osiggnac.

W kategoriach ogdlnych, jakies zagad-
nienie mozna uwazac za istotne, jezeli

(Materiality and Significance; Material) zachodzi prawdopodobienstwo, ze wie-
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Kontrola prawidtowosci
(Regularity Audit)

184

dza o nim wptynie na uzytkownika spra-
wozdan finansowych lub sprawozdania
z kontroli wykonania zadan. Istotnosc
czesto rozwaza sie w kategoriach war-
tosci, cho¢ immanentna natura czy cha-
rakterystyka jakiejS pozycji czy grupy
pozycji rowniez, moze czyni¢ zagadnie-
nie istotnym, np. tam gdzie ustawa lub
inny przepis wymaga jego ujawnienia
oddzielnie, niezaleznie od wchodza-
cych w gre kwot. Oprocz istotnosci
z uwagi na charakter, zagadnienie mo-
ze byC istotne z uwagi na kontekst,
w ktorym wystepuje. Np. analiza danej
pozycji w odniesieniu do ogdlnej opinii
sformutowanej na temat sprawoz-
dan/kont; wartos¢ faczna, ktorej stanowi
ona czesc¢; warunki pokrewne; odpo-
wiednie kwoty w latach ubiegtych. Do-
wody kontroli odgrywajg wazng role
w podejmowanych przez kontrolera de-
cyzjach co do wyboru zagadnien i ob-
szarow, ktore zostang poddane kontroli
oraz charakteru, terminu oraz zakresu
badan i procedur kontrolnych.

Poswiadczenie finansowego rozliczenia
kontrolowanych jednostek, tgcznie ze
zbadaniem i oceng rejestrow finansowych
i wyrazenie opinii nt. sprawozdan finanso-
wych; po$wiadczenie finansowego rozli-
czenia rzagdowej administracji jako catosci;
kontrola systemow finansowych i transakgiji,
tacznie z oceng przestrzegania odnosnych
ustaw i rozporzgdzen; kontrola systemow
kontroli wewnetrznej oraz funkcji kontroli
wewnetrznej; kontrola rzetelnosci i stuszno-
Sci decyzji administracyjnych podejmowa-
nych w badanym podmiocie; opracowywa-
nie i przedktadanie sprawozdan w odnie-
sieniu do wszelkich innych zagadnien wy-
nikajacych lub pozostajgcych w zwigzku
z kontrolg, ktére wedtug najwyzszego orga-
nu kontroli winny by¢ ujawnione.
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Kontrola wewnetrzna
(Internal Audit)

Kontrola wykonania zadan
(Performance Audit)

Kontrolowana jednostka
(Audited Entity)

Ksiegowy system kontroli
(Accounting Control System)

Miedzynarodowa Organizacja
Najwyzszych Organéw Kontroli
(International Organisation

of Supreme Audit Institutions-INTOSAI)

Nadzor
(Supervision)

Srodki funkcjonalne, za posrednictwem
ktorych kierownictwo jednostki zdobywa
pewnos$¢ ze zrodet wewnetrznych, ze
procesy, za ktére ono odpowiada, prze-
biegaja w sposéb minimalizujgcy praw-
dopodobienstwo wystgpienia oszustwa,
btedu czy nieekonomicznych lub nie-
skutecznych praktyk. Posiada ona wiele
cech przynaleznych kontroli zewnetrz-
nej, lecz moze wiasciwie realizowac po-
lecenia tego szczebla kierownictwa,
przed ktorym odpowiada.

Kontrola oszczednos$ci, wydajnosci
i skutecznosci, charakteryzujacych kon-
trolowang jednostke przy angazowaniu
jego zasobow w wykonywanie zadan.

Instytucja, program, dziatalnos¢ lub
funkcja poddana kontroli przez najwyz-
szy organ kontroli.

Seria dziatah uwazanych za cze$c¢ facz-
nego systemu kontroli wewnetrznej, do-
tyczacych realizacji celéow ksiegowych
danej jednostki. Obejmuje to przestrze-
ganie polityki ksiegowej i finansowej
oraz procedur, ochrone zasobdow pod-
miotu oraz sporzgdzanie wiarygodnych
sprawozdan finansowych.

Miedzynarodowa niezalezna organiza-
cja, ktéra ma na celu wspieranie wy-
miany pomystow i informacji miedzy
najwyzszymi organami kontroli w dzie-
dzinie kontroli finanséw publicznych.

Istotny warunek kontroli, ktéry zaktada
istnienie wfasciwego przywddztwa, Kie-
rownictwa i kontroli na wszystkich eta-
pach w celu zapewnienia uzasadnio-
nych i skutecznych wiezi miedzy rodza-
jami dziatalnosci, procedurami i prowa-
dzonymi badaniami oraz celami, ktore
nalezy osiggnac.
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Najwyzszy organ kontroli Organ publiczny danego panstwa, w jaki-

(Supreme Audit Institution)

Nalezyta starannos¢
(Due Care)

Niezalezno$¢
(Independence)

Opinia
(Opinion)

Oszczednosé
(Economy)

Planowanie
(Planning)

Procedury kontrolne
(Audit Procedures)

Rozliczalnos¢ publiczna
(Public Accountability)

186

kolwiek sposdéb wyznaczony, utworzony
czy zorganizowany, ktéry z mocy prawa
sprawuje najwyzsza funkcje kontroli pu-
blicznej tego panstwa.

Odpowiednia doza starannosci i umieje-
tnosci, ktérg wyszkolony kontroler powi-
nien wykaza¢ w odniesieniu do stopnia
ztozonosci zadania kontrolnego, fgcznie
Z uwaga poswiecong planowaniu, zbie-
raniu informacji, ocenie dowodow, for-
mutowaniu opinii, wycigganiu wnioskow
oraz udzielaniu zalecen.

Swoboda najwyzszego organu kontroli
w badaniu zagadnien, umozliwiajgca je-
go dziatanie zgodnie z upowaznieniem
do przeprowadzenia kontroli bez ze-
wnetrznego ukierunkowywania czy jakiej-
kolwiek ingerenciji.

Pisemne wnioski kontrolera na temat kom-
pletu sprawozdan finansowych, wynika-
jace z kontroli finansowej lub kontroli pra-
widtowosci.

Minimalizacja kosztéw zasobow wyko-
rzystywanych do realizacji dziatalnosci,
Z zastrzezeniem zachowania odpowied-
niej jakosci.

Okreslanie celow, ustalanie polityki oraz
okreslanie charakteru, zakresu oraz ter-
minu realizacji procedur i badan dla osig-
gniecia celow kontroli.

Badania, instrukcje oraz szczegodty za-
warte w programie kontroli, ktéry ma byc¢
wykonywany regularnie i racjonalnie.

Obowiazki podatkowe, kierownicze i pro-
gramowe 0s6b lub podmiotow, w tym
przedsiebiorstw panstwowych i korpora-
cji, ktoérym powierzono zasoby publicz-
ne, oraz w zakresie przekazywania
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Skutecznosé
(Effectiveness)

Sprawozdanie
(Report)

Standardy kontroli
(Auditing Standards)

Standardy ogdlne
(General Standards)

Standardy sprawozdawcze
(Reporting Standards)

Standardy warsztatowe
(Field Standards)

System kontroli wewnetrznej
(Internal Control)

sprawozdan wobec tych, ktorzy te obo-
wigzki im nafozyli.

Zakres, w jakim cele sg osiggane oraz
zwigzek miedzy zamierzonymi skutkami
a faktycznym skutkiem danej dziatalnosci.

Pisemne sprawozdanie kontrolera oraz
inne uwagi nt. zestawu sprawozdan finan-
sowych, stanowigce wynik kontroli finan-
sowej lub kontroli prawidtowosci jak réw-
niez jego ustalenia poczynione w wyniku
kontroli wykonania zadan.

Standardy kontroli dostarczajg minimum
wskazowek dla kontrolera, pomagajgc
ustali¢ zakres etapow kontroli oraz pro-
cedury, ktore nalezy wykorzysta¢ w celu
realizacji zafozen. Sg one kryteriami lub
miarami, na podstawie ktérych ocenia sie
jakos¢ wynikow kontroli.

Kwalifikacje i fachowos$c¢, niezbedna nie-
zaleznos¢ i obiektywizm, jak rowniez wy-
kazywanie nalezytej starannosci - wyma-
gane od kontrolera, ktory ma zrealizowac
zadania odnoszace sie do standardow
warsztatowych oraz standardéw spra-
wozdawczych w sposob kompetentny,
wydajny i skuteczny.

Ramy narzucone kontrolerowi, w ktérych
powinien on przekaza¢ wyniki kontroli,
tacznie ze wskazéwkami dotyczacymi for-
my i tre$ci sprawozdania.

Ramy dla kontrolera pomagajace mu w
systematycznej realizacji celu kontroli,
tacznie z planowaniem i nadzorem kon-
troli, zbieraniem rzetelnych, stosownych
i racjonalnych dowodow, jak rowniez
badanie i ocena systemow kontroli we-
wnetrzne;.

Caty system kontrolnych rozwigzan finan-
sowych i innych, tgcznie ze strukturg
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Upowaznienie do
przeprowadzenia
kontroli

(Audit Mandate)

Ustalenia, wnioski i zalecenia

(Findings, Conclusions
and Recommendations)

Wydajnosé
(Efficiency)

Zakres kontroli
(Audit Scope)
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organizacyjng, metodami, procedurami
i stuzbami kontroli wewnetrznej, ustano-
wiony przez kierownictwo, majacy za za-
danie wspomaoc je w prowadzeniu inte-
resow kontrolowanej jednostki w sposéb
oszczedny, wydajny i skuteczny; zapew-
niajgcy stosowanie sie do polityki kierow-
nictwa; ochraniajgcy aktywa i zasoby;
zabezpieczajgcy doktadnosc i komplet-
nosc rejestrow ksiegowych oraz generu-
jacy terminowa i wiarygodng informacje
finansowa i zarzadcza.

Zakres odpowiedzialnosci, uprawnien,
mozliwosci i obowigzkéw natozonych
na najwyzszy organ kontroli przez kon-
stytucje lub wtadze ustawodawcza.

Ustalenia sg to konkretne dowody ze-
brane przez kontrolera w celu realizaciji
zadan kontrolnych; wnioski sg to stwier-
dzenia wydedukowane przez kontrolera
na podstawie tych ustalen; zalecenia to
kierunki dziafan sugerowane przez kon-

trolera w odniesieniu do celdéw kontroli.

Zwigzek miedzy produktem na wyjsciu,
w kategoriach towardéw, ustug lub innych
wynikow, a zasobami uzytymi do ich wy-
tworzenia.

Ramy lub granice oraz przedmiot kontroli.
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