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Luxembourg, den 29. oktober 2020

EU har problemer med rekrutteringen af tjenestemaend

Ifglge en ny beretning, som Den Europzeiske Revisionsret offentligger i dag, bgr Det
Europaiske Personaleudvaelgelseskontor (EPSO) genoverveje, hvordan det udvaelger nye
ansatte til EU-administrationen. | en tid med personalenedskaringer og ¢get digitalisering
onsker EU-institutionerne i stigende grad at ansatte specialiserede medarbejdere, som hurtigt
kan blive operationelle. Revisorerne konstaterede imidlertid, at EPSO's udvaelgelsesproces ikke
er velegnet til sma, malrettede udveelgelsesprgver, der kan tiltraekke sadanne specialister og fa
dem til at s@ge stillinger i EU-administrationen. Samtidig konstaterede revisorerne en rakke
svagheder i EPSO's udveelgelsesprocedurer for generalister.

EPSO udvzaelger EU's fremtidige tjenestemand ved hjeelp af to typer udvaelgelsesprgver: store
udveelgelsesprgver pa startniveau for generalister sasom jurister, gkonomer og overszettere og
mindre udvaelgelsesprgver for ansggere med mere specifikke profiler sasom IT-eksperter og
videnskabsmaend. EPSO blev oprettet i 2003, dvs. pa et tidspunkt, hvor EU-institutionerne havde
behov for hvert ar at ansaette et stort antal mennesker som fglge af udvidelserne i 2004-2007.
Siden 2012 har EU-institutionerne imidlertid hovedsagelig efterspurgt specialistprofiler, og de
fleste af EPSQ's udvzelgelsesprgver har fgrt til sma reservelister (med under 30 bestdede
ansggere).

"EPSO's udveelgelsesprgver er indgangen til en karriere i EU-administrationen, men de opfylder
ikke laeengere EU-institutionernes rekrutteringsbehov," siger Annemie Turtelboom, det medlem af
Den Europzeiske Revisionsret, der er ansvarligt for beretningen. "EPSO mad genoverveje sin
udveelgelsesproces og iveerksaette et nyt, hurtigere, mere fleksibelt og mere omkostningseffektivt
system til udvaelgelse af specialister og desuden @gge sin kapacitet for at tilpasse sig et
rekrutteringsmilj@ i hurtig forandring."

Revisorerne undersggte, om EPSO's processer havde sikret, at der mellem 2012 og 2018 blev
tiltrukket og udvalgt egnede potentielle ansatte til EU-institutionerne pa en rettidig og
omkostningseffektiv made. De konstaterede, at EPSO's udvaelgelsesproces ikke er velegnet til
sma, malrettede udvaelgelsesprgver. De fremhaever saledes, at institutionernes egne
udveelgelsesprocedurer generelt var billigere og hurtigere end EPSO's i denne henseende. Dette
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skyldes bl.a. stive procedurer og upalidelig planlaegning. Revisorerne konstaterede ogsa, at EPSO
ikke konsekvent malretter sine kommunikationstiltag for at tiltraekke gode ansggere, og at
ansggere med en staerk specialistprofil risikerer at blive elimineret tidligt ved psykometriske test,
for deres jobspecifikke viden overhovedet testes.

Revisorerne siger endvidere, at det samlet set lykkes EPSO at ggre det, som det blev oprettet til:
at forsyne EU-institutionerne med et stort antal potentielle ansatte af hgj kvalitet med
generalistprofiler ved at gennemfgre store udvaelgelsesprgver. Disse tilbagevendende
udveelgelsesprgver planleegges effektivt, de tiltreekker mange ansggere af hgj kvalitet, og
omkostningerne er lave.

Ikke desto mindre papeger revisorerne en reekke svagheder, som EPSO bgr afhjalpe. To
tredjedele af dets "EU Careers"-arrangementer finder sted i Bruxelles, og EPSO tiltraekker
hovedsagelig EU-borgere, som allerede er baseret i Bruxelles eller Luxembourg, og som for en
stor dels vedkommende er eller har veeret ansat i EU-institutionerne. Dette begraenser den
geografiske og sociopkonomiske diversitet i EU-institutionerne. EPSO har desuden ikke tiltrukket
tilstraekkelig mange unge universitetsuddannede eller unge fagfolk til en karriere i
institutionerne, idet andelen af ansggere under 35 ar har veeret faldende. Dette sas isaer i
forbindelse med én af de udveelgelsesprgver pa startniveau, som revisorerne undersggte: Her var
halvdelen af ansggerne over 35. Hertil kommer, at EPSO ikke overvager udveelgelsesprgvernes
omkostninger eller maler institutionernes tilfredshed med de bestdede ansggere fra
udvealgelsesprgverne, som de ansatter. Ifglge revisorernes spgrgeundersggelse blandt ledere
var ansggere ansat via EPSO ikke af maerkbart hgjere kaliber end medarbejdere ansat via andre
kanaler.

Revisorerne anbefaler, at EPSO tilpasser sin udvaelgelsesproces til udviklingen i EU-
institutionernes rekrutteringsbehov og indfgrer en ny udvaelgelsesramme for specialister, at det
sgrger for bedre koordinering med EU-institutionerne og maler deres tilfredshed, samt at det
overvager udvzlgelsesprgvernes omkostninger og forkorter deres varighed.

Bemarkninger til redaktgrer

Hvert ar rekrutterer EU-institutionerne ca. 1 000 nye fastansatte til lsengerevarende karrierer ud
fra mere end 50 000 ansggere ved EPSO's almindelige udvelgelsesprgver, som er meget selektive
med en gennemsnitlig succesrate pa 2 %. Mellem 2012 og 2018 konkurrerede 411 000 ansggere
om 7 000 pladser pa EPSO's reservelister: Udvaelgelsesprgver for generalister tiltraekker
titusindvis af ansggere og kan give op til 200 bestaede ansggere (mens udveelgelsesprgver for
specialister giver under 30). EPSO har forkortet varigheden af sine procedurer fra 18 til 13
maneder i gennemsnit (mens gennemsnittet er 10-12 maneder for andre internationale
organisationer og 8 maneder for EU-institutionernes egne procedurer), men den ligger stadig
over malet pa 10 maneder. Omkostningerne pr. bestaet ansgger er ca. 24 000 euro:
Omkostningsstrukturen er lagt an pa at minimere omkostningerne til store udvaelgelsesprgver.

Den Europaeiske Revisionsrets saerberetning nr. 23/2020 "Det Europaeiske
Personaleudvzaelgelseskontor: Det er pa tide at tilpasse udvalgelsesprocessen til udviklingen i
rekrutteringsbehovene" foreligger pa 23 EU-sprog pa eca.europa.eu. Den kommer et arti efter
offentligg@relsen af Revisionsrettens fgrste beretning om EPSO og fglger de nylige beretninger
om reformen af EU's personalevedtaegt og personalenedskaeringerne.
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Oplysninger om de foranstaltninger, Revisionsretten har taget pa baggrund af covid-19-
pandemien, kan fas her.
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