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Granskningsteam 02

| vara sarskilda rapporter redovisar vi resultatet av vara effektivitets- och regelefterlevnadsrevisioner av sarskilda budget-
omraden eller forvaltningsteman. Vi valjer ut och utformar granskningsuppgifterna sa att de ska fa storsta mojliga effekt
och bedémer riskerna ndr det galler resultat eller regelefterlevnad, storleken pa de aktuella inkomsterna eller utgifterna,
framtida utveckling och politiskt intresse och allmanintresse.

Denna effektivitetsrevision utfordes av revisionsavdelning IV — under ledning av revisionsrattens ledamot Milan Martin
Cvikl — som &r specialiserad pa utgiftsomradena inkomster, forskning och inre politik, ekonomisk och finansiell styrning
samt EU-institutioner och EU-organ. Revisionen leddes av ledamoten Baudilio Tomé Muguruza, som fick stod av Daniel
Costa de Magalhaes (kanslichef) och Ignacio Garcia de Parada (attaché), Zacharias Kolias (direktor), Kamila Lepkowska

(granskningsledare) och Giuseppe Diana, Mirko Gottmann, Efstathios Efstathiou och Theodoros Karantanos (revisorer).

Fran véinster till hdger: T. Karantanos, D. Costa de Magalhées, K. Lepkowska, Z. Kolias,
B. Tomé Muguruza, G. Diana, M. Gottmann, |. Garcia de Parada och E. Efstathiou.
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Akronymer och 06
forkortningar

Arop: Operativt program for administrativa reformer

Eruf: Europeiska regionala utvecklingsfonden

ESF: Europeiska socialfonden

Fiscalisprogrammet: EU-program fér samarbete mellan nationella skatteférvaltningar

GD Ekonomi och finans (ECFIN): Europeiska kommissionens generaldirektorat for ekonomi och finans

GD Regional- och stadspolitik: Europeiska kommissionens generaldirektorat fér regional- och stadspolitik

GD Sysselsattning, socialpolitik och inkludering: Europeiska kommissionens generaldirektorat for sysselsattning,
socialpolitik och inkludering

GLF: Lanefaciliteten till forman for Grekland
GSCO: generalsekretariatet for samordning i republiken Grekland
IMF: Internationella valutafonden

IRS: Internal Revenue Service (statligt organ i USA som ansvarar for skatteuppbdrd och tillampning av
skattelagstiftning)

OECD: Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling
Taiex: Byran for tekniskt bistand och informationsutbyte

TFGR: Arbetsgruppen for Grekland



Sammanfattning

Varen 2010 stod Grekland infor en allvarlig ekonomisk
kris och begérde ekonomiskt bistand fran det interna-
tionella samfundet. Medlemsstaterna i euroomradet
och IMF svarade med att inféra tva successiva ekono-
miska anpassningsprogram. Sommaren 2011 inledde
kommissionen ett program for tekniskt bistand som
skulle samordnas av ett organ kallat arbetsgruppen for
Grekland (TFGR eller "arbetsgruppen”) och underlatta
genomférandet av de reformer som kommissionen
och de grekiska myndigheterna hade kommit 6verens
om.

TFGR skulle underlatta genomférandet av de reformer
som kravdes i de ekonomiska anpassningsprogram-
men och paskynda utnyttjandet av EU-medel. Det
tekniska bistandet tillhandaholls av personal fran TFGR
och experter fran den offentliga forvaltningen i andra
medlemsstater, frdn internationella organisationer och
den privata sektorn. Bistandet lamnades pa manga
olika satt: allt fran kontinuerligt bistand till de grekiska
myndigheterna fran experter pa plats, till studier, rap-
porter och sarskilda workshoppar.

Syftet med var revision var att analysera hur TFGR
hade uppfyllt sina mal. Vi kontrollerade hur arbets-
gruppen organiserades och finansierades, hur det
tekniska bistandet faktiskt levererades och 6verva-
kades och hur det bidrog till reformernas framsteg.
Vi granskade 13 tekniska bistandsprojekt i detalj och
inhamtade andra bevis genom att beséka kommis-
sionen, tjdnsteleverantorer, grekiska ministerier och
andra berdrda aktorer.
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Bra atgard men ...

TFGR gav kommissionen en flexibel mekanism for att
samordna ett brett program av tekniskt bistand. Det
tekniska bistandet levererades pa ett andamalsenligt
satt till de grekiska myndigheterna, men det paver-
kade inte alltid reformernas framsteg. Beddmningen
maste dock ses mot bakgrund av den instabila poli-
tiska situationen i Grekland och den skyndsamhet med
vilken de nddvandiga reformerna maste genomforas.

En ofardig enhet

Eftersom det var sa brattom att reagera pa krisen

i Grekland inrattades TFGR mycket snabbt, utan att
andra alternativ analyserades fullt ut och utan egen
budget. Arbetsgruppen hade inte ett samlat, heltack-
ande strategidokument for hur det tekniska bistandet
skulle levereras eller for att valja mellan konkurrerande
prioriteringar, trots att dess uppdrag var att identi-
fiera och samordna det tekniska bistdndet. | avsaknad
av ett sadant dokument samarbetade TFGR med de
grekiska myndigheterna "pa begéaran” och utgick fran
programmens villkor.

Relevant tekniskt bistand

Trots bristerna vid inrdttandet av TFGR fann vi att inom
samtliga granskade omrdaden var tillhandahallandet av
tekniskt bistand relevant och pa det hela taget i linje
med programkraven. Fram till november 2014 hade
TFGR samordnat 118 tekniska bistandsprojekt inom 12
politikomraden. For att gora detta hade arbetsgrup-
pen, som stod under konstant tidspress, utarbetat

ett flexibelt och varierat system for att tillhandahalla
tekniskt bistand.



Sammanfattning

Bristfdlliga forfaranden i nagra projekt

Generellt sett var TFGR:s samordning av den komplexa
processen for att tillhandahalla tekniskt bistand funk-
tionell och till och med innovativ men pa projektniva
fungerade systemet inte alltid andamalsenligt. Forfa-
randena for att vdlja ut tjdnsteleverantorer utgick inte
alltid fran en grundlig analys av tillgdngliga alternativ.
Nagra langsiktiga bistandsprojekt var bristfalligt utfor-
made eftersom kontrakten med tjdnsteleverantorer
inte alltid angav vad dessa forvantades leverera.

Overvakningen kan férbittras

Arbetsgruppens system for att Overvaka det tekniska
bistandets framsteg var andamalsenligt men kon-
trollerna av externa leverantorerers arbete varierade
mycket i omfattning. Vidare dvervakades inte syste-
matiskt vare sig hur de grekiska myndigheterna foljde
upp rekommendationer eller vilka bredare effekter det
tekniska bistandet fick, trots att detta vore anvandbar
kunskap vid planeringen av tekniskt bistand.

Mer an tekniskt bistand

Det tekniska bistandets effekter pa reformernas gene-
rella framsteg var blandade. Framstegen var goda nar
det gallde strukturutgifter, men det tekniska bistandet
var ofta endast delvis andamalsenligt nar det géllde
reformer av den offentliga férvaltningen och skattere-
former. Genomfdrandet av reformer Idg dock utanfor
arbetsgruppens kontroll och paverkades av ett antal
externa faktorer.
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Vara rekommendationer

a)

Nar man inrattar en enhet for tillhandahallande
av tekniskt bistand bor den baseras pa en strategi
med val definierade mal.

Kommissionen bor inrdtta en pool med externa
experter som vid behov kan anvandas for tekniska
bistandsprojekt i medlemsstaterna.

For att sakerstalla att det tekniska bistandet blir
enhetligt och gora det enklare att samordna bor
kommissionen ha som mal att rationalisera antalet
partner inom specifika politikomraden.

Tekniskt bistand bor prioriteras och malinriktas
och tillhandahallas pa ett sa lampligt och dnda-
malsenligt sdtt som mojligt i dverensstammelse
med gallande lagar och bestammelser.

Kommissionen bor vélja tjansteleverantorer utifran
en jdmforande analys och i kontrakten om tekniskt
bistand klart ange omfattningen av de resultat
som ska tillhandahallas.

Kommissionen bor se till att genomférandet av
tekniskt bistand systematiskt 6vervakas och utvar-
deras i forhallande till de faststallda malen och att
gjorda erfarenheter aterfors i processen.

Tekniskt bistand bor vara inriktat pa att forbattra
kapaciteten hos nationella forvaltningar och leda
till driftskontinuitet och hallbara reformer.



Inledning

Varen 2010 begérde Grekland ekono-
miskt bistand fran det internationella
samfundet for att kunna mota den
allvarliga krisen i sina offentliga finan-
ser. Medlemsstaterna i euroomradet
lamnade bistandet genom “lanefaci-
liteten till forman for Grekland” (GLF)
inom ramen for ett forsta ekonomiskt
anpassningsprogram (som underteck-
nades i maj 2010). Den foljdes av ett
Ian fran Europeiska finansiella stabili-
seringsfaciliteten (EFSF) inom ramen
for ett andra anpassningsprogram
(som man enades om i mars 2012).
Initialt anslog medlemsstaterna i eu-
roomradet 80 miljarder euro till GLF
och ytterligare 30 miljarder euro skulle
komma fran IMF. De totala dtagandena
frdn euroomradet och IMF under bada
programmen uppgar for narvarande
till 245,7 miljarder euro.

Med det ekonomiska bistandspaketet
foljde ett omfattande reformprogram
som trojkan (kommissionen, IMF och
ECB) och de grekiska myndigheterna
enats om och som faststallts i ett sam-
forstandsavtal som angav de specifika
villkoren for det ekonomiska bistandet
och regelbundet skulle ses dver (det
forsta programmet sags over fem
ganger och det andra fyra ganger -
senast i april 2014). Insatslogiken ut-
gick fran tre mal:

Aterupprétta finansmarknadens
fortroende och finanspolitisk
hallbarhet.

Framja ekonomisk tillvaxt och ater-
stalla konkurrenskraften.

Stabilisera finanssektorn.

For att underlatta genomférandet av
de reformer som kravdes enligt sam-
forstandsavtalet och paskynda utnytt-
jandet av EU-medel inrdttade kommis-
sionen sommaren 2011 arbetsgruppen
for Grekland (TFGR). Arbetsgruppens
mandat redovisas i ruta 1. Kommissio-
nens plan att utforma "ett omfattande
program for tekniskt bistand till Grek-
land” fick stod av radet vid dess mote
den 23-24 juni 2011.
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Inledning 1 0

Arbetsgruppen fick foljande uppgifter:

—_

) I ndra samarbete med Grekland och med input fran 6vriga medlemsstater identifiera och samordna det
tekniska bistand som Grekland behoéver for att genomféra EU:s/IMF:s anpassningsprogram.

2) Hijalpa de grekiska myndigheterna att ange detaljerna for det tekniska bistand som ska tillhandahallas.

3) Rekommendera lagstiftnings- och regleringsatgarder, administrativa atgarder och om nédvandigt (andra-
de) programplaneringsatgarder for att EU-medel ska utnyttjas snabbare.

4) Utarbeta tydliga kravspecifikationer for alla tekniska bistandsuppdrag dar det tekniska bistandets typ och
omfattning anges liksom dven resurserna i form av budget och personal, och de férvantade resultaten,
med delmal och tidfrister for leverans.

5) Varje kvartal rapportera till kommissionen och de grekiska myndigheterna om framsteg och, vid behov,
lamna mer frekventa varningsrapporter.

TFGR inrdttades som en organisatorisk
enhet knuten till generaldirektoren for
personal vid kommissionen. Chefen for
arbetsgruppen fick status som gene-
raldirektor och rapporterade direkt

till kommissionens ordférande under
vagledning av kommissionsledamoten
med ansvar for ekonomiska och mo-
netdra fragor. Enligt ett kommissions-
beslut av den 18 april 2012 placerades
TFGR den 1 maj 2012 inom GD Ekono-
mi och finans for att sdkerstalla storsta
mojliga synergi, samordning och en-
hetlighet i kommissionens arbete for
att stodja anpassningsprogrammet for
Grekland. TFGR arbetade fran kontor

i Bryssel och Aten och hade 65 anstall-
da i februari 2015. Arbetsgruppens
organisationsstruktur framgar av
diagram 1.



Diagram 1

Inledning

Organisationsstruktur for TFGR

GD ECFIN Vice ordforande for ekonomiska och monetara
fragor och euron

, Rapporterar till ordféranden

! for Europeiska kommissionen
1

Generaldirektcren for GD ECFIN

ECFIN.DDG1
Ansvarar for den landsspecifika
overvakningen

ECFIN.G
Direktdren for medlemsstaternas
ekonomier Il - ledare for trojkan

ECFIN.G.3
Enheten for Grekland
(dvervakning av samforstandsavtalet)

Chefen for TFGR

Sarskild radgivare
vid TFGR

TFGR:s tematiska team
(kluster)

Ledaren for teamet
for dvervakning av
samforstandsavtalet

2

Chefen for ECFIN:s
kontor i Aten

Ledaren for TFGR-teamet
(Forste radgivare vid TFGR)

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran kommissionen.

Chefen for
representationen
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Inledning

Begreppet tekniskt bistand hade inte
definierats specifikt for TFGR eller for
bistandet till Grekland. Enligt defi-
nitionen i budgetférordningen ska
begreppet tekniskt bistand "avse stod
och kapacitetsuppbyggnad som ar
nddvandiga for genomfdrandet av ett
program eller en atgard, sarskilt i sam-
band med forberedelser, forvaltning,
overvakning, utvardering, revision och
kontroll”. Tekniskt bistand tillhanda-
halls ofta av internationella organisa-
tioner i form av expertkunskap och rad
till stater med utvecklingsprogram.

For Grekland omfattade det tekniska
bistdndet manga olika @mnesomraden:
118 unika projekt inom 12 politikomra-
den (se bilaga I). Arbetsgruppen inrik-
tade sig pa reformen av den offentliga
forvaltningen, forbattringar av skatte-
systemet och férnyad tillvaxt genom
framjande av foretagsklimatet.

| praktiken inleddes processen for tek-
niskt bistand med den ansdkan om bi-
stand som de grekiska myndigheterna
formulerade. Omfattningen av anso-
kan aterspeglade villkoren i program-
met. TFGR ansvarade for att identifiera
och tillhandahalla tekniska bistandsre-
surser och for att samordna genomfor-
andet. Bistandet tillhandaholls darefter
av arbetsgruppens personal eller av
externa experter och skedde i form

av kortare uppdrag, kontrakt pa laga
belopp och langsiktigt bistand. | nagra
fall tog en nationell regering med
goda resultat inom ett visst politikom-
rade pa sig ansvaret som "omradesle-
dare” (eller reformpartner).
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De som tillhandaholl tekniskt bistand
riktade sina leveranser - i forsta

hand expertstudier och kontinuerligt
konkret stod - till de berdrda greki-
ska myndigheterna. Det var darefter
myndigheternas sak att genomféra
rekommendationerna i enlighet med
programvillkoren och sin egen re-
formagenda. Processen for tekniskt
bistand redovisas i diagram 2.



Inledning 1 3

Processen for tekniskt bistand

Diagram 2

Identifiering

av behov Samordning Genomforande

® Hognivamoten
« Medlemsstater
- Internationella
organisationer
« Grekiska
myndigheter
« Berdrda parter

Y s

Kontinuerligt stod

Grekiska myndigheter
Strukturreformer
Samforstandsavtal

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran TFGR.



Revisionens inriktning och
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omfattning samt revisionsmal
och revisionsmetod

Denna revision handlar om det tek-
niska bistand som EU gauv till Grekland
och som samordnades av arbetsgrup-
pen for Grekland (TFGR). Det framsta
malet var att bedoma i vilken utstrack-
ning bistandet férvaltades andamal-
senligt och pa ett positivt satt bidrog
till reformprocessen i Grekland.

Vi behandlade detta mal genom att
undersdka

hur TFGR organiserades och det
tekniska bistandet finansierades
och planerades (punkterna 15-26),

hur det tekniska bistandet till-
handaholls med utgangspunkt
fran arbetsgruppens mandat
(punkterna 27-54),

hur TFGR bidrog till framsteg i re-
formarbetet (punkterna 55-73).

| rapporteringen ingick inte en bedom-
ning av utformningen, évervakningen
eller genomforandet av de ekonomiska
anpassningsprogrammen.

1 Inte kopplade till specifika
policyomraden.

2 Policyomradet "tillgang till
finansiering” granskades men
detledde inte till nagra
relevanta resultat.

Vi analyserade horisontella aspekter’
kopplade till organisationen av TFGR
och till den dvergripande forvalt-
ningen av tekniskt bistand och aven
ett urval med 13 projekt (i bilaga Il
finns en oversikt). | urvalet ingick fem
policyomraden som hade mycket stor
betydelse for att reformprocessen

i Grekland skulle lyckas (den offentliga
forvaltningen, inkomstforvaltning, fo-
retagsklimat, tillgang till finansiering?
och strukturfonder).

De enskilda tekniska bistandsprojek-
ten valdes ut pa grundval av foljande
kriterier: att amnet var relevant for
reformprocessen, att genomforandet
hade kommit Idngt och att alla satt att
tillhandahalla tekniskt bistand och alla
finansieringsmekanismer skulle tackas
in.

Den storre delen av granskningsar-
betet innebar besdk vid TFGR och
andra berdrda avdelningar vid kom-
missionen. Bevis samlades ocksa in

vid gransknings- och informationsbe-
sok hos tjansteleverantorer, grekiska
myndigheter och andra berérda parter.
Bilaga Ill innehaller en forteckning
over de organ som besdktes under
granskningen.



Del |

TFGR hade en fungerande operativ
struktur men saknade en samlad
strategisk inriktning och egen budget

TFGR inrittades sent i 16

f@rhéllande till inled- Vid den tidpunkten pégick redan den
ningen av ?rolgramm.et femte Gversynen av det férsta ekono-
och utan att alternativ miska anpassningsprogrammet (som
hade overvagts ursprungligen inleddes i maj 2010), och

det hade gjorts sex laneutbetalningar
till ett varde av 65 miljarder euro av

1 5 de totalt 73 miljarder euro som skulle
| korrespondens mellan Greklands betalas ut av GLF och IMF under det
premidrminister och kommissionen forsta programmet (se diagram 3).

i borjan av sommaren 2011 namndes
TFGR som ett nyckelinstrument for

att det forsta ekonomiska anpass-
ningsprogrammet skulle genomfdras
framgangsrikt. Grundlaggande arrang-
emang, bland annat omfattningen av
arbetsgruppens mandat (se ruta 1),
beslutades av kommissionen den

20 juli 2011. Enligt detta beslut skulle
de forsta utnamningarna borja galla
den 1 september 2011. Nio anstallda
tilltradde sina tjanster den dagen (dar-
ibland hogre tjansteman med centrala
funktioner), och ytterligare 30 tilltrad-
de under de tva féljande mdnaderna
sd att TFGR hade 39 anstdllda i slutet

Diagram 3

av oktober 2011.
Inrattandet av TFGR och utbetalningar
TFGR inleder sitt arbete
Europeiska radet vélkomnar kommissionens avsikt att
utarbeta ett program for tekniskt bistand till Grekland
140 Andra ekonomiska
120 anpassningsprogrammet

100 /

% 80 Fjdrde Femte /
s Tredi programoversynen | programoversynen /\/
= . e
= | Forsta 5 — —
S0 60 :
= ekonomiska Andra
40 -anpassnings- programoversynen g
programmet —
1 _-—
2 Forsta
0 programéversynen
N N D D D D N D D N Qv Qv
S T I RO O OO
D & & N & D & & & & S N
& & & & & N §©® © & & ¢ &
' o3 NS ) ' o)
%Q,Q\ %z}' N L,& N Qé %Z&' R\

e Utbetalning av finansiellt bistand

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran TFGR och samfoérstandsavtalen.
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Del | - TFGR hade en fungerande operativ struktur

men saknade en samlad strategisk inriktning

och egen budget

TFGR férvantades vara verksam sa
lange det behovdes stod for att ge-
nomfdra programmen. Den 1 juli 2015
ersattes TFGR av en ny "stodtjanst for
strukturreformer” som ska samord-
na tillvaxtframjande forvaltnings- och
strukturreformer pa EU-niva. Kommis-
sionen utformade den nya enheten for
att ta tillvara de expertkunskaper, den
praktiska know-how och de arbets-
metoder som med tiden utvecklats
av bade TFGR och stédgruppen for
Cypern, och den bestar av personal
som tidigare har arbetat vid de tva
enheterna.

Nar kommissionen inrdttade TFGR
analyserade den inte nagra alternativa
satt att tillhandahalla tekniskt bistand.
Framforallt visade kommissionen inte
att arbetsgruppens institutionella
utformning och mandat var lampligast
for att atgarda de befintliga kapa-
citetsbristerna. Bradska och politisk
osdkerhet kan forklara avsaknaden

av kritisk analys nar TFGR inrattades.
Kommissionen uppgav att den utgick
fran erfarenheterna av att ha tillhanda-
hallit stod till Grekland inom ramen for
existerande instrument och rattsakter®.
Arbetsgruppens operativa forfaranden
har aldrig granskats trots att kommis-
sionen den 20 juli 2011 beslutade om
en arlig granskning.

Arbetsgruppens prioriteringar formu-
lerades i viss utstrackning i interna do-
kument och presentationer men dess
verksamhet utgick inte fran ett samlat,
heltdckande strategidokument. Ex-
empelvis hade TFGR inte utformat en
strategisk plan pa medellang sikt med
narmare uppgifter om hur det tekniska
bistdndet skulle tillhandahallas, hur
de tekniska bistandsatgarderna skulle
prioriteras och vilka resurser som
behovdes. | praktiken byggde arbets-
gruppens strategiska inriktning pa det
ekonomiska anpassningsprogrammet,
och prioriteringen av atgarder avgjor-
des av vad de grekiska myndigheterna
begarde.

De tekniska bistandsatgarder som
arbetsgruppen samordnade tillhanda-
holls framst "pa begaran”. Efter att ha
radfragat TFGR [dmnade de grekiska
myndigheterna in detaljerade ansok-
ningar vid tva tillfallen 2011 och 2012
och uppdaterade dem senare individu-
ellt nar det géllde specifika politikom-
raden. Detta efterfragestyrda satt att

arbeta strider mot arbetsgruppens mer

aktiva mandat att identifiera och sam-
ordna tekniskt bistand i ndra samarbe-
te med de grekiska myndigheterna.
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| samarbetsramen ingick till
exempel Europeiska
kommissionens standiga
representation i Aten, en
teknisk arbetsgrupp som
inrattats vid GD Sysselsattning,
socialpolitik och inkludering
for att underlatta genom-
forandet av strukturfonderna
och standiga program-
overvakare fran GD Ekonomi
och finans.



Del | - TFGR hade en fungerande operativ struktur

men saknade en samlad strategisk inriktning

och egen budget

TFGR gjorde sjalv ingen systematisk
behovsbeddmning for att faststalla
vilka specifika fragor eller omraden
som det tekniska bistandet skulle be-
handla och i vilken prioritetsordning.

I linje med arbetsgruppens mandat
harleddes prioriteringarna fran samfor-
standsavtalet. Men eftersom samfor-
standsavtalet hade ett mycket brett
perspektiv kunde det inte direkt styra
tillhandahallandet av tekniskt bistand
mot bakgrund av arbetsgruppens
begrdnsade resurser och de grekiska
myndigheternas begransade admini-
strativa kapacitet. Trots dessa begrans-
ningar erbjod TFGR ibland tekniskt
bistdnd utéver vad de grekiska myn-
digheterna forst begart. Detta intrdffa-
de framst under rubrikerna Innovation
och Garanterad minimiinkomst.

TFGR hade ingen 6verblick 6ver de
tekniska bistandsprojekt som genom-
fordes i Grekland och finansierades
fran andra kallor an den EU-budget
som forvaltas direkt av kommissionen
(inklusive de projekt som fick stod
fran strukturfonderna, till exempel
Europeiska socialfonden, med delad
férvaltning). Aven om TFGR inte ansva-
rade for att genomfdra eller 6vervaka
strukturfondsprojekt skulle en sadan
overblick ha varit vardefull for plane-
ringen och samordningen av tekniskt
bistand. Eftersom det tekniska bistan-
det och strukturfonderna har liknande
mal skulle det ocksa bidra till synergi-
effekter med tekniska bistandsprojekt
om man beaktade det férberedande
arbete som utfors for projekt inom de
operativa programmen.

TFGR hade aldrig nagon egen bud-
get utan dess insatser och tekniska
bistandsatgarder finansierades fran
ett antal budgetposter (sarskilt inom
Europeiska socialfonden, Europeis-

ka regionala utvecklingsfonden och
kommissionens administrativa bud-
get). Inom ramen foér reformen av den
offentliga forvaltningen fann vi att de
finansieringsmojligheter som struk-
turfonderna erbjuder inte utnyttjades

fullt ut nar det gallde tekniskt bistand.

Budgeten for ett operativt program
som var relevant for tekniskt bistand
(Arop) minskades betydligt och rik-
tades om mot atgdrder som inte var
direkt kopplade till reformen av den
centrala forvaltningen.
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Eftersom finansieringen kom fran olika
budgetposter kunde kommissionen
inte exakt faststalla de totala atagand-
ena (och darmed den totala potentiella
kostnaden) for tekniska bistandsat-
garder i Grekland. Enligt information
fran TFGR uppgick atagandena for
tekniska bistandsatgarder* med cen-
traliserad direkt forvaltning till totalt
11,2 miljoner euro 2011-2013. Utéver
den budgeten finansierades nagra

Diagram 4

Inkomstforvaltning och forvaltning av offentliga medel
Arbetsmarknad och socialforsdkring

Administrativa reformer pd central nivg, e-forvaltning
Administrativa reformer pa regional och lokal nivd
Strukturfonder och sektorfragor

Privatisering, markanvandning och fastighetsregister

W (entraliserad direkt forvaltning

1 Ataganden med delad férvaltning 2011-2014.

Ovrigt

tekniska bistandsatgarder fran struk-
turfonderna med delad férvaltning®.
Enligt information som presenterades
vid hognivamotet® i mars 2014 hade
ataganden pa totalt 14,2 miljoner euro
gjorts till sddana atgarder 2011-2014.
Nar bada finansieringskallorna beaktas
fick politikomradet offentlig halso- och
sjukvard mest finansiering. Inkomst-
forvaltning och foretagsklimat fick
mest finansiering inom centraliserad
forvaltning (se diagram 4).

Ataganden for tekniskt bistand per politikomrade (2011-2013)'

18

Exklusive personalkostnader
och administrativa kostnader
och ataganden inom Fiscalis-
programmet.

Centraliserad direkt
forvaltning innebar att
pengarna anvands direkt av
kommissionens personal (val
av uppdragstagare, bidrag,
overforingar av medel, tillsyn
etc.) Vid delad forvaltning
delegeras budgetgenom-
forandet till medlemsstaterna.

Méten som TFGR regelbundet
anordnade for att samordna
och diskutera hur det tekniska
bistandet utvecklades. Deltog
gjorde bland annat medlems-
staterna, tjansteleverantorer
och berorda parter.

(miljoner euro)

12

Offentlig hdlso- och sjukvard

Foretagsklimat och reform av marknaderna for varor och tjénster,
offentlig upphandling, battre lagstiftning

B Delad forvaltning

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran TFGR.
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Arbetsgruppens arbete var organiserat
kring elva politikrelaterade "kluster”
med ett Overgripande team som an-
svarade for att samordna och forvalta
det tekniska bistandet. Klustren ater-
speglade strukturen i samfoérstands-
avtalet och de storsta utmaningarna
for Grekland i reformprocessen. Varje
kluster leddes av en samordnare som
hade det 6vergripande ansvaret for
den interna organisationen av arbetet,
kommunikation och bidrag till allman-
na TFGR-dokument. Samordnarna
forvantades ocksa identifiera projekt
av potentiellt intresse for andra kluster
och skota kontakterna med omrades-
ansvariga tjansteman vid GD Ekonomi
och finans. Klusterstrukturen gjorde
att personalen (inklusive samordnarna)
kunde arbeta i mer @n ett team och
gav ledningen for TFGR flexibilitet

att snabbt anpassa sin fordelning av
resurser.

Det totala taket for antalet anstallda
vid TFGR pa 67 anstallda, som fastslogs
i april 2012, byggde inte pa en under-
liggande analys av faktiska behov. Den
1 februari 2014 var det totala antalet
anstallda betydligt lagre an taket (nio
lediga tjanster). | februari 2015, efter
det att rekryteringsférfarandena hade
slutforts, var endast tva tjanster lediga.
Den 1 juli 2015 inforlivades TFGR

i “stodtjansten for strukturreformer”.
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TFGR uppfyllde generellt sitt mandat,

men det fanns brister

TFGR:s mandat innefattade fem storre
komponenter (se ruta 7). 1 denna

del av rapporten analyseras i vilken
utstrackning var och en av komponen-
terna har genomforts.

TFGR:s mandat

1) | ndra samarbete med Grek-
land och med input fran ovriga
medlemsstater identifiera och
samordna det tekniska bi-
stand som Grekland behover
for att genomfora EU:s/IMF:s
anpassningsprogram.

TFGR stod infér den stora utmaningen
att sdtta samman ett omfattande pro-
gram for tekniskt bistand for att under-
latta genomfoérandet av anpassnings-
programmen och stodja de grekiska
reformernas 6vergripande hallbarhet.
Mellan maj 2010 och oktober 2011
gjordes fem dversyner av det forsta
anpassningsprogrammet. Nar TFGR in-
rattades inneholl programmet ett stort
antal detaljerade villkor, vilka Iag till
grund for de grekiska myndigheternas
ansokan om tekniskt bistand.

Under sina tre forsta manader pabor-
jade TFGR tekniska bistandsatgarder
inom de flesta politikomrdden dar de
grekiska myndigheterna hade efter-
fradgat stod. Arbetsgruppens forsta
kvartalsrapport (november 2011)
visade att det da gavs tekniskt bistand
inom nio omraden, bland annat pa
sadana centrala omraden som budget
och beskattning, offentlig sektor och
foretagsklimat. | november 2014 var
arbetsgruppen aktivinom 118 tekniska
bistdndsprojekt. Nar TFGR tillhanda-
holl det tekniska bistandet hade den
korta tidsfrister som foljde av villkoren
i anpassningsprogrammet. Dessutom
var TFGR verksam i en mycket instabil
politisk situation som gjorde att de
tekniska bistandsprojektens metoder
och innehdll ofta behdvde justeras.

Det stora antalet medlemsstater,
internationella organisationer och
EU-organ som ingick i det komplexa
systemet for att tillhandahalla tekniskt
bistand kravde extra samordningsat-
garder. TFGR holl darfér regelbund-

na hégnivamoten for att samordna
tillhandahallandet av bistand. Det holls
tio sddana moten fram till mitten av
2014. Métena var det framsta sam-
ordningsverktyget och vardefulla for
att samla tekniska bistandsresurser
(sarskilt under den forsta tiden) och
effektivisera tillhandahallandet. Vid
hognivamotena samlades ett stort an-
tal deltagare som foretradde alla typer
av tekniska bistandspartner.
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Utéver hognivamotena skapade TFGR

tre stora kanaler fér den 6vergripan-
de samordningen med de grekiska
myndigheterna:

Politiska hognivamaoten dar chefen

for TFGR deltog.

Veckomoten pa klusterniva (per-

Pa strukturfondsomradet blev det
nodvandigt att gora en jamforan-
de analys av forfarandet for att
genomféra sammanhallningspoli-
tiken. Darfor inledde TFGR i sep-
tember 2013 ett samarbete med
myndigheterna i en medlemsstat,
men samarbetet avbrots senare
utan uppenbar anledning.

sonal fran TFGR med ansvar for ett
sarskilt politikomrade) med mot-
svarande grekiska myndigheter.

Arbetskontakter mellan TFGR-per-
sonal och grekiska myndigheter

(bland annat kontakter med exper-
ter som dagligen arbetade vid den

grekiska forvaltningen).

Pa projektniva kunde TFGR visa att
samordningen hade 6kat med bade
de grekiska myndigheterna och
tjdnsteleverantdrerna. | alla projekt
ledde eller deltog TFGR-personal

i moétena med sina motparter. | nag-
ra fall var dock samordningen inte
andamalsenlig:

| projektet "Administrativ bérda”
konstaterade vi brister i genom-
forandet som kunde kopplas till
samarbetet mellan OECD och de
grekiska myndigheterna och spe-
cifikt till kvaliteten pa de grekiska
experternas bidrag. TFGR:s sam-
ordningsanstrangningar visade sig
vara otillrackliga for att man skulle
kunna overvinna forseningar och
genomfora projektet i enlighet
med det ursprungliga konceptet
(se bilaga IV).

TFGR:s roll varierade mycket fran ett
projekt till ett annat (se bilaga V for en
mer detaljerad analys av TFGR:s roll).
Det var stor skillnad nar arbetsgrup-
pen hade ansvaret for att samla re-
surser fran medlemsstater eller for att
forvalta externa tjansteleverantorer’.
Da hade TFGR ansvaret for att bland
annat formulera kravspecifikationer,
valja ut tjansteleverantorer (i samrad
med GD Sysselsattning, socialpolitik
och inkludering) och dvervaka deras
arbete. TFGR hade darfor ett tydligt
inflytande 6ver omfattningen av och
kvaliteten pa det tekniska bistand
som faktiskt leverades till de grekiska
myndigheterna.

TFGR:s roll i projektet "Administrativ
borda” var daremot mindre tydligt
definierad. Arbetsgruppen var inte
involverad i valet av tjansteleverantor,
i kontraktsarrangemangen mellan
OECD och de grekiska myndigheterna
eller i dvervakningen av genomforan-
det. Den fungerade i forsta hand som
kontaktpunkt, men med begransad
andamalsenlighet (se punkt 32).
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Till exempel inom omradena
reform av den offentliga
sektorn, foretagsklimat
(avreglering av yrken), budget
och beskattning.
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TFGR:s mandat

2) Hjalpa de grekiska myndighe-
terna att ange detaljerna for
det tekniska bistand som skulle
tillhandahallas.

Diagram 5

TFGR:s egen personal

Tjansteman, kontraktsanstallda och nationella
experter tillhandholl direkt stod till de grekiska
myndigheterna, antingen vid behov eller som
experter pa plats vid de grekiska institutionerna.
Den senare metoden anvandes inom omradena
offentlig forvaltning, beskattning och
strukturfonder.

Kontrakt pa laga belopp

Stad till specifika kortsiktiga projekt.

Kontrakt under 15 000 euro finansierades direkt
av Europeiska kommissionen genom ESF:s centrala
budget for tekniskt bistand. Stodformen anvandes

ofta i exempelvis klustret for foretagsklimat.

TFGR tillhandahéll,

tekniskt bistand pa olika

sdtt men nagra avdem

Bassade inte typen av
istand

35

For att genomfora sitt mandat ut-
nyttjade TFGR ett antal olika satt att
tillhandahalla tekniskt bistand (se
diagram 5). Det vanligaste sdttet att
tillhandahalla tekniskt bistand var
genom externa uppdragstagare, delvis
pa grund av administrativa begrans-
ningar som hindrade kommissionen
fran att anstalla experter direkt. Nar ett
tekniskt bistandprojekt hade godkants
kombinerades vanligen experter pa
kort och lang sikt for att tillgodose

de sarskilda behoven hos de grekiska
statliga stodmottagarna.

Satt att tillhandahalla tekniskt bistand

Expertuppdrag

Kortare expertbesok eller workshoppar for att
utbyta erfarenheter och god praxis som
tillhandahdlls av experter fran internationella
organisationer eller medlemsstaterna.
Expertuppdrag anvandes i stor utstrackning
for att tillhandhalla tekniskt bistand inom
omradena offentlig forvaltning och beskattning.

Langsiktiga kontrakt

Stdod fran internationella eller nationella
organisationer med specifik know-how.
Kontrakten undertecknades antingen direkt av
kommissionen med anvandning av ESF:s centrala
budget, eller forvaltades av de grekiska
myndigheterna och debiterades strukturfonderna.

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran TFGR.
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Nar tekniskt bistdnd levererades
genom langsiktiga kontrakt med na-
tionella utvecklingsorgan® (pa omra-
dena beskattning och den offentliga
forvaltningen) ansvarade TFGR for att
vélja ut och forhandla med experter.
Experterna finansierades av organen
men arbetade till stor del sjdlvstandigt
(till exempel utan metodisk vagledning
fran organen). Det organ som arbetade
med beskattningsfragor tillampade

en administrativ avgift pa 7 %° pa

sina tjdnster. Nar det galler dessa tva
kontrakt visar ansvarsfordelningen att
de nationella organen framst anvandes
for att finansiera anlitandet av externa
uppdragstagare. Organens faktiska bi-
drag var begransat till formella fragor
(ingen amnesinriktad radgivning) och
kommissionen var tvungen att betala
administrativa avgifter.

Pa juridiskt komplicerade omraden,
som inkomstforvaltning och den
offentliga forvaltningen, blev resul-
taten battre ndr experter i ett tidigt
skede placerades vid de nationella
forvaltningarna. Dessa experter var val
lampade att identifiera och atgarda
praktiska hinder och begrénsningar, till
exempel nar det gallde forfarandena
for avskrivning av skulder och att un-
derlatta kommunikationen om lagstift-
ningsprocessen forsenades.
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8 Nationella utvecklingsorgan ar
offentliga enheter som en
medlemsstat har gett i uppgift
att tillhandahalla andra lander
(framst utvecklingslander)
expertis och stod.

9 Baserat pa en total budget pa
. o . 600000 euro.
Av de granskade langsiktiga tekniska

bistandsprojekten ingicks fyra direkt
av kommissionen (tva med IMF inom
beskattningsomradet och tva med
nationella utvecklingsorgan inom
omradena den offentliga forvaltningen
och beskattning). P4 omradet foretags-
klimat (minskning av den administrati-
va bordan) ingick de grekiska myndig-
heterna en bidragséverenskommelse
med OECD.

10 Framstiform av
finansieringsbeslut.

Valet av leverantorer av tekniskt
bistand for [angsiktiga kontrakt som
undertecknades direkt av kommis-
sionen dokumenterades enligt kraven
i budgetférordningen'®. Det kravdes
inga upphandlingsférfaranden men de
utvalda leverantdrerna kontrollerades
forst av GD Internationellt samarbete
och utveckling och godkédndes for att
inga kontrakt med kommissionen. For
bidragséverenskommelsen med OECD
genomforde de grekiska myndigheter-
na tilldelningsférfarandena och enligt
lagen kravdes inte konkurrensutsatt
upphandling. Valet byggde dock inte
pa en grundlig och dokumenterad
analys dar alternativa leverantorers
relativa fordelar jamfordes. Detta
gallde forfaranden som forvaltades
bade av kommissionen och de grekiska
myndigheterna.
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Beslutet att inga kontrakt med natio-
nella utvecklingsorgan aterspeglade
strategin att involvera medlemssta-
terna i tillhandahadllandet av tekniskt
bistand. Till exempel ansag kommis-
sionen att det var logiskt att vadlja

det nationella utvecklingsorganet for
omradet offentlig forvaltning eftersom
organisationen tidigare hade samarbe-
tat med omradesledaren.

Utvecklingsorganet skapade en
sarskild "tematisk enhet” i sin orga-
nisation for "offentliga finanser och
modernisering av staten” men kunde
inte visa att det hade tidigare erfaren-
heter fran tekniska bistandsprojekt av
liknande omfattning som reformen av
den centrala forvaltningen i Grekland.
Utvecklingsorganet arbetade vanligen
i utvecklingslander (sarskilt i Afrika
soder om Sahara och pa Balkan). Under
2013-2014 var stodet till reform av den
offentliga forvaltningen i Grekland det
enda projekt som organet genomforde
i EU. Det andra nationella utvecklings-
organet, som hade kontrakterats for
att tillhandahalla tekniskt bistand pa
beskattningsomrdadet, hade tidigare
varit inriktat pa fattigdomsbekamp-
ning och framforallt arbetat i underut-
vecklade lander i Asien och Afrika.

TFGR:s mandat

3) Rekommendera lagstift-
nings- och regleringsatgarder,
administrativa atgarder och
om nddvandigt (@ndrade)
programplaneringsatgarder
for att EU-medel ska utnyttjas
snabbare.

TFGR gav Grekland ett omfattande
stodpaket for strukturfondsomradet.
Atta projekt for att forbattra forvalt-
ningen av strukturfonderna pagick
eller hade avslutats i november 2014.
De inbegrep bade horisontella aspek-
ter (6vervakning och férenklade
forfaranden) och specifikt stod for att
genomfdra faststallda prioriteringar
(till exempel avfallshantering, energi
och turism).

Nar det gallde 6vervakningen av de
prioriterade projekt som detaljgran-
skades vid revisionen fann vi att an-
vandningen av tekniskt bistand kunde
delas in i tre kategorier: i) I6sning av
horisontella problem, ii) utarbetande
av ett fungerande 6vervakningssystem
i Grekland och iii) direkt dvervakning
av de 40 prioriterade projekt som
valts ut baserat pa ett tillforlitligt
system for riskbeddmning. Den sista
atgarden upphorde i mitten av 2012
eftersom Grekland inférde en lamplig
Overvakningsmekanism.
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Nar det galler ansvarsfordelningen pa
strukturfondsomradet var samarbetet
mellan TFGR och GD Regional- och
stadspolitik ett exempel pa bra intern
samordning vid kommissionen. | enlig-
het med en tydlig ansvarsfordelning
ingrep inte TFGR i den dagliga over-
vakning som utférdes av GD Regio-
nal- och stadspolitik utan agnade sig
at horisontella fragor som paverkade
genomfoérandet av strukturfonderna.
Horisontella problem identifierades

i november 2011 (till exempel férenk-
ling av lagstiftning och organisering
av fastighetsregistret) och fortsatte att
hanteras som sadana sa lange TFGR
arbetade.

Det tekniska bistandet pa struktur-
fondsomradet tillhandaholls genom
personal fran TFGR (pa plats vid trans-
portministeriet eller fran TFGR:s kon-
tor). | det har fallet spelade TFGR en val
definierad roll som ledde till positiva
resultat (se punkterna 41-42). Det bor
noteras att det fanns en specialgrupp
for genomforandet av strukturfonder
innan TFGR skapades. Den bestod av
en tjansteman fran kommissionen och
tre andra experter som utsetts av Eu-
ropeiska investeringsbanken. Kommis-
sionstjanstemannen ansvarade for att
samordna genomfdrandet av program-
met inom strukturfondsomradet och
for att hjdlpa de grekiska myndigheter-
na med att [dmna in ansdkningar och
regelbundet rapportera om framsteg.

TFGR:s mandat

4) Utarbeta tydliga kravspecifika-
tioner for alla tekniska bistands-
uppdrag dar det tekniska
bistandets typ och omfattning
anges liksom dven resurserna
i form av budget och personal,
och de férvantade resultaten,
med delmal och tidfrister for
leverans.

Nar det galler de granskade projek-
ten fann vi att bistandets omfattning

i stort sett 6verensstamde med de
stora problem som externa experter
identifierat. Pa beskattningsomra-

det lag en lamplig teknisk analys till
grund for de framtagna indikatorerna
och utvalda omradena. Det tekniska
bistandets omfattning var ocksa val
definierad pa strukturfondsomradet.
Overvakningssystemet, som utformats
med hjalp av tekniskt bistand, byggde
pa en grundlig riskanalys och foljdes
av sarskilt tekniskt bistand inriktat

pa att underlatta genomforandet av
enskilda projekt.
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Vi identifierade dock brister som gall-
de det tekniska bistdndets omfattning
inom omrdadena minskning av den
administrativa bordan och offentlig
forvaltning:

a) Nar det galler minskning av den
administrativa bordan var det
tekniska bistandets omfattning
mindre an i ett liknande projekt
som hade initierats av de grekiska
myndigheterna 2010. Det projek-
tet, som utformades inom ramen
for det "operativa programmet for
administrativa reformer” (Arop),
lades senare pa is och ersattes av
overenskommelsen med OECD om
tillhandahallande av tekniskt bi-
stand. En annan skillnad var att det
ursprungliga projektet inbegrep
en fullstdndig bedémning av alla
bestammelser pa omradet medan
OECD-0verenskommelsen fokuse-
rade pd 20 % av de mest betung-
ande bestammelserna. Det fanns
ingen dokumenterad motivering
av orsakerna till att metoden
andrats.

b) Det tekniska bistandet inom om-
radet offentlig forvaltning utgick
inte frdn en behovsanalys som
TFGR hade gjort utan baserades pa
resultaten och rekommendationer-
na i OECD:s genomgang av offent-
lig styrning Greece: Review of the
Central Administration (Grekland,
en genomgang av den centrala
administrationen). Det tekniska
bistandet beaktade dock inte den
centrala rekommendationen som
handlade om att forutse reform-
hinder och systematiskt folja upp
dem.

¢) Synergier med strukturfonder-
na utnyttjades inte fullt ut. Det
tekniska bistandets specifika
behov och omfattning faststalldes
utan samrad med forvaltnings-
myndigheten fér Arop eller GD
Sysselsattning, socialpolitik och
inkludering tillfrdgades trots att
det operativa programmet och det

tekniska bistandet hade liknande
mal. Nagra centrala Arop-atgarder
lades pa is och genomfordes (pa
ett begransat satt) som tekniska
bistandsprojekt med direkt centra-
liserad forvaltning.

Trots att det tekniska bistandets
omfattning var val definierad var ut-
formningen av de kravspecifikationer
eller fardplaner som Iag till grund for
det tekniska bistandet i nagra fall inte
tillfredsstallande. Det fanns sarskilt
brister i en av de bidragséverens-
kommelser som kommissionen hade
undertecknat med IMF och i férd-
planen™ for reform av den offentliga
forvaltningen.

Bidragsdverenskommelsen Strengthe-
ning Public Financial Management and
Tax Administration in Greece (forbattra
forvaltningen av offentliga medel och
skatteforvaltningen i Grekland), (som
undertecknades i december 2011),
angav inte exakt omfattningen av det
arbete som IMF skulle utfora. | over-
enskommelsen angavs endast en grov
ansvarsférdelning mellan de aktorer
som deltog i det tekniska bistandet
enligt vilken IMF skulle leda, samordna
och 6vervaka det tekniska bistandet
till skatteforvaltning. Resultatindika-
torer var inte kopplade till varje aktors
specifika ansvar. Detta ansvar definie-
rades mer i detalj i en senare @ndring
av overenskommelsen (tva ar efter det
att den undertecknats).

n
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TFGR, de grekiska myndig-
heterna och omradesledaren
(den medlemsstat som tog pa
sig ansvaret for att vara
huvudsaklig reformpartner
inom ett specifikt politik-
omrade) enades om fard-
planen som ett instrument for
helhetssyn och konsekvent
uppféljning nar det gallde
tekniskt bistand inom
omradet offentlig forvaltning.
Den beskrev den 6ver-
gripande strukturen pa och
strategin for genomforandet
av en reform av férvaltningen.
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Fardplanen for reform av den offentli-
ga forvaltningen inneholl 58 atgarder
som skulle genomféras 2012-2013.

Nagra atgarder saknade en tidsplan for

genomférandet och fardplanen angav
inte alltid resultat/output eller delmal.
I nagra fall var utformningen dalig och
Overambitios nar det géllde plane-
ringen (se ruta 2). Planeringen skedde
dock utifran tidsfristerna i de tillamp-
liga lagar som de grekiska myndighe-
terna hade antagit i slutet av 2011 och
overensstdmde med samfdrstandsav-
talet. | nagra fall innehdll fardplanen
indikatorer for att mata resultat.

Innehallet i det tekniska bistandet
motsvarade till stor del de program-
villkor som fastslagits i samfoérstands-
avtalet. Elva tekniska bistdndsprojekt
(inom politikomradena finansinstitut,
héalso- och sjukvard och inrikes fra-
gor) av de totalt 118 kunde dock inte
kopplas till specifika bestammelser

i anpassningsprogrammen. Politikom-
radet inrikes fragor namndes sarskilt

i TFGR:s mandat trots att det inte fanns

med i samforstandsavtalet.

TFGR:s mandat

5) Varje kvartal rapportera till
kommissionen och de grekiska
myndigheterna om framsteg
och, vid behov, lamna mer frek-
venta varningsrapporter.
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Enligt fardplanen berdknades det ta fyra manader att utarbeta planer for att omstrukturera de forsta fem mi-
nisterierna som skulle omorganiseras (maj 2012). | praktiken tog det nio manader (oktober 2012) att producera
utvdrderingsrapporter for tva av de fem ministerierna som sedan anvdandes som pilotprojekt. Nar fardplanen
utarbetades i januari 2012 sattes inget datum for nar hela omstruktureringen skulle vara klar. | verkligheten
var omstruktureringen av alla ministerier (inklusive de tva pilotprojekten) klar tva och ett halvt ar senare,

i augusti 2014.

Enligt fardplanen skulle reformen av yrkesklassificeringar av alla anstéllda vid den centrala forvaltningen ha
varit klar inom sex manader (det vill sdga i juli 2012). Den tidsfristen faststalldes trots att arbetet var rattsligt
och organisatoriskt komplicerat (och innebar att personal pa narmare 1 500 typer av tjanster skulle bedémas),
vilket OECD redan hade insett vid sin kartldaggning av den centrala forvaltningen i Grekland. Tidsfristen holls

inte och reformen av yrkesklassificeringar var klar tva ar senare under hésten 2014.
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Nyckelverktygen for TFGR:s dvergri-
pande 6vervakning av det tekniska
bistandets framsteg var kvartalsrap-
porterna som innehdll bilagor med
tabeller 6ver tekniskt bistand:

a) Kvartalsrapporterna inneholl
uttdmmande beskrivningar
av utvecklingen inom centrala
politikomraden och reformernas
allménna framsteg, inte bara av de
resultat som var direkt kopplade
till tekniskt bistand. Darfor lampa-
de de sig val for att presentera det
tekniska bistdndets sammanhang
och omfattning men inte effekter-
na av enskilda projekt. Trots att det
i TFGR:s mandat specifikt angavs
att rapporterna skulle 6verlamnas
varje kvartal producerades endast
sju (av planerade 15) mellan hésten
2011 och sommaren 2015. TFGR
publicerade den sista rapporten
ijuli 2014.

b) Tabellerna over tekniskt bistand
inneholl information om framste-
gen for de tekniska bistandspro-
jekten och var inriktade pa 6vergri-
pande mal, allman utveckling pa
omradet, det tekniska bistand som
tillhandahallits under rapporte-
ringsperioden och vad som sedan
planerades.

c) Overvakningen pé klusterniva
var mer detaljerad. De samlade
framstegen diskuterades vid re-
gelbundna moéten med chefen for
TFGR och dokumenterades korrekt.
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Vid kontrakt pa laga belopp fick TFGR
delrapporter av tjansteleverantdrerna
som den granskade. Kommentarerna
var tydliga och handlade om problem
med enhetlighet, fullstdndighet och
efterlevnad av EU:s lagstiftning. Efter
leveransen av de sista resultaten
beddmde TFGR om kravspecifikatio-
nerna efterlevts. Detta ledde till en
not till GD Sysselsattning, socialpolitik
och inkludering som anvandes for att
godkanna betalningen.

Vid langsiktiga kontrakt kunde TFGR
visa att den noga 6vervakade det
tekniska bistandets framsteg och
hade regelbundna kontakter med alla
leverantorer av langsiktigt bistand.
Detta sakerstdlldes genom frekventa
moten, experter pa plats och gemen-
samma kontrollbesok tillsammans med
IMF (nar det gallde beskattning). Vi
identifierade emellertid brister i over-
vakningsforfarandena nar det gallde
nagra langsiktiga kontrakt:

a) Overvakningen var inte kopplad till
kontrollerbara indikatorer — upp-
féljningen av kontraktet med IMF
dokumenterades inte systematiskt
nar det gallde beddmningen av
om de mal som faststallts i dver-
enskommelsen hade uppnatts.
TFGR analyserade inte systema-
tiskt de faktiska resultaten av det
tekniska bistandet i forhallande till
de ursprungligen 6verenskomna
malen eller indikatorerna. Folj-
aktligen ledde inte uppfdljningen
till att man andrade projektens
ursprungliga tidsfrister eller resul-
tatindikatorer nar det behovdes for
att aterspegla en snabbt skiftande
extern situation.
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Det tekniska bistandet ledde till blandade

resultat

b) TFGR:s deltagande var begransat —
inom projektet "Administrativa
bordor” tillhandaholls tekniskt
bistand pa grundval av en bilateral
overenskommelse mellan OECD
och de grekiska myndigheterna.
TFGR deltog darfor inte direkt
i Overvakningen av att resultaten
uppfyllde kontraktskraven.

Nar det galler konsekvensbeddmning
ansvarade de grekiska myndigheterna
for att genomfora det tekniska bistan-
dets rekommendationer. TFGR bad
inte systematiskt om feedback fran
mottagarna av tekniskt bistand och
Overvakade inte genomfdérandet av
det tekniska bistandet och dess vidare
effekter. Konsekvensbedémningen
tacktes i ndagon man in genom de
externa utvarderingar som TFGR be-
stéllde', och inom specifika politikom-
raden, till exempel beskattning, fanns
det exempel pa 6vervakningsatgarder.
En systematisk Oversyn av genom-
forandet skulle emellertid underlatta
beddmningen av de grekiska myndig-
heternas formaga att tillgodogéra sig
det tekniska bistandet och forbattra
planeringen av det.

Aven om TFGR inte systematiskt
overvakade genomférandet av det
tekniska bistandets rekommendatio-
ner inneholl kvartalsrapporterna nagra
resultatindikatorer:

Utnyttjandegraden nar det géllde
strukturfonderna.

Marknadslikviditet (finansierings-
instrument tillgangliga for grekiska
foretag).

Skatterelaterade indikatorer (till
exempel utestaende skatteskulder,
antal revisioner och efterlevnad av
momsredovisning).

| tva fall med koppling till de granska-
de politikomradena inforde de grekis-
ka myndigheterna sjdlva andamalsenli-
ga dvervakningssystem (se ruta 3).
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12 TFGR bestallde en extern

utvardering av tekniska
bistandsatgarder fran ett
konsortium med tva
konsultforetag. Utvarde-
ringens omfattning var
begransad och gallde endast
skattereformer och reformer
av den centrala forvalt-
ningen under perioden
2011-2013. | december 2014
inledde TFGR ytterligare ett
anbudsforfarande for
beddmning av det tekniska
bistandet enligt fardplanen for
Greklands hogre revisions-
organ.

- Minskning av den administrativa bordan — det ansvariga ministeriet skapade en databas for att félja upp
alla 86 rekommendationerna inom 13 politikomraden.

- TFGR hjalpte de grekiska myndigheterna att infora ett it-verktyg for att dvervaka genomférandet av
strukturfonderna pa projektniva. Detta skraddarsydda verktyg fungerade i enlighet med kriterierna

i samforstandsavtalet.
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Tillfredsstallande output
men ibland sent levererad
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Fram till november 2014 hade TFGR
samordnat 118 tekniska bistands-
projekt (se diagram 6), varav 104 var
aktiva (82) eller avslutade (22). De

14 aterstaende projekten var vilande
men en del férberedelser hade gjorts.
Bistand hade tillhandahallits inom tolv
politikomradden som var avgdrande for
reformprocessen i Grekland. | dessa in-
gick mycket komplexa atgarder, sdésom
reform av den offentliga forvaltningen
och beskattning.

Budget och beskattning
Foretagsklimat

Diagram 6

Finansinstitut

Bekdmpning av penningtvatt/korruption
Arbete och socialforsékring

Hélsa

Sammanhallningspolitik

Privatisering och fastighetsregister
Offentlig sektor

Reform av rdttsvdsendet

Inrikes fragor
Forvaltning av statligt stdd och brott mot
reglerna for statligt stod |
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Kvaliteten pa den output som levere-
rades av externa tjansteleverantorer
motsvarade visserligen kraven i res-
pektive kravspecifikationer men vi

sag att genomforandet av det teknis-
ka bistandet ibland var férsenat. Till
exempel undertecknades kontraktet
med OECD i november 2012 och arbe-
tet skulle paborjas inom tva manader
efter undertecknandet. Undertecknan-
det av kontraktet var redan forsenat
jamfort med programmet dar den
ursprungliga tidsfristen var tredje
kvartalet 2011. Pa grund av att forbere-
delserna var forsenade skot kontrakts-
partnerna (de grekiska myndigheterna
och OECD) upp projektets start till
slutet av mars 2013. OECD levererade
de sista resultaten i april 2014, vilket
overensstamde med den dndrade pro-

jektplanen. Slutversionen av rapporten

offentliggjordes i september 2014.

Antal projekt per politikomrade

Kdlla: Europeiska revisionsratten pa grundval av uppgifter fran TFGR.
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Det tekniska bistandet syftade ytterst
till att bidra till andamalsenliga och
hallbara reformer inom det politik-
omrade som det riktades till dven om
ansvaret for att genomféra reformerna
vilade pa de grekiska myndigheterna
(och inte pa TFGR eller kommissionen).
Resultatet i form av reformer ar darfor
en viktig indikator pa hur det tekniska
bistandet har lyckats. | detta avsnitt av
rapporten analyserar vi framstegen for
de reformer som de granskade tek-
niska bistandsprojekten ledde till (se
bilaga Il) och pekar pa stora variatio-
ner mellan dem.

Den offentliga forvaltningen

Som en del av reformen av den offent-
liga forvaltningen tillhandaholls tek-
niskt bistand for att hjdlpa de grekiska
myndigheterna med att utvdrdera och
omorganisera strukturen pa offentliga
organ. Emellertid hade utvarderingen
liten inverkan pa organisationen av
nagra organ, sarskilt nationella mini-
sterier, och befattningsbeskrivningar
utformades inte pa ett systematiskt
satt. Resultatet var att dven om antalet
chefstjanster overgripande minskade
med 40 % andrades knappast antalet
anstéllda och funktioner vid varje mi-
nisterium. Darfor ledde inte reformen
till ndgra storre forbattringar i form

av Okad rorlighet och flexibilitet i den
offentliga sektorns arbetssatt.

For att behandla problemet med dalig
samordning mellan ministerier anvan-
des tekniskt bistand for att underlatta
inrdttandet av ett generalsekretariat
for samordning (GSCO). GSCO blev
dock inte helt operativt forran i no-
vember 2013. Tjansten som allman
samordnare avsags ursprungligen vara
en "fast” hogre offentlig tjanst med
ett femarigt mandat for att garante-
ra statens kontinuitet. | verkligheten
kom tjansten under de tva forsta dren
efter GSCO:s inrdttande att successivt
innehas av tre politiskt tillsatta per-
soner. Detta avvek fran den modell
som rekommenderats av det tekniska
bistandet och som syftade till att han-
tera risker avseende driftskontinuitet.

Tvartemot de organisationsscheman
som infordes som en del av omorgani-
sationen av den centrala forvaltningen
ledde inte inrattandet av GSCO till att
organisationen av premiarministerns
avdelningar blev effektivare. De forsta
forslagen fran TFGR, omradesleda-

ren och den grekiska arbetsgruppen
antogs inte, och sedan 2013 har det
funnits tre administrativa strukturer
som har haft problem med 6verlapp-
ningar och dubbelt ansvar (se dia-
gram 7). De tre generalsekretariaten
fick 6ver 200 olika men detaljerade
ansvarsomraden.
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Av OECD:s 86 rekommendationer om
att minska den administrativa bordan
kravde 60 att primarratten andrades.
| slutet av november 2014 hade den
nddvandiga lagstiftningen antagits

i 52 fall. I sju fall pagick fortfarande
lagstiftningsarbetet eller sa hade det
skjutits upp.

Overlappningar pa central regeringsniva

Regeringens
generalsekretariat

er for ad
e politiska kanslier
tta strategiska enheter
a juridiska enheter
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Av de 32 fall som kravde att sekun-
darratten andrades hade 19 annu inte

genomforts i slutet av november 2014.

Fallen fanns inom olika sektorer (i syn-
nerhet energi - sju fall) och utgjorde
tillsammans 22,5 % av den totala ad-
ministrativa bérdan (varav 12 % kunde
tillskrivas en enda forordning som
gallde momslagstiftning).

32

Generalsekretariatet
for samordning
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Strukturfonder

| frdga om den samlade utnyttjande-
graden forbattrades Greklands pla-
cering under perioden 2010 till sep-
tember 2014 fran 17:e till sjatte plats
av alla EU-medlemsstater. Uppgifter
fran GD Regional- och stadspolitik
visar att i slutet av 2011 (det vill sdga
tre manader efter det att TFGR inrat-
tats) ldg den samlade utnyttjandegra-
den for strukturfonderna i Grekland
(baserat pa ersattningsansprak) 1,5 %
Oover genomsnittet i EU, och landet
ldg pé 18:e plats. Ar 2014 1ag utnytt-
jandegraden 11,5 % 6ver genomsnit-
tet i EU. Malet for 2012 uppnaddes
inte, men 2013 lag utnyttjandegra-
den betydligt 6ver malet i samfor-
standsavtalet (med ett ackumulerat
belopp pa 258 miljoner euro 6ver
finansieringsperspektivet)®.

Beskattning
(inkomstforvaltning)

Genom skuldindrivningsprojektet
infordes nya uppbérdsmetoder 2014
som forbattrade andamalsenligheten.
Den grekiska forvaltningen erbjod
dock fortfarande inget andamalsen-
ligt juridiskt stod at den personal som
ansvarar for uppbordsforfaranden.
Vidare var den stora uppbordsenhet,
som hade inrattats med hjalp av tek-
niskt bistand, underbemannad (farre
an 30 personer i slutet av 2013 och

57 i oktober 2013, vilket ska jamforas
med den rekommenderade styrkan pa
90 personer).

Enligt den rattsliga ramen i Grekland
ar skattemyndigheterna fortfarande
skyldiga att utféra omstandliga forfa-
randen for skulder som beddéms vara
omodjliga att driva in i stallet for att
koncentrera resurserna dar sannolikhe-
ten for uppbord ar hogre. Det tekniska
bistandet inriktades har pa att foérenkla
forfaranden och behandla fragan om
ej indrivningsbara skulder, men de gre-
kiska myndigheternas atgarder i detta
avseende var begransade.

Det antal anstéllda som avdelades till
uppgiften att kontrollera stora skat-
tebetalare var fortfarande otillfreds-
stdllande. Personalomsattningen var
hog vid enheten och effektiviteten
hindrades ytterligare av att insolventa
foretag fortfarande var foremal for
granskningsforfaranden. Det tekniska
bistandet inom detta omrade inten-
sifierades fran april 2014. Enligt de
gemensamma besoksrapporterna fran
personal vid IMF och kommissionen
var de samlade resultaten fortfarande
otillfredsstéllande, och det gjordes
for fa revisioner jamfort med malen

i samforstandsoverenskommelsen, det
skedde ingen kapacitetsuppbyggnad
pa omradet och uppgifter som inte
beddmdes generera héga inkomster
fick knappa resurser.

Resultaten var ocksd mycket begrénsa-
de nér det gallde projektet om kontroll
av personer med stor formdgenhet
och egenféretagare med hég inkomst.
Ett centrum for revision av personer
med stor formdgenhet inrdttades inte
forran i juni 2013. Under 2013 gjordes
omkring 450 revisioner. H6jningen

av skatteunderlaget gav 108 miljo-

ner euro i inkomster, varav endast 22 %
drevs in. Produktiviteten var lag, varje
revisor hanterade farre an tre fall per
ar i genomsnitt och framstegen gick
generellt ldngsamt.
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13 Battre tillhandahallande av
tekniskt bistand var inte det
enda instrument kommis-
sionen anvande for att 6ka
utnyttjandet av struktur-
fonderna. I juli 2011 hojdes
strukturfondernas med-
finansieringsgrad till 85 %, och
i december 2011 gjordes
ytterligare en 6kning med
10 %.
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De langsamma framstegen och
svarigheterna med att tillhandahalla
tekniskt bistand via beskattningspro-
jekt kunde ocksa tillskrivas flera yttre
faktorer, bade politiska (nyval varen
2012) och organisatoriska (hog perso-
nalomsattning och vakanser pa cen-
trala forvaltningsposter). Tillsammans
hindrade dessa faktorer den tekniska
bistandsprocessen.

Kapacitetsuppbyggnad

Kapacitetsuppbyggnad inom den
grekiska férvaltningen ansags vara
ett 6vergripande mal for det teknis-
ka bistandet i ett antal projekt. Inom
ramen for att minska den administra-
tiva bérdan holl OECD ett tvadagars
utbildningsprogram for 44 offentlig-
anstallda fran olika avdelningar, de
flesta fran sektorer som omfattades av
projektet. Enligt OECD:s beddmning
utnyttjades inte komponenten kapa-
citetsuppbyggnad fullt ut pa grund
av den begransade tid som stod till
forfogande f6r utbildning.

Pa omradet offentlig férvaltning
bekraftade den nationella skolan for
offentlig forvaltning att den hade
nytta av det tekniska bistdndet genom
de kontakter som upprattats med
internationella experter (i forsta hand
specialiserade pa utbildning i kor-
ruptionsbekampning). Vidare deltog

1 200 statstjansteman i utbildning som
anordnades av det nationella centru-
met for offentlig forvaltning och lokalt
styre. Merparten av de kurser som folj-
des (84 %) handlade om penningtvatt
och korruption.
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Slutsatser och

rekommendationer

Med TFGR skapade kommissionen

en flexibel mekanism fér att sam-
ordna ett brett upplagt program for
tekniskt bistand. Det tekniska bistan-
det levererades till dvervdagande del

i enlighet med kraven i de ekonomiska
anpassningsprogrammen for Grekland.
TFGR uppfyllde generellt sitt mandat.
Det fanns dock brister och blandade
resultat i frdga om arbetsgruppens
paverkan pa reformernas framsteg. Be-
démningen maste ses mot bakgrund
av den instabila politiska situationen

i Grekland och den skyndsamhet med
vilken de nédvandiga reformerna mas-
te genomforas.

Eftersom TFGR inrattades sommaren
2011 hade det gatt Over ett ar sedan
det forsta ekonomiska anpassnings-
programmet inleddes och stora
stodbelopp hade redan betalats ut.
Under dessa forutsattningar skapade
kommissionen en enhet specifikt for
tillhandahallande av tekniskt bistand
utan att undersoka alternativa [6s-
ningar. Bistandet tillhandholls "pa
begaran” fran de grekiska myndighe-
terna och i dverensstammelse med
samforstandsavtalet, men byggde inte
pa ett samlat, heltackande strategido-
kument. TFGR fick ingen egen budget
(punkterna 15-26).

Nar man inrattar en enhet for tillhan-
dahadllande av tekniskt bistdnd bér den
baseras pa en strategi med val definie-
rade mal. Strategin bor ange typen av
ansvar och hur det ska fordelas mellan
parterna. Den bor godkannas formellt
av den mottagande medlemsstaten sa
att dgarskap och effektivt genomfor-
ande garanteras.

TFGR inrattades for att stodja det
grekiska reformprogrammet och
baserades pa ett sarskilt mandat som
definierade dess ansvar och arbetets
omfattning. TFGR lyckades generellt
uppfylla mandatet, men det fanns
brister:

Identifiera behov och samordna
tillhandahallandet av det teknis-
ka bistandet: TFGR inrattade ett
varierande system for att tillhan-
dahalla det tekniska bistandet och
anvande framst externa upp-
dragstagare - delvis pa grund av
administrativa begransningar som
hindrade kommissionen fran att
anstalla experter direkt. Systemet
gjorde att behovet av samordning
okade. Generellt sett hanterade
TFGR detta val trots brister pa pro-
jektniva (punkterna 28-34).



Slutsatser och rekommendationer

Faststdllande av det tekniska
bistandets detaljer: TFGR levere-
rade tekniskt bistand pa olika satt
som ibland inte var optimala med
tanke pa de tjanster som skulle
tillhandahallas. Tjansteleverantorer
valdes inte ut efter en jamférande
analys av tillgangliga alternativ
(punkterna 35-41).

Stod till utnyttjande av EU-
medel: TFGR erbjéd en blandad
korg med atgarder for att stod-
ja utnyttjandet av EU-medel

i Grekland. Stodet tillhandaholls
av TFGR:s egen personal och
var val samordnat med andra
avdelningar vid kommissionen
(punkterna 42-45).

Utformning av kravspecifika-
tioner: Det tekniska bistandets
omfattning foljde i stort sett
villkoren i det ekonomiska anpass-
ningsprogrammet for Grekland,
men utformningen av kravspeci-
fikationer for ndgra kontrakt hade
brister. Nagra 6verenskommelser
med tjansteleverantoérer specifi-
cerade inte tydligt omfattningen
av det arbete som skulle levereras
(punkterna 46-51).

Rapportering av framsteg: TFGR
anvande kvartalsrapporterna som
ett satt att rapportera om hur
arbetet framskred. Rapporterna
offentliggjordes dock inte sa ofta
som kravdes (punkterna 52-54).
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Kommissionen bor inrdtta en pool med
externa experter som vid behov kan
anvandas for tekniska bistandsprojekt
i medlemsstaterna.

Nar kommissionen utformar tekniska
bistdndsprogram bor den analysera
den komplexitet som foljer av att
manga partner involveras och det
okade behov av samordning som detta
leder till. Inom specifika politikomra-
den bor den ha som mal att rationa-
lisera antalet partner sa att metoden
att tillhandahalla tekniskt bistand blir
enhetlig.

Tekniska bistandsatgarder bor prio-
riteras efter det att deras potential
att uppfylla de strategiska malen

har bedomts. Tekniskt bistand bor
malinriktas och tillhandahallas pa

ett sa lampligt och andamalsenligt
satt som mojligt, i dverensstammelse
med géllande lagar och bestammel-
ser, och med hansyn till det politiska
sammanhanget.
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Kommissionen bor vilja tjansteleve-
rantorer utifrdn en jamférande analys
av tillgangliga alternativ. | kontrakten
ska omfattningen av de resultat som
ska levereras tydligt anges och matba-
ra resultatindikatorer faststallas.

TFGR 6vervakade inte systematiskt
genomfdrandet eller effekterna av det
tekniska bistandets rekommendatio-
ner. Vi inser att de grekiska myndig-
heterna ansvarade for att genomféra
reformer och att dvervakningen dgde
rum inom ramen for det ekonomiska
anpassningsprogrammet. Om TFGR
bedrev 6vervakning skulle man dock
kunna méta det tekniska bistandets
andamalsenlighet och justera dess
omfattning eller genomférande nar
det behovs (punkterna 55-57).

Inom alla granskade politikomra-

den gjordes goda framsteg. Fram till
november 2014 hade TFGR samordnat
118 tekniska bistandsprojekt inom 12
politikomraden. TFGR tillhandahéll pa
ett andamalsenligt satt relevant tek-
niskt bistand till de grekiska myndig-
heterna i ett politiskt mycket osdkert
klimat (punkterna 58-59).

Nar det galler TFGR:s inverkan pa refor-
mernas samlade framsteg i Grekland
var resultaten blandade. Framstegen
var goda nar det gallde genomféran-
det av strukturfonder. P4 omrddena
den offentliga forvaltningen och
beskattning var a andra sidan det
tekniska bistandet ofta endast delvis
andamalsenligt, det vill sdga de gre-
kiska myndigheterna genomférde det
inte sa brett eller s snabbt som det
var tankt (punkterna 60-73).

Kommissionen bor begéara feedback
frdn mottagande medlemsstater om
tillhandahallandet av tekniskt bi-
stand. Genomfdrandet av det tekniska
bistandet bor systematiskt 6vervakas

i forhallande till uppsatta mal. Nar

det galler TFGR:s insatser bor kom-
missionen gora en omfattande efter-
handsutvardering. Detta dr avgdrande
for att man ska kunna bedéma det
tekniska bistandets andamalsenlighet
och/eller andra hur det tillhandahalls.

For att tekniskt bistand ska leda till
hallbara resultat bor det inriktas pa att
forbattra kapaciteten hos nationella
forvaltningar. Det bor tillhandahal-

las med inriktning pa driftskonti-
nuitet och hallbara reformer, vilket
innebdr att det ska férankras i lokal
forvaltningspraxis.



Slutsatser och rekommendationer

Denna rapport antogs av revisionsrdttens avdelning 1V, med ledamoten
Milan Martin CVIKL som ordférande, vid dess sammantrdade i Luxemburg den
11 november 2015.

For revisionsrditten
Lricctns
——

Vitor Manuel da Silva CALDEIRA
ordférande
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Oversikt over tekniska bistandsprojekt per politikomrade

Reform av den offentliga sektorn

Reform av forvaltningen pa central niva

1. Inrdtta ett permanent interministeriellt generalsekretariat for samordning och genomfdrande av reformen

2. Antaen tvaarig strategi och handlingsplan for reform av den centrala forvaltningen

3. Beddma och omorganisera den interna strukturen vid Greklands ministerier (central och decentraliserad niva)
4,

Faststalla en personalstrategi (rekryteringsforfaranden, karriarforvaltning, utbildning, rérlighet etc.), utarbeta instruktioner for organisationen av
alla personalavdelningar vid alla ministerier, samordnas av ministeriet for administrativ reform och e-férvaltning i republiken Grekland (MAREG)

Reform av forvaltningen pa regional/lokal niva

5. Frivillig rorlighetsplan fér kommunalanstallda
6. Rorlighet mellan enheter och utvérderingsprocess

7. Strategi for e-forvaltning (nyckelkomponent i Greklands digitala strategi)

Budget och beskattning

Inkomstforvaltning

8. Organisation och forvaltning
9. Forstarka indrivningen och forvaltningen av skulder
10.  Uppdatera funktionen for granskning av skattebetalare
11.  Forstdrka kontrollen av stora foretags skatter
12. Kontroll av personer med stor formdgenhet och egenforetagare med hog inkomst
13.  Forstdrka systemet for lasning av skattetvister
Skattedverenskommelsen mellan Schweiz och Grekland
15.  Forbdttra den rdttsliga ramen, sarskilt genom arbete med skattelagstiftningen om inkomstskatter, skatteprocesser och fastighetsskatter
16.  Sedver momslagstiftningen och framsteg nar det galler momsbedragerier
Modernisera utarbetandet av budgeten
18.  Forbdttra betalningsprocesserna
19.  Forstarka budgetrapporteringen
20.  Forstarka lagar, institutioner och system som galler forvaltning av de offentliga finanserna
Bokforlngskodexen och redowsnlngslagstlftmngen
22.  Forstarka revisionsorganets relationer med parlamentet och andra berdrda intressenter
23.  Utarbeta och genomfora ett arligt revisionsprogram
24.  Bygga upp kapaciteten for finansiell revision med hjélp av pilotrevisioner
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Atgérder for att bekdmpa penningtvitt och korruption

Penningtvatt och skatteflykt

25.  Uppratta en fardplan med syften, mél, prioriteringar och tidpunkt for dtgérder, som ska genomforas av flera statliga myndigheter, brottshekdm-
pande organ, dklagarmyndigheter och tillsynsmyndigheter, om anvandningen av verktyg for att forebygga penningtvatt och upptécka skatteflykt

26.  Forbdttra finansinstitutens och andra rapperteringsenheters rapportering av skatteflykt till finansunderrattelseenheten
27.  Forbattra finansunderrattelseenhetens analysverktyg och analytiska kompetens inom omradet skatteflykt

28.  Forbattra de finansiella utredningarna och brottsbekdmpningen nér det galler skatteflykt

29.  Forbattra samordningen mellan de myndigheter som deltar i natverket mot penningtvatt

30.  Forbattra informationsuthytet

fomwptin
31.  Uppratta en fardplan med syften, mél, prioriteringar och tidpunkt for dtgdrder som ska vidtas

32.  Infora en global nationell strategi mot korruption

33.  Forbattra samordningen, bland annat genom en nationell samordnare

34.  Forbattra forebyggandet, medvetenheten och den offentliga sektorns integritet

35.  Forbattra de finansiella utredningarna och lagforandet av korruption, sarskilt inom hdgrisksektorer
36.  Forbattra informationsuthytet

37.  Forbattra den réttsliga ramen

Foretagsklimat

38.  Forbattra resultaten av indikatorerna for projektet “Gora Affarer” genom att forenkla forfaranden for foretag (galler tre indikatorer: foretagsetable-
ring, registrering av egendom och beviljande av bygglov)

Forenklade handelsprocedurer

39.  Forenkla forfaranden fore tullbehandling (beviljande av intyg och exportlicenser) och skapande av ett sammankopplat elektroniskt system (ge-
mensam kontaktpunkt) for export

40.  Fdrenkla tullforfaranden

41, Tull: omorganisation och reform av tullforvaltningen
42, Framja export

43.  Minska foretagens administrativa bordor

44, Se dver forordningar som begréansar affarsverksamhet

45, Offentlig upphandling

46.  Offentliga bygg- och anldggningsarbeten

47, Forenkla godkénnandet av och licenser for investeringar
48.  Foretagsparker

49.  Ekonomisk analys av reformer av foretagsklimatet

50.  Politik for sm& och medelstora foretag: avlagsna flaskhalsar i form av regler, administration och lagstiftning som hindrar sma och medelstora
foretags verksamhet, inklusive aspekter som galler tillgang till finansiering
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Avreglering av reglerade yrken och verksamheter

Se dver dndring av forordning som avreglerar reglerade yrken

Projekt om att utvardera effekterna av avregleringen av yrken: jurister och notarier, arkitekter och ingenjorer, rormokare och elektriker, auktorise-
rade revisorer och stuveriarbetare

Avskaffa vissa reserverade och delade verksamheter

Finansinstitut

Bankvasende

54.  Genomfora rekonstruktionsprocesser inom bank- och forsakringssektorn

Forsakring

55.  Reform av forsakringsgarantier

56.  Den grekiska administrationen (Bank of Greece) analyserar forsakringssektorns kapacitet att tacka socialforsakringar/pensionsforsakringar i enlig-
het med striktare krav inom EU:s rdttsliga ram

57. Bank of Greece utarbetar en policy och lagfgrslag om tjanstepensionsplaner

Tillgang till finansiering

58.  Institution for "Tillvéxt i Grekland”

59.  Riskhantering via foretagandefonden ETEAN

60.  Mal for utlaning

61.  Plattform for dialog mellan banker och smé och medelstora foretag

62.  Forbattra informationsportalen (espa.gr) for sma och medelstora foretags tillgang till finansiering/skapande av forvaltningsverktyg for behandling
av finansieringsansdkningar fran sma och medelstora foretag

63.  Stod till utveckling av ett stodfinansieringsinstrument som kan aktiveras ndr det saknas sakerhet och dérigenom forenkla utlaningen till sma och
medelstora foretag

64.  Stod till utveckling av stodfinansieringsinstrument

65.  Mikrokredit/mikrofinans: inleda pilotprojekt

66.  Mikrokredit/mikrofinans: etablera mikrokreditinstitutioner utanfor banksektorn

67.  Rattslig ram for mikrofinans

Privatisering och fastighetsregister

68. Fastegendom

69. Fastighetsregister

70.  Markanvandning och markanvandningsplanering

71.  Flygplatser

72.  Hamnar

Vatten
73.  Faststalla ett regelverk, en prispolitik och en licenséndring (EYDAP), faststélla fordringarna pa staten
74, Anpassa EYATH:s prispolitik till andra vattenbolags priser, personal till och drift av det sarskilda sekretariatet for vatten, forstérka tillsynen dver vatten
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Reform av rattsvasendet

42

75.
76.
77.

78.

79.
80.

81.
82.
83.
84.
85.
86.
81.
88.

89.
90.
9.
92.
93.
94,
95.
96.
97.
98.
99.

e-juridik
Medling
Samla in statistik pa det juridiska omradet

Se dver civilprocesslagen

Tilltrade till juristyrket
Infora tvistlosning utanfor domstol for administrativa fragor

Sammanhallningspolitik

Prioriterade projekt

Avfallshantering

Forenkla systemet for forvaltning och kontroll av strukturfonder och utarbeta en ny lag for perioden 2014-2020
Energi

Luftfart

Turism

Logistik

Elektronisk kommunikation

Arbete och socialforsakring

Stodja utvecklingen av en social ekonomi i Grekland
Modernisera den offentliga arbetsformedlingens (OAED) arbete
Utveckla yrkesinspektionens (SEPE) arbete
Bekdampa ungdomsarbetsldshet

Handlingsplan for sysselsattning
Bemanningsféretag

Kollektiva uppsagningar

Avgifter till socialforsakringssystemet

Se dver socialforsakringssystemet

Socialt skyddsnat

Utbildning

100. Anta en ny lag om forskning och innovation
101.

Utarbeta en fardplan for innovation, med sarskild betoning pd strategin for smart specialisering
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Reform av hélso- och sjukvarden

107.

110.
m.

112
113.
114.
115.

117.
118.

102.
103.
104.
105.
106.

108.
109.

Genomfora ett heltdckande program for reform av den offentliga halso- och sjukvérden ("Aktiv folkhdlsa”)

Lakemedelspolicy — prissattning och ersattning

e-halsovard

Diagnosrelaterade grupper och forvaltning av sjukhus

Hélsoturism

Primarvérd

Administration, organisation, uppdrag och ansvar for den nationella organisationen for tillhandahallande av hélsovardstjanster (EOPYY)
Personal inom det nationella sjukvardssystemet

Offentlig hélso- och sjukvard

Upphandling

Inrikes fragor

Reform av avdelningen for asyl- och migrationsfragor

Forbattra Greklands kapacitet att utnyttja Solidfonder

Upphandling i samband med Solidfonder

Snabbare och battre dverklagandeprocesser i samband med migration

. Bygga upp myndigheternas kapacitet att anvdnda strukturfonderna inom migrationsomradet

Forvaltning av statligt stod och brott mot reglerna for statligt stod

Forvaltning av statligt stod
Brott mot reglerna for statligt stod

Kdlla: TFGR:s projektlista uppdelad per politikomrade.
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Oversikt éver granskade tekniska bistandsprojekt

Politikomrade

Beskrivning

Satt att tillhandahalla det tekniska bistandet

Den offentliga forvalt-
ningen (reform av den
offentliga sektorn)

Inrdtta generalsekretariatet for samordning
i republiken Grekland (GSCO)

Anta en tvddrig strategi och handlingsplan for reform
av den centrala forvaltningen

Beddma och omorganisera den interna strukturen vid
Greklands ministerier (central och decentraliserad niva)

Faststalla en personalstrategi (rekrytering,
karriarforvaltning, utbildning, rérlighet,
chefsrekrytering och personalbedomning)

Tva experter pa plats vid Greklands centrala forvaltning

Kontrakt pa ldga belopp:
Stodtjanster for att reformera den centrala forvaltningen (kontraktets
varde 15 000 euro, faktisk kostnad 10 500 euro)

Kontrakt pa stora belopp:
Kontrakt med ett nationellt utvecklingsorgan (kontraktets vérde
750 000 euro, faktisk kostnad 304 000 euro)

Uppdrag:

Experteruppdrag finansierade genom ESF:s centrala budget, ytterligare
uppdrag finansierade genom Arop och inom kontraktet med det
nationella utvecklingsorganet

Inkomstforvaltning (bud-
get och beskattning)

Forstarka indrivningen och forvaltningen av skulder
Forstérka kontrollen av stora foretags skatter

Kontroll av personer med stor formdgenhet och
egenforetagare med hog inkomst

Tre experter pa plats vid Greklands centrala forvaltning

Uppdrag:
Expertuppdrag finansierade genom Fiscalis och ESF:s centrala budget

Kontrakt pa stora belopp:
IMF, finansierat genom ESF:s centrala budget, omfattande bland annat
indrivning av skulder (kontraktets varde totalt 3,25 miljoner euro)

Nationellt utvecklingsorgan, finansierat genom ESF:s centrala budget
(budget 600 000 euro)

Foretagsklimat

Minska foretagens administrativa bordor

Kontrakt pa stort belopp:

Bidragsdverenskommelse med OECD, undertecknad av ministeriet for
administrativ reform och e-forvaltning, finansierad fran det operativa
programmet for administrativa reformer (varde 1,2 miljoner euro)

Kontrakt pa lagt belopp:
Kontrakt pa juridiskt arbete med en grekisk advokatbyra (varde
15000 euro)

Foretagsklimat

Avreglering av reglerade yrken och verksamheter: se
over och dndra sekundarratten

Avreglering av reglerade yrken och verksamheter:
utvdrdera effekterna av avregleringen av yrken

Avskaffa vissa reserverade och delade verksamheter

Kontrakt pa ldga belopp:
Fyra kontrakt med olika tjansteleverantdrer (totalt varde 50 000 euro)

Tillgang till finansiering
(finansinstitut)

Institution for "Tillvaxt i Grekland”

Direkt stod fran TFGR:s personal

Strukturfonder (samman-
hallningspolitiken)

Overvakning av 40 av de 181 prioriterade projekten

Direkt stod frén TFGR:s personal
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Organ som besoktes vid granskningen

Enhet

Arbetsgruppen for Grekland (TFGR)

Typ av besok

Granskningsbesok
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Syfte med besoket

Intervjuer och insamling av revisionsbevis om tekniska bistandsprojekt och
dvergripande fragor

Europeiska kommissionens
generalsekretariat

Granskningsbesok

Intervju och insamling av revisionsbevis om dvergripande fragor

Kommissionens generaldirektorat for sys-
selsattning, socialpolitik och inkludering

Granskningsbesok

Intervju och insamling av revisionshevis om tekniska bistandsprojekt inom
omradena strukturfonder och den offentliga forvaltningen

Generaldirektoratet for skatter och tullar

Granskningsbesok

Intervju och insamling av revisionsbevis om tekniska bistandsprojekt inom
omradet beskattning

Generaldirektoratet for regional- och
stadspolitik

Granskningsbesok

Intervju och insamling av revisionshevis om tekniska bistandsprojekt inom
omradet strukturfonder

Ministeriet for administrativ reform och
e-forvaltning i republiken Grekland

Granskningsbesok

Intervju och insamling av revisionsbevis om det kontrakt med OECD om
tekniskt bistdnd inom omrddet minskning av den administrativa bordan som
ministeriet undertecknade

Ministeriet for administrativ reform
och e-forvaltning i republiken Grekland
(MAREG)

Besok for
informationsinsamling

Intervju om tekniska bistandsprojekt och vergripande fragor

Generalsekretariatet for samordning
i republiken Grekland (GSCO)

Besok for
informationsinsamling

Intervju om tekniska bistandsprojekt och dvergripande fragor

Nationellt centrum for offentlig forvalt-
ning och lokalt styre (EKDDA)

Besok for
informationsinsamling

Intervju om tekniska bistandsprojekt inom omrddet den offentliga
forvaltningen

Institutet for forskning om reglerings-
politik (INERP)

Besok for
informationsinsamling

Intervju om tekniska bistandsprojekt

Intervju och insamling av revisionshevis om delegeringsoverenskommelsen

Nationellt utvecklingsorgan Granskningshesok & omradet den offentliga forvaltningen

OECD Besok for Intervju om bidragsoverenskommelsen pa omradet minskning av den
informationsinsamling | administrativa bordan

IMF Granskningshesok

Granskning av tva bidragsdverenskommelser inom omradet beskattning

Kdlla: Europeiska revisionsratten.
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Bidragsoverenskommelse mellan ministeriet for administrativ reform och e-forvalt-
ning och OECD om minskning av den administrativa bordan i Grekland

De grekiska experternas
profil och uppgifter

o

Projektmetoden forutsatte ett nara samarbete med Greklands offentliga forvaltning.

13 expertteam (totalt 75 personer) valdes ut genom ett 6ppet anbudsforfarande.

Nodvandiga fardigheter var bland annat god kdnnedom om den réttsliga ramen for ett givet omrade, mycket goda
kunskaper i engelska och formdga att presentera komplext material.

Grekiska experter fick till uppgift att ge input om den aktuella rattsliga ramen for kartlaggningen av den administrativa
bdrdan och fungerade som kontaktpunkter vid fackministerier.

Kvaliteten pa det arbete

som de grekiska experter-

na levererade

De utvalda experternas profil motsvarade inte helt de ursprungliga kraven:

i. Begrdnsad formaga att skriva pa engelska om komplext material.

ii. Otillrdckliga kunskaper om rattssystemet i Grekland och den specifika lagstiftningen (endast fyra av de 13
gruppledarna representerade fackministerier med ansvar for de specifika forordningarna).

iii. Deltidsengagemang i projektet.

Den daliga kvaliteten pa de uppgifter som tillhandahélls av de grekiska experterna var en stor utmaning for projektet.
Enligt OECD lyckades man dock till slut framgangsrikt avsluta projektet med uppgifter som inhdmtats pa annat sétt.

For att [6sa problemet beslutade OECD att Idgga ut kartldggningen av forordningar inom alla 13 sektorerna pa fyra lokala
advokatbyraer.

TFGR:s deltagande

Deltagande i arbetsgrupper, mellanhand mellan de grekiska myndigheterna och tjansteleverantérerna for att forbattra
forvaltningen av kontrakt (som TFGR ansag var otillfredsstallande).
Samordning av samrad mellan avdelningar for att kontrollera verensstimmelse med EU:s lagstiftning.
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TFGR:s roll i tillhandahallandet av tekniskt bistand per politikomrade

Minska de administrativa
bordorna (foretagsklimat)

o |forsta hand som kontakt for att underldtta samordningen mellan de grekiska myndigheterna, OECD och dvriga
kommissionsavdelningar.

o Inteinvolverad i valet av tjdnsteleverantdr, i kontraktsarrangemangen mellan OECD och de grekiska myndigheterna eller
i dvervakningen av genomfdrandet.

o Deltogifyra av atta hdgnivakommittématen.

o Overblick dver projektgenomftrandet, deltog i arbetsmdten, kommenterade forslaget till rapport och organiserade
samrdd mellan elva generaldirektorat vid kommissionen.

o Tillhandahéll skréaddarsytt tekniskt bistand for att stodja genomfdrandet av rekommendationerna efter det att projektet
hade avslutats.

Avreglering av reglerade
yrken (foretagsklimat)

o Definierade kravspecifikationerna utifran kraven i samforstandsavtalet och ansokningarna frén de grekiska
myndigheterna.

o Stdd under tilldelningsforfarandet (ett forsta urval av tjdnsteleverantdrer och kommunikation med kandidater).

Tillsyn 6ver rapportresultat (kommenterade forslag till rapporter och gjorde slutlig utvérdering).

o Ndra samarbete med de grekiska myndigheterna (regelbundna méten, utbyte av korrespondens och anpassning av det
tekniska bistandet till deras behov och forvantningar).

(]

Den offentliga forvalt-
ningen (reform av den
offentliga sektorn)

Generellt:

o Kontinuerligt stod vid inrdttandet av generalsekretariatet for samordning (GSCO), bland annat i form av en expert pa
plats.

o Stod vid utformningen av en "tvadrig strategi och handlingsplan for reform av den centrala forvaltningen”, framforallt
genom stod pa plats av en expert fran TFGR (som deltog vid utarbetandet av den forsta strategin).

o Stod till "beddma och omorganisera den interna strukturen vid Greklands ministerier” genom ett externt langsiktigt
kontrakt, som dock bara delvis genomférdes (55 % ett och ett halvt &r efter undertecknandet) pa grund av brist p&
specifika ansokningar om tekniskt bistdnd.

o Overvakning och samordning av tekniska bistdndsatgarder inom omrédet personalstrategi med direkt input frén
omradesledaren och den externa uppdragstagaren.

Kontrakt med det nationella utvecklingsorganet:

o Forsag uppdragstagaren med all relevant information och alla relevanta dokument.

o Hade kontakt med de grekiska myndigheterna och lyfte fram EU som en kélla till stod och finansiering av de genomfdrda
atgdrderna.

o Vidarebefordrade experternas rapporter och de resultat som levererades av det nationella utvecklingsorganet till de
berdrda grekiska myndigheterna.

o Bistod vid valet av experter genom att faststélla urvalskriterier.

Inkomstforvaltning (bud-
get och beskattning)

o Generellt: definierade kravspecifikationer, rekryterade experter, presenterade de tekniska bistdndsuppdragen for dem
och matade in resultaten av deras arbete i det Gvergripande tillhandahallandet av tekniskt bistand.

o Kontrakt med IMF: formulerade kravspecifikationerna och féljde utvecklingen pd omradet. Ingen heltéckande
strukturerad analys av resultaten, gav endast informell feedback till uppdragstagaren (utan referens till
resultatindikatorer).

Strukturfonder (samman-
héllningspolitiken)

o TFGR:s personal tillhandahdll sjélva tekniskt bistand (déribland experter pa plats) vilket framgick av den stora
omfattningen och hoga kvaliteten pa det tekniska bistand som de grekiska myndigheterna fick del av.




Kommissionens
svar

Sammanfattning

Kommissionen valkomnar revisionsrattens sarskilda
rapport om tillhandahallandet av tekniskt bistand
till Grekland.

Kommissionens beslut att inratta arbetsgruppen for
Grekland (TFGR) baserades pa en analys av féljande
grundférutsattningar:

- I maj 2010 bad Greklands regering det inter-
nationella samfundet om ekonomiskt bistand.
Eurogruppen samtyckte 2010 till att ge bilatera-
la 1dn pé 80 miljarder euro inom ramen for det
forsta programmet for ekonomiskt bistand. IMF
utlovade ytterligare 30 miljarder euro.

- lgengdld anmodades Grekland att genomféra
en rad strukturreformer och finanspolitiska
atgarder for att modernisera staten, sakra
finansiell och finanspolitisk stabilitet och starka
ekonomin i enlighet med villkoren fér det forsta
programmet for ekonomiskt bistand - det eko-
nomiska anpassningsprogrammet.

- De grekiska myndigheternas inledande atgarder
visade sig dock otillrdckliga, och genomforan-
det av strukturreformerna blev inte sa fram-
gangsrikt som forvantats - trots att Grekland
hade alla befintliga rattsliga och finansiella
EU-instrument (strukturfonderna, Fiscalispro-
grammet etc.) till sitt forfogande.

- De grekiska myndigheterna tillstod att deras
administrativa kapacitet var bristfallig och att
genomférandet av ett omfattande reformpro-
gram under stark tidspress varit forknippat med
svarigheter. De bad kommissionen om stod for
sina insatser och hjdlp med genomférandet av
de nédvandiga strukturreformerna.
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Kommissionen anser mot denna bakgrund att en
heltackande behovsanalys var tillganglig och gjorde
det mojligt for kommissionen att fatta ett politiskt
beslut som svar pa Greklands bradskande begaran.
Kommissionens ordférande tog initiativ till sam-
ordning av insatserna pa kommissionsniva genom
att foreslda omfattande tekniska bistandsatgarder
som skulle forvaltas direkt av kommissionen, for att
stodja genomférandet av EU:s/IMF:s anpassnings-
program och paskynda utnyttjandet av EU-medlen.

| detta sammanhang fattades beslut om att inratta
TFGR. Arbetsgruppen samordnade det tekniska
bistdndet och stédde de grekiska myndigheterna

i forvaltningen av de medel for tekniskt bistand
som de direkt ansvarade for.

Enligt kommissionens mening maste begreppet
"program for tekniskt bistand” tolkas mot bakgrund
av det uppdrag som TFGR gavs.

De tekniska bistandsatgarder som enligt kommissi-
onens beslut ska samordnas av TFGR inbegriper inte
de medel och kontrakt som forvaltas direkt av de
grekiska myndigheterna och darfor inte omfattas

av kommissionens ansvar. De grekiska myndighe-
terna ar direkt ansvariga for de medel som férvaltas
direkt av dem.

De tekniska bistandsatgarder som kommissionen
ansvarar for finansieras pa central niva genom Euro-
peiska socialfonden (ESF) och Europeiska regionala
utvecklingsfonden (Eruf) (tekniska bistandsatgarder
om vilka kommissionen ingatt direktkontrakt med
internationella organisationer, nationella organ

och experter fran medlemsstater), enligt artikel 58

i forordning (EU) nr 1303/2013 om gemensamma
bestammelser. Detta maste skiljas fran medlen

for tekniskt bistand inom operativa program, som
utnyttjats av de grekiska myndigheterna enligt
artikel 59 i férordning (EU) nr 1303/2013 om gemen-
samma bestammelser for kontraktering och finan-
siering av tekniska bistandsatgarder med delad
forvaltning. Dessa kan inte anses inga i ett enhetligt
program for tekniskt bistand.



Kommissionens svar

TFGR overvakade genomfdrandet av tekniska
bistandsatgarder som omfattades av dess direkta
ansvar. Vid delad foérvaltning ansvarar medlems-
staterna for att utforma, 6vervaka och genomféra
enskilda projekt. Kommissionen overvakar upp-
ndendet av 6verenskomna delmal pa grundval

av de rapporter om programmen som ldamnas av
medlemsstaterna.

Nar det galler "ett brett program av tekniskt
bistand”, se kommissionens svar pa punkt I.

Kommissionen tillstar att TFGR inte alltid paver-
kade reformernas framsteg, men detta maste ses
mot den bredare politiska bakgrunden och med
beaktande av férdelningen av befogenheter mellan
medlemsstaterna och EU:s institutioner. Genomfor-
andet av strukturreformerna var och ar fortfarande
de grekiska myndigheternas ansvar, medan TFGR
stod till forfogande for att pa begdran ge rad och
bista de grekiska myndigheterna.

TFGR hade varken mandat eller befogenhet att
genomfdra reformer utan hansyn till de grekiska
myndigheternas 6nskemal.

TFGR var en flexibel enhet som hade férmaga att
anpassa sig till snabba forandringar och anvénde
sig av erkdnda satt att tillhandahalla tekniskt
bistand.

Kommissionen haller darfor inte med om att TFGR
kan beskrivas som "en ofardig enhet”.

Vad betraffar kommissionens strategi vid inrdttan-
det av TFGR gav det ekonomiska anpassningspro-
grammet for Grekland den 6vergripande strategiska
inriktningen for TFGR:s mandat och arbete. Verk-
samhetens struktur och férvaltning utformades for
att mojliggora en snabb reaktion pa utmanande
och foranderliga omstandigheter. Andra alternativ
till inrattandet av TFGR skulle ha inneburit en utdra-
gen lagstiftningsprocess for andring av de géllande
bestimmelserna om tillhandahallande av medel
som kan anvandas for att genomféra reformer.
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Kommissionen inrattade TFGR framst for att stodja
de grekiska myndigheterna med tekniskt bistand
for genomforandet av programmets centrala delar,
bl.a. ett forbattrat utnyttjande av EU:s strukturfon-
der. Inrattandet av TFGR innebar att det befintliga
bistand som stod till férfogande for Grekland
forbattrades avsevart och blev betydligt mer
omfattande.

TFGR fick uttryckligen i uppgift att bista de gre-
kiska myndigheterna i fullgérandet av villkoren

i det ekonomiska anpassningsprogrammet, som
forhandlats fram med borgendrerna. (Se relevanta
delar av TFGR:s mandat: 1) "l ndra samarbete med
Grekland och med input fran 6vriga medlemssta-
ter identifiera och samordna det tekniska bistand
som Grekland behdver for att genomfora EU:s/
IMF:s anpassningsprogram”; 2) "Hjadlpa de grekiska
myndigheterna att ange detaljerna for det tekniska
bistand som ska tillhandahallas”.)

Planeringscykeln inom TFGR upprattades darfor
med hansyn till denna allmédnna bakgrund, och
beslutsprocessen inkluderade olika alternativ

for tillhandahallandet av tekniskt bistand. Pa sa
satt sékrades den nédvéndiga flexibiliteten. Prio-
riteringen av atgarder gjordes med hansyn till

1) de grekiska myndigheternas 6nskemal och

2) villkoren i det ekonomiska anpassningspro-
grammet. Den maste anpassas i enlighet med
forhandlingsresultaten.

Mot bakgrund av den politiska instabiliteten

i Grekland lyckades TFGR, i samarbete med omra-
desledare for gemensamma tekniska bistandsatgar-
der, bevara en sammanhallen ram for det tekniska
bistandet.

Kommissionen inrdttade en stabil organisation
for TFGR, som pa lampligt satt tog hansyn till det
underliggande mandatet och bakgrunden till det
tekniska bistandet. Det gav goda resultat vid till-
handahallandet av tekniskt bistand. Se dven kom-
missionens svar pa punkterna IV och V.



Kommissionens svar

Finansieringen och budgeteringen av TFGR:s verk-
samhet skedde med full respekt for den rattsliga
ramen och kommissionens géllande regler och
forfaranden. Finansieringen av TFGR:s tekniska
bistandsprojekt som dverenskommits med de
grekiska myndigheterna kom fran de medel som
omfattades av kommissionens centrala forvaltning
och godkdndes genom en rad finansieringsbeslut
av kommissionen. Finansieringen av de tekniska
bistandsatgarderna skedde saledes i enlighet med
de sedvanliga 6ppenhetsnormerna, och kommissio-
nens olika beslut offentliggjordes.

P4 samma satt var TFGR:s forfaranden vid tilldel-
ning av langsiktiga kontrakt till internationella
organisationer eller nationella organ férenliga med
de forfaranden som anges i budgetférordningen,
tilldmpningsforeskrifterna och beslutsprocessen
och inkluderade analys av den nédvéandiga tek-
niska expertisen och tjansteleverantdrernas grad av
specialisering. Alla nationella organ och internatio-
nella organisationer som valdes ut hade granskats
pa kommissionsniva (bedémning grundad pa fyra
respektive sex pelare) och konstaterats ha tillracklig
erfarenhet av férvaltning av kontrakt med finansie-
ring fran EU-budgeten.

Kommissionen héller med om att det maste anges
vad som ska levereras och vilka resultat kontrakten
vantas ge. Enligt budgetférordningen och ramav-
talen med organisationer som beddéms pa grundval
av sex pelare kravs i sjdlva verket resultatbaserade
projekt, som foljer den logiska ramen och for vilka
valutan for pengarna ska faststallas nar kontrakts-
processen inleds. Nar det galler utplacerade exper-
ter, liksom for alla kontrakt dar atgarderna galler
coachning, bor dock noteras att det inte i forvdg
kunde anges vad som skulle levereras eftersom rap-
porten om atgdrderna alltid upprattas i efterhand.
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TFGR kan bara systematiskt overvaka det tekniska
bistdand som genomfdrs under dess direkta ansvar
som upphandlande myndighet. Kommissionen
noterar att det vid delad férvaltning ar medlems-
staterna som ansvarar for att utforma, 6vervaka och
genomfdra enskilda projekt. Den nationella myn-
digheten i medlemsstaten utser revisionsorgan som
ser till att forvaltningen och 6vervakningssystemen
i det berorda landet fungerar effektivt. Kommis-
sionen 6vervakar uppnaendet av 6verenskomna
delmdl med utgangspunkt i medlemsstaternas
rapporter om programmen (information om fram-
stegen med genomfdrandet av enskilda politiska
prioriteringar begardes av medlemsstaterna pa ad
hoc-basis). TFGR 6vervakade genomférandet av det
tekniska bistdand som omfattades av dess direkta
ansvar som upphandlande myndighet, men genom-
forandet av reformerna ar fortfarande Greklands
ansvar.

Kommissionen tillstar att det tekniska bistdndets
effekter pa reformernas generella framsteg var
blandade. Detta maste ses mot den bredare poli-
tiska bakgrunden och med beaktande av fordel-
ningen av befogenheter mellan medlemsstaterna
och EU:s institutioner. Genomfdrandet av (struktur)
reformerna var och ar fortfarande de grekiska
myndigheternas ansvar, medan TFGR stod till
forfogande for att pa begaran ge rad och bista de
grekiska myndigheterna.

Se dven kommissionens svar pa rekommendatio-
nerna 1-7 nedan.

Kommissionen godtar rekommendation 1.

Kommissionen godtar rekommendation 2.



Kommissionens svar

Kommissionen godtar rekommendation 3.

Kommissionen godtar rekommendation 4.

Kommissionen maste tillhandahalla tekniskt bistand
i enlighet med lagstiftningen och regelverket.

Kommissionen godtar rekommendation 5.

Forfarandena for att vdlja ut tjdnsteleverantorer ar
de som anges i budgetférordningen och de som
tilldmpas av alla avdelningar vid kommissionen som
deltar i tillhandahallandet av tekniskt bistand till de
grekiska myndigheterna.

Se dven kommissionens svar pa punkt VII.

Kommissionen godtar rekommendation 6 och kom-
mer att systematiskt dvervaka det tekniska bistand
som genomférs under dess direkta ansvar som
upphandlande myndighet.

Kommissionen godtar rekommendation 7.

Sadan kapacitetsuppbyggnad kommer att
betonas inom den framtida stodtjansten for
strukturreformer.
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Inledning

Nar det galler "ett omfattande program for tekniskt
bistand”, se kommissionens svar pa punkt I.

| och med bildandet av TFGR skulle en ny metod
inforas for att komma till ratta med de befintliga
instrumentens brister, forbattra effekterna av kom-
missionens bidrag i samband med krisen och hjalpa
Grekland att genomféra de nédvandiga reformerna.

For arbetet inom TFGR satte kommissionen samman
en sarskild grupp experter som hamtades fran alla
kommissionens avdelningar och fran medlemssta-
terna. Gruppen stalldes till de grekiska myndig-
heternas forfogande. Beroende pd behoven och
omstandigheterna valde TFGR den metod och det
resursutnyttjande som ansags lampligast. Bland
annat placerades experter fran kommissionen,
internationella organisationer och nationella organ
och/eller offentliganstéllda pd hog niva fran andra
medlemsstater vid grekiska ministerier och for-
valtningar. Darutdver anordnades seminarier och
tillhandaholls korttidsexperter.

Dell

Kommissionen anser att TFGR:s strategiska inrikt-
ning harrorde fran samforstandsavtalet och Grek-
lands begdran om tekniskt bistand. Se svaret pa
punkt V och punkterna nedan med koppling till
detta avsnitt.



Kommissionens svar

Kommissionen valde en [dmplig organisation for till-
handahallandet av tekniskt bistand mot bakgrund
av krisen i Grekland.

Sa snart Grekland hade lamnat en begéran om tek-
niskt bistand till kommissionen och kommissionen
fattat ett politiskt beslut om att tillhandahalla
sadant bistand, inrdttades TFGR.

For en battre forstdelse av TFGR:s organisatoriska
ram och grunderna for inrattandet bor det erinras
om att kommissionen reagerade sa snart problem
visade sig och agerade i en bradskande situation,
dock med kapacitetsbegransningar.

Avveckling och ombildning av ad hoc-grupper for
tekniskt bistand, sdsom skett i Grekland och Cypern,
kan resultera i en betydande forlust av expertkun-
skaper, praktisk know-how och effektivitet. Med
tanke pa de kommande reformutmaningarna beslu-
tade kommissionen darfor att inratta stodtjans-

ten for strukturreformer som en permanent men
mycket flexibel tjanst vid kommissionen, med ett
bredare mandat. Tjansten ska erbjuda skraddarsydd
expertis och praktiskt tekniskt stod for utformning
och genomfdrande av tillvaxtframjande admini-
strativa och strukturella reformer till medlemsstater
som begar det.

Kommissionen valde en lamplig organisation for
tillhandahéllandet av tekniskt bistdnd mot bak-
grund av krisen i Grekland. Kommissionen erkande
det tydliga behovet av att utoka det befintliga
tekniska stodet till Grekland genom forstarkt
tekniskt bistand till den grekiska férvaltningen for
att paskynda genomfdrandet av reformer. TFGR
byggde vidare pa den omfattande kunskap och
expertis som finns inom kommissionen.

52

Eftersom arbetsgruppens mandat hade begransad
varaktighet Overvdgdes inte nagra alternativ for
dess operativa forfaranden. Minst en gang om aret
gjordes dock en 6versyn av forfarandena avseende
administration och personal i samband med upp-
rattandet av den prelimindra budgeten och budget-
forfarandet samt avslutandet av rakenskaperna.

Nar TFGR inrdttades ansag kommissionen att det
ekonomiska anpassningsprogrammet for Grek-

land gav en Overgripande strategisk inriktning for
arbetsgruppens mandat och arbete. Verksamhetens
struktur och forvaltning utformades for att maojlig-
gora en snabb reaktion pa utmanande och foran-
derliga omstandigheter. Kommissionen inrdttade
TFGR framst for att stodja de grekiska myndighe-
terna med tekniskt bistdnd for genomférandet av
programmets centrala delar, bl.a. ett forbattrat
utnyttjande av EU:s strukturfonder. Inrdttandet av
TFGR innebar en avsevard forbattring av kvaliteten
pa det befintliga bistand som stod till forfogande
for Grekland och en utvidgning av dess omfattning.

Vid sidan av den strategiska inriktningen for TFGR,
som baserades pa det ekonomiska anpassningspro-
grammet, erinrar kommissionen om att TFGR redan
den 11 oktober 2011 presenterade grunddragen i de
planerade atgarderna pa varje tematiskt omrade
samt arbetsmetoder for kommissionskollegiet.

| det sammanhanget identifierades och férklarades
tydligt organisationen, den mdjliga finansieringen
och forfarandena for tillhandahallande av tekniskt
bistand. Detta kompletterades med en tydlig
presentation for alla intressenter (medlemsstater,
internationella organisationer och nationella organ,
Eurogruppens arbetsgrupp) av finansieringsmeto-
derna, de tillgdngliga beloppen (central och delad
forvaltning) och mojligheterna till pdskyndande
enligt EU:s budgetforordning for det fortsatta
genomfdrandet av tekniska bistdndsatgarder. Dessa
metoder har konsekvent legat till grund for TFGR:s
arbete under hela dess existens.



Kommissionens svar

Kommissionen anser att TFGR fullgjorde sitt man-
dat genom att bistd de grekiska myndigheterna vid
identifieringen av behoven av tekniskt bistand.

Detta ar ocksa ett centralt inslag i den grundlag-
gande principen om "nationellt dgarskap” nar det
galler genomférande av reformer.

Se kommissionens svar pa punkt V for ett ingdende
resonemang.

Nar det galler projekten med delad forvaltning
ansvarar medlemsstaterna for att utforma, 6vervaka
och genomfora enskilda projekt. Kommissionen
overvakar uppnaendet av 6verenskomna delmal
med utgdngspunkt i medlemsstaternas rapporter
om programmen (information om framstegen med
genomfdrandet av enskilda politiska prioriteringar
begardes av medlemsstaterna pa ad hoc-basis).

Nar det géller de dtgarder som finansierades
genom den centralt férvaltade budgeten for
tekniskt bistand genomfordes, tillsammans med

de ansvariga for det operativa programmet for
administrativa reformer (Arop), en kontroll av
stodberattigandet innan férhandlingen med upp-
dragstagaren inleddes. Syftet var framst att undvika
overlappning.

Kommissionen tillstar att ett eget anslag i EU:s
budget skulle ha underlattat planeringen av det
tekniska bistandet. TFGR utnyttjade dock de till-
gangliga medlen pa basta mojliga satt.

Kommissionen anser att de grekiska myndigheterna
inte till fullo har utnyttjat strukturfondernas moj-
ligheter till finansiering av tekniskt bistand, trots all
hjalp som TFGR har erbjudit till stod for ett sddant
utnyttjande. Det bor dock noteras att Arops bud-
get minskades i samforstand med kommissionens
avdelningar forst nar det stod klart att dessa medel
(som anslagits for specifika ar) annars skulle ga
forlorade for Grekland.
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Mangden budgetposter som till fullo kontrolleras
genom kommissionens férvaltning kan inte betrak-
tas som en svaghet. Utnyttjande av flera budget-
poster for finansiering av Overgripande atgarder ar
normal praxis vid kommissionen.

Det bor ocksa betonas att TFGR:s mandat inte
innefattar en systematisk ekonomisk 6versikt av de
tekniska bistandsatgarder som finansieras av de
grekiska myndigheterna via strukturfonderna och
forvaltas genom Arop.

Kommissionens operativa avdelningar ansvarar

for den allmadnna oversikten av det operativa
programmet for tekniskt bistdnd. Den detaljerade
forteckningen over enskilda projekt innehas dock
av medlemsstaten, som pa begaran ska gora den
tillganglig for kommissionens avdelningar i enlighet
med regelverket.

Kommissionen anser att denna rubrik battre bor
sattas in i sitt sammanhang. Till f6ljd av den poli-
tiska situationen och behovet av flexibilitet med
hansyn till de féranderliga behoven i en djup kris-
situation dar bradskande atgarder kravdes var det
namligen omdjligt att i forvdg fatta beslut om vissa
aspekter, t.ex. den exakta personalférdelningen.

Det faktum att antalet anstallda inte alltid nadde
upp till taken paverkade inte TFGR:s normala
funktion.



Kommissionens svar

Del Il

Nar det galler formuleringen "omfattande program
for tekniskt bistand”, se kommissionens svar pa
punkterna |l och 3.

| enlighet med villkoren i det ekonomiska anpass-
ningsprogrammet ingick de grekiska myndighe-
terna tva kontrakt om tekniskt bistdnd med OECD.
Kommissionen (GD Sysselsattning, socialpolitik och
inkludering) 6vervakar den dagliga verksamheten
inom ramen for det operativa programmet, men
genomfdérandet och dvervakningen av kontrakten
med OECD forblev de grekiska myndigheternas
ansvar, och OECD behdll fullt dgarskap nar det
géller resultaten. P4 begédran av de grekiska myn-
digheterna bistod TFGR de grekiska myndigheterna
och OECD med finjusteringen av de resultat som
forutsags i 6verenskommelsen, bl.a. genom att
utkontraktera utformningen av rattsakter och till-
handahalla relevant expertis i fraga om moms och
bolagsratt. Detta gjordes dven i samband med det
projekt for minskning av den administrativa bordan
som granskats av revisionsratten.

Pa strukturfondsomrddet underlattade kommis-
sionen stdd fran Portugal till Grekland. De tva
medlemsstaterna enades om att ett visst erfaren-
hetsutbyte skulle vara vardefullt. Att det mojliga
samarbetet inte genomfdrdes innebar ingen
ekonomisk forlust for ndgon av parterna eller for
kommissionen.

Nar det galler TFGR:s roll i projektet "Administrativ
borda”, se kommissionens svar pa punkt 32.

54

Kommissionen anser att TFGR:s satt att tillhanda-
halla bistand var lampliga och tjanade de syften for
vilka de valts, samtidigt som gallande lagstiftning
och regelverk respekterades till fullo.

Beslutet att sdka stod fran externa enheter for vissa
delar av arbetet ar berattigat med hansyn till opera-
tiva behov och hanger samman bade med uppdra-
gens tidsramar och uppgifternas mycket specifika
art samt den nédvandiga tekniska kompetensen.

Det organ som ar verksamt pa beskattningsomra-
det, som revisionsratten hanvisar till, dtog sig en rad
uppgifter som demonstrerade dess mervarde:

- Tillsammans med TFGR, forsta urval av lampliga
experter inom eller utanfér medlemsstaternas
forvaltningar.

- Isamband med tjanstekontrakt, utarbetande av
kravspecifikationer, offentliggérande av inbju-
dan till lampliga s6kande, analys av de inkomna
anbuden, tilldelning av kontraktet.

- | samband med utstationering fran en nationell
forvaltning, utarbetande av en mall for utstatio-
neringsavtal, férhandlingar med medlemssta-
tens foérvaltning.

- I samtliga fall, ekonomisk férvaltning och
uppfoljning av genomforandet av kontraktet
(fakturor fran medlemsstatens forvaltning eller
uppdragstagaren, tidkort, rapporter) och, vid
behov, andringar av avtalet.



Kommissionens svar

Finansieringen och budgeteringen av TFGR:s verk-
samhet skedde med full respekt for den rattsliga
ramen och kommissionens géllande regler och
forfaranden.

Se kommissionens svar pa punkt VII for
resonemanget.

Omradesledarens roll stracker sig mycket langre an
till samarbete pa ett visst omrade - den innefattar
standig dialog och stdd pa det aktuella omradet
genom expertkunskaper, undersokningar, bench-
marking osv. Medverkan av de nationella organen

i genomférandet av projekten ar ett naturligt val
som har sin grund i de unika expertkunskaperna,
kompetensen och den héga graden av specialise-
ring vid sddana organ (artikel 190.1 f i tillampnings-
foreskrifterna for budgetférordningen).

Alla EU-experter som stalldes till de grekiska myn-
digheternas férfogande genom detta organ hade
betydande erfarenhet av administrativa reformer
i sina egna lander (Frankrike, England, Tyskland,
Spanien osv.).

Erfarenheterna hos det nationella utvecklings-
organet pa Balkan var relevanta for reformen av
den offentliga férvaltningen i Grekland. Organet
arbetade dven med foranslutningslander. Forvalt-
ningsorganisationen och de grekiska institutio-
nerna ar ocksa historiskt till stor del praglade av
denna medlemsstats system. Detta fick de grekiska
myndigheterna att gemensamt sdka detta stdd fran
det nationella utvecklingsorganet pa operativ niva,
i samarbete med TFGR och reformpartnern.
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Kommissionen anser att revisionsrattens rubrik
"Bistandet var tillrdckligt anpassat till de centrala
reformbehoven men utgick inte alltid fran en hel-
tackande behovsanalys” bor sattas in i sitt sam-
manhang. For ett resonemang, se kommentarerna

i avsnittet med kommissionens svar pa punkterna
V och 19 iinledningen och pa de punkter som foljer
efter denna rubrik.

| januari 2012 upprattades de grekiska myndigheter-
nas fardplan for administrativ reform med utgangs-
punkt i slutsatserna och rekommendationerna

i OECD:s genomgang av offentlig styrning Greece:
Review of the Central Administration (Grekland: en
genomgang av den centrala administrationen). Det
tekniska bistandet fran TFGR under 2012-2013 base-
rades pa denna fardplan och pa prioriteringarna

i det ekonomiska anpassningsprogrammet.

Genom TFGR:s arbete med att hjdlpa den grekiska
forvaltningen att utforma dokumenten baserades
det tekniska bistandet fran 2014 pa reformstrategin
och en tvaarig handlingsplan for den administrativa
reformen.

Alla OECD:s rekommendationer kom till uttryck i de
olika fardplanerna och den tabell med sju pelare
som lamnats till revisionsratten. Tillsammans med
samforstandsavtalet bidrog detta systematiskt till
att ge en bakgrund till begaran om tekniskt bistand.
Detta marks i utformningen av reformstrategin

och den tvdariga handlingsplan som upprattades
tillsammans med den grekiska forvaltningen, dar
OECD:s rekommendationer anvands som utgangs-
punkt for att identifiera projekt som ska atgarda
bristerna.

Nar det géller den statliga styrningen var samord-
ningen mellan ministerier ett viktigt inslag nar
generalsekretariatet och reformradet bildades;
detta var en av OECD:s centrala rekommendationer.
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Overenskommelsen utformades med hansyn till
den inledande osdkerheten hos kommissionen om
omfattningen av det arbete som skulle genomforas
av IMF och, i ett mycket tidigt skede av kommis-
sionens tekniska bistand, osakerheten om kommis-
sionens formaga att tillhandahalla en radgivare pa
plats pa skatteférvaltningens omrade. Radgivaren
skulle ge konkret stod i arbetet med de centrala
funktionerna (skuldindrivning, skatterevision,
kontroll av personer med stor formogenhet, tvist-
I6sning osv.). Bildandet av generalsekretariatet for
offentliga intakter i slutet av 2012 ledde till 6kad
teknisk bistandsverksamhet fran IMF:s sida (insti-
tutionell reform och organisation), men kommis-
sionen kunde ta 6ver merparten av arbetet pa detta
omrade (i och med att en andra radgivare pa plats
pa skuldindrivningsomradet anlande i bérjan av
2013).

Denna nya arbetsfordelning klargjordes redan i den
arliga rapporten fran IMF:s avdelning for skattefra-
gor i februari 2013, som omfattade perioden till och
med december 2012 (se sarskilt punkt 16).

Genom utarbetandet av den tvaariga handlingspla-
nen gjorde TFGR betydande insatser for att fast-
stalla tydliga tidsfrister och resultat, vilket resulte-
rade i en mer detaljerad planering. Dessa dokument
har lamnats till revisionsratten.

Ansdkningarna om tekniskt bistand anpassades
under den inledande perioden for att hjdlpa Grek-
land att i forsta hand fokusera pa kraven i samfor-
standsavtalet och vidta atgarder med anledning av
dem. Pa detta omrade var anpassning av behoven
av tekniskt bistand en uppenbar foljd av den poli-
tiska realiteten.
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Kommissionen vill pdpeka att TFGR i manga fall gav
uttryck for interna farhagor i fraga om de grekiska
myndigheternas férmaga att halla dessa tidsfrister
men inte hade behdrighet att dndra dem.

For att de tidsfrister som, i enlighet med fardplanen,
angetts i grekisk lagstiftning och i samférstandsav-
talet skulle kunna iakttas skulle reformen av yrkes-
klassificeringar av alla anstéllda vid den centrala
forvaltningen ha varit klar inom sex manader (dvs.

i juli 2012). Den tidsfristen faststalldes trots att
arbetet var rattsligt och organisatoriskt komplicerat,
vilket OECD redan hade insett vid sin kartldaggning
av den centrala forvaltningen i Grekland. Trots att
en planering éverenskommits med TFGR/omrades-
ledaren har reformen av klados-systemet dnnu inte
inletts av de grekiska myndigheterna.

Fardplanerna overensstamde helt och héllet med
kraven i samférstandsavtalet.

Overvakningen av framstegen med reformerna pé
detta omrdde var inte TFGR:s ansvar.

Framfor allt nar det géller det tekniska bistand som
tillhandaholls av IMF skedde uppféljningen genom
kommissionens och IMF:s gemensamma lagesrap-
porter, som upprattades pa kvartalsbasis mellan
2012 och 2014 och i stor utstrackning anvandes for
att analysera resultaten av det tekniska bistandet
och planera for de framtida behoven.

Med tanke pa de omfattande férandringarna av
situationen i Grekland och samspelet med féran-
derliga krav enligt samférstandsavtalet var dessa
rapporter ett mer anvandbart och operativt verktyg
an en systematisk uppdatering av de mycket gene-
rella handlingsplaner som ingick i den ursprungliga
overenskommelsen.

Se kommissionens svar pa punkt 32. Genomfdran-
det och 6vervakningen av kontraktet med OECD

i anslutning till projektet for den administrativa
bordan forblev de grekiska myndigheternas ansvar.



Kommissionens svar

Del il

Kommissionen anser att rubriken "Del lll — det tek-
niska bistdndet ledde till blandade resultat” bor sat-
tas in i sitt sammanhang, med tanke pa de grekiska
myndigheternas och kommissionens tydliga roll nar
det galler det tekniska bistandets effekter pa refor-
mernas generella framsteg. Férdelningen av befo-
genheter mellan medlemsstaterna och EU innebér
att ansvaret for genomférande av strukturreformer
ligger hos medlemsstaten. Det faktiska genomfor-
andet av strukturreformerna var och ar darfor fort-
farande de grekiska myndigheternas ansvar, medan
TFGR stod till férfogande for att pa begaran ge rad
och bista de grekiska myndigheterna.

Behovet av att 6vervaka genomforandet av tek-
niska bistdandsatgarder och rekommendationer bor
beddmas med hansyn till institutionernas dvervak-
ningsroll inom ramen for programmet, inte bara
TFGR:s roll

Enligt kommissionens mening 6vervakade TFGR
genomfdrandet av tekniska bistandsatgarder som
omfattades av dess direkta ansvar.

Nar det géller det férsenade genomférandet av
tekniska bistandsprojekt med delad férvaltning vill
kommissionen framhalla att kontraktet med OECD
undertecknades av de grekiska myndigheterna,

i enlighet med villkoren i det ekonomiska anpass-
ningsprogrammet. Genomférandet och dvervak-
ningen av kontrakten forblev sdledes helt och hallet
de grekiska myndigheternas ansvar.

Se dven kommissionens svar pa punkterna 32
och 47.
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Fordelningen av befogenheter mellan medlems-
staterna och EU innebar att ansvaret for genomfor-
ande av strukturreformer ligger hos medlemsstaten.
Det faktiska genomférandet av strukturreformerna
var och ar darfor fortfarande de grekiska myndig-
heternas ansvar, medan TFGR stod till forfogande
for att pa begdran ge rad och bistd de grekiska
myndigheterna.

Se kommissionens svar pa punkt 60.

Grekland nadde en hég utnyttjandegrad for pro-
gramperioden 2007-2013 och Iag bra till pa EU-niva.
Detta kunde astadkommas genom nara samarbete
mellan tjansteman fran kommissionen och grekiska
ministerier och férvaltningsmyndigheter. Det hand-
lade om att ge dem administrativt stod, faststalla
tidsfrister och vid behov tillhandahalla tekniskt
stod.

Se kommissionens svar pa punkt 60.

Kommissionen delar revisionsrattens analys av
orsakerna till de langsamma framstegen och svarig-
heterna med att tillhandahalla tekniskt bistand via
beskattningsprojekt. Se dven kommissionens svar
pa punkt 60.

Se kommissionens svar pa punkt 60.



Kommissionens svar

Slutsatser och rekommendationer

Nar det galler kommissionens tolkning av "ett brett
upplagt program for tekniskt bistand”, se kommis-
sionens svar pa punkt I.

Kommissionen godtar rekommendation 1.

Den nya stodtjansten for strukturreformer kommer
att ta denna rekommendation i beaktande i sam-
band med nya tekniska bistandsuppdrag.

Kommissionen har for avsikt att inforliva revisions-
rattens rekommendation nar stédtjanstens verk-
samhetsramar faststalls.

Kommissionen anser att TFGR har fullgjort sitt
mandat. Se kommissionens svar pa del Il i denna
rapport.

Kommissionen anser att det tekniska bistandet
kunde optimeras genom en kombination av lokala
och internationella utplacerade experter och kort-
tidsexperter. Pa sa satt kunde komplexa reform-
omraden hanteras i alla delar, alltid med hansyn
till uppgifternas mycket specifika karaktar och den
tekniska kompetens som kravdes.

Bland de olika satten att tillhandahalla tekniskt
bistand dr anvandning av externa uppdragstagare
av yttersta vikt for genomférandet av bistandet i fall
dar expertkunskaperna saknas inom kommissionen.
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Kommissionen utnyttjade darfor befintliga instru-
ment for att knyta till sig experter som uppfyllde de
nodvandiga kraven.

Pa grundval av bestdmmelserna i tjansteforeskrif-
terna direktanstdllde kommissionen ocksa experter
med tillfalliga kontrakt. Anvandningen av extern
expertis baserades pa en behovsbedémning.

Kommissionen anvande sig saledes bara av

de resurser som kravdes mot bakgrund av de
braddskande I6sningar som var nédvandiga i Grek-
land; det géller dven antalet tjdnsteleverantorer och
externa experter.

Kommissionen valde ut tjansteleverantérerna med
full respekt for den rattsliga ramen och kommissio-
nens gallande regler.

Kommissionen anser att kravspecifikationerna var
[@mpligt utformade. Vid utformningen av kravspe-
cifikationerna och handlingsplanerna tillampade
kommissionen olika och specifika metoder bero-
ende pa typen av projekt, villkoren i det ekono-
miska anpassningsprogrammet, typen av insats som
skulle genomforas, de omstandigheter under vilka
uppdragstagaren maste bidra till atgarden samt hur
ldngt projektet kommit.

Se dven kommissionens svar pa punkterna 49
och 50.

Kommissionen godtar rekommendation 2.



Kommissionens svar

Kommissionen godtar rekommendation 3.

Med tanke pa det stora antalet insatser som genom-
forts av medlemsstaterna (inom och utanfor euro-
omradet), kommissionen och internationella och
nationella organisationer for att stodja Grekland

i krishanteringen och planeringen och genomforan-
det av nodvandiga reformer, anser kommissionen
att antalet inblandade aktorer var lampligt.

Antalet partner dterspeglade sdledes de insat-
ser som krdvdes for att till fullo na syftet med
bistandet.

Kommissionen godtar rekommendation 4.

TFGR:s strategi praglades av en hog grad av flexi-
bilitet for att mojliggodra ett snabbt och effektivt
gensvar pa de fordanderliga behoven i ett lage av
djup kris som kravde bradskande atgarder; den
visade sig vara val lampad for férhdllandena. Kom-
missionen vill papeka att TFGR, beroende pa beho-
ven och omstandigheterna, valde den metod och
det resursutnyttjande som ansags lampligast. Bland
annat placerades experter fran kommissionen,
internationella organisationer och nationella organ
och/eller offentliganstéllda pa hog niva fran andra
medlemsstater vid grekiska ministerier och for-
valtningar. Darutéver anordnades seminarier och
tillhandaholls korttidsexperter.

Planeringscykeln inom TFGR upprattades mot
denna allmanna bakgrund och gav den flexibili-
tet som var nédvandig i samband med beslut om
olika alternativ for tillhandahallande av tekniskt
bistand. Prioriteringen av atgarder gjordes med
hansyn till de grekiska myndigheternas 6nskemal
och villkoren i det ekonomiska anpassningspro-
grammet och maste anpassas i enlighet med
forhandlingsresultaten.
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Kommissionen godtar rekommendation 5.

TFGR:s forfaranden for tilldelning av langsiktiga
kontrakt till internationella organisationer eller
nationella organ var férenliga med de forfaranden
som anges i budgetférordningen, tillampningsfore-
skrifterna och beslutsprocessen.

Alla nationella organ och internationella organisa-
tioner som valdes ut hade granskats pa kommis-
sionsniva (beddmning grundad pa fyra respektive
sex pelare) och konstaterats ha tillrdcklig erfarenhet
av forvaltning av kontrakt med finansiering fran
EU-budgeten.

Kommissionen vill betona att en ytterligare insats
har gjorts med den resultatbaserade metoden efter
det att den nya budgetférordningen tradde i kraft
2013. Nya ramavtal undertecknades med organisa-
tioner som beddms pa grundval av sex pelare, med
tonvikt pa resultatbaserade projekt som foljer den
logiska ramen och for vilka valutan for pengarna ska
faststallas nar kontraktsprocessen inleds.

Kommissionen overvakade det évergripande
genomférandet av det tekniska bistandet. De spe-
cifika projekten for att genomfdra reformerna drevs
pa de grekiska myndigheternas ansvar och 6verva-
kades darfor inte av kommissionen.

Se kommissionens svar pa del lll i denna rapport
och pa punkt 55.



Kommissionens svar

Kommissionen godtar rekommendation 6 och kom-
mer att systematiskt dvervaka det tekniska bistand
som genomfdrs under dess direkta ansvar som
upphandlande myndighet.

Vid upprattandet av den nya ram som kommer att
ligga till grund for verksamheten inom stodtjans-
ten for strukturreformer kommer kommissionen

i sin forhandsanalys att ta hdnsyn till de lardomar
som gjorts och erfarenheterna i samband med

TFGR:s genomférande av tekniska bistandsatgarder.

Kommissionen dvervdger dessutom att inleda ett
anbudsforfarande avseende en efterhandsutvarde-
ring av de insatser som gjorts i Grekland, sa snart
alla tekniska bistandsatgarder slutforts.

Kommissionen godtar rekommendation 7.

Sadan kapacitetsuppbyggnad kommer att betonas
i verksamheten vid den framtida stodtjansten for
strukturreformer.
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Arbetsgruppen for Grekland inrdttades 2011 av Europeiska
kommissionen for att stodja genomférandet av det
ekonomiska anpassningsprogrammet med olika former av
tekniskt bistand. | rapporten undersoker viom
arbetsgruppen uppfyllde sitt mandat och om det tekniska
bistandet till Grekland pa ett andamalsenligt satt bidrog
till reformprocessen. Vi konstaterade att arbetsgruppen
generellt visade att den fungerade som mekanism for att
tillhandahalla och samordna komplext tekniskt bistand,
men ocksa att nagra projekt var bristfalligt utformade och
att resultaten var blandade nar det gallde paverkan pa
reformernas framsteg.
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