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Granskningsteam 02

| vara sarskilda rapporter redovisar vi resultatet av vara effektivitets- och regelefterlevnadsrevisioner av sarskilda bud-
getomraden eller férvaltningsteman. For att uppna sa stor effekt som mojligt valjer vi ut och utformar granskningsupp-
gifterna med hansyn till riskerna nar det géller resultat eller regelefterlevnad, storleken pa de aktuella inkomsterna eller
utgifterna, framtida utveckling och politiskt intresse och allmanintresse.

Denna effektivitetsrevision utfordes av revisionsavdelning Ill som ansvarar for revision av utgiftsomradet externa atgar-
der. Karel Pinxten, som &r avdelningens doyen, var foredragande ledamot. Han fick stdd att uppratta rapporten av Gerard
Madden (kanslichef), Gérald Locatelli och Beatrix Lesiewicz, (revisionsstod och kvalitetskontroll), Myriam Cazzaniga (upp-
giftsansvarig) och Kim Hublé, Peter Kovacs, Cyril Messein och Roberto Ruiz Ruiz (revisorer).

Fran vénster till h6ger: C. Messein, M. Cazzaniga, K. Pinxten, K. Hublé och R. Ruiz Ruiz.
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Akronymer och 05
forkortningar

AGL: de afrikanska stora sjoarna

DRC: Demokratiska republiken Kongo

EAR: reserv for katastrofbistand

EUF: Europeiska utvecklingsfonden

GD Humanitart bistand och civilskydd (Echo): generaldirektoratet fér humanitart bistand och civilskydd (Echo)
GD Internationellt samarbete och utveckling: generaldirektoratet for internationellt samarbete och utveckling
HAP: handlingsplan for humanitdra insatser

HIP: plan for genomférande av atgarder for humanitart bistand

IDP: internflyktingar

IHL: internationell humanitar ratt

10: internationell organisation

LRRD: att knyta samman katastrof-, ateranpassnings- och utvecklingsbistand

NVP: nationellt vdgledande program

Ocha: FN:s kontor fér samordning av humanitara fragor

utrikestjansten: Europeiska utrikestjansten



Sammanfattning 06

Omradet kring de afrikanska stora sjoarna har de senaste artiondena drabbats av olika konflikter som har lett till
enorma folkforflyttningar med allvarliga humanitéra féljder. Kommissionen har finansierat humanitara projekt
i omradet sedan 1994 och fortsatter sina insatser for att hantera foljderna av konflikterna och oroligheterna.

For ndrvarande ar Demokratiska republiken Kongo hardast drabbad med cirka 1,6 miljoner internflyktingar. Ungefar
437 000 kongolesiska flyktingar befinner sig nu i grannldnderna, framst i Burundi, Rwanda, Uganda och Tanzania.
Oroligheterna i Burundi 2015 ledde till att cirka 236 000 flyktingar lades till det totala antalet flyktingar. Utdver
flyktingarna och de férdrivna personerna ges dven humanitart bistand till lokalbefolkningar som har hamnat i klam
i konflikterna och tar emot flyktingar och fordrivna personer.

Bistandet bestar av nddbostader, livsmedel, hdlso- och sjukvard och andra grundldggande tjanster. Kommissionen
arbetar i ndra samarbete med internationella frivilligorganisationer, FN-organ och andra internationella organisatio-
ner for att tillhandahalla bistandet. Det belopp som gick till humanitart bistand i omradet kring de afrikanska stora
sjoarna under perioden 2011-2015 uppgick till ungefar 300 miljoner euro.

Revisorerna drar slutsatsen att kommissionen dverlag férvaltade det humanitara bistandet till den konfliktdrabbade
befolkningen i omradet kring de afrikanska stora sjdarna @ndamalsenligt. Kommissionen gjorde en omfattande
behovsbeddmning och sag till att bistandet var sa pass flexibelt att det gick att snabbt reagera vid dndrade férhal-
landen. Merparten av de granskade projekten var tillfredsstédllande nar det gallde att anta de sarskilda utmaningar
som uppkom. Men revisorerna konstaterade dven en hel del brister.

Det saknades dokumenterat underlag for de stadier da geografiska prioriteringar faststalldes och projektforslag
bedémdes. Darfor gick det inte att avgéra om de valda projekten uppfyllde kriterierna och om de lampligaste pro-
jekten valdes ut. Nar forslagens fortjanster beaktades tittade man inte tillrackligt pa deras kostnadseffektivitet.



Sammanfattning 07

Overvakningsramen var tillfredsstillande med tanke pa den svara arbetssituationen. Partnernas rapporter var dock
ofta forsenade och darmed mindre anvdandbara. Expertkunskaperna hos kommissionens faltpersonal var till hjalp
for de finansierade partnerna men rapporteringen fran faltbeséken var inte tillrackligt omfattande. Uppféljningen
av problem dokumenterades inte ordentligt, vilket gjorde att man inte kunde garantera att de |ostes pa ett till-
fredsstallande satt. Pa ett mer overgripande plan saknas rapportering om planen for genomférande av atgarder for
humanitart bistand med en 6verblick over resultat och dragna lardomar.

Overlag var de granskade projektens resultat tillfredsstallande. En partner lyckades dock anvdnda upp det mesta av
sin budget utan att uppna mer a@n en liten procentandel av de planerade resultaten. | ndgra fall var motiveringen till
tidsforlangningar och tilldaggsbudgetar inte uppenbar. Nar det galler kommissionens egen beddmning av resultat
var det i vissa fall oklart hur de hade kommit fram till sina slutsatser utifran den information som fanns tillganglig.

Det rader stor enighet mellan kommissionen och andra givare om att det vore dnskvart att knyta samman kata-
strof-, dteranpassnings- och utvecklingsbistand (LRRD), men det finns mycket fa exempel pa att det gors i praktiken.
Om man inte mycket aktivt stravar efter det malet finns det risk for att mojligheterna att ga fran humanitart bistand
till utvecklingsbistand gar forlorade.

Vi lamnar ett antal rekommendationer i punkterna 58-63 i rapporten som ska hjalpa kommissionen att forbattra
forvaltningen av humanitart bistand i omradet kring de afrikanska stora sjéarna och pa andra platser.



Inledning

01

Omradet kring de afrikanska stora sjoarna omfattar landerna Burundi, Demokra-
tiska republiken Kongo, Kenya, Rwanda, Tanzania och Uganda (se kartan i bila-
ga ). Det har upplevt nagra av de senaste artiondenas varsta konflikter i Afrika.

| 6stra Kongo fortsatter vdpnade grupper, bland annat Demokratiska republiken
Kongos forsvarsmakt (FARDC), att krdnka de manskliga rattigheterna, bedriva
utpressning och plundring och bega valdsbrott som valdtakt, kidnappning och
tvangsrekrytering av barn. Den humanitara kris i Demokratiska republiken Kongo
som detta har lett till &r en av varldens mest komplexa och utdragna krissituatio-
ner i ett av varldens fattigaste lander'. Presidentvalet i Burundi, som hélls i juli,
utloste en spiral av vald och oroligheter i slutet av april 2015 som tvingade ut
hundratusentals ménniskor pa vagarna pa flykt fran sitt land.

02

Mot slutet av 2015 fanns det ungefar 1,6 miljoner internflyktingar i Demokratis-
ka republiken Kongo och mer @n 437 000 kongolesiska flyktingar (se bilaga II)

i grannlanderna, det vill saga i Burundi, Rwanda, Uganda och Tanzania. | slutet av
januari 2016 hade 236 000 burundier flytt fran sitt land och befinner sig nu framst
i flyktinglager i Rwanda och Tanzania (i bilaga Ill redovisas antalet burundiska
flyktingar per land i omradet).

Bild 1

Kdlla: Europeiska revisionsratten.

08

Landet ligger pa plats 176 av
188 i varlden pa FN:s utveck-
lingsprograms (UNDP) index
for mansklig utveckling for
2014. Burundi ligger pa plats
184, Rwanda och Uganda pa
plats 163 och Tanzania pa plats
151.

Bosdttning for internflyktingar i Kibabi - Kishusha, Masisi, Nordkivu
(6 360 manniskor i slutet av augusti 2015)



Inledning 09

2 Gemensam forklaring fran

Ioartikel 214 f(?rdraget om I.Et{rope.islfa unionens funktiorjssét’gfas.t"stélls EU:s radet och foretradarna for
atagande att lamna humanitart bistand bestdende av stéd, nédhjalp och skydd medlemsstaternas regeringar,
till dem som drabbas av naturkatastrofer eller katastrofer som ménniskan orsakat USRI EE S5 A5 e

parlamentet och kommis-

runtom i varlden. Den &vergripande politiska ramen for humanitart bistand pre- sionen (EUT C 25, 30.1.2008,
senteras i stora drag i det europeiska samforstandet om humanitart bistand fran s.1).

20082 | detta politiska dokument faststalls EU:s vision som bygger pa gemen- 3 Radetsférordning (EG)
samma principer som ska gora de humanitdra insatserna mer konsekventa och nr1ﬁ57/96avde|: 20jl:jni 1996
. o . ° om humanitart bistan

effektiva och 6ka kvaliteten pa dem. (EGTL 163, 271996, . 1.

De viktigaste mélen (se ruta 1) och bestimmelserna for kommissionens genom-
foérande och férvaltning av humanitért bistand faststalls i forordningen om huma-
nitart bistand fran 19963 Bistandet riktar sig till de mest utsatta befolkningarna
och bygger pa de humanitdra principerna om humanitet, neutralitet, opartiskhet
och oberoende. Bistandet omfattar dven stod till skyddet av humanitért arbete
och respekten for humanitdra principer och internationell humanitar ratt (IHL).

a) radda och skydda liv i och efter akuta krissituationer och vid naturkatastrofer dar manniskoliv kravts och
som inneburit fysiskt och psykosocialt lidande samt omfattande materiella skador,

b) ge den hjalp och det stod som kravs till befolkningsgrupper som drabbats av mer langvariga kriser, [...]
sarskilt da dessa befolkningsgrupper inte kan fa tillracklig hjalp av sina egna myndigheter eller i de fall da
det inte finns ndgra myndigheter,

c) bidratill finansieringen av transporten av bistandet och till att detta bistand nar fram till sina mottagare [...],

d) utveckla kortsiktiga rehabiliterings- och ateruppbyggnadsarbeten, [...] om mojligt med iakttagande av de
langsiktiga utvecklingsmalen,

e) hantera konsekvenserna av befolkningsomflyttningar (flyktingar, férdrivna eller repatrierade personer)
som foljd av naturkatastrofer eller katastrofer som framkallats av manniskan samt att slutféra atgarderna
for att dterfora manniskor [...],

f) sakerstdlla en beredskap for risker i samband med naturkatastrofer eller jamforbara extraordindra om-
standigheter och anvanda ett [ampligt varnings- och interventionssystem,

g) stodja civila skyddsatgarder till forman for offer for konflikter eller jamforbara extraordinara omstandig-
heter, i enlighet med gallande internationella konventioner.

4 Artikel 2 i radets forordning (EG) nr 1257/96.



Inledning

Kommissionens ursprungliga budget® for omradet kring de afrikanska stora
sjoarna for det humanitara bistandet lag pa 52 miljoner euro 2011 och 47 miljo-
ner euro 2015. Det belopp som anvandes efter den kompletterande finansiering-
en fran EU:s reserv for katastrofbistand (EAR)¢ eller Europeiska utvecklingsfonden
(EUF)” uppgick i genomsnitt till 63 miljoner euro om aret (se diagram 1). Utbver
dessa belopp anvande kommissionen varje ar cirka 1,8 miljoner euro till sitt
faltkontor i Demokratiska republiken Kongo och 7 miljoner euro till lufttransport
i omradet kring de afrikanska stora sjoarna?.

Som givare av humanitért bistdnd kanaliserar kommissionen sin varldsomfat-
tande finansiering via ungefar 200 partner® som den har ingatt ett ramavtal om
partnerskap med™ for en period pa fyra till fem ar. Partnerna ar internationella
frivilligorganisationer, internationella organisationer™ eller FN-organ. | omradet
kring de afrikanska stora sjoarna var uppdelningen foljande: 46 % frivilligorgani-
sationer, 7,3 % internationella organisationer och 46,7 % FN-organ. Med hansyn
till det humanitara bistandets specifika karaktar varar de finansierade projekten
mellan ett par manader och 18 manader.

Varje ar bestammer kommissionen hur det ursprungliga budgetanslaget till
humanitart bistand ska fordelas i ett beslut om det globala bistandet (Worldwide
Decision). Forslagen pa atgarder per kris, land eller omrade samt motsvarande
budget beskrivs ndarmare i planerna fér genomférande av atgarder for humanitart
bistand och den tekniska bilagan (inbegripet operativa rekommendationer), som
faststélls utifrdn en behovsbeddmning. Planerna anvands som kravspecifikatio-
ner for partnerna nar de skriver sina finansieringsansokningar.

Nar det galler omradet kring de afrikanska stora sjoarna gors det en mer inga-
ende beddmning (eller ett urval) av de mottagna finansieringsansékningarna

i borjan av aret. Det kan handa att ytterligare bedémningar gérs under aret med
hansyn till hur situationen utvecklas. De utvalda projekten varar mellan tre och
tolv manader. De kan férlangas med upp till sex manader, till hégst 18 manader
totalt.

8

10

n

10

Fran kapitel 23 02, humanitart
bistand, livsmedelsbistand
och katastrofberedskap,
avsnitt 3 i EU:s allmédnna
budget.

EAR &r utformad for att
mojliggora ett snabbt svar pa
specifika bistandskrav for
tredjelander som inte gick att
forutse nar budgeten
utarbetades. Humanitara
insatser prioriteras, men
reserven kan dven anvandas
till civil krishantering och
skydd om det kravs. Beslut om
hur den ska anvandas fattas av
radet och Europaparlamentet
pa forslag fran kommissionen.

En reserv pa 204 miljoner euro,
cirka 0,7 % av den totala elfte
EUF, for perioden 2014-2020,
laggs at sidan for att finansiera
humanitara insatser och
nodinsatser i AVS-lander endast
i handelse av oforutsedda
behov som inte kan tillgodoses
av de planerade medlen

i GD Humanitart bistdnd och
civilskydds (Echo) program.

GD Humanitart bistand och
civilskydd (Echo) ansvarar for
forvaltningen av reserven och
faranvanda medlen efter
overenskommelse med
utrikestjansten och

GD Internationellt samarbete
och utveckling.

Det totala beloppet for
kontraktet ar hogre. Det ar for
att "Echo Flight” ocksa flyger

i andra lander utanfor
omradet kring de afrikanska
stora sjoarna, t.ex. Mali, Kenya
och Tchad pa tillfélliga
flygningar.

Internationella frivillig-
organisationer valjs ut via ett
sarskilt forfarande som
genomfors av GD Humanitart
bistand och civilskydd.
Internationella organisationer
och FN-organ maste genomga
en bedémning i enlighet med
artikel 60 i Europa-
parlamentets och radets
férordning (EU, Euratom)

nr 966/2012 av den 25 oktober
2012 om finansiella regler for
unionens allmanna budget
och om upphévande av radets
forordning (EG, Euratom)

nr 1605/2002 (EUT L 298,
26.10.2012, 5. 1).

Ett ekonomiskt och admini-
strativt ramavtal (Fafa) med
FN-organ.

Internationella rédakors-
kommittén, Internationella
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E Fordelning av HIP-anslagen per huvudomrade for perioden 2011-2015
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(a] Kris i Burundi: flyktingar i Rwanda och Tanzania
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—
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€
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omrade (atgarder mot allvarlig, akut underndring och
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Kdilla: Europeiska revisionsratten.

. . R o o R rédakorsfederationen och
En central del av kommissionens insatser &r ndrvaron pa faltet. Den har inrattat Internationella organisationen

ett omfattande faltnatverk med kontor i krisomraden dar EU-finansierat kata- for migration.

e . a1l 12 N s . i
strofbistand tillhandahalls'2. Natverket har féljande huvudfunktioner: 12 Ibbrian av 2016 fanns det 48

faltkontor i 40 lander och tolv

a) Forse huvudkontoret i Bryssel med aktuell information om och behovsanaly- regionala kontor.
ser for ett bestamt land, en bestamd region eller en bestamd kris. 13 Sektorsexperter som ger stod
till landkontoren sitter pa

. . . . " e regionala kontor. Sedan
b) Bidra till utvecklingen av strategier for humanitara insatser. mitten av 2015 & Kinshasa ett

regionalt kontor som ger stod

c) Ge tekniskt stod till EU-finansierade humanitira insatser. till Demokratiska republiken
Kongo, Angola, Burundi,
Rwanda och Tanzania.

d) Overvaka genomférandet av EU-finansierade projekt.

e) Underlatta givarsamordningen pa féltet.

10

| Demokratiska republiken Kongo bestar faltnatverket av huvudkontoret i Kin-
shasa, ett lokalkontor i Goma och en underavdelning i Bukavu. Det har fem ut-
landsstationerade experter (tekniska assistenter) och tolv lokalanstéallda (nationell
personal). Dessutom hjalper flera sektorsexperter (livsmedel, skydd, hdlsa m.m.)
som ar placerade vid det regionala stoddkontoret i Nairobi (Kenya) vid behov till
med att valja ut, 6vervaka och bedéma projekt i omradet kring de afrikanska
stora sjoarna’.



Revisionens inriktning och

12

omfattning samt revisionsmetod

Vi granskade om kommissionen forvaltade sin finansiering av humanitart bistand
som riktar sig till konfliktdrabbade befolkningar i omradet kring de afrikanska
stora sjdarna pa ett andamalsenligt satt. Vid revisionen inriktade vi oss pa foljan-
de tre huvudfragor:

a) Fordelade kommissionen sin finansiering till val férankrade prioriteringar?
b) Overvakade kommissionen projekten ordentligt?

c¢) Uppnadde projekten sina mal?

Revisionen avsag kommissionens stod under perioden 2011-2015 till omradet
kring de afrikanska stora sjdarna som omfattar Demokratiska republiken Kongo,
Uganda', Rwanda, Burundi och Tanzania. Revisionen pagick mellan maj och de-
cember 2015 och omfattade foljande:

a) En genomgdng av EU:s politiska och strategiska dokument om humanitart
bistand och annan relevant dokumentation och andra relevanta rapporter.

b) Intervjuer med kommissionens tjansteman och foretradare fér partnerna.

¢) En granskning av 19 projekt for ett ackumulerat belopp pa 42,9 miljoner euro
(av totalt 164 projekt till en kostnad av 255,3 miljoner euro), som genomfor-
des under perioden 2011-2014, plus tjansteavtalet med Echo Flight™ om luft-
transport (se forteckningen i bilaga IV). Urvalskriterierna gallde vasentlighet,
geografisk och sektorspecifik tackning, genomfdrandeperiod, typ av bistand
och typ av partner.

d) Besok i Demokratiska republiken Kongo fran den 16 till den 25 septem-
ber 2015 och i Tanzania, Rwanda och Uganda fran den 30 september till den
8 oktober 2015 da vi intervjuade personal pa féltet, personal vid EU-delega-
tioner, foretradare for partnerna och stédmottagare och dven besokte tio
projekt pa plats.

14

15

Under programperioden 2015
beslutade kommissionen att
ta bort Uganda fran HIP for
landerna kring de afrikanska
stora sjdarna och lagga till
landet i HIP for Afrikas horn.
Det beror pa att ett anslag till
Uganda godkandes inom HIP
2015 fér omradet Afrikas horn
for att man skulle kunna mota
strommen av flyktingar fran
Sydsudan. Enligt kommis-
sionens interna regler kan ett
land inte fa stod fran tva HIP.

http://ec.europa.eu/echo/
what/humanitarian-aid/
humanitarian-air-services_en
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lakttagelser

Vi undersokte om kommissionen fordelade det humanitara bistandet till val for-
ankrade prioriteringar och tittade pa hur omradets humanitara behov kartlades,
vilka dtgarder som kommissionen planerade och om stddet gick till de mest
relevanta projekten.

Kommissionen kartlade behoven i omradet kring de
afrikanska stora sjoarna val

Behovsbedomningen ar evidensbaserad

Kommissionen gor arliga behovsbeddmningar avseende alla de lander/omraden
som den redan ger ett ekonomiskt bidrag. Den gor sarskilda behovsbedémning-
ar nar oférutsedda kriser uppstar, om de sa ar naturkatastrofer eller katastrofer
som madnniskan orsakat. Nar pagdende kriser som redan omfattas av stod for-
varras uppdaterar kommissionen sin ursprungliga behovsbeddmning. Det ar det
viktigaste som gors infor arbetet med den arliga programplaneringen, det vill
saga planen for genomférande av atgarder for humanitart bistand.

| omradet kring de afrikanska stora sjoarna bygger behovsbeddmningen pa de
samlade kunskaperna och erfarenheterna hos det operativa arbetsteamet i Brys-
sel och faltkontorets team i Demokratiska republiken Kongo. De andra huvudsak-
liga informationskallorna ar i) en rad internationellt tillgangliga indikatorer som
gor det mojligt att faststalla ett riskindexvarde per land' och ii) intressenterna
pa faltet, det vill sdga FN:s kontor fér samordning av humanitara fragor (Ocha)
for Demokratiska republiken Kongo och kommissionens partner och humanitara
givare.

13

16 Se webbsidan: http:/www.
inform-index.org/Home
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Behovsbeddmningen avseende omradet kring de afrikanska stora sjdarna ger en
god 6verblick 6ver situationen i Demokratiska republiken Kongo, bade i konflikt-
omraden och omraden utan konflikt, och i grannlanderna. De drabbade befolk-
ningarna ar enligt bedémningen

a) internflyktingar i Demokratiska republiken Kongo,

b) flyktingar, framst centralafrikaner och rwandier i Demokratiska republiken
Kongo och kongoleser och burundier i grannldnderna,

¢) atervandande personer (internflyktingar eller flyktingar),

d) véardbefolkningar som behdver hjalp med att hantera inflédet av flyktingar
och internflyktingar,

e) andra lokalbefolkningar som forsvagats av konflikterna eller som ar mycket
sarbara for underndring eller epidemier i icke konfliktdrabbade omraden.

De behov som kartlades hos dessa kategorier omfattade manga olika omraden:
skydd, livsmedelstrygghet, fédodmnen, hélso- och sjukvard, vatten och sanitara
tjdnster, andra artiklar @n livsmedel som grytor och pannor, klader, tvdl med mera
och nédbostdder. Utbildning ingick inte eftersom det inte ansdgs vara en tillrack-
ligt prioriterad fraga.

Kommissionens atgarder ar lampliga

Huvudprioriteringarna var val forankrade

| omradet kring de afrikanska stora sjoarna ar kommissionens dvergripande mal
att tillgodose akuta behov som uppstar vid folkforflyttningar i konfliktomraden
och livshotande situationer i icke konfliktdrabbade omraden med hjalp av de
[ampligaste dtgardsmekanismerna”". Det finns fem “strategiska mal” som leder
till sex planerade insatser/prioriteringar (se ruta 2). De stammer alla 6verens med
de viktigaste malen for EU:s humanitdra bistand (se punkt 4 i ruta 1) och gor att
kartlagda mal kan tillgodoses. Alla insatser maste rikta sig till de mest utsatta
befolkningarna.

14

17 Punkt4ifjarde versionen av
HIP for omradet kring de
afrikanska stora sjoarna,
planerad Echo-atgard, s. 10.
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a) Minska skyddsrisker och tillgodose skyddsbehov.

b) Tillhandahalla ett minimum av grundlaggande tjanster, hadlso- och sjukvard, livsmedel och andra artiklar
an livsmedel sa snabbt som majligt i nddsituationer.

c) Ge stod till forvaltningen av flyktinglager i omradet.

d) Tillhandahalla vattentjanster, hygienrelaterade och sanitara tjanster i riskomraden utanfor konflikt-
drabbade omraden.

e) Prioritera sektorsdvergripande strategier.

f)  Ge stod till samordning, sdkerhet och logistik.

Kommissionen och givare i allmédnhet stoter pd de storsta svarigheterna i
Demokratiska republiken Kongo. De galler den svara logistiken i ett sa stort land,
infrastrukturens daliga skick och regeringens bristande kapacitet och vilja att
bidra. Att det saknas partner i vissa delar av landet kan ocksa gora det svart att
ingripa. Slutligen inskrénks givarnas verksamheter av sdkerhetsbegransningarna,
som beror pa de konstanta fordandringarna i militdra operationer och de vapna-
de gruppernas forflyttningar som féljer av dem, framfér allt i de mest avlagsna
omradena.

Kommissionens atgarder ligger i linje med ldgesanalysen och behovsbedémning-
en. Badda stammer 6verens med de dtgdrder som beskrivs i Demokratiska repu-
bliken Kongos arliga handlingsplan fér humanitara insatser, som tas fram av ett
team bestdende av foretradare fér humanitdra organisationer.
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En flexibel programplanering och finansiering kan garanteras

Kommissionen faststaller inte insatsomrdden/insatssektorer i planen for genom-
forande av atgarder for humanitart bistand eftersom de kanske inte langre ar
aktuella ndr det ar dags att gora ett urval. Kommissionens finansiering styrs av
de mest utsatta befolkningarnas mest akuta behov utifran partnernas erfarenhet
pa féltet, som bekrdftas genom de uppgifter som den humanitdra samordnaren
delar med sig av och personalens kunskaper. Ytterligare prioriteringarar, framst
geografiska, gors pa urvalsstadiet (se punkt 25).

Kommissionen gor en halvtidséversyn av planerna fér genomfoérande av atgarder
for humanitart bistand utifran det paféljande drets behovsbedémning. Dessutom
revideras planen varje gang det anslagna beloppet dndras pa grund av att situa-
tionen har forandrats. Nar en 6kning av det ursprungliga anslaget godkanns kan
den ytterligare finansieringen hdamtas fran den operativa reserven, ett belopp
som motsvarar ungefar 20 % av den arliga budgeten och som lagts undan for
ofdrutsedda nddsituationer. Det kan ocksa hamtas fran budgeten for EU:s reserv
for katastrofbistand eller EUF-budgeten.

| omradet kring de afrikanska stora sjoarna har man flera ganger under den
granskade perioden utnyttjat denna flexibilitet for att hantera foljderna av ofor-
utsedda handelser eller en férsdmring av situationen (se diagram 2). Bara under
2015 d@ndrades planen for genomférande av atgarder for humanitart bistand tre
ganger, framst pa grund av flyktingkrisen i Burundi'.

Dessutom lagger det operativa teamet i omradet kring de afrikanska stora sjoar-
na undan en liten andel av anslaget i planen fér genomforande av atgarder for
humanitart bistand (cirka 1,5 miljoner euro 2015) till pl6tsligt 6kade behov under
aret. Denna andel anvéndes till att skjuta till medel till pAgaende projekt som for-
valtade flyktinglager i Rwanda och Tanzania sa fort det blev kdnt att manga bu-
rundier var pa flykt fran sitt land i slutet av april 2015. Det mdjliggjorde en snabb
reaktion i vdntan pa att den forsta 6kningen fran planen fér genomférande av
atgarder for humanitart bistand skulle godkannas, vilket skedde i slutet av maj.

16

18 Tva miljoner euro lades ocksa
till det ursprungliga anslaget
2015 for omradet kring de
afrikanska stora sjoarna pa
grund av inflédet av ungefar
80 000 centralafrikaner till
Demokratiska republiken
Kongo.
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Diagram 2

Budget for omradet kring de afrikanska stora sjoarna for perioden 2011-2015
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Elyktiragléigret Mahama i Rwanda, nybyggt omrade som tar emot flyktingar fran
urundi

Bild 2

Kdlla: Europeiska revisionsratten.

Otillracklig insyn i forfarandet for att vdlja ut projekt

Geografiska prioriteringar i konfliktomraden
dokumenteras inte

25

Det geografiska insatsomrade som motsvarar konfliktomradena i planen for ge-
nomfdrande av atgarder for humanitart bistand ar dstra Kongo, som inbegriper

Nordkivu, Sydkivu och de olika regionerna i den fore detta provinsen Katanga.

| en sa ombytlig miljo som den i Demokratiska republiken Kongo ar det omgjligt
att pa forhand faststalla mer exakt vilka omraden som har de mest akuta beho-

ven och de mest utsatta befolkningarna.
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Enligt kommissionen faststéller det operativa teamet, precis innan de bedémer
finansieringsansokningarna, de prioriterade omraden som framst ska fa stod
utifrdn information som samlats in om vapnade gruppers forflyttningar, dari-
bland FARDC, folkforflyttningar och partnernas narvaro. Men eftersom detta inte
dokumenterades gick det inte att forsdkra sig om huruvida de geografiska priori-
teringarna hade en tillforlitlig grund och om de utvalda projekten genomférdes

i de prioriterade omradena.

Urvalsforfarandet dokumenteras inte ordentligt

Under den granskade perioden, 2011-2015, fick kommissionen i genomsnitt 71
finansieringsansdkningar om aret, efter det forsta offentliggérandet av planen
for genomforande av atgarder for humanitart bistand, och valde ut ungefar half-
ten av dem. Beroende pa hur situationen utvecklades och tillkomsten av nya/dka-
de behov under aret gav kommissionen till slut stod till i genomsnitt 40 projekt.
Fordelningen av anslaget i planerna genomférande av atgarder for humanitart
bistand visas i diagram 1.

Partnerna far omfattande vagledning nér det galler finansieringsansdkningarna
som ldmnas in via ett elektroniskt utbytessystem i ett fast format. De operativa
teamen i Bryssel och pa faltet bedomer och diskuterar dem'. De presenterar
slutresultatet av urvalet i ett internt dokument for beslut. Sedan fyller de i be-
doémningsdelen avseende de utvalda finansieringsansokningarna i det dokument
som anvands till forvaltningen av projektet. Dokumentet innehaller information
om varje viktigt steg i projektcykeln: finansieringsansékan, delrapport, faltbesok,
begdran om andringar och slutrapport.

Men bedomningsdelen &r inte strukturerad pa ett satt som tydligt visar att man
har beddmt kriterierna och de allmédnna principerna, som beskrivs narmare i bila-
gan till planen, for varje forslag. Vissa centrala aspekter som partnernas genom-
forandekapacitet, partnernas kunskaper om landet/omradet, aspekter avseende
skydd och motstandskraft namns inte alls. Vissa allmanna principer bedémdes
inte systematiskt eller endast bristfalligt® i de granskade projekten, som alla

var i linje med huvudprioriteringarna och malen i planen fér genomférande av
atgarder for humanitart bistand?'. Utifran den tillgangliga informationen gick
det inte att bedoma de komparativa fordelarna med de inlamnade finansierings-
ansokningarna och darmed inte heller att dra slutsatsen att de mest relevanta
projekten valdes ut.

19

20

21

19

De flesta finansierings-
ansokningar lamnas in runt
det vagledande datum som
anges i den forsta versionen
av planen for genomférande
av atgarder for humanitart
bistand, vanligtvis mot arets
slut eller i borjan av det
pafoljande aret.

Kommissionens tjanst for
internrevision tog ocksa upp
de bristfalliga eller ofull-
standiga projektbedom-
ningarna i sin gransknings-
rapport om bidragsavtalen
med FN-organ och andra
internationella organisationer
avden 19 juni 2014.

1) Anpassning till de sarskilda
behov som galler kon och
alder. 2) Integrering av insatser
som ska 6ka motstandskraften
genom att hitta satt att
minska potentiella risker for
utsatta manniskor och starka
deras forsorjningsmojligheter;
i detta ingar aven kommis-
sionens rekommendation till
partnerna att fran borjan
utforska majliga synergi-
effekter och komplementaritet
med utvecklingsaktorer och
nationella aktorer.

3) Integrering av skydds-
aktiviteter med malet att
minska fysisk och psykologisk
otrygghet for hotade personer
och grupper.
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Kostnadseffektiviteten analyseras inte
22 Eventuella undantag ska

motiveras, vilket var fallet med
tva projekt i vart urval.

De budgetar som atféljde finansieringsansdkningarna for de granskade projek-
ten specificerades och analyserades inte fore urvalet. Sdledes gjorde man ingen
beddmning av om de féreslagna kostnaderna fér dem var rimliga. Nar det géller
partnerna, som vanligtvis var FN-organ som lade ut verksamhet pa entreprenad
till genomforandeorgan, fanns det ingen information om hur stor finansiering
dessa organ fick. | allmédnhet fanns det ingen information om hur stort bistandet
till stddmottagarna var.

I en miljo dar de humanitara behoven ar stérre an nagonsin och finansieringsmoj-
ligheterna mindre dn ndgonsin ar frdgan om effektivitet viktigare an nagonsin.
Nar det dessutom saknas ordentliga kontroller for att garantera att budgeten ar
rimlig pa urvalsstadiet ar de efterfoljande analyserna av budgetgenomforandet
av begransad nytta.

Vi undersokte om kommissionen fick tillracklig information i projektrapporter-
na for att kunna dvervaka framsteg och om den i tid vidtog de dtgarder som
kravdes.

| de flesta fall far kommissionen tillrdacklig information om
projektgenomforandet

Det finns en lamplig 6vervakningsram

Ramen grundas pa foljande:

a) Endelrapport, som ska lamnas in tre manader innan insatser som varar langre
an tio manader avslutas, och en slutrapport, som ska lamnas in senast tre ma-
nader efter det att projektet har avslutats och som leder till slutbetalningen
(se bilaga V).

b) Kommissionens personal ska gora minst ett faltbesék per projekt om de
sakerhetsmassiga eller logistiska begransningarna tillater det?2.
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- . R 23
Kommissionen gor dessutom regelbundna bedémningar av partnerna som hand-

lar om deras ekonomiska soliditet, i regel en gang om aret. Kommissionen éver-
vakar dven de revisioner som ldggs ut pa entreprenad till externa revisionsbyraer
vid partnernas huvudkontor och pa féltet. Med hansyn till insatsernas karaktar
och varaktighet &r den dvervakningsram som finns tillfredsstallande.

24

Flera rapporter var forsenade och inte av tillrackligt hog kvalitet 2

Del- och slutrapporterna [dmnas in i ett fast format via ett elektroniskt utbytes-
system. De bor innehalla aktuell information om verksamheten, om de varden
som uppnatts per indikator och finansiell information, sarskilt om budgetutnytt-
jandet, sa att kommissionen kan dra en slutsats om hur [dangt man har kommit
med en insats som helhet. Analysen av rapporterna och rapporteringen om
faltbesoken registreras i 6vervakningsdokumentet.

Manga del- och slutrapporter var kraftigt férsenade och kommissionen begarde
ingen forklaring till dessa forseningar. Framfor allt var det en stor andel av de del-
och slutrapporter om projekt som genomfoérdes av FN-organ och internationella
organisationer som inte [amnades in i tid (se tabell 1). Att delrapporterna [amnas
in sa sent gor det svarare for kommissionen att atgarda problem som eventuellt
konstateras.

Vi beddmde att kvaliteten pa delrapporterna dverlag var tillfredsstdllande, men
endast tre av de 18 slutrapporterna®. | de 15 andra fallen var den ursprungliga
information som rapporterades inte tillracklig for att forklara vilka resultat som
hade uppnatts, varfor vissa indikatorer inte kunde anvandas eller varfoér en del
verksamheter inte hade genomforts. | en del rapporter saknades styrkande un-
derlag fér uppgifterna och den finansiella informationen var inte tillrackligt de-
taljerad. | alla fall utom ett** begarde kommissionen kompletterande férklaringar
fran partnerna. De lamnade kompletterande information som i alla fall utom tva?
beddmdes vara tillfredsstallande.

21

En slutrapport lamnades inte
in forran nar revisionen hade
avslutats.

| ett fall respekterade GD
Humanitart bistand och
civilskydd (Echo) inte tids-
fristerna for granskning av
slutrapporterna och kunde
darfor inte skicka en begaran
om information.

Livsmedelsbistand till
flyktingar i nordvastra
Tanzania och spontan for-
valtning och samordning av
omraden i Demokratiska
republiken Kongo.
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Inlamning av rapporter

Tabell 1

Totalt antal inldmnade delrapporter 5 3 7 15
Antal forsenade delrapporter 2 2 2 6
Procentandel av sena delrapporter 40% 67 % 29% 40%
Genomsnittlig forsening (dagar) 32 17 9 19
Totalt antal inldmnade slutrapporter 8 3 8 19
Antal forsenade slutrapporter 8 2 3 13
Procentandel av sena slutrapporter 100 % 67 % 38% 68 %
Genomsnittlig forsening (dagar) 34 102 17 4

38

En central del av kommissionens insats i omradet kring de afrikanska stora sjo- 26 Totalt gjordes 33 faltbesok vid

de 20 granskade projekten.

arna ar att den till skillnad frdn merparten av de 6vriga humanitéra givarna finns Nérigt"ggiller nilga}vdem

= 2 £3 A Innenoll overvaknings-
narvarapde pa ff:lltet (se punkterna 9 ooch 10'). Det gor att den kan' samarbeta ogh ETeL i e P e
utbyta information med partner och fa gedigen kunskap om projekten. Kommis- kommentarer.

sionens narvaro pa faltet var nagot som de partner vi traffade under revisionen
verkligen uppskattade, och de varderade kommissionspersonalens stdd och
expertkunskaper hogt.

39

Men en fjardedel®® av rapporterna fran faltbesdken var inte heltdckande eftersom
den endast innehdll kommentarer om vissa aspekter men inte behandlade andra
fragor som det ekonomiska genomférandet. | nagra fall analyserades inte den
potentiella effekten av problem som upptéackts pa resultaten eller budgetgenom-
forandet (se exemplen i ruta 3) och det fanns inga forslag till potentiella korrige-
rande atgarder.
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| tva fall forlangdes projekten - ett som skulle forbattra livsmedelssituationen fér den konfliktdrabbade be-
folkningen i Katanga (nr°11) och ett annat som skulle ge fri hdlso- och sjukvard till den utsatta befolkningen
i Sydkivu (nr°19) - pa grund av forseningar i genomfdrandet vilket till ledde att budgeten underutnyttjades.
Forlangningarna beviljades kort innan projekten skulle avslutas.

Rapporterna fran de féltbesok som dgde rum kort innan forlangningarna beviljades innehéll inte ndgon analys

av vilken effekt detta skulle fa pa budgeten och inte heller nagon beskrivning av varfor en forlangning var
nodvandig.

| den sista rapporten fran faltbesdket hos livsmedelsprojektet i Katanga ndmndes dessutom ingenting om
hur projektets malvarden (antal stodmottagare, indikatorer for utdelning och konsumtion av livsmedel osv.)

paverkades av det faktum att finansiering fran andra givare inte togs emot (den slutliga budgeten motsvarade

mindre an 50 % av den ursprungliga budgeten).

Kommissionen kunde inte férklara hur den anvanda metoden tillampades vid
valet av de granskade partnerna/projekten for ndgot specifikt ar under perioden
2011-2015. Att det saknas en tydlig metod for planeringen av revisioner bade vid
partnernas huvudkontor och pa faltet kan leda till att revisionens strategi och
tackning blir otillracklig och underlattar inte synergieffekter med den befintliga
overvakningsramen.

Uppfoljningen ar otillracklig

Det finns ingen konsoliderad rapportering som ger en dverblick
over genomforandet av planen for genomférande av atgarder for
humanitart bistand

Kommissionen beddmer endast resultat pa projektniva. Det finns ingen 6verblick
over ett bestamt land eller en bestamd plan for genomférande av atgarder for
humanitart bistdnd. Darmed finns det inga aggregerade analyser tillgdngliga

av planerna for genomférande av atgarder for humanitart bistand och da gar

det inte heller att gora nagon jamférande utvardering av de olika planerna. Inte
heller rapporterar man om de viktigaste lardomar som dragits, basta praxis och
kommissionens mervarde som konstaterats under genomférandet.
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Varje ar véljer kommissionen ut och utvarderar ett antal tematiska och geografis-
ka insatsomraden i linje med sin planerade flerariga tackning. De senaste utvar-
deringarna avseende omradet kring de afrikanska stora sjoarna var landutvar-
deringar och gjordes 2009 for Burundi, 2010 for Demokratiska republiken Kongo
och 2011 fér Uganda.

Uppfodljningen av konstaterade problem pa projektniva ar inte
systematisk och dokumenteras inte

| forvaltningsdokumentet finns det en sarskild ruta for “problem som ska féljas
upp”. Vissa problem som togs upp under faltbesdken och i partnernas rapporter
namndes inte i rutan fast det var uppenbart att de behovde dtgardas. Nar man
angav att det fanns problem som skulle féljas upp fanns det dessutom ingen-
ting som visade att de hade tagits upp med projektpartnern. Slutligen fanns det
ingenting som visade att problemen hade atgardats.

"Problem att folja upp” konstaterades sarskilt for 14 projekt som vi granskade
men endast tva partner rapporterade direkt om vilka dtgarder de hade vidtagit.

| vissa fall fanns det tecken pa att partnerna hade vidtagit atgarder, men det finns
ingenting som garanterar att det sker systematiskt.

Vi undersokte om de forvantade projektresultaten uppnaddes enligt planerna
och om kommissionen var lyhord for férandringar pa faltet.

24
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Overlag ar utfallen positiva men i vissa fall &r kommissionens 27 Ett ororekt var intetillfred
bedémning inte tydligt motiverad g arinte tifireds:

Alla de projekt som vi granskade var i linje med kommissionens mal och de atgar-
der som planerades for omradet. Av de 20 granskade projekten visade sig 19%” ha
gett tillfredsstallande resultat trots att malvardena endast uppnaddes delvis (se
exemplet pa ett framgangsrikt projekt i ruta 4). Bedomningen av projektresultat
bygger pa en jamforelse mellan faststdllda och uppnadda mal med hansyn till de
sarskilda svarigheterna pa detta insatsomrade.

Projektet ar en av kommissionens fraimsta mekanismer for nédatgarder i samband med folkforflyttningar
i Demokratiska republiken Kongo. Det ar ett aterkommande projekt och kommissionens finansiering under
perioden 2011-2015 uppgick till 31,5 miljoner euro.

Det tillhandahaller stod till flera sektorer, n6dbostader, andra artiklar @n livsmedel (grytor och pannor, klader,
tval osv.), vatten, sanitdra tjdnster och héalso- och sjukvard i omraden dar det inte finns nagra andra humani-
tara organisationer. Insatserna bestar av utdelning av andra artiklar an livsmedel och nédbostdder, vattenfor-
sorjning, sanitdra tjanster och halso- och sjukvard till de mest utsatta befolkningsgrupperna som har flytt fran
vapnade grupper eller dtervandande personer som just har kommit tillbaka till sina byar men har forlorat alla
sina dgodelar. Insatserna ar i regel begransade till tre manader.

Fran maj till december 2014 gjorde projektet att stod kunde ges till ndra 1,3 miljoner stodmottagare, framst
i Nordkivu och Sydkivu, Maniema och Province Orientale.

| genomsnitt gjordes 35 % av insatserna inom 30 dagar fran det att beskedet om folkforflyttningen kom jam-
fort med malet pa 40 %.

Trots att en del ursprungliga malvarden endast uppnaddes delvis bedomde kommissionen att projektet var
framgangsrikt med tanke pa de férhallanden det genomférdes under och antalet mottagare som naddes.
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Kdlla: Europeiska revisionsratten.

| vissa fall dar bedomningen var positiv trots att malvardena endast hade upp-
natts delvis forklarade inte kommissionen tillrackligt vad som lag till grund till
denna standpunkt. | fyra fall konstaterade vi att bedémningen av projektens
overgripande resultat och av partnerns resultat var otillracklig och saknade en
tydlig slutsats om projektet. Det innebar att det inte gick att gora en tydlig logisk
koppling mellan kommissionens dvergripande slutsats om projektet och de upp-
nadda resultaten.

Av de granskade projekten var det ett som hade otillfredsstallande resultat (se
ruta 5). Enligt kontraktet far kommissionen minska sitt bidrag om ett projekt
genomfars daligt, endast delvis eller férsenat om partnerna inte lamnar en
godtagbar motivering till det. Kommissionen anvande det alternativet i ett fall da
resultatet var otillfredsstdllande, men gor det sdllan eftersom det ar krangligt att
tillampa och kan leda till att budgetmedel gar férlorade. Om resultaten och/eller
partnerns arbetsinsats var otillfredsstallande valde kommissionen i forsta hand
att minska det pafdljande arets bidrag?® eller avbryta samarbetet med partnern®.

28

29

26

Det var fallet med atminstone
tva partner 2015.

T.ex. vid urvalsforfarandet
2015 avslogs tre finansierings-
ansokningar av GD Huma-
nitart bistand och civilskydd
(Echo), delvis pa grund av
problem med genomférandet
som hade konstaterats vid
Echos 6vervakning av tidigare
finansierade projekt.
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Projektet inleddes 2013 och fick tva miljoner euro i finansiering av kommissionen. | slutet av 2015 uppgick
finansieringen till denna partner till tre miljoner euro.

Projektet hade foljande mal:

1) Samlain och sprida information om de férvaltade omradena.

2) Forvalta och samordna stdod som vatten, sanitdra tjanster, nédbostader och andra artiklar an livsmedel.
3) Digitalt registrera internflyktingarna inom de férvaltade omrédena.

Malvardena for mal nr 1 och 2 uppnaddes till slut, men pa grund av férseningar i upphandlingen av utrustning
forsenades leveransen av andra artiklar an livsmedel med 14 manader. Nar det géller mal nr 3 férsenades den
digitala registreringen med tio manader och nddde endast 25 % av malvardet. Projektet nddde endast 24 % av
det antal stodmottagare som det forvantades omfatta som helhet.

GD Humanitart bistand och civilskydd (Echo) ansdg att partnerns arbetsinsats var otillfredsstallande: kunska-
perna i projektledning var begrdnsade, de administrativa forfarandena var krangliga och évervakningen av
genomfdérandepartnern var otillrdcklig. Allt detta hade en negativ effekt pa atgardens utfall.

Trots det otillfredsstdllande genomforandet minskade kommissionen sitt bidrag med endast 57 000 euro.
Partnern anlitades dessutom igen det pafdljande dret men fick da ett lagre bidragsbelopp.

Kommissionen upptackte ocksa icke stodberattigande utgifter, men det inverkade inte pa det bidragsbelopp
som betalades ut eftersom det totala beloppet pa de stodberattigande utgifterna fortfarande var hogre an
kommissionens maxbidrag.

Inom det enda kontrakt i urvalet som tilldelades efter ett anbudsforfarande, 30 f,‘;ﬁt;gfjﬁft}g?]@fgi{lﬁf;r',‘:{;;ﬁ"S

namligen projektet Echo Flight (projekt nr°16), transporterades mer an 10 500 aktorer inom flygfrakt och
manniskor och 250 ton varor i Demokratiska republiken Ko.ng'o30 frén' maj 2014 till mg;g'gacﬁ:ﬁé‘:;eglz‘t’f:rVid
mars 2015 (11 manader). Via kontraktet garanterade kommissionen sina partner behov (Mali, Tchad m.fl.).
och deras varor ett sdkert och snabbt tilltrade till avlagsna platser som det skulle

vara praktiskt taget omajligt att na fram till pa annat satt. Pa sa satt tillhandaholl

kommissionen humanitart bistand till utsatta befolkningar och uppfyllde en av

huvudprioriteringarna i planen for genomférande av atgarder fér humanitart

bistand.
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Kommissionen var lyhord for forandringar men skulle ha
kunnat motivera de forlangningar av projektens varaktighet
som beviljats battre

Ungefar halften®' av projekten i granskningsurvalet varade mellan tva och sex
manader langre an vad som var planerat fran bérjan eller fick en storre budget
(ndrmare uppgifter finns i bilaga VI). Fem av sju férlangningar av varaktigheten
utan en 6kad budget beviljades om budgeten var underutnyttjad pa grund av
forseningar i genomférandet som framst forklarades av externa faktorer. De fles-
ta av budgetdkningarna, namligen fem av sju, gallde ytterligare behov pa grund
av att situationen hade férsamrats eller bristande stabilitet.

| ett fall var det framsta skalet till férlangningen att partnern skulle fa mer tid till
att hantera 6vergangen fran kommissionens finansiering till en annan mekanism.
Kommissionen medgav sjalv i bedomningen av partnerns andringsansdkan att
den "inte hade prioriterat projektet 2014”2,

| tva fall beviljades forlangningarna nar forseningarna i genomférandet framst
var partnernas ansvar. | de fallen beslutade kommissionen att inte atervinna en
del av finansieringen och inte omfordela den till andra projekt (se punkt 48).

| stéllet valde den att ge partnerna en mojlighet att genomféra sa mycket som
mojligt av projektet och darmed se till att stodmottagarna fick stodet. Forlang-
ningen av projektet styrdes dock inte i forsta hand av prioriterade behov eller
mottagarnas utsatthet.

Det finns begrdnsade bevis pa att katastrof-,
ateranpassnings- och utvecklingsbistand knyts samman

Att knyta samman katastrof-, &teranpassnings- och utvecklingsbistand (LRRD)
och forbattra samordningen mellan utvecklingsverksamheter och humanitara in-
satser ar politiska prioriteringar i kommissionens strategi. Men man gjorde ingen
analys av vilka program som skulle kunna kombineras och vad som skulle kunna
goras i omradet. Till exempel namns inte kommissionens eventuella medverkan

i utarbetandet av LRRD-strategin for hélsa, som ar ett av de sarskilda malen i mal-
sektorn for hdlsa inom det nationella vagledande programmet inom elfte Euro-
peiska utvecklingsfonden 2014-2020 for Demokratiska republiken Kongo®:.
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Tio av 20 projekt. Okningar
som galler underskott pa
betalningsbemyndiganden
2014 &r inte medraknade. Alla
forlangningar formaliserades
i kontraktsandringar.

Projekt nr°6. Utdrag ur den
beddmning av partnerns
ansékan om andring som
gjordes av GD Humanitart
bistand och civilskydds (Echo)
tekniska assistent pa faltet.

Se sidorna 10-12 i det
nationella vagledande
programmet 2014-2020.
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Under den granskade perioden hittade vi bara ett exempel pa att ett humanitart
projekt integrerades i det halsoprogram som utvecklades inom det nationel-

la vagledande programmet 2014-2020 fér Demokratiska republiken Kongo®.

I Uganda far flyktingar en jordlott och vissa rattigheter att delta i den lokala eko-
nomin?®. Stodtjanster for humanitart bistand, till exempel hédlsovard, anvandes
ocksa av lokalbefolkningen, vilket ar basta praxis for att avlasta de mottagande
samhaéllena och undvika spanningar med flyktingar. Men det fanns inga exempel
pa synergieffekter med utvecklingsprogrammen. Det kan leda till att det humani-
tdra bistandet ersatter andra hallbara l6sningar, som atervdandande, vidarebosatt-
ning till ett annat land eller lokal integration.

Ocha, som ar den humanitara samordnaren for Demokratiska republiken Kongo,
medgav att mer maste goras for att samordna humanitara aktorer och utveck-
lingsaktdrer. Det faststdlldes ocksa som ett prioriterat omrade fér Demokratiska
republiken Kongos forum fér humanitara givare, den sa kallade gruppen for ett
gott humanitart givarskap®® for 2015. | en ny rapport fran Varldsbanken® rekom-
menderade man ocksa att utvecklingsorgan blir mer delaktiga i arbetet med att
komma till rdtta med tvangsforflyttningar i omrddet kring de stora sjdarna.
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| planen fér genomférande av
atgarder for humanitart
bistand 2015 angavs det att
kommissionen skulle fortsatta
finansiera projektet under
2014 med humanitért bistand
tills avtalet om finansiering av
utvecklingsbistéand hade
slutforts.

Uganda tog dven emot
sydsudanesiska och central-
afrikanska flyktingar som inte
ingick i var revision i andra
delar av landet. Darfor &r vara
kommentarer har begransade
till kongolesiska flyktingars
boséttningar.

Narmare uppgifter finns pa
http://www.ghdinitiative.org/

http://documents.worldbank.
org/curated/
en/2015.1.24356083/
forced-displacement-great-
lakes-region, se s. 11.


http://www.ghdinitiative.org/
http://documents.worldbank.org/curated/en/2015/01/24356083/forced-displacement-great-lakes-region
http://documents.worldbank.org/curated/en/2015/01/24356083/forced-displacement-great-lakes-region
http://documents.worldbank.org/curated/en/2015/01/24356083/forced-displacement-great-lakes-region
http://documents.worldbank.org/curated/en/2015/01/24356083/forced-displacement-great-lakes-region
http://documents.worldbank.org/curated/en/2015/01/24356083/forced-displacement-great-lakes-region

Slutsatser och
rekommendationer

I allmédnhet forvaltade kommissionen det humanitdra bistandet till konfliktdrab-
bade befolkningar i omradet kring de afrikanska stora sjdarna andamalsenligt.
Behovsbeddmningen var omfattande och den strategi som anvandes var sa pass
flexibel att den snabbt kunde hantera dndrade forhallanden i de konfliktdrab-
bade omradena. Det fanns extra finansiering tillganglig for nddsituationer som
efterdyningarna av krisen i Burundi. De granskade projekten var framst fram-
gangsrika nar det gallde att tillgodose akuta behov.

Ett antal brister konstaterades, varav nagra gallde otillrdcklig insyn i viktiga sta-
dier i projektens livscykel. Kommissionens informationssystem foér projektforvalt-
ning inneholl visserligen anvandbara uppgifter om projektens livscykel, men det
uppfyller inte informationskraven pa vissa sarskilda omraden.

Huvudprioriteringarna for omradet faststalldes utifran behovsbedémningarna
och finansieringen férdelades i enlighet med dessa prioriteringar. Det gick dock
inte att avgora om de utvalda forslagen 1ag i de prioriterade omradena eftersom
rangordningen av prioriteringarna pa ett senare stadium inte dokumentera-

des. Vi hittade inte heller tillrdckligt med underlag som visade att alla relevanta
kriterier och allmédnna principer hade tillampats nér projektforslagen godkandes
eftersom detta inte dokumenterades pa ett satt som medgav insyn. Systemet
gav inte tillrackligt med information for att man skulle kunna bedéma projektens
komparativa férdelar och avgdra om de lampligaste projekten valdes ut.

Man bor tydligt dokumentera de viktigaste stadierna i urvalsprocessen for att
visa att de lampligaste forslagen valjs ut och se till att urvalsprocessen medger
insyn. Detta bér genomforas till ndsta urvalsforfarande.
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Dessutom granskade man inte de budgetar som atfoljer forslagen for att bedéma
om kostnaderna var rimliga. | en del fall var faktiskt de budgetar som presente-
rades otillrdackliga, vilket gjorde att de inte gick att bedéma. Det far foljder inte
bara for godkdannandet av projekten utan innebdr dven att kostnadsanalysen pa
senare stadier i kontrollsyfte kanske inte underbyggs pa ett tillforlitligt satt.

Rekommendation 2
Kostnaderna i forslagen bor analyseras battre innan de
godkanns

Kommissionen bor titta narmare pa de foreslagna projektens kostnader och alltid
bedoma om de ar rimliga. Kommissionen bor i det avseendet insistera pa att
partnerna lamnar in budgetar som innehaller den information som kravs for en
analys. En kort checklista skulle kunna upprattas som visar att man foljer dessa
kontrollsteg. Detta bér genomforas till ndsta urvalsforfarande.

60

Med hansyn till dtgdrdernas karaktar ar den overvakningsram som finns tillfreds-
stdllande eftersom den balanserar GD Humanitéart bistand och civilskydds (Echo)
behov av information med kravet pa att minimera den administrativa boérdan.
Men den information som partnerna lamnade i sina halvtids- och slutrapporter
var ofta forsenad, vilket gjorde att kommissionen inte kunde dtgarda eventuel-
la problem snabbt och dra lardom infor framtida programplanering. Det fanns
tecken pa att uppfoljning hade gjorts i vissa fall, men det gick inte att férsdkra sig
om det eftersom problemen och de dtgdrder som vidtogs till foljd av dem inte
dokumenterades systematiskt. Ett viktigt inslag i Overvakningen ar att det finns
faltarbetare pa plats, vilket gagnar saval partnerna som kommissionen. Men i vis-
sa fall identifierade inte filtarbetarna viktiga problem i sina rapporter. Overlag ar
overvakningen lamplig men det krdvs en grundligare uppfdljning.

Rekommendation 3
Kommissionen bor tydligt visa i vilken man de problem som
ska foljas upp blir losta.

Forvaltningsdokumentet for varje projekt bor ses dver vid arets slut och innehélla
de delar som krdvs for att man tydligt ska identifiera de problem som behéver
atgardas ytterligare och den uppfdljning som gjorts.
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Rekommendation 4
Partnerna och filtpersonalen bor forbattra sin rapportering
sa att atgarder snabbt kan vidtas

Partnerna bor kontinuerligt pdminnas om att de ansvarar for att uppratta ut-
tdmmande rapporter i god tid. En checklista till faltbesoken bor uppréttas for
kommissionens personal sa att centrala fragor behandlas. Detta bor genomféras
senast till arets slut.

61

Det 6vergripande genomfdrandet av planen for genomfdrande av atgarder for
humanitart bistand beddms inte. Det betyder att de [ardomar som skulle kunna
dras i fraga om styrkor och svagheter inte kartlaggs for framtida bruk. En sddan
bedomning skulle dessutom kunna ge vardefull information for forvaltningen.
Vi konstaterade dven att ingen utvardering har gjorts i omradet kring de stora
sjoarna de senaste aren.

Rekommendation 5

Kommissionen bor infora ett samlat rapporteringsystem for
enomférandet av planen for genomforande av atgéarder

or humanitart bistand

Kommissionen bor infora ett rapporteringssystem for planen fér genomféran-

de av atgarder for humanitart bistand dar man kortfattat beskriver den framsta
outputen och det framsta utfallet, identifierar de viktigaste lardomarna och basta
praxis infor de kommande arens planer fér genomforande av atgarder for huma-
nitart bistand. Den bér dven behandla strategiska fragor som vilken metod som
ska anvandas vid en langvarig kris.

62

Overlag var de granskade projektens resultat tillfredsstallande. En partner lyck-
ades dock anvdnda upp det mesta av sin budget utan att uppna mer a@n en liten
procentandel av nagra av de planerade resultaten. | nagra fall var motiveringen
till tidsforlangningar och tillaggsbudgetar inte uppenbar. Nar det galler kommis-
sionens egen bedémning av resultat var det i vissa fall oklart hur de hade kommit
fram till sina slutsatser utifran den information som fanns tillganglig.
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Rekommendation 6

Kommissionen bor gora en tydlig kogpling mellan ett
projekts uppnadda resultat och den bed6mning som
anvands vid utbetalning

Kommissionen bor battre utforma, strukturera och dokumentera bedémningen
av en atgard som bara delvis har genomférts och gora en tydlig koppling mellan
de uppnadda resultaten och den samlade slutsatsen av ett projekt innan den
godkanner slutbetalningen. Detta bér genomfdras sa snart som maojligt.

Rekommendation 7
Forlangningar av projektens varaktighet och kompletterande
finansiering till projekt bor tydligt motiveras

Kommissionen bor tydligt motivera kompletterande finansiering och tidsfor-
langningar som beviljas partnerna och reagera kraftfullt mot alla former av
undermaliga insatser. Detta bor genomforas till alla framtida ansékningar om
forlangningar.

63

Att knyta samman katastrof-, dteranpassnings- och utvecklingsbistand ar en utta-
lad politik fran kommissionens sida men vi hittade knappt négra bevis pa hur den
genomfors. | praktiken dr det mer sannolikt att humanitart bistand anvands i fall
da andra hallbara I6sningar som atervandande, vidarebosattning till ett annat
land eller lokal integration skulle vara [ampligare.

Rekommendation 8
Kommissionen bor prioritera att knyta samman katastrof-,
ateranpassnings- och utvecklingsbistand

Alla mojligheter att knyta samman insatser pa omradena katastrof-, dteranpass-
nings- och utvecklingsomradet bor utforskas. Det betyder att denna frdga maste
placeras hogt upp pa dagordningen vid centrala stadier i planeringsprocessen.
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Denna rapport antogs av revisionsrattens avdelning Ill, med ledamoten Karel

Pinxten som ordférande, vid dess sammantrdade i Luxemburg den 10 maj 2016.

For revisionsrdtten

Lricgin-

sp

Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA
ordférande
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Karta 6ver omradet kring de afrikanska stora sjéarna
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Bilaga ll

Demografi

Miin (48
9%
12%
8%
18 %
1%

1l

Land

%)

Flyktingar fran Demokratiska republiken
Kongo i grannlanderna

o

Ider

5-11
12-17
18-59
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Flyktingar fran Demokratiska republiken Kongo i borjan av 2016

437.347

(52 %) Kvinnor
9%

12 %

8%

21%

1%

Flyktingar fran Demokratiska republiken Kongo per asylland

Uganda
31 dec 2015

Rwanda
31 jan 2016

Tanzania
27 aug 2014

Burundi
30 sep 2015

Kenya
27 aug 2014

Sydsudan
27 aug 2014

Kongo
(Brazzaville)

31 dec 2015

Centralafrikanska
republiken

17 feb 2015
Etiopien
30 jun 2014

Sudan

30jun 2014

Befolkning totalt

202.289

74.820

55.870

54.625

15.626

14.628

12.267

5.342

966

914

personer

personer

personer

personer

personer

personer

personer

personer

personer

personer

Kdlla: http://data.unhcr.org/drc/regional.php

46,3 %

17,1%

12,8 %

12,5%

3,6%

33%

2,8%

1,2%

0,2 %

0,2 %
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Karta over burundiska flyktingar den 26 januari 2016

Bilaga lll

Situationen i Burundi
Burundiers forflyttning till grannlander sedan april 2015
e

Situationen den 26 januari 2016

©UNHCR, UNCS, Forfattare: UNHCR:s regionala servicecentrum i Nairobi. Kélla: http://data.unhcr.org/burundi/regional.php (se kartor).
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Bilaga IV

Forteckning over granskade projekt

38

1| Regionalt = 2014 | gy | StodtillfiyktingariUganda, Rwanda, | Livsmedels- Regionalt | 42106807 | 1000000 | 24%
9 Burundi och Tanzania forsorjning 9 0

2| Buundi | 2011 i fgfj‘:gﬁg;"”’g ochstod il fiyktingar | g, 44 Burundi 2500000 | 1500000 | 60,0%
Atervandande under ordnade forhallan- o

3| Buundi | 2013 | jom | denforoch pilotstod till dterintegrering E:?fkfllga Tanzania, | 968407 | 1200000 | 553%
av fore detta flyktingar fran Burundifran | Burundi 270

o : insatser

Tanzania till Burundi
Stdd och olika losningar for intern- Andra artiklar

4 Uganda 2011 FN . . an livsmedel/ Uganda 6220201 2000000 32,2%
flyktingar i Uganda M .

nddbostader

5 Tanzania | 2012 N Livsmedelsbistand till flyktingar i nord- Livsmedels- Tanzania 15377015 2000000 13.0%
vastra Tanzania forsorjning !

6 | Tanzania | 2013 | Frivilligorg, gﬂg‘:}“&‘gfg‘?ﬁ:g;‘;gyk“"ga" Nyar- | ptsovsrd Tanzania | 1000000 | 1000000 | 100,0%
Skydd och stdd till flera sektorer for

7 | Regionalt | 2014 | N | Myktingar dtervandande personeroch | g 44 Regionalt | 18884661 | 1000000 | 53%
asylsokande i omrédet kring de stora !
sjoarna

D Utbildning i katastrofbistand till konflikt-
8 M- Tep- 1 5014 Frivilligorg. | drabbade barn i Demokratiska republiken | Uthildning Nordkivu 470588 400000 85,0%
Kongo Kongo
9 Df("" -1 2014 | Frivilligorg. | . Livsmedels- Nordkivu 1919227 | 1600000 | 834%
0ngo Nodétgarder avseende livsmedels- forsorjning

forsorjning vid folkforflyttningar i _

10 | Dem-rep o014 | Fiivilligorg. ning yinng Livsmedels Sydkivu 1500000 | 1500000 | 100,0%

Kongo forsorjning
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25514479 | 4400000 17.2% 8.5.2014 142004 | 31122004 | 9manader Ja Ja ?;’;;;::;"g“r‘;;elﬁEf':‘adnazl)af’;" Rwanda och
2831287 | 1500000 53,0% 2362011 | 112011 | 31022011 | 12ménader Ja Ja(a)

194005 | 1125795 58,0% 212203 | 111202 | 31022013 | 14ménader Ja Nej

2706444 | 2000000 | 739% 2352011 | 112011 | 3112.2011 | 12 ménader Ja Nej

12444048 | 2000000 16,1% 1722012 | 11202 | 31122012 | 12ménader Ja Ja(a)

1450000 | 1450000 | 1000% | 2532013 112013 | 3062014 | 18ménader Ja Nej

21456513 | 6500000 30,3% 1252014 | 112014 | 31122014 | 12ménader Ja Ja E:;;‘;::;"g?;;eli‘t’?,:‘adnazgg;" Rwanda och
470587 400000 850% | 2682004 | 192014 | 3092015 | 13minader | Nej Nej

2619227 | 2300000 87,8% 2052014 | 1642014 | 3042015 | 1,5ménad Nej Ja

2000000 | 2000000 | 100,0% | 2532004 | 14204 | 3062015 | 15manader | Nej Nej

(a) Fortsatte inom det regionala projektet.

Slutbetalningen har inte gjorts, beloppet ar fortfarande preliminart
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D Forbéttra livsmedelsforsorjningen for Livsmedels-
m M- T€D- 1 9014 PN | den konfliktdrabbade befolkningen TS Katanga 19600436 | 2000000 | 10,2%
Kongo h h forsorjning
i Katangaprovinsen
12 Df("" D1 2014 | Frivilligorg. | o Halsovard Nordkivu 1070000 | 1070000 | 100,0%
ongo Halso- och sjukvardsstod till utsatta och
Dem. rep o konfliktdrabbade befolkningari Nordkivu |
13 Kon 9 © | 2014 | Frivilligorg. Hélsovard Katanga 1000000 1000000 100,0 %
Dem. rep. Samordning och frimjande av humanitéra . AllaiDem.
14 Kongo 2014 FN insatser Samordning rep. Kongo 9757 642 500000 51%
b Andra artiklar NSo:de-.och
15 M- Tep 1 5014 FN | Snabba tgirder vid folkforflyttningar | &n livsmedel/ SYaRivy, 19220882 | 6000000 | 31,2%
Kongo sdbostid Orientale och
nddbostader Katanga
) Dem. rep.
16 | Demrep. ooy | PVAL e Flight Transport KongoKenya, | 10000000 | 10000000 | 100,0%
Kongo foretag :
Tchad, Mali
Nord- och
Dem. rep. Skydd, sparning och primér hélso- och SydKivu, 0
v Kongo 2014 10 sjukvard/psykosociala program Skydd Orientale och 12482677 1000000 8,0%
Katanga
Stod till den konfliktdrabbade befolk- Ostra Dem.
Dem. rep. ningen i Demokratiska republiken Kongo rep. Kongo 0
18 Kongo 2013 10 — spontan hantering och samordning av Skydd med fokus pa 2465336 2000000 81.1%
omraden Nordkivu
Dem. rep. - - .
19 Kongop 2014 | Frivilligorg. | Gratis halso- och sjukvard till utsatta Hélsovard Sydkivu 2217327 1000000 451%
befolkningar som &r i behov av akuta
halso- och sjukvardsinsatser och huma-
20 Df('“' "D | 2014 | Frivilligorg. | nitdrainsatser (SydkivuiDemokratiska | Halsovard Sydkivu 1379110 | 600000 35%
ongo republiken Kongo)
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9471094 2000000 211% 12.6.2014 1.5.2014 31.3.2015 | 11 mnader Ja Ja
1300000 | 1300000 | 1000% | 2432004 | 142014 | 3132015 | 12manader |  Nej Ja 2;';‘;‘091"5"“'“ iKibabi och Rubaya, projekt
1140000 1140000 100,0 % 23.2.2014 11.2014 31.3.2015 | 15ménader Nej Ja
9520675 | 1500000 15,8 % 342014 112014 | 31122014 | 12ménader |  Nej ja | Moten med foretrdare i Bukavu, Goma och
Kinshasa, projekt fran 2015
19220882 | 6000000 | 31,2% 4720014 | 152014 | 31122014 | 8manader Ja Ja | Utdelningavandraartikiar an ivsmedel
i Lulingu, projekt fran 2015
. Transport Bukavu till Lulingu, Lulingu till
0,
12400000 12400000 100,0 % 30.4.2014 1.5.2014 31.3.2015 11 mdnader et Ja Goma, Goma till Kinshasa, kontrakt frin 2015
Psykologiskt stdd, Rutshuru och Nyamilima,
13691333 3000000 219% 3.4.2014 11.2014 31122014 | 12 mdnader Ja Ja sjukhus for krigskirurgi i Goma, Nordkivu,
projekt fran 2015
Bosattningar for internflyktingar Kibabi,
2400481 2000000 83,3 % 16.10.2013 1.9.2013 31.12.2014 | 16 ménader Ja Ja Kibahi-Kishusha och Bulengo (Goma), projekt
fran 2015
2217327 1500000 67,6 % 3.6.2014 2.5.2014 28.2.2015 10 manader Ja Ja Lulingu sjukhus, projekt fran 2015
1840142 750000 40,8% 24.2.2014 1.1.2014 313.2015 | 15manader Ja Ja(b) Panzi sjukhus Bukavu, projekt fran 2015

S

(b) Projektet fortsatte men med en annan partner fran och med 2015, den genomférande partnern ar fortfarande

densamma.
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Namnpa Typav S .
Typ av k A : s e Inlamnings- Forsening
ontrak- primart EU-bidrag Tidsfrist :
partner tet S datum i dagar
1 Regional 2014 N Stdd till flyktingar i Uganda, Rwanda, Burundi och Tanzania ]E.{vs[n.ed.els- 4400000
orsorjning
2 Burundi 201 FN Skydd, omsorg och stdd till flyktingar i Burundi Skydd 1500000
) Atervandande under ordnade forhallanden for och pilotstod till &terintegrering | Stod till sérskilda
3 Burundi 2013 1OM av fore detta flyktingar fran Burundi fran Tanzania till Burundi insatser 1200000
Andra artiklar
4 Uganda 2011 FN Stod och olika losningar for internflyktingar i Uganda dn livsmedel/ 2000000
nddbostader
5 Tanzania 2012 N Livsmedelshistand till flyktingar i nordvéstra Tanzania If.i{vsm.eQeIs— 2000000
orsorjning
6 Tanzania 2013 Frivilligorg. | Katastrofbistand till flyktingar i Nyarugusu-lagret i Tanzania Halsovard 1450000
- Regionalt 2014 N Skydq och stt?d tllluﬂera sgktorerfor ﬂy}f.tlngar, atervandande personer och Skydd 6500000
asylsékande i omradet kring de stora sjdarna
Dem. rep. - Utbildning i katastrofbistand till konfliktdrabbade barn -
8 Kongo 2014 Frivilligorg. i Demokratiska republiken Kongo Utbildning 400000
Dem. rep. —_— el . NP . . Livsmedels-
9 Kongo 2014 Frivilligorg. | Nodatgérder avseende livsmedelsforsorjning vid folkforflyttningar forséjning 2300000
Dem. rep. " el . NP , L Livsmedels-
10 Kongo 2014 Frivilligorg. | Nodatgérder avseende livsmedelsforsorjning vid folkforflyttningar i Kivu forséjning 2000000
1 Dem. rep. 2014 N Forbattra I|vsmedelsforsorjq|ngen for den konfliktdrabbade Lil.vsm.ed'els— 2000000
Kongo befolkningen i Katangaprovinsen forsorjning
Dem. rep. g Halso- och sjukvardsstdd till utsatta och konfliktdrabbade -
12 Kongo 2014 Frivilligorg. befolkningari Nordkivu Hélsovard 1300000
13 Dem. rep. 2014 Frivilligorg. | Integrerade dtgérder vid folkforflyttningar i norra Katanga Halsovard 1140000

Kongo
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(belopp i euro)

et et. et. 31.3.2015 21.5.2015 51 29.6.2015 3.8.2015 Ja
30.9.2011 2511.201 56 31.3.2012 7.6.2012 68 6.7.2012 24.9.2012 Ja
30.6.2013 19.7.2013 19 31.3.2014 23.9.2014 176 2710.2014 2212.2014 Ja
31.7.20M 29.7.201 2 31.3.2012 24.2012 2 har inte skickats et et.
30.9.2012 28.9.2012 & 31.3.2013 24.4.2013 24 21.5.2013 4.7.2013 delvis
30.9.2013 279.2013 = 30.9.2014 30.9.2014 0 et et et
30.9.2014 8.10.2014 8 31.3.2015 22.5.2015 52 23.6.2015 27.1.2015 Ja
30.6.2015 30.6.2015 0 3112.2015 5.1.2016 5,00 19.1.2016 18.2.2016 Ja
31.1.2015 16.1.2015 -15 31.7.2015 31.7.2015 0 2.9.2015 110.2015 Ja
31.12.2014 29.12.2014 e 30.9.2015 30.9.2015 0 3.11.2015 23.11.2015 Ja
et. et. et. 30.6.2015 4.8.2015 35 18.9.2015 13.10.2015 Ja
et et. et. 30.6.2015 30.6.2015 0 31.7.2015 31.8.2015 Ja
1.1.2015 16.1.2015 15 30.6.2015 6.7.2015 6 31.7.2015 19.8.2015 Ja
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Namnpa Typav B .
Typav k A ; s op Inlamnings- Forsening
ontrak- primart EU-bidrag Tidsfrist :
partner tet stod datum i dagar
14 Dem. rep. | 5914 FN | Samordning och frimjande av humanitéra Samordni 1500000
Kongo amordning och framjande av humanitara insatser amordning
0 Andra artiklar
15 e}z(m. rep. 2014 N Snabba dtgdrder vid folkforflyttningar dn livsmedel/ 6000000
ongo N .
nodbostader
Dem. rep. Privat A
16 Kongo 2014 foretag Echo Flight Transport 12400000
17 Df(?ﬁ;p' 2014 10 Skydd, sparning och primér halso- och sjukvard/psykosociala program Skydd 3000000
18 Dem. rep. 2013 0 Stod till den konﬂlktdrabbade befplknlngen LDemokratlska republiken Kongo Skydd 5000000
Kongo —spontan hantering och samordning av omraden
D Gratis hélso- och sjukvard till utsatta befolkningar som &r i behov av akuta
19 T(g; rgp. 2014 Frivilligorg. | halso- och sjukvérdsinsatser och humanitdra insatser (Sydkivu i Demokratiska Hélsovérd 1500000
9 republiken Kongo)
Dem. rep. - Medicinskt och psykosocialt stdd till personer som dverlevt sexuellt véld och -
2 Kongo 2014 Friviligorg. kvinnor i behov av specialiserad gynekologisk vard i Sydkivu Halsovard 730000
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(belopp i euro)

30.9.2014 30.9.2014 0 31.3.2015 74.2015 7 et. et. et.

et. et. et 31.3.2015 30.4.2015 30 10.6.2015 10.7.2015 Ja

Entreprendren upprattar manatliga verksamhetsrapporter dar han eller hon sammanfattar sitt resultat. Verksamhetsrapporten kommer ungefér en manad efter rapporteringsperio-
dens slut. Slutrapporten lamnades i tid tillsammans med fakturan.

30.9.2014 24.9.2014 -6 31.3.2015 20.3.2015 =l et. et. et.
31.5.2014 16.6.2014 16 31.3.2015 29.4.2015 29 1.6.2015 25.6.2015 delvis
2.12.2014 31.10.2014 -32 2.6.2015 2.6.2015 0 17.7.2015 17.8.2015 Ja

30.9.2015 3.10.2015 3 30.6.2015 10.8.2015 M 24.9.2015 21.10.2015 Ja
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e (Okning av budgeten i samband med underskott p& betalningsbemyndiganden 2014
Forldngning av varaktighet i fall d& medel fortfarande fanns tillgangliga mot slutet av ett projekt

s Okning av budgeten i samband med nya/ytterligare behov

s Projekt med 6kad finansiering och/eller forlangning av varaktighet

1 | Regionalt | 2014 |  FN ;tzgnt:;ﬂgE:Lnng(fir;clrllgg:]dz?nia Regionalt 142014 | 3112.2014 31122014
2| Bunundi | 2011 | PN fl';i‘t’idr{g"a’:‘isgzgrf;gi“°dt"' Burundi 1500000 | 1500000 | 112011 | 31122011 31122011
Ktervandande under ordnade
forhallanden for och pilotstod till Tanzania
3 | Burundi | 2013 IOM dterintegrering av fore detta flyk- Burun di’ 1200000 | 1125795 | 1.11.2012
tingar fran Burundi frén Tanzania
till Burundi
4| Uganda | 2011 | RN f:?;g;';&'ﬁ;;f?ﬂ;g:;:‘” Uganda 2000000 | 2000000 | 112011 | 31122011 | 12 | 31922011 | 12
5 | Tanzania | 2012 EN %ngp;:g:t'::?;s;‘:nti'a"ﬂykt'"ga’ Tanzania 2000000 | 2000000 | 112012 | 31122012 | 12 | 31122012 | 12
. Frivillig- | Katastrofbistand till flyktingar )
6 | Tanzania | 2013 org. i Nyarugusu-ligret i Tanzania Tanzania 1.1.2013
Skydd och st till flera sektorer for
7 | Regional | 2004 | PN gz’x:2}?@;Ifat:(’i‘fl"odr:’r‘:;eﬁ’;z;e;e Regionalt 102014 | 31022014 | 12| 31122014 | 12
stora sj6arna
D rivll Utbildning i katastrofbistand
8 f(’;‘r'lrf)p' 2014 ”(‘)’: 9" till konfliktdrabbade barn Nordkivu 400000 | 400000 | 19.2014 | 309.2015 30.9.2015
9 9 i Demokratiska republiken Kongo
D Frivill Nodatgdrder avseende
9 | ool | 2014 | T livsmedelsforsorjning vid Nordkivu 16.4.2014
9 9 folkforflyttningar
D Frivill Nodatgdrder avseende
10 | PP 2014 | T livsmedelsforsorjning vid Sydkivu 14.2014
g 9 folkforflyttningar i Kivu
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(belopp i euro)

12.6.2014 2.7.2014

28.11.2014 1212.2014 X X
et

22.8.2013 30.9.2013 X Xext. fakt.

27.7.201 2.12.20M X X
@ik

19.12.2013 27.12.2013

25.6.2014 10.7.2014
et

25.6.2014 9.7.2014

13.3.2015 15.4.2015 X ext. fakt.

10.6.2014 20.6.2014

27.2.2015 11.3.2015 X ext. fakt.
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2000000 | 2000000 | 1.5.2014

1.4.2014

11.2014

11.2014 | 3112.2014 | 12 | 31.12.2014

6000000 | 6000000 | 152014 | 31.12.2014 3112.2014

1.5.2014

11.2014 | 31.12.2014 | 12 | 31.12.2014 | 12

2000000 | 2000000 | 1.9.2013

2.5.2014

D Forbattra livsmedelsforsorjningen
1 T(':r; rzp. 2014 FN for den konfliktdrabbade befolk- | Katanga
9 ningen i Katangaprovinsen
D rivil Halso- och sjukvardsstad till
12 ?(r:ﬁ rt(e)p. 2014 ”(\)': 9" | utsatta och konfliktdrabbade Nordkivu
9 9 befolkningar i Nordkivu
Dem. rep. Frivillig- | Integrerade dtgarder vid folkfdr-
B Kongo 2014 org. flyttningar i norra Katanga Katanga
Dem. rep. Samordning och framjande av allaiDem. rep.
R Kongo 2014 N humanitdra insatser Kongo
Nord- och
Dem. rep. Snabba dtgérder vid SydKivu, Prov.
B Kongo 2014 i folkforflyttningar Orientale
Katanga
Dem. rep.
Kongo, rivat Dem. rep.
16 | Kenya, | 2014 fgr eta Echo Flight Kongo, Kenya,
Mali, 9 Tehad, Mali
Tchad
Nord- och
17 Dem. rep. 2014 0 Skydd, sparning och primér hélso- | SydKivu, Prov.
Kongo och sjukvard/psykosociala program | Orientale och
Katanga
St till den konfliktdrabbade Ostra Dem.
18 Dem. rep. 2013 0 befolkningen i Demokratiska repu- | Rep. Kongo,
Kongo bliken Kongo — spontan hantering | fokus pd
och samordning av omraden Nordkivu
Gratis hélso- och sjukvard till utsat-
D rivill ta befolkningar som dr i behov av
19 T(':r; rzp. 2014 ”(‘)’: 9= | akuta hilso- och sjukvardsinsatser | Sydkivu
9 g och humanitara insatser (Sydkivu
i Demokratiska republiken Kongo)
Medicinskt och psykosocialt stod
Dem. rep. Frivillig- | till personer som dverlevt sexuellt .
2 Kongo 2014 org. vald och kvinnor i behov av specia- Sydkivu
liserad gynekologisk vérd i Sydkivu

1.1.2014

s Okning av budgeten i samband med underskott pé betalningsbemyndiganden 2014

Forldngning av varaktighet i fall d& medel fortfarande fanns tillgangliga mot slutet av ett projekt

s (Okning av budgeten i samband med nya/ytterligare behov
s Projekt med 6kad finansiering och/eller forlangning av varaktighet
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(belopp i euro)

28.11.2014 18.12.2014 X partner
6.6.2014 7.7.2014 X
30.12.2014 30.1.2015 X X
711.2014 10.12.2014 Xext. fakt. X
15.12.2014 23.12.2014
23.6.2014 4.7.2014
et
et. 28.10.2014 X
et. 30.1.2015 X
24.6.2014 3.7.2014
31.7.2014 11.8.2014 X partner
23.6.2014 7.7.2014
17.12.2014 2212.2014 Xext. fakt.
25.6.2014 10.7.2014 X




Kommissionens 50
svar

Sammanfattning

Mer formell dokumentation om 6verensstammelsen med de obligatoriska kriterierna skulle vara anvandbar. De
geografiska prioriteringarna justeras dock fortlopande med hjalp av kommissionens faltpersonal i forum for huma-
nitdar samordning och genom skriftliga veckovisa uppdateringar om den humanitdra situationen. Kommissionen
analyserar om den Overgripande budgetstrukturen ar rimlig och fullstandig och 6verensstammer med de féreslagna
atgdrderna.

Beroende pa kommunikationskanalerna i allmanhet och de 6vervakningsverktyg som har inrdttats av kommissionen
ar det inte maojligt att gora en systematisk koppling mellan sent inlamnade rapporter och problem som upptacks
sent.

Nar det galler motiveringar till tidsforlangningar och tillaggsbudgetar papekar kommissionen att FichOp' for varje
projektandring innehaller en motivering till férlangningen av projektets I6ptid enligt tillampliga forfaranden.

Att knyta samman katastrof-, ateranpassnings- och utvecklingsbistand (LLRD) ar fortfarande en prioritering, men
hindren for genomférandet av detta koncept i Demokratiska republiken Kongo ar avsevarda, vilket man maste vara
medveten om. Generaldirektoratet for internationellt samarbete och utveckling (Devco) och generaldirektoratet for
humanitart bistand och civilskydd (Echo) samarbetar nara for att se till att katastrof-, ateranpassnings- och utveck-
lingsbistand knyts samman och for att utbyta information om den humanitéra situationen i de olika omradena,
vilket t.ex. har lett till ett program for att knyta samman katastrof-, dteranpassnings- och utvecklingsbistdnd i Demo-
kratiska republiken Kongo inom elfte EUF.

lakttagelser

Fran och med 2016 har utbildning i nédsituationer blivit en prioritering for humanitara bistandsinsatser varlden
over, med ett anslag pa 4 procent av den sammanlagda budgeten.

Kommissionen anser att detta handlar om otillracklig formell dokumentation snarare @n bristande insyn.

1 FichOp (“fiche opérationnelle”) ar ett verktyg som anvédnds av generaldirektoratet for humanitart bistand och civilskydd (Echo) for att
dokumentera alla viktiga aspekter av den operativa analys och den uppféljning som faltexperter, handldggare, assistenter och finansansvariga gor
av de humanitara atgarderna under atgardens I6ptid, och anvands - i ett senare skede — for statistiska andamal och verifieringskedjor. Det namns
i punkt 28 i denna rapport.
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De geografiska prioriteringarna justeras konstant genom vara faltexperters deltagande i alla forum fér humanitar
samordning. Dessutom gors veckovisa skriftliga uppdateringar av den humanitara situationen, vilka ger information
om de senaste situationsuppdateringarna. Den informationen matas sedan in i programarbetet.

Nar det galler kommissionens ndrvaro pa faltet, dess ndara samordning med andra aktorer och tydliga intradeskrav
for kommissionens insatser (tvangsforflyttade befolkningar till foljd av vapnade konflikter som ger upphov till akuta
humanitara behov), rader det inget tvivel om att de utvalda projekten hor till de prioriterade omraden som framst
ska fa stod. Alla projekt som inldamnas inom ett prioriterat omrade valjs dock inte systematiskt om eventuella andra
obligatoriska kriterier inte ar uppfyllda och/eller det rader brist pa finansiering.

Dessutom valjer kommissionen allt oftare partner fér beredskap och atgarder for nédsituationer i brett definierade
geografiska omraden for att ta hansyn till alla utsatta omraden ("hotspots”) som utvecklas i 6stra Kongo under aret.

FichOp-riktlinjerna, som godkandes av ledningen i mars 2016, ger vagledning om forslag pa analyser som underlag
for de slutsatser som ska rapporteras.

Nér det galler de allménna principer som inte bedémdes systematiskt papekar kommissionen att markorer for kon
och dlder/motstandskraft infordes forst nyligen, och ar obligatoriska sedan juli 2014 respektive januari 2015. Trots
detta motsvarar det prov som tagits av revisionsratten (alla projekt utom ett inleddes fére den 1 juli 2014) en period
da dessa markorer inte hade inforts annu.

Nar det galler skydd forekom det mycket sdllan att den komponenten inte bedomdes uttryckligen i handlaggningen
av ansokningarna.

Nar det galler detaljnivan for de budgetar som atféljde finansieringsansokningarna anser kommissionen att de bud-
getar som lamnas av dess partner ar tillrackligt detaljerade for att bedéma om de foreslagna kostnaderna ar rimliga.
Detaljnivan faststalls i de allmanna villkoren och i riktlinjerna for ramavtal om partnerskap (FPA) samt i det ekono-
miska och administrativa ramavtalet (Fafa).

Kommissionen analyserar bland annat den dvergripande budgetstrukturen och om budgeten dverensstammer
med de foreslagna atgarderna. Kommissionens avdelningar analyserar om budgeten &r rimlig och fullstandig (dven
anslagsfordelningen) samt om den 6verensstammer med de féreslagna atgarderna. Historiska riktmarken om
sadana finns tillgangliga eller lokal marknadsinformation anvands som hjalp.

Se kommissionens svar pa punkt 30.
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Kommissionen vill tilldgga att nastan halften av de granskade projekten hade overvakats i tva omgangar.

Sent inlamnade delrapporter leder inte systematiskt till att kommissionens féormaga att 10sa eventuella identifierade
problem begransas. Det finns andra kommunikationskanaler och 6évervakningsverktyg, och det ar darfor inte moj-
ligt att gora en systematisk koppling mellan sent inlamnande av rapporter och [6sning av sddana problem som kan
identifieras redan innan delrapporterna tas emot.

Kommissionen har en 6vergripande 6vervakningsram som omfattar faltbesok. De regelbundna faltbesoken, som
utfors av experter inom humanitart arbete, utgor det viktigaste verktyget for beddmningen av huruvida férvantade
atgarder/resultat verkligen genomfors enligt planerna (ldageskontroll). Fdltbesoken kompletteras med fortlopande
dialog pa faltniva med partnerna. Genom sin ndrvaro pa faltet kan kommissionen snabbt identifiera och folja upp
problem med den berérda partnern.

Finansiella uppgifter finns inte alltid tillgangliga pa faltet under de besék som utfors av kommissionens personal.
Det ar skalet till att "ekonomiskt genomférande” oftast inte rapporteras i FichOp. Kommissionen kommer att 6ver-
vdga hur den ska hantera denna fraga.

Nar det galler FN:s livsmedelstrygghetsprojekt i Katanga, som omfattar flera givare, gors budgetévervakningen av
atgdrden pa nationell niva, inte provinsniva. FN-organet skickar ut en finansieringsforfragan for hela aret. Bidrag
fran andra givare inkommer fortlépande och utvecklas regelbundet under aret, sa partnern kan lamna uppgifter om
hela budgeten for atgarden forst i slutet av aret, nar alla bidrag har registrerats. Darfor fanns inte ekonomiska upp-
gifter tillgangliga under det faltbesdk som gjordes av kommissionens personal och darfor var det inte heller mojligt
att dra nagra slutsatser om den aspekten.

Dessutom ar bestammelserna i det ekonomiska och administrativa ramavtalet (Fafa) tillampliga pa atgarder som
omfattar flera givare. | sddana fall anses de totala bidragsberattigande kostnader som anges i de sarskilda villkoren
utgora en uppskattning som kan utvecklas under atgardens genomfdérande, t.ex. om forvantade bidrag fran andra
givaren inte blir av. Andringar i den évergripande &tgardsbudgeten ger i sig inte upphov till &ndringar av kom-
missionens bidrag. Darfoér informerade inte partnern kommissionen formellt om andringarna i den 6vergripande
atgardsbudgeten och var inte heller skyldig att [dmna in en dndringsbegaran. For atgarder som omfattar flera givare
som utgors av internationella organisationer eller FN-organ kan partnern ensidigt uppdatera siffrorna under nasta
rapporteringsskede for att avspegla budgetandringen.

Den nuvarande revisionsstrategin I6pte ut vid arsslutet 2015, och en ny revisionsstrategi for perioden 2016-2020
(inklusive en ny provtagningsmetod) vantar pa godkannande av Echos hogsta ledning. Syftet med den nya meto-
den ar mycket riktigt att 0ka synergierna med Overvakningsramen, sarskilt genom att beakta riskanalyser av partner
och atgarder fran de operativa enheterna.
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En utvardering av Demokratiska republiken Kongo planerades under 2016, men den upphdrde att vara en priorite-
ring till foljd av den pagaende resultatgranskningen. Den kommer sannolikt att laggas till utvarderingsprogrammet
for 2017.

Detta omrade kraver helt klart vissa anpassningar till det nuvarande informationssystemet (APPEL), och kommis-
sionen kommer att undersoka mojligheter att ratta till denna brist.

De FichOp-riktlinjer som kommissionen godkdnde i mars 2016 bor leda till en mer konsekvent informationsniva
i bedomningarna.

Forfarandet for att minska kommissionens bidrag till foljd av daligt, endast delvis eller férsenat genomforande
anvands sallan.

Det ar svart att exakt bedoma huruvida otillfredsstallande resultat beror pa daligt genomférande eller har att gora
med forhdllandena (@ndrade forhallanden, brist pa tillgdng, dalig sékerhet eller logistiska begransningar).

Enligt bestammelserna i de nya ramavtalen om partnerskap 2014 far kommissionen minska bidraget om atgarden
inte genomfors eller genomfors déligt, endast delvis eller férsenat. Kommissionen har forstarkt och fortydligat de
interna forfarandena for att se till att eventuella minskningar ar rattsligt sunda och stér i proportion till felets allvar
och omfattning. Ndr resultaten inte har uppnatts innehaller den certifierade korrigering som lamnas av utanord-
naren en bilaga med en motivering till att bidraget minskats pa grund av undermaliga insatser eller en motivering
som grundas pa force majeure-argument.

Risken for att tillampningen av forfarandet vid undermaliga insatser kan leda till att budgeterade medel gar for-
lorade dr dock mycket liten, eftersom eventuella indragna belopp kan géras tillgdngliga for andra projekt inom
genomférandetiden for den relaterade planen for genomférande av atgarder for humanitart bistand (24 mana-
der). Att eventuellt indragna medel dterutnyttjas framgar av Echos genomforandegrad, som har legat stabilt kring
98 procent under arens lopp.

Beloppet 57 300 euro berdknades baserat pa de totala kostnaderna for resultat 3 (572 998 euro), som endast upp-
naddes delvis till foljd av férseningar i genomférandet. Kommissionen har tillampat en sats for undermaliga insatser
pa 10 procent, forutom avdraget for icke stodberattigande kostnader.

Partnern anlitades mycket riktigt foljande ar, eftersom den ar den utsedda partnern for CCCM (samordning och
forvaltning av lager) pa nationell niva och darfér ar en nyckelpartner for att I6sa problem med tvangsforflyttade
befolkningar i konfliktomraden. Kommissionen beslutade dock att minska sitt bidrag, men valde att behalla ett visst
stod av strategiska skal.
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Omstandigheten att antalet flyktingdrenden hade minskat betydligt under &ren (fran 250 000 till mindre dn 70 000
personer) foranledde kommissionen att rationalisera sitt stod via det ansvariga organet (ett minskat arendeantal
leder till en minskning av antalet finansierade partner).

Eftersom kommissionen hade beviljat stod i flera ar till partnern for denna atgard var det dnskvart med en smidig
strategi for uttrade/6verlamnande till det ansvariga organet for att minska de negativa effekter detta kunde fa for
stodmottagarna (sakerstalla kontinuitet for grundlaggande halsovardstjanster). Darfor beviljades en andring med
en forlangning av kontraktet i sex manader och med ytterligare finansiering pa 450 000 euro for den relaterade
planen for genomfoérande av atgarder for humanitart bistand 2013, med anvandning av tillgangliga medel.

Forlangningen av den ndamnda atgarden styrdes i forsta hand av prioriterade behov och mottagarnas utsatthet.
Orsaken till att kommissionen godtar sadana férlangningar har alltid varit stodmottagarnas behov. Genom att
partnern far ytterligare tid pa sig har kommissionen tydligt prioriterat att tillgodose stodmottagarnas omedelbara
behov. Alternativet dtervinning eller omfordelning till andra projekt hade tagit alltfor 1ang tid och de radande beho-
ven hade inte tillgodosetts. Detta ansags inte vara ett realistiskt alternativ.

Kommissionens generaldirektorat Echo och Devco bedriver ett ndra samarbete for att utforska alla mojliga alterna-
tiv for att sakerstalla LRRD (engelsk forkortning for att knyta samman katastrof-, ateranpassnings- och utvecklings-
bistand) och utbyter vanligen information om den humanitara situationen i olika delar av Demokratiska republiken
Kongo. Detta ar fortfarande en prioritering for kommissionen, men i Demokratiska republiken Kongos fall finns det
stora hinder fér genomférandet av LLRD.

Nar det galler Demokratiska republiken Kongo genomfor kommissionen sitt utvecklingsarbete i Cotonouavtalets
anda, dar den kongolesiska regeringen har det framsta ansvaret och faststaller prioriteringarna. Den enda mal-
sektorn med en teoretiskt mojlig koppling till kommissionens humanitara bistand ar malsektorn for halsa. Reger-
ingens policy ar att fokusera utvecklingsarbetet och det bilaterala bistandet pa konfliktfria omraden, eftersom de
verkar glommas bort av de internationella aktérerna i jamforelse med konfliktdrabbade omraden i 6st. Det ar en
naturlig reaktion fran utvecklingsaktérernas och de nationella myndigheternas sida att inrikta sig pa de konfliktfria
omradena, eftersom de ar stabila och sdkra och projekten inte riskerar att 6verges pa grund av vald. Investeringar

i stabila omraden kan darfor inverka pa fattigdomsminskningen. Dessutom anses konfliktomradena i 6st (som kom-
missionen fokuserar sitt humanitéra bistand pa) med ratta gynnas av att de flesta bistandsorganisationerna finns
narvarande (icke-statliga organisationer), medan mycket fa organisationer finns narvarande i resten av landet for att
arbeta med strukturella problem och kronisk fattigdom. Kommissionen kan inte forvdntas inleda LRRD-diskussioner
i omraden dar det finns en risk for att projekten 6verges pa medellang sikt eller allvarligt paverkas av en nédsitua-
tion. Den enda del i 6st dar det har ratt relativ stabilitet under de senaste fem aren ar de omraden i Haut Uele och
Bas Uele (i norra delen av Province Orientale) som tidigare kontrollerades av LRA (Herrens motstandsarmé), och det
ar just dar som en framgangsrik LRRD-6vergang har forhandlats fram mellan kommissionens avdelningar. | de dvriga
delarna av 6stra Kongo dar kommissionen har humanitart bistand fortsatter instabiliteten, och vi kan inte visa ett
enda omrade pa kartan som ar fritt fran vapnade gruppers aktivitet, dodande och/eller tvangsforflyttningar i mer
an ett ar i taget.

| ett sadant sammanhang ar méjligheterna darfor begransade i sig, men nar villkoren uppfylls geografiskt sett
(omraden som blir stabila) och passar med regeringens prioriteringar/malsektorer (halsa) och prioriterade omraden
(Kasai Oriental, Lomami, Kasai Central, norra Kivu, lturi, Haut Uelé och centrala Kongo) uppmuntras LRRD starkt.
Detta scenario har faktiskt uppstatt en gang under den granskade perioden (se ovan).



Kommissionens svar 55

Mer nyligen har Devcos och Echos engagemang i diskussionerna om overforing av stod till Panzi-sjukhuset i sodra
Kivu-provinsen materialiserats i ett Devco-projekt pa 3 miljoner euro (som finansieras inom programmet for globala
allmanna nyttigheter och utmaningar). Malet for denna atgard ar att anpassa sjukhuset till standarden for de all-
manna sjukhus som stods av det nationella hdlsoprogrammet inom ramen fér EUF, sa att det kan inga i programmet
i framtiden.

Andra LRRD-initiativ genomfors i konfliktfria omraden (nar det galler livsmedelsotrygghet i Kasai-provinserna samt
inom halso- och vattensektorerna i koleradrabbade omraden).

Med tanke pa den radande situationen i 6stra Kongo, sarskilt sakerhetsaspekterna, har det hittills inte varit mojligt
att genomfora fler an ett LRRD-projekt (halsa). Kommissionen kommer dock att fortsatta att utnyttja alla befintliga
mojligheter till LRRD (t.ex. ett initiativ i sodra Kivu till stod for Panzi-sjukhuset, eller det uppdrag till norra Kivu som
overvags av EU-delegationen i Demokratiska republiken Kongo). Kommissionen har rekryterat en halsospecialist for
att fortsatta att undersoka alla mojliga LRRD-majligheter.

Nar det galler Uganda papekar kommissionen att landets regering har tagit fram en utvecklingsplan som omfattar
flyktingar. Planen sammanfér humanitara aktorer och utvecklingsaktorer for att underséka langsiktiga I6sningar for
flyktingarna, med deltagande av vardsamhallena.

Det faktum att denna fraga inte blir 16st, utan aterkommer varje ar som en prioritering, tyder pa att det finns ett
antal begransningar/problem som gor det omajligt att 16sa den.

Flera generationer av erfarna utvecklingsexperter och humanitara experter har arbetat hart for att komma runt
problemet, utan storre framgang. Forenta nationernas stabiliseringsuppdrag i Demokratiska republiken Kongo
(Monusco), som har en sarskild stabiliseringsenhet, har upprattat planer och genomfért méten under de tva senaste
aren for att stabilisera omraden som har befriats fran M23-upproret, men har trots detta inte ett enda projekt att
visa upp, for att inte ndmna att tidigare M23-omraden i dag hor till de minst sakra platserna for bistandsarbetare
(och @r annu mindre lampliga for utvecklingsaktorer som har en lagre grans for risktagande).

De underliggande problem som forhindrar framsteg med LRRD dr desamma som har konstaterats av olika avdel-
ningar hos kommissionen: situationer med konflikter, osdkerhet och tvangsforflyttade befolkningar som inte moj-
liggor utvecklingsatgarder. LRRD kan endast genomféras nar vissa minimivillkor ar uppfyllda, och sddana forhallan-
den rader inte i de konfliktomraden dar Echo har arbetat.
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Slutsatser och rekommendationer
Kommissionen anser att detta handlar om otillracklig formell dokumentation snarare @n bristande insyn.

Kommissionen godtar rekommendationen. Kommissionen anser att detta handlar om otillrdacklig formell dokumen-
tation snarare an bristande insyn.

Kommissionen har redan vidtagit atgarder i detta avseende genom att godkanna FichOp-riktlinjerna i mars 2016. Ett
fortbildningsprogram kommer dven att tas fram for att sakerstélla att personalen ar insatt i och kan folja riktlinjerna.

Detaljnivan for de budgetar som lamnas av kommissionens partner faststalls i de allmanna villkoren och i riktlin-
jerna for ramavtal. Denna detaljniva anses tillrdacklig for att bedoma om de foreslagna kostnaderna ar rimliga. Att
Oka informationsnivan skulle inte ge ndgot verkligt mervarde.

Kommissionen godtar denna rekommendation.

Kommissionen konstaterar a ena sidan att budgeten, som per definition ingar i de allmanna villkoren och i riktlin-
jerna for kommissionens FPA-och Fafa-partner, ar tillrackligt detaljerade for en bedémning av om de kostnader som
kravs for att uppna malen ar rimliga. Kommissionens avdelningar analyserar redan om budgeten ar rimlig, fullstan-
dig (dven uppdelningen) och 6verensstammer med de foreslagna atgarderna. Historiska riktmarken om sadana
finns tillgdngliga eller lokal marknadsinformation anvands som hjalp.

A andra sidan kan det behévas en checklista for att dokumentera analysen eller kortfattade riktlinjer fér
handlaggning.

Sent inlamnade delrapporter fran partner hindrar inte systematiskt kommissionens formaga att snabbt I6sa even-
tuella problem som tas upp och dra lardomar fér den framtida programplaneringen. Nar det galler den kommuni-
kations- och dvervakningsram som kommissionen har inrdttat tillsammans med sina partner kan ingen systema-
tisk koppling goras mellan sent inlamnade rapporter och eventuella problem med tidig identifiering av problem.
Regelbundna faltbesok av kommissionens personal utgor ett verktyg for att bedéma huruvida forvantade atgarder/
resultat verkligen genomfors enligt planerna (lageskontroll). Faltbesoken kompletteras med fortldpande dialog pa
faltnivd med partnerna.
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Kommissionen godtar rekommendationen och kommer att undersoka mojligheter att forbattra det interna rapport-
systemet i det avseendet.

Kommissionen godtar rekommendationen att dvervakningsbesoken bor leda till en systematisk bedémning av
viktiga fragor. De FichOp-riktlinjer som infordes i mars 2016 innehaller ett avsnitt om 6vervakning for att ge vagled-
ning om Overvakningsbesok till kommissionens personal. Kommissionen planerar att anordna utbildningstillfallen
for att se till att riktlinjerna anvands systematiskt. Kommissionen anser dock att det ar 6verflodigt att inféra en
checklista.

En utvardering av Demokratiska republiken Kongo planerades under 2016, men den upphdérde att vara en priorite-
ring till foljd av den pagaende resultatgranskningen. Den kommer sannolikt att laggas till utvarderingsprogrammet
for 2017.

Kommissionen godtar rekommendationen och kommer att undersoka alternativ for att genomféra den, med han-
syn till effektiviteten i den 6vergripande rapporteringsstrukturen.

Kommissionen godtar denna rekommendation, men anser att den redan har vidtagit dtgarder i detta avseende
genom att godkanna FichOp-riktlinjerna i mars 2016. Riktlinjerna bor leda till en mer konsekvent informations-
niva i bedomningarna och till att géra den koppling som kravs mellan de uppnadda resultaten och den samlade
slutsatsen.

Kommissionen godtar att det kravs tydliga motiveringar till ytterligare finansiering och tidsférlangningar. Det finns
i sjdlva verket redan en lamplig ram for detta. Alla tidsforlangningar och all ytterligare finansiering till projekt god-
kanns pa grundval av motiveringar som lamnas av partnern i fraga. Beddmningen av motiveringarna, som gors av
faltpersonal och personal pa huvudkontoret, registreras sedan i FichOp for godkannande av ledningen.

Kommissionen godtar rekommendationen om att prioritera att knyta samman katastrof-, ateranpassnings- och
utvecklingsbistand, och kommer att fortsatta att arbeta pa olika satt for att omvandla detta till konkreta atgarder.

Detta 6vergripande mal star fortfarande hogt upp pa kommissionens dagordning, men de sarskilda forhallandena
i Demokratiska republiken Kongo gor att det ar ytterst svart att uppna det, eftersom det ar svart att dvervinna
hindren.
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Revisorerna drar slutsatsen att kommissionen 6verlag
forvaltade det humanitara bistandet till den konflikt-
drabbade befolkningen i omradet kring de afrikanska
stora sjoarna andamalsenligt.

Finansieringen fordelades till val forankrade
huvudprioriteringar men detta var inte tillrackligt tydligt
pa ett senare stadium nar ytterligare prioriteringar
faststalldes och projekt valdes ut. Det gick inte att avgora
om de lampligaste projekten hade valts ut.

Overlag var kommissionens 6vervakning lamplig men den
inhamtade informationen kunde ha utnyttjats battre.
Slutligen levererade merparten av de granskade projekten
tillfredsstallande resultat med tanke pa de sarskilda
utmaningarna i regionen.
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