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Osszefoglalé

Az Eurdpai Unidrodl széld szerz6dés 11. cikke szerint a Bizottsag koteles az Unid
valamennyi fellépési teriletén konzultalni a polgarokkal és az érdekképviseleti
szervezetekkel. Amikor a Bizottsag szakpolitikai kezdeményezést készit el6 vagy
meglévd beavatkozasokat értékel, az érdekelt felekkel folytatott konzultacidk —
kiilonosen a nyilvanos konzultacidk — révén gylijti 6ssze a polgarok és mas érdekelt
felek véleményét.

A Bizottsag az Eurdpai kormanyzasrél sz6l6 2001-es fehér konyve 6ta erésen
elkotelezett az irant, hogy parbeszédet folytasson az érdekelt felekkel és a polgarokkal
az egész szakpolitikai ciklusban, és ezzel novelje az Unié demokratikus legitimitasat és
elszamoltathatdsagat az unios jogalkotasi folyamatban. A Bizottsag évente atlagosan
toébb mint 100 nyilvanos konzultaciot folytat le.

Ellen8rzésiink keretében értékeltlik, hogy a Bizottsag nyilvanos konzultacioi
eredményesen megszolitottak-e a polgarokat és az érdekelt feleket, és hasznositottak-
e hozzaszolasaikat. Megvizsgaltuk a Bizottsag keretének kialakitasat; hogy a Bizottsag
hogyan készitette el és bonyolitotta le a kivalasztott nyilvanos konzultacidkat; hogyan
nyujtott tajékoztatast a konzultacidos munkardl, és hogyan hasznositotta azt. Egy, a
Bizottsag 26 nyilvanos konzultacidjabdl allé mintat tekintettlink at, amelyeket 6t
f6igazgatdsag bonyolitott le 2016 és 2018 kozott. Véleményfelmérés révén vizsgaltuk,
hogy mennyire voltak elégedettek a nyilvanos konzultacidk részvevéi. Elemzésiink
elmélyitésére létrehoztunk egy szakértdi csoportot is, hogy segitséglinkre legyen a
javitasra szoruld kilonosen relevans teriiletekre valé 6sszpontositasban.

Megallapitottuk, hogy mind a Bizottsag nyilvanos konzultacidibdl vett minta
teljesitménye, mind a résztvevék ezzel kapcsolatos vélekedése dsszességében
kielégit6. Kovetkeztetésiink szerint a nyilvanos konzultaciok Bizottsag altal alkalmazott
kerete magas szinvonall, am a tajékoztato tevékenységek tovabbfejlesztésre
szorulnak.

Ellenérzésiink tovabbi, javitast igényl6 terileteket tart fel a nyilvanos konzultacids
folyamatban. llyenek: a monitoring és az értékelés kozéppontba helyezése; a Bizottsag
nyilvanos konzultacios stratégiainak tartalma és hirdetése; tajékoztatd tevékenységek;
a kezdeményezések besoroldsi kritériumai; a nyelvek, amelyeken a konzultacios
dokumentumok elérheték; a kérdGivek min6sége; adatfeldolgozas és -biztonsag;
visszajelzések a résztvev6k szamara a konzultacidok eredményérdél.



A kovetkez6 ajanldsokat tettiik a Bizottsagnak: kdvesse jobban nyomon a
nyilvanos konzultacidkat; javitsa a nyilvanos konzultacidk stratégiait; a kiemelt
kezdeményezések és a kozérdeklGdésre szamot tarté kezdeményezések esetében
valamennyi hivatalos nyelvre forditsa le a f6bb konzultaciés dokumentumokat;
készitsen altalanos kérdGiveket a lakossag és specialis kérdGiveket a szakemberek
szamara; az adatfeldolgozas és -biztonsag terén alkalmazzon magas szintd
szabvanyokat; adjon gyors visszajelzést a résztvev6knek a konzultaciok eredményérél.



Bevezetés

A nyilvanos konzultaciok eredményei befolyasolhatjak az unids politikai
dontéshozatalt. Eklatans példa erre a Bizottsag elnokének, Jean-Claude Junckernek az
Unié helyzetérél sz616, ,Igéreteink teljesitése” cim(i 2018. szeptember 12-i beszéde,
amelyben igy fogalmazott: ,, Az eurépaiak nem tapsoljak meg, ha unids rendelet irja el
nekik, hogy évente kétszer at kell allitaniuk az 6rat. A Bizottsag a mai napon javaslatot
tesz arra, hogy ez ne igy legyen. Meg kell szlintetni az éraatallitast”*. Az Eurdpai
Bizottsag 2019-ben javaslatot tett arra, hogy Eurépaban megsz(injon a tavaszi-Gszi
Oraatallitas, és a tagallamok szabadon donthessenek arrdl, hogy a nyari vagy a téli
idészamitast kivanjak-e folyamatosan hasznalni.

Néhany hénappal kordbban, 2018. julius 4. és augusztus 16. kozott a Bizottsag
nyilvanos konzultaciot tartott, amelyre 4,6 milli6 valasz érkezett be — ez az altala
szervezett nyilvanos konzultaciok soran eddig valaha beérkezett legnagyobb
mennyiség.

Az Eurdpai Unidrodl sz6ld szerz6dés (EUSZ) 11. cikke elbirja a Bizottsagnak, hogy
széles kord konzultacidkat folytasson, lehet6séget biztositva ily médon a polgdrok és
mas érdekelt felek szamara, hogy kozrem(ikddjenek a politikai déntéshozatalban?. A
Bizottsag 2001. julius 25-én elfogadta a Eurdpai kormanyzasrdl sz6l6 fehér konyvet?,
amelynek célja a politikai dontéshozatali folyamat nyitotta tétele volt, hogy tobb
ember és szervezet vegyen részt az unios politika formalasaban és megvaldsitasaban,
és ezaltal er6sodjon az Unié demokratikus legitimitasa és elszamoltathatdsaga.

A Bizottsag az e kotelezettségvallalasoknak valé megfelelés érdekében dokumentumot

A Bizottsag elndke, Jean-Claude Juncker 2018-as értékeld beszéde az Unid helyzetérdl, 6. o.
2018. szeptember 12.

Az Eurdpai Unidrol szol6 szerz6dés 11. cikke a részvételi demokraciardl: (3) Az Eurdpai
Bizottsag, annak érdekében, hogy biztositsa az Unié fellépéseinek koherencidjat és
atlathatdsagat, az érintett felekkel széles kor( elGzetes konzultacidkat folytat.

3 COM(2001) 428 végleges.



készitett az érdekelt felekkel valé konzultaciérol?, amely azutan a mingségi
jogalkotdsra vonatkozé cselekvési terv egyik dsszetevéje lett.

A minGségi jogalkotasra vonatkozoé iranymutatasok a kovetkez6képpen
hatdrozzak meg az érdekelt felekkel vald konzultacié fogalmat, amelyben a polgarok
Lerdekelt félként” vesznek részt: , hivatalos folyamat, amelynek révén a Bizottsag
informdacidkat és véleményeket gyljt az érdekelt felekt8l a szakpolitikaira
vonatkozdéan”®. Ez a minGségi jogalkotdsra vonatkozo bizottsagi politika
kulcsfontossagu része. A ,mindségi jogalkotds” nem a szabdlyozasrdl vagy a
deregulaciordl szol: egy munkamadszerrdl van szé, amelynek célja annak biztositasa,
hogy a politikai dontéseket nyiltan és atlathatéan, a rendelkezésre all6 legpontosabb
informacidk alapjan hozzak meg, és a polgarok és mas érdekelt felek, igy példaul a civil
tarsadalmi szervezetek és az érdekképviseleti szervezetek teljeskorlen részt vegyenek
a dontéshozatalban’. Amikor jelentéstinkben a ,polgarokra” utalunk, ez a fogalom az
»egyéb érdekelt feleket” is magdaban foglalja.

A Juncker-Bizottsag jelenlegi unids minGségi jogalkotasi programjat 2015-ben
tették k6zzé?®, iranymutatasok kiséretében, amelyek egy eszkodztarat is magukban
foglaltak. Fellépéseinek legitimitasat erésitendd, a Bizottsag 2017-ben jelentds
mértékben frissitette a mindségi jogalkotassal kapcsolatos belsd iranymutatasait és
eszkozeit®.

A Bizottsag 2017 oktoberében hangsulyozta, erds elkotelezettségét az irant, hogy
parbeszédet folytasson a polgarokkal®®. Elinditotta a ,Szdljon hozza a jogalkotashoz”
elnevezésl weboldalt, amelynek révén a polgarok a teljes politikai ciklus soran részt

4 COM(2002) 704 végleges.
> COM(2001) 726 végleges és COM(2002) 278 végleges.

& SWD(2017) 350 final. Min&ségi jogalkotasi iranymutatasok, 69. o.
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines.pdf

MinGségi jogalkotdsi irdnymutatdasok, 4. o.
& SWD(2015) 111 final.

®  Minéségi jogalkotdsi irdnymutatdsok, SWD(2017) 350 final:
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines.pdf

10 A min6ségi jogalkotasi program megvaldsitasa: jobb megolddsok a jobb eredmények
érdekében. SWD(2017) 675 final.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/better-regulation-guidelines.pdf

vehetnek a Bizottsdg munkajaban®'. A polgarok az unids politikak elinditasatdl azok
értékeléséig megoszthatjdk nézeteiket az ,,0ssza meg vellink véleményét!” elnevezésl
portélon*? (1. kép).

1. kép. A polgarok lehet6ségei az unids politikai ciklusban valo
részvételre

HOGYAN VEHETJUK KI A RESZUNKET Utemterv és hatdsvizsealat: A Bizottsie beielentia t on
A SZAKPOLITIKAI emterv és hatasvizsgalat: A Bizottsag bejelentia terveze

DONTESHOZATALBOL? szakpolitikai és jogszabdlyalkotasi intézkedéseket.

Nyilvanos konzultacié a polgarokkal és az érdekeltekkel
az Uj unids kezdeményezések hatdkorérdl, prioritasairdl
és tobbletértékérdl.

12 hét (online kérddiv)

12 hét (online kérdgiv)
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Qo\'\‘\:;\\\'ﬂ"?’a g, Miutén a biztosi testiilet
elfogadta a javaslatot,
varjak a visszajelzéseket,
amelyeket megosztanak az
Eurépai Parlamenttel és a
Tandaccsal is.

AZ UNIOS
JOGALKOTASI
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Enyhitsiink a terheken: A
polgérok és az érdekeltek
barmikor megoszthatjak
elgondoldasaikat arrdl, hogyan
lehetne egyszer(ibbé,
eredményesebbé és
tehermentesebbé tenni a
meglévé unios jogszabalyokat és

~ kezdeményezéseket. ;
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Mindig nyitott

Forrds: Bizottsagi szolgalati munkadokumentum, SWD(2019) 178.

07 A Bizottsag 2018-ban frissitette a ,,Szdljon hozzda a jogalkotdshoz” elnevezés(i
weboldalt, és tobb mddon fejlesztette az ,,0ssza meg vellink véleményét!” elnevezés(i
portalt, tobbek kozott azzal, hogy: a véleménynyilvanitasi lehet6ségek egy id6vonalon
vannak feltlintetve; [dthaté minden nyitott és mar lezart nyilvanos konzultacio;
megjelennek a kiisz6bon allé kezdeményezések; a valamennyi nyilvanos konzultaciét
tekintve relevans altalanos informacidk minden unids nyelvre le vannak forditva.

08 A Bizottsag arra irdnyuld elkotelezettsége, hogy jobban tartsa a kapcsolatot a
polgarokkal, nemzetkozileg elismerésben is részeslilt. A Gazdasagi Egylttmikodési és

11 Széljon hozza a jogalkotdshoz” elnevezésii weboldal:

https://ec.europa.eu/info/law/contribute-law-making_hu

12 https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_hu


https://ec.europa.eu/info/law/contribute-law-making_hu
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say_hu

Fejlesztési Szervezet (OECD) Szabdlyozasi politikai kitekintés cimd, 2018-as
jelentésében elsé helyre rangsorolta a Bizottsagot az OECD-tagok kozott az ,,érdekeltek
bevonasa” tekintetében, ami azt jelenti, hogy a polgarokat mint a ,,nyilvdnossagot”
bevonjak mind az elsédleges, mind az alarendelt jogszabalyok kidolgozasaba®s. A
jelentés szerint az orszagok tovabbra is sokféle eszkozt alkalmaznak, hogy
konzultdljanak a nyilvanossaggal, valamint — célzottabban — a kivalasztott érdekelt
felekkel is**. A témdval foglalkozé szamos mas jelentés is targyalja ezt a véaltozatos
konzultacidsegit6 eszkoztarat. Példaul egy, az Eurdpa Tanacs és masok szamara készilt
tanulmany a résztvevik és a részvétel intenzitdsa kozotti kapcsolatot elemzi (2. kép). A
jelentésiink kozéppontjaban allé online (nyilvanos) konzultacidkrél az a vélekedés,
hogy nagy szamu résztvevit mozgatnak meg.

2. kép. A tajékoztatasi és nyilvanos részvételi eljarasok spektruma

Résztvevbk szama

Vitaférumok Online konzultacio Virtudlis kozosségek
Elektronikus hirlevél

»,21. szazadinyilvanos SzOvetkezetek

Online publikaciok vitarendezvények”

T Allampolgariszervezet
Informacids talalkozok Részvételikoltségvetés

K6z6sségibizottsagok

. - - Jovb-konferenciak
Polgarok kdzpontja Alulrél épitkez6 halézatok

Tervezésisejtek

Bolcsektanacsa

tajékoztatas konzultacio koz6s kormanyzas Onszervezddés A részvétel
intenzitasa

Forrds: https://rm.coe.int/public-participation-and-democratic-innovations-assessing-democratic-
i/168075f47b; az ,,Online konzultacié” kifejezést az Eurdpai SzamvevGszék emelte ki.

Jellegénél fogva a demokracia legalapvet6bb eszkoze, amelynek révén a polgarok
részt vesznek a jogalkotasban, a valasztas, amikor az emberek szavazassal
megvalasztjak képviselGiket. A demokratikus valasztasokon kiviil a teljes politikai ciklus
soran hozzajarulnak a jogalkotashoz a demokratikus részvétel mas olyan eszkozei is,
mint az (gydonté és a véleményez6 népszavazasok, a konzultacioé egyéb formai (pl.

OECD (2018), Regulatory Policy Outlook 2018 (OECD Szabdlyozasi politikai kitekintés), 2018,
OECD Publishing, Parizs, 48. o.

OECD (2018), Regulatory Policy Outlook 2018 (OECD Szabdlyozasi politikai kitekintés), 2018,
OECD Publishing, Parizs, 55. o.


https://rm.coe.int/public-participation-and-democratic-innovations-assessing-democratic-i/168075f47b
https://rm.coe.int/public-participation-and-democratic-innovations-assessing-democratic-i/168075f47b
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Eurobarométer-felmérések, fokuszcsoportok, nyilvdnos meghallgatasok), a civil
parbeszéd'® és a véletlenszer(ien kivalasztott polgarokbdl allo kézgydilések®. A
Bizottsag az online nyilvanos konzultaciok révén informacidkat és véleményeket
igyekszik gylijteni az érdekelt felektdl a szakpolitikaira nézve. Az OECD-jelentés szerint
az érdekeltek bevonasanak a legnépszer(ibb formai a webalapu nyilvanos konzultacidk
(a 2. képen lathatd ,,online konzultacid”), amelynek keretében a polgarok
észrevételeket tehetnek, valamint a tanacsadd csoportok és az el6készit6 bizottsagok,
amelyek esetében az érdekelt feleket elére kivalasztjak®’.

A Bizottsag konzultacioi a polgarokkal és mas érdekelt felekkel folytatott tagabb
interakcidit hivatottak kiegésziteni'®. Azt a két mddszert, amellyel a Bizottsag e
konzultacidkat végrehajtja, a minGségi jogalkotdsi iranymutatdsok ismertetik:

a nyilvanos konzultacié barki szamara elérhetd, aki hozza kivan szolni. A Bizottsag
a nyilvanos konzultacidkat online kérdGivek segitségével bonyolitja le. A polgarok
az EU Survey?’ eszk6zben, a Bizottsag hivatalos felméréskezel6 eszk6zében
valaszolnak a kérd&ivekre, és igy nyilvanitjak ki véleményiiket egy adott témaral;

a célzott konzultacio az érdekelt felek konkrét, j6l meghatarozott csoportjait
szo6litja meg. A célzott konzultacidk esetében egy el6re kivalasztast kovetben csak
a kifejezetten meghivott érdekelti csoportok vagy egyének vehetnek részt.

15 A civil parbeszédek az eurdpai biztosokkal és mas unids dontéshozdkkal — példdul az eurdpai
parlamenti képvisel6kkel —, valamint nemzeti, regiondlis és helyi politikusokkal folytatott
nyilvanos vitak. https://ec.europa.eu/info/events/citizens-dialogues_hu

16 Lasd: Citizens’ Participation Using Sortition (A polgarok részvétele sorshizas alkalmazasaval),
Bertelsmann Stiftung, 2018. oktéber.

OECD (2018), Regulatory Policy Outlook 2018 (OECD Szabalyozasi politikai kitekintés), 2018,
OECD Publishing, Parizs, 55. o.

18 Min8ségi jogalkotasi iranymutatasok, 2017, 69. o. (2015, 64. 0.).
19 MinBségi jogalkotdasi irdnymutatasok, 2017, 79. o. (2015, 76. 0.).

20 https://ec.europa.eu/eusurvey/


https://ec.europa.eu/info/events/citizens-dialogues_hu
https://ec.europa.eu/eusurvey/
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A Bizottsag véleménye szerint valamennyi konzultdcids tevékenysége kdzil?! az
atlathatdsag és a hozzaférhetdség a nyilvanos konzultacidk esetében a legnagyobb??.
Ezen tulmenden a ,, Taking Stock of the Commission’s Better Regulation” (A Bizottsag
minGségi jogalkotasi programjanak helyzetfelmérése) témaju nyilvdnos konzultacié
eredményei szerint a nyilvanos konzultaciok a politikai dontéshozatalba vald beleszélas
legismertebb és leginkabb nagyra becsilt mddszerei?:.

A nyilvanos konzultaciok a valaszaddk széles korét szdlitjdk meg, akik dnkéntesen
nyilvanitanak véleményt. A Bizottsag minGségi jogalkotasi iranymutatasai vilagossa
teszik, hogy a nyilvanos konzultacidk soran gydjtétt adatok nem adnak reprezentativ
képet az Unid lakossaganak véleményérél?®. Ennek az oka az, hogy a valaszaddk maguk
,valasztjak ki” magukat, vagyis a valaszok nem reprezentativ mintabdl szarmaznak?®.

A Bizottsag min6ségi jogalkotasi iranymutatasai szerint a kovetkezd esetekben
kotelez6 nyilvanos konzultacidt lefolytatni: hatasvizsgalattal kisért kezdeményezések,
értékelések, célravezetdségi vizsgalatok, konzultativ bizottsagi kozlemények, illetve
z6ld kényvek?®. Egyes Uj kezdeményezések jogalkotasi javaslatokhoz vezetnek, masok
viszont (f6ként az értékelések) megmaradnak nem jogalkotasi kezdeményezésnek (pl.
az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak cimzett jelentések, valamint a nemzetkozi
megallapodasok targyalasaihoz adott ajanlasok).

A Bizottsag min6ségi jogalkotasi iranymutatasai harom, egymasra kélcséndsen
hato szakaszra tagoljak a konzultacids folyamatot: (1) a konzultacids stratégia
meghatarozasa; (2) a konzultaciés munka elvégzése; és (3) informdacidk biztositdsa a
politikai dontéshozatalhoz. Minden szakasz tobb egymast kovetd |épésbdl all,

21 A minéségi jogalkotas eszkdztara, 2017, 395. 0. (2015, 317. 0.). Konferencidk, nyilvdnos

meghallgatasok és rendezvények; Eurobarométer felmérések; szakértbi csoportok;
fokuszcsoportok; interjuk; nyilvanos konzultaciok; a kkv-knek sz616 konzultaciok, kkv-
panelek; munkaértekezletek, tlések és szeminariumok.

22 A minéségi jogalkotas eszkéztara, 2017, 396. o. (2015, 319. o. A nyitott, nyilvdnos online

konzultacidk erésségei: széles korben nagy szamu érdekelt felet szélitanak meg).
2 COM(2019) 178, 15. o.
2 A minéségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 424. 0. (2015, 319. 0.).
% A minéségi jogalkotas eszkdztara, 2017, 423. 0. (2015, 319. 0.).

%6 Min6ségi jogalkotasi iranymutatasok, 2017, 71. o. (2015, 66. 0.).
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amelyeknek meg kell adniuk az érdekeltekkel vald j6 min&ségu, atlathato konzultacid
keretét?’ (3. kép).

3. kép. A konzultaciés folyamat

ELOKESZITES Q RESZVETEL e TAJEKOZTATAS
=1 = é]
iem o)
- = NYILVANOS JOGALKOTASI
UTEMTERVEK KONZULTACIGK [ ] [~ JAVASLAT

Minden értékeléshezés
célravezet@ségi vizsgalathoz
készll Gtemterv. Ismerteti

a megoldandé problémat,

felvazolja a szakpolitikai
lehetdségeket,

ismerteti a konzultacids
stratégia fébb jellemzéit.

BEVEZETO
HATASVIZSGALAT

Azokban az esetekben kerdil
rdjuksor, ha egy készilé
jogszabaly vagy szakpolitika
potencidlis gazdasagi,
kornyezeti vagy tarsadalmi
hatdsa olyan nagy, hogy
sziiks éges hatasvizsgalatot
végezni.
Részletesebbek az
Utemterveknél, résziiket
képezi a polgédrokkal valo
tervezett konzultacidis.

Visszajelzés az

itemtervekrélés a

bevezetd

hatasvizsgalatokrol

o A polgédrok
megtekinthetik ezeket
a dokumentumokat, és

4 hétenvelul
visszajelzéstadhatnak
réluk.

KONZULTACIOS
STRATEGIA

Ismerteti az 6sszes
konzultacids
tevékenységet.
gf Ennek a kévetkez&kre
= = kell kiterjednie:
mire terjed kia
konzultacid és mika
céljai,
az érdekeltek
meghatdrozasa,
atervezett konzultdcids
tevékenységek,
idérend és
nyelvhasznalati
szabalyok.

A szakpolitikai
lehet&ségeket vagy az
értékelésikritériumokat
konzultacid céljabdl
kozzéteszik. A polgarok
12 héten belil
kinyilvanithatjak
véleményiketa
Bizottsag megfeleld
weboldalan.
https://ec.europa.eu/
info/consultations_hu

CELZOTT
KONZULTACIOK

Bizonyos
célcsoportokkal vagy
szakértékkelfolytatott,
célzottabb vagy
specializaltabb
konzultacidkkalegészitik
ki a nyilvdnos
konzultaciokat.

-/

Ténydsszegzd jelentés

(nemkételezd)

o Atfogd attekintést
ad a nyilvanos
konzultacié
mennyiségi
eredményeir6l.

o Aleheté
legkorabban
elérhetévé kell
tenni.

il

Osszefoglalé jelentés
(kotelezd)

o Az bsszes
konzultéciés
tevékenység teljes
kord elemzését
tartalmazza.
Tajékoztatnia kell a
polgéarokatarrdl, hogy|
a hozzaszdldsaikat
hogyan vették

o

/—>

\ figyelembe.

A Bizottsagjogszabdlyjavaslatot
dolgoz ki, és elkiildi a
Parlamentnek és a Tandcsnak
megvitatas és elfogadas céljabal.
A javaslatota polgarok

megtekinthetik, és 8 héten
beltl kinyilvanithatjdk réla a
véleményiiket.

VEGREHAJTASI ES
FELHATALMAZASON
ALAPULO JOGI AKTUSOK
Altalabana Bizottsagaltal
elfogadott jogi aktusok, amelyek
egy mar meglévé jogalkotasi
aktustegészitenek ki, vagy
annaknem lényegi elemeit
maédositjak. A polgarok 4 héten
belil véleményt
nyilvanithatnak réluk.

NEM JOGALKOTASI
KEZDEMENYEZESEK

Intézménykozi
megallapoddsokra vagy Uj
szakpolitikai keretekre
vonatkozo javaslatok
(kdzlemények, fehér konyvek,
stratégiai dokumentumok és
cselekvési tervek).

Forrds: Eurdpai SzamvevGszék, a Bizottsag mindségi jogalkotasi irdnymutatasai alapjan.

A Bizottsag 2015-t6l 2018 végéig atlagosan évi tobb mint 100 nyilvanos
konzultacidt bonyolitott le (6sszesen 417-et)?®. A részvétel mértéke erdsen ingadozott.
Az egyes években a legnagyobb érdekl6dést kelté konzultacidk a kovetkezdk voltak:

2018-ban a nyari id6szamitasroél sz6l6 konzultacidra 4,6 milliod valasz érkezett;

ennél tobb valasz soha nem érkezett a Bizottsaghoz semmilyen nyilvanos

konzultacié soran;

2017-ben a kdzos agrarpolitika korszerdsitésére és egyszerUsitésére vonatkozdan
lebonyolitott nyilvanos konzultaciéra 63 000 valasz érkezett (emellett lezajlott egy
260 000 vélaszt generald nagyszabdsu kampany is);

27 Minéségi jogalkotasi irdnymutatasok, 2017, 73. o. (2015, 69. o.).

% COM(2019) 178, 5. o.
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2016-ban a szocidlis jogok eurdpai pillérére vonatkozé nyilvdnos konzultacidra
16 500 valasz érkezett;

2015-ben az unids természetvédelmi jogszabalyokkal (madarvédelmiiranyelyv,
éléhelyvédelmi iranyelv) kapcsolatos nyilvanos konzultaciéra 550 000 valasz
érkezett.

Ha nem vesszik figyelembe az adott év legtdbb résztvevét vonzo konzultacidjat,
az 0sszes nyilvanos konzultacié résztvevdinek évi atlagos szama 2015-ben és 2016-ban
korilbelil 500, 2017-ben és 2018-ban korilbellil 2000 f6 volt.
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Az ellendrzés hatokore és modszere

2018-2020-as stratégiank?® szerint az, hogy a polgarok maguktdl tavolinak érzik
az unios intézményeket, veszélyt jelent az Unid szamara. Az Eurdpai Parlament 2018-
ban felkért benniinket annak értékelésére, hogy a polgarok hogyan tudnak kdzvetlenil
részt venni és kdzrem(ikddni az unids jogalkotasi folyamatban, valamint hogy
értékeljik az alkalmazott eszkdzok eredményességét, megfelelGségét, atlathatdsagat
és nyitottsagat. Ellendrzésiink a nyilvanos konzultacidkra 6sszpontosul, mert a
polgarok nyilvanos konzultacids folyamatban vald részvétele alapvetéen fontos ahhoz,
hogy er6s6djon az Unidba vetett bizalom és jé min&ségl jogszabalyok sziilessenek.

Ertékeltiik, hogy a Bizottsag nyilvanos konzultéciéi eredményesen megszdlitottak-
e a polgdrokat, és hogy hozzaszéldsaik hasznosultak-e. Kiilonosen a kovetkezbket
vizsgaltuk meg:

a) anyilvanos konzultaciok bizottsagi keretének kialakitasa épit-e a bevalt
gyakorlatra;

b) a Bizottsag ugy készitette-e el6 és bonyolitotta-e le a kivalasztott nyilvanos
konzultacidkat, hogy a polgarok kdnnyen és eredményesen részt vehessenek
azokban (a konzultacids folyamat 1. és 2. szakasza a 3. képen);

c) a Bizottsag észszerlien elemezte-e a kérdGivekbél szarmazd adatokat, valamint
atlathato és atfogo informacidkat adott-e a konzultaciéos munkardl és annak
eredményérél (a 3. képen lathaté 3. szakasz).

Egy olyan mintat vizsgaltunk meg, amely a Bizottsag altal 2016 és 2018 kozott
lebonyolitott 26 nyilvanos konzultaciobdl allt. A mintadba 6t fGigazgatdsagot vettiink
fel, a lebonyolitott konzultaciok szdma, a kezdeményezések kore, a részvétel mértéke,
valamint annak alapjan, hogy a témdak mennyire relevansak a polgarok szamara.

A mintdban szerepl6 konzultaciok kozil kettSt a F6titkarsag, kett6t a Mez6gazdasagi és
Vidékfejlesztési FGigazgatdsag (AGRI), 6t6t az Oktatasligyi, Ifjusagpolitikai, Sportigyi és
Kulturalis F6igazgatdsag (EAC), hetet a Migraciolgyi és Unids Belligyi FGigazgatdsag
(HOME), tizet pedig a Mobilitaspolitikai és Kozlekedési FGigazgatosag (MOVE)
bonyolitott le (I. melléklet)>°.

2 https://www.eca.europa.eu/hu/Pages/Strategy.aspx

30 Az altalunk feliilvizsgalt nyilvanos konzultdciékra a PC révidités utal (a hivatkozdsok a PC-1-
es szamtol a PC-26-0s szamig tartanak).


https://www.eca.europa.eu/hu/Pages/Strategy.aspx

a)

b)

d)
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Ellenérzési munkank a kévetkezbket foglalta magaban:

interjuk a mintdban szerepl6 6sszes féigazgatdsag munkatarsaival és
kapcsolatfelvétel tobb mas érintett féigazgatdsaggal, unids intézménnyel és
szervvel®';

két tagallam3? és az OECD felkeresése, hogy nemzetko6zi dsszefliggésben is jobban

megismerjlk a Bizottsag keretét;

az érdekeltek bevondasara vonatkozé alapdokumentumoknak, a Bizottsag
konzultacids keretének és az altalunk kivalasztott nyilvanos konzultacidok
teljesitményének felllvizsgalata és elemzése;

elemzésiink elmélyitése egy szakértSi csoport segitségével, hogy jobban tudjunk
Osszpontositani a javitasra szoruld kiilonosen relevans teriletekre(/l. melléklet).

A mintankban szerepld nyilvanos konzultaciok soran korabban megkérdezett

16 007 polgar korében véleményfelmérést végeztiink a konzultacidk megitélésérdl:

erre a felmérésiinkre 2 224 valasz érkezett be. A valaszok elemzését felhasznaltuk sajat

ellen6rzési megallapitdsaink kiegészitésére. A résztvevbk rangsoroltak, hogy mennyire

elégedettek a konzultacids folyamat egyes szakaszaival, valamint hogy mennyire

értenek egyet a Bizottsag altalanos kijelentéseivel (/ll. melléklet). Kifejtették

szamunkra a nyilvanos konzultacids folyamattal kapcsolatos nézeteiket és javaslataikat

is (1-8. hattérmagyardzat)*. Jelentésiink azon részeit, amelyek a valaszaddk nézeteit

ismertetik, a kovetkezd szimbdlum jeloli:

31

32

33

a Bizottsagnal: Kommunikaciés FGigazgatosag, Informatikai Féigazgatdsag, a Tartalmak,
Technolégidk és Kommunikaciés Halézatok FSigazgatdsdga; Eurdpai Parlament; Régidk

Eurdpai Bizottsaga; eurdpai ombudsman; és Szabalyozdi EllenGrzési Testllet (a Bizottsagon
beldl).

Esztorszag és Németorszag.

A hattérmagyardzatokban a polgdrok beérkezett véleményeibdl és nézeteibdl készitett
valogatas olvashaté forditasban, ezen jelentés nyelvén. Az 6sszes kivalasztott észrevétel

eredeti valtozata a IV. mellékletben talalhato.
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Ellen6rzési kritériumaink a kdvetkezékb6l meritettek:
a) a nyitott és inkluziv politikai déntéshozatalra vonatkozé OECD-iranyelvek®*;
b) az OECD ajanlasa a szabalyozaspolitikardl®>;

c) a Bizottsag sajat minGségi jogalkotasi irdnymutatdasai és eszkoztara.

Noha az Eurdpai Szamveviszéknek nem kell kikérnie a Bizottsdg beleegyezését
vagy jovahagyasat a személyes adatok feldolgozdsahoz3®, a Bizottsag — az adatvédelmi
szabalyok bizottsagi értelmezésére hivatkozva — az ellen8rzés soran kért egyes
adatokat nem szolgaltatott ki. Ellen6rzési célkitlizéseink elérése érdekében a
Bizottsaggal egylttm(kodve ugyan talaltunk alternativ megoldasokat, de ezek sok id6t
és er6forrast emésztettek fel, és ezaltal lassitottak a jelentéstételi folyamatot.

3 http://www.oecd.org/gov/46560128.pdf
% https://www.oecd.org/governance/regulatory-policy/49990817.pdf

36 Az EUMSZ 287. cikkének (3) bekezdése: ,Az Unié tobbi intézménye, az Unid nevében bevételt
vagy kiadast kezel6 szervek, illetve hivatalok, a koltségvetésbél kifizetésben részesild
barmely természetes vagy jogi személy [...] a SzamvevGszék kérésére megkiildik a feladatai
elvégzéséhez sziikséges valamennyi dokumentumot vagy informaciot.”


http://www.oecd.org/gov/46560128.pdf
https://www.oecd.org/governance/regulatory-policy/49990817.pdf
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Eszrevételek

A résztvevok 6sszességében elégedettek a konzultacids folyamattal

Véleményfelmérésiink tanusaga szerint azon résztvevék 65,5%-a, akik
megerd@sitették, hogy korabban részt vettek a mintankban szereplé nyilvdnos
konzultacidk valamelyikében, a konzultacios folyamatot kielégit6nek vagy
meglehet6sen kielégitének taldlta (4. kép).

4. kép. Osszességében mennyire vannak megelégedve a Bizottsag
nyilvanos konzultacios folyamataval

. . @ = i L
- ’ e =
v v
23,1% 42,4% 13,4% 7,9% 13,2%
. . . , . . Nem tudom
Elégedett Inkabb elégedett Inkabb elégedetlen  Elégedetlen

Nincs vélemény

Forrds: az Eurdpai Szdmvevészék felmérése.

Felmérésiink eredményei szerint a résztvev8k szamara vilagos a nyilvanos
konzultacidk altalanos célkitlizése, vagyis az, hogy a polgarok lehetGséget kapjanak az
uniés politikai dontéshozatalban valé kézremiikddésre (03. bekezdés). Arra a
kérdésiinkre, hogy miért vettek részt a Bizottsag nyilvanos konzultacidjaban, a
beérkezett valaszokban a kdvetkez8 harom f6 okot nevezték meg:

befolyasolni akartak a jogalkotds kimenetelét (58%);
érdekelte 6ket a téma (56%);

részvételiket allampolgari kotelességnek tekintették (49%).
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A valaszadok értékelték, hogy részt vehetnek az unids jogalkotasban és az aktiv uniés
polgari szerepvallalast el6mozdité demokratikus eljarasban

A valaszadok a kovetkez6 harom szempontot értékelték a legnagyobbra azzal a
nyilvanos konzultacidval kapcsolatban, amelyben részt vettek(1. hattérmagyardzat):

lehet6séget adott a polgaroknak az unids jogalkotasban vald részvételre;
segitett az Unié demokratikus legitimitasanak erdsitésében;

hozzajarult az eurdpai polgari szerepvallalds erGsitéséhez.

1. polgar: ,A lehet6ség, hogy a valasztasokon kiviil is kinyilvanithassam a
véleményemet, és ezaltal kivegyem a részem Eurdpa jovGjének alakitasaban.”
(eredeti: DE)

2. polgar: ,LehetGség arra, hogy kozvetleniil, kozvetitGk nélkil nyilvanithassunk
véleményt” (eredeti: IT)

3. polgar: ,Lehet8ség arra, hogy mint gazdalkodé megosszam a véleményemet és
kivdnsagaimat.” (eredeti: LV)

4. polgar: ,, Az eurdpai parlamenti szavazason kivil vajmi kevéssé tudunk beleszdlni
az unios lgykezelésbe, igy az, hogy a nyilvanos konzultaciok soran informaciot
szolgaltatunk, segit athidalni ezt a demokratikus szakadékot.” (eredeti: EN)

5. polgar: ,,...Maga a tény, hogy erre sor keril. Ez fontos mérfoldké az Unio
demokratizalasanak utjan.” (eredeti: DE)

6. polgar: ,Erdekesnek taldlom az ilyesfajta konzultaciét, legalabbis ha az
eredményei hasznosulnak a dontéshozatalban, és a polgarokkal nem csak a
valasztasok alkalmaval konzultalnak. El6re kell [épni a kozvetlen demokracia formai
felé. A képviseleti demokracia érdektelenségbe fullad, ahanyszor csak az urnakhoz
kell jarulnunk, egyre kevesebben tessziik meg ezt. Szerintem ez komoly probléma.”
(eredeti: ES)
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7. polgar: ,Esély arra, hogy meghallgassanak mint eurépai polgart.” (eredeti: EN)
8. polgar: ,,Hogy végre eurdpai polgarnak éreztem magam.” (eredeti: EN)

9. polgar: ,,Hogy kikérik a ‘'mindennapi’ polgarok és a kisvallalkozasok véleményét.”
(eredeti: HR)

Forrds: az Eurépai Szamvev@szék felmérése.

A Bizottsag kerete magas szinvonalu, de nem 6sszpontosit kell6képpen a
monitoringra és az értékelésre

A Bizottsag konzultdcios keretét a min6ségi jogalkotasi irdnymutatasok és
eszkoztar hatdrozza meg. Ezeket 2015 mdjusaban fogadtak el. A Bizottsag
2017 juliusaban elfogadta az iranymutatasok frissitett készletét, amely megerdsitette
és pontositotta az azzal kapcsolatos altalanos szabdlyokat, hogy a Bizottsagnak hogyan
kell konzultdlnia a polgarokkal.

A Bizottsag min@ségi jogalkotdsi iranymutatasaival 6sszhangban a konzultacidkat
a kévetkez6 négy éltaldnos elvnek kell vezérelnie’:

1) Részvétel: inkluziv megkozelités bevezetése a lehetd legszélesebb korben vald
konzultacié révén;

2) Nyitottsag és elszamoltathatdésag: a konzultacids folyamatnak, valamint annak
atlathatova tétele az érintettek és a lakossag szdmara, hogy a folyamat hogyan
érintette a politikai dontéshozatalt;

3) Eredményesség: olyan id6pontban vald konzultalas, amikor a polgarok nézetei
még valtoztathatnak a helyzeten, az aranyossag és a konkrét korlatozasok
tiszteletben tartasa;

4) Koherencia: annak biztositdsa, hogy a konzultaciés folyamatok valamennyi
részlegnél egységesek legyenek, valamint értékelés, felllvizsgalat és minGség-
ellen6rzés.

37 Min6ségi jogalkotasi iranymutatasok, 2017, 70. o. (2015, 65. 0.).
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E négy altaldnos elvet standardok egészitik ki*¢, amelyek a konzultacios folyamat
harom szakaszara alkalmazanddk (3. kép). Az OECD az érdekeltek bevonasa
szempontjabadl ezen elvek és standardok alapjan elsé helyre rangsorolta a Bizottsagot
(08. bekezdés).

Osszehasonlitottuk a Bizottsag keretét az OECD nyitott és inkluziv politikai
dontéshozatalra vonatkozo irdnyelveivel és az OECD szabalyozaspolitikara vonatkozé
ajanlasaval. Megallapitottuk, hogy a nyilvanos konzultacidk bizottsagi keretének
kialakitasa 6sszességében hozzajarul a nyitott jogalkotasi folyamathoz és az atlathato
nyilvanos konzultacidokhoz, a polgarok korai bevondsahoz és a konzultacids folyamatok
egységességéhez. A monitoring és az értékelés terén azonban lenne méd a javitasra.
A Bizottsag minGségi jogalkotasi iranymutatasai nem iranyozzak el a kovetkezbket:

a) azegyes nyilvanos konzultacidk tekintetében olyan konkrét mutatdk, amelyeket a
a féigazgatosagok szintjén és 0sszesitve a Bizottsag szintjén nyomon kdvetnek és
beszamolnak réluk;

b) a nyilvanos konzultaciokkal 6sszefliggd koltségek értékelésének modszertana;

c) annak modszeres értékelése, hogy a nyilvanos konzultaciok megvalositjak-e
valamennyi céljukat.

A Bizottsag iranymutatdsai szerint , helyes gyakorlat a konzultacids folyamat
aranyos belsé mindségi értékelésének elvégzése”°. A nyilvanos konzultacidk
min&ségére vonatkozd adatok dsszegy(jtése révén informacié nyerhetd a konzultacios
stratégianak és célkitlizéseinek megvaldsulasardl. Ezen tulmenden a célkitlizések
elérésére 6sszpontositd rendszeres értékelések segitik a kdvetendd példak
azonositasat és azt, hogy okulni lehesen a tapasztalatokbdl, aminek révén jobba
tehet6k a jov6beli konzultaciok.

Megallapitottuk, hogy az altalunk megvizsgalt 26 esetbdl csak egyszer kerilt sor a
tanulsagok levonasat célzoé olyan belsé értékelésre, amelynek soran alkalmaztak
bizonyos mutatdkat. Az altalunk felkeresett egyik tagallamban az alkalmazott mutatok
tobb szempontbdl kovetendének mutatkoztak. llyen mutatdk voltak példaul: a
hozzaszo6lasok szama, a résztvevék sokszinlisége (pl. az érdekelt felek kategdriai,
szarmazasi hely vagy lakéhely, hasznalt nyelv), a konzultaciod el6készitéséhez,

3 Min8ségi jogalkotasi irdnymutatasok, 2017, 70. és 71. o. (2015, 65. és 66. 0.).

39 Min6ségi jogalkotasi iranymutatasok, 2017, 88. o. (2015, 85. 0.).
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lefolytatasahoz és az arrdl vald beszamolashoz sziikséges id6, valamint a résztvevék
elégedettségének mértéke.

Megvizsgaltuk a Bizottsag altal végzett el6készités kdvetkez6 szempontjait,
ideértve konzultacids stratégiajat, valamint a kivalasztott nyilvanos konzultaciok
végrehajtasat (a 3. képen szerepls 1. és 2. szakasz):

a) milyen informaciot kapnak a polgarok a konzultacié mogottes indokaral;

b) az azt biztositd tevékenységek és kommunikacios csatornak, hogy a polgarok
tudomast szerezzenek a konzultacioéral,

c) akonzultacié sordn hasznalt nyelvek; a kérddivek jo értelmezhetdsége;

d) akonzultacié id6zitése és hossza.

Osszességében megallapitottuk, hogy a Bizottsag altalunk attekintett nyilvanos
konzultacidinak el6készitése és végrehajtasa kielégitd volt, am feltartunk néhany
teriletet, amely a polgarok konny(i és eredményes részvételét megkonnyitendé még
javitast igényel.

A konzultacios stratégiakat nem mindig készitik jol el6 és teszik kozzé

A kiiszobon allé konzultacids tevékenységekre vonatkozd el6zetes informaciok és
véleménynyilvanitas

Az Gtemtervként vagy bevezet6 hatasvizsgalatként ismert dokumentum az elsé
Iépés annak a polgarok felé torténd kifejtése soran, hogy a Bizottsag miért készit el
egy bizonyos kezdeményezést, és mit kivan vele elérni. A Bizottsag iranymutatasai
szerint az Utemtervnek vagy bevezetd hatdsvizsgalatnak kell meghataroznia az
elGirdnyzott konzultacios tevékenységeket, és azt korai szakaszban kozzé kell tenni a
Bizottsag ,0ssza meg veliink véleményét!” portaljan“°,

4 Min&ségi jogalkotdsi irdnymutatédsok, 2017, 91. o. (2015, 91. 0.), valamint a 2017-es
eszkoztar, 38. o.
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Az Gtemterv vagy bevezets hatdsvizsgalat kozzétételének célja a polgarok
tdjékoztatasa a Bizottsag tervezett kezdeményezéseirdl és konzultacios
tevékenységeirdl, valamint részvételik el6zetes elGkészitése™ .

A Bizottsag 2017. juliusi min&ségi jogalkotasi eszkdztara szerint nem szabad
azel6tt nyilvanos konzultaciot inditani, hogy kézzétennék a kapcsolddo Utemtervet
vagy bevezets hatdsvizsgdlatot*?. A Bizottsag iranymutatdsai és eszkdztara nem
hatarozzak meg, hogy e kdzzétételre a nyilvanos konzultacié elinditasa el6tt mennyivel
korabban kell sort keriteni. Csak azt adjak meg, hogy az (itemterveket vagy bevezetd
hatdasvizsgalatokat a lehetd leghamarabb el kell késziteni és kdzzé kell tenni, és hogy
azoknak vazlatosan be kell mutatniuk a tervezett konzultacids stratégiat®.

Az Gtemterv elGzetes kozzétételének kotelezettsége a mintaba felvett tobb
nyilvanos konzultacio el6készitésének és elinditdsdnak id6pontjdban még nem volt
hatalyban. A Bizottsag a mintankban szerepl6 26 nyilvanos konzultacié kozul
22 esetében készitett olyan lGtemtervet vagy bevezet6 hatdsvizsgalatot, amely a
konzultacids stratégiat is vazolta, és ezek kdzil minddssze 16-ot tett kozzé legalabb
négy héttel a nyilvanos konzultacio kezdete el6tt, hogy elkerilje a véleménynyilvanitasi
idGszak (39. bekezdés) és a nyilvanos konzultacié elinditasa kozotti atfedést. Ha a
nyilvanos konzultacio elinditasa el6tt rendelkezésre allt Gitemterv vagy bevezetd
hatasvizsgalat, azt atlagosan fél évvel korabban kdzzétették (5. kép).

1 Mindségi jogalkotdsi irdnymutatédsok, 2017, 91. o. (2015, 91. 0.).
“2 A min8ségi jogalkotds eszkoztéra, 2017, 37. o.

3 Mindségi jogalkotasi iranymutatasok, 2017, 7. és 67. o.
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5. kép. Tag tartomanyban mozgott, hogy milyen el6zetes informacidk

alltak rendelkezésre a jovobeli konzultacids tevékenységekrol

Szam
PC-25
PC-8
PC-20
PC-14
PC-1
PC-15
PC-5
PC-19
PC-11
PC-23
PC-12
PC-24
PC-9
PC-10
PC-13
PC-4
PC-7
PC-2
PC-22
PC-3
PC-16
PC-17
PC-6
PC-18
PC-21
PC-26

FGigazgatosag

MOVE
EAC
MOVE
HOME
SG
HOME
EAC
MOVE
HOME
MOVE
HOME
MOVE
EAC
HOME
HOME
AGRI
EAC
SG
MOVE
AGRI
HOME
MOVE
EAC
MOVE
MOVE
MOVE

I

I

] -305 I
[ -301 I
] -299 I
] 201 I
] 231 I

] -218 I
] -207 I

] -186 I

] -154 [

] -130 [

[ -o3

] -69m

[ESE

£
@
N

Utemterv vagy bevezet hatasvizsgalat (a [ Nyilvanos konzultacio (a savok hossza a
nyilvanos konzultacié kezdénapja el6tt nyilvanos konzultdcié napokban kifejezett

néhany nappal)

hosszanak megfelelGen valtozik)

Forrds: Eurdpai Szamvevdszék, a Bizottsag adatai alapjan.

39 Az itemtervek vagy bevezet6 hatdsvizsgalatok kozzétételekor a polgdrok négy

héten &t nyilvanithatnak véleményt**. Megallapitottuk, hogy a 2017-ben kozzétett hat

Utemtervbdl vagy bevezet§ hatdsvizsgalatbol*® négyre érkezett véleménynyilvanitas

(atlagosan 22 véleménynyilvanité hozzaszoélas).

4 A min8ségi jogalkotds eszkoztara, 2017, 37., 38. és 438. 0. (2015, 264, 280. és 305. 0.).

% Az ,0ssza meg veliink véleményét!” portalon elészor 2017-ben tettek kdzzé ttemterveket

és bevezetd hatasvizsgalatokat.
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A négy esetbdl hdaromban a beérkezett véleménynyilvanitéd hozzaszélasok szama
nagyon alacsony volt a nyilvanos konzultacié soran beérkezett hozzaszélasok szamahoz
képest. Példaul a kozos agrarpolitika korszer(isitésérdl és egyszer(sitésérdl folytatott
konzultaciéra vonatkozé bevezet6 hatdsvizsgalatra 10 véleménynyilvanitd hozzaszélas
érkezett be, mig a nyilvanos konzultacidra 63 000 valasz jott*. A Bizottsag elismerte: a
véleménynyilvanité hozzaszélasok alacsony szama egyértelmden jelzi, hogy tovabb kell
javitani az uniods eszkdzok ismertségét és hatdkorét?.

A konzultacids stratégia kulcselemei

A konzultacids stratégat az Utemtervek vagy bevezet6 hatasvizsgalatok utan
dolgozzak ki. A stratégia célja egy eredményes és hatékony konzultacids megkozelités
kialakitasa.

A konzultacids stratégiat a véleménynyilvanitasi id6szak alatt beérkezett
észrevételek alapjan kell véglegesiteni és javitani. Nem talaltunk bizonyitékot arra,
hogy a véleménynyilvanité hozzaszélasokat figyelembe vették volna a konzultacids
stratégidkban (pl. a konzultaciés tevékenységekre vonatkozd dontések meghozatalakor
vagy a kérddivek kialakitasakor).

A konzultacids stratégiat a felel6s f6igazgatdsag altal mikodtetett, a kapcsolédd
kezdeményezésre vonatkozé konzultacidos weboldalon kdzzé kell tenni vagy ismertetni
kell*®. Ennek a kbvetkez6 kulcselemeket kell felélelnie®:

a konzultacié hatékore és célkitlizései;
az érdekelt felek azonositasa;
a tervbe vett konzultacids tevékenységek;

idGzités és nyelvi szabalyok.

Megallapitottuk, hogy a 22 elkészitett konzultacios stratégiabol csak 12-t tettek
kozzé a Bizottsag kapcsolodd kezdeményezésre vonatkozé weboldalan. Véleményilink
szerint ha az elGkészit6 szakaszban kell6 id6ben tajékoztatast nydjtanak a nyilvanos

% Ezen tulmenden lezajlott egy nagy kampany is, amelynek részeként 260 000 vélasz érkezett.

»

7 COM(2019) 178, 12. o.
“ A min8ségi jogalkotds eszkodztdra, 2017, 380. o. (2015, 303. 0.).

% A mindségi jogalkotds eszkoztara, 2017, 379. o. (2015, 61. és 301. 0.).
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konzultacié célkitlizésérdl és eredményeinek szandékolt felhaszndlasardl, akkor a
polgarok nagyobb valdszin(iséggel érzik megszoélitva magukat, és ami a valaszok
mindsége szempontjabadl is elényds.

Egy eurdpai parlamenti allasfoglalas nyomon kovetésének kivételével példaul a
Bizottsag nem tett kdzzé konzultacids stratégiat vagy mas el6zetes informaciot, miel6tt
elinditotta a nyari id§szamitasrdl szél6 nyilvanos konzultaciot. Mivel a polgarokat az
el6készits szakaszban tajékoztatni kell a konzultacid céljardl és eredményeinek
szandékolt felhasznalasardl, ezen informacidk hianya valdszinlleg komolyan
befolyasolja az eredményeket, nemcsak az altalanos és regionalis részvételi aranyokat,
hanem a lényeget illetéen is. Megjegyezziik, hogy a nyilvanos konzultacio céljat
illetéen a Bizottsag csak annak elinditasakor tett kdzzé informacidkat.

A 22 rendelkezésre 3all6 stratégia mindegyike tartalmazott ,hatokor és
célkitlizések” cim( részt. A Bizottsag azonban valamennyi konzultacids tevékenységére
vonatkozdan csak altalanos célokat t(izott ki. A nyilvanos konzultaciok esetében a
célkitlzések leggyakoribb megfogalmazasa a kovetkez6 volt: , lehetéséget adni a széles
nyilvanossagnak és az érdekelt feleknek, hogy véleményt nyilvanithassanak az
érdekeltekkel folytatott konzultacié targyat képezd terilet értékelése szempontjabal

III

Iényeges Osszes elemrél”, ,,nézetek és vélemények 6sszegylijtése”, valamint ,,az
érdekelt felek nagyobb laikus csoportjai altal képviselt nézetek 0sszegydjtése”. A
célkitlizéseket mas esetekben csak altalanossagban irtak le: ,,a nyilvanos és célzott

konzultacidk alapvets informaciéforrasok lesznek”.

A Bizottsag iranymutatdsai szerint a sikeres informaciogydjtés, valamint az, hogy
az érdekelt felek megfelel6 lehet&ségeket kapjanak arra, hogy kozremuikodjenek az
unios politikai dontéshozatalban, el6feltételezi az érdekelt felek azonositasat. Az
érdekelt feleket ezt kovetben érdekeltségiik és befolyasuk mértékének megfelel6en
szét kell valogatni (prioritdsi sorrendbe kell rendezni), egy , érdekelt felek
feltérképezésére szolgdld matrix” segitségével’. A Bizottsag a 26 nyilvanos
konzultacidbodl 18 esetében készitett az érdekelt felek csoportjait feltérképezé
matrixot. A fennmaradd nyolc esetbdl 6tben strukturalatlan informacidk alltak
rendelkezésre az érdekeltekrdl, harom esetben pedig egyaltalan (sem strukturalt, sem
strukturalatlan formdaban) nem volt elérhet6 ez a kovetkezs |épés megtételéhez —
nevezetesen a megfelel§ konzultacios tevékenységek kivalasztasahoz — sziikséges
fontos informacio®?.

0 A minéségi jogalkotas eszkéztara, 2017, 385. 0. (2015, 313. 0.).

1 A minéségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 391. 0. (2015, 7. 0.).
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A nyilvanos konzultaciokat az dsszes érintett érdekelt fél bevonasa és a
potencialis informaciohidny célzott kezelése érdekében adott esetben egyéb
konzultacids tevékenységek egészithetik ki*2. Ez azért fontos, hogy a kommunikacios
csatornak mindenfajta célkdzonség igényeihez igazodjanak, és hogy az dsszes érintett
félnek alkalma nyiljon véleményt nyilvanitani®3. Az is fontos, hogy a konzultacios
folyamat végén 6sszehasonlitsak a kilénb6z6 konzultacids tevékenységek eredményeit
a kolcsonfliggbségek, az egységesség vagy ellentmondasossag esetei, valamint az
érdekelt felek f6 kategdridainak azonositasa érdekében. Az altalunk megvizsgalt
konzultacids stratégiak koziil egy sem fejtette ki, hogy a nyilvanos konzultacié hogyan
fogja kiegésziteni az egyéb konzultacids tevékenységeket.

Ami a nyelvet illeti, négy konzultacids stratégia semmilyen utaldst nem
tartalmazott a tervezett intézkedésekkel kapcsolatban. E négy esetben a forditdsok
késve készliltek el, és a konzultacio elinditdsakor nem alltak a nyilvanossag
rendelkezésére. A stratégia harom masik esetben csak részben tikrozte a nyelvvel
kapcsolatos intézkedéseket, és csak a kérd6ivekhez vagy a véleménynyilvanitashoz
hasznalt nyelveket emlitette.

A valaszaddk megitélése szerint a nyilvanos konzultaciok célkit(izései nem voltak
vilagosak

Felmérésiink eredményei megerdsitették, hogy lenne még mit javitani a nyilvanos
konzultacidkkal kapcsolatos célkitlizések Bizottsag altali ismertetése és
kommunikaldsa, valamint az érdekelt felek azonositasa terén. A valaszaddknak az volt
az altalanos benyomasa, hogy a nyilvanos konzultaciok célkitlizései nem
vildgosak(2. hattérmagyardzat).

52 A min&ségi jogalkotas eszkdztara, 2017, 391. és 394. o. (2015, 59. és 280. 0.).

3 A minéségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 7. és 376. 0. (2015, 59. és 7. 0.).
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10. polgar: ,Nehéz megtudni, hogy KONKRETAN mire fogjak felhasznalni.” (eredeti:
FR)

11. polgar: ,Az embernek az a benyomasa, hogy csak alibibdl kérték ki a
véleményét.” (eredeti: DE)

12. polgar: ,,... CSAK formai jellegli konzultacidonak tlinik az egész, sajnos még nem a
részvételi demokracia igazi gyakorlasanak.... Pedig itt volna az alkalom a nagy alom,
az eurodpai projekt Ujraélesztésére, nem igaz? Maskiilonben csak tovabb fog néni a
szakadék a polgarok és az eurokratak kozott, ami csak az euroszkeptikusok meg a
nemzeti populistdk malmara hajtja a vizet.” (eredeti: FR)

13. polgar: ,,... Ebben a helyzetben mi értelme van annak, hogy ilyen konzultaciokkal
vesztegessiik az id6t?” (eredeti: BG)

14. polgar: ,,... Nem lattam, mi a haszna a részvételnek.” (eredeti: PT)

15. polgar: ,Nem mindig vilagos, hogy az ,,egyszer(i” polgarok szamara is
megengedett-e a részvétel, illetve hogy ezt elvarjak-e télik. E téren javitani kellene a
kommunikaciét.” (eredeti: EN)

16. polgar: , Az atlagemberek erGsen kételkednek abban, hogy van-e barmi értelme
ennek a konzultaciés modnak, mert vagy nem értik rendesen a konzultaciot, vagy el
sem hiszik, hogy barki elolvassa-e, horribile dictu kiértékeli-e a hozzaszdlasukat
Emellett mélyen meg vannak gy6z&dve arrdl, hogy itt kizardlag a nemzetkozi tizleti
érdekek fognak meghallgatasra taldlni.” (eredeti: EN)

17. polgar: ,,... Az Uniét nem az eurdpai atlagpolgdarnak taldltak ki.” (eredeti: NL)

Forrds: az Eurdpai Szamvev6szék felmérése.

Nyilvanos konzultaciok eltéré mértéki részvétellel

A webalapu konzultacidk alkalmasak a széles koérd konzultaciora. A Bizottsag
iranymutatasai szerint a kiilénb6z6 kommunikaciés mdédszerek egyittes alkalmazasa
mUkodik a legjobban. Az alacsonyabb internetes hozzaférési rataval rendelkezé tavoli
és vidéki teriileteken él6 polgarokkal valo kapcsolatfelvételt illetéen a Bizottsag
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iranymutatasai minddssze azt ajanljak, hogy ,,a megfelel6 eszkdzok és csatornak
azonositasa soran be kell vonni a Bizottsag képviseleteit és a Europe Directet®”>°,

Az altalunk megvizsgalt f6igazgatdsagok a mintaban szerepl6 26 eset tobb mint
felében (16) tobbféle kommunikacids csatorna alkalmazasat mérlegelték.
Osszességében az alkalmazott kommunikacids mddszerek és csatornak valasztéka és
kiterjedése jelent6s mértékben eltért az egyes fGigazgatdsagokat, illetve az egyes
nyilvanos konzultacidkat tekintve. Eszrevételeztiik, hogy a részvétel mértéke tag
hatdrok koz6tt mozgott.

A legnagyobb szamu valaszt elérd 10 konzultacié mindegyike tobbféle
kommunikacios csatornat hasznalt. Két masik konzultaciéra azonban (egy értékelés és
egy meglehetdsen technikai jellegl témara vonatkozé uj kezdeményezés) minddssze
24, illetve 17 vélasz érkezett, az alkalmazott kommunikacios csatornak valtozatossaga
ellenére is. A harom legkevesebb valaszt eléré konzultacié harom értékelésre
vonatkozott, és ezek esetében a fGigazgatosagok nem alkalmaztak tobbféle
kommunikacids csatornat. A 6. kép ismerteti az altalunk megvizsgalt 26 nyilvanos
konzultaciéra beérkezett valaszok szamat.

* Téjékoztatd kozpontok minden unids orszagban: https://europa.eu/european-
union/contact/meet-us_hu

% A min6ségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 399. és 400. o.


https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_hu
https://europa.eu/european-union/contact/meet-us_hu
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6. kép. A beérkezett valaszok szama a kivalasztott nyilvanos konzultacidk
esetén

A valaszok szama

PC-13 3 P
PC-12 12

PC-20 16

PC-16 17

pc2s 24 -5
PC-21 27

PC-14 53

PC-18 70

PC-19 74 -+
PC-11 121 %t
PC-24 129

PC-17 135

PC-S 266

PC-23 337 £
PC-7 492

PC-6 660

PC-15 873

PC-9 1124

PC-22 1124 E'a
PC-1 1385

PC-4 1455

Pc-8 1800

PC-10 2117

PC-2 5323 X2

PC-3 63295

PC-26 4,6 milli6 | X 69

# B If I ed sex HD

1-5 6-55 56-150 151-800 801-1500 1501-3000 65000

Forrds: Eurépai SzamvevGszék, a Bizottsag adatai alapjan.

Noha a polgarok bevondsara szamos eszkoz all rendelkezésre, a Bizottsag ugy
érezte, hogy ,a részvétel még nem meritette ki a teljes potencialt”. A Bizottsag azt is
megjegyzi, hogy , egyes érdekelt felek tovabbra is vonakodnak részt venni vagy nem
képesek erre”, és elismerte, hogy a részvétel alacsony szintje problémat jelent®. E
probléma tartds fennallasat a Bizottsag a min6ségi jogalkotassal kapcsolatos
helyzetfelmérésében is megerGsitette®’.

6 COM(2017) 651 final.

>’ COM(2019) 178, 16. o.
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55 Elemeztiik a nyilvdnos konzultaciokbdl allé mintankon belll a résztvevék
orszagonkénti megoszlasat, mind az abszolut szamokat tekintve, mind az adott orszag
népességéhez viszonyitva (V. melléklet). Ha az abszolut szamokat tekintjik, a legtobb
valasz Németorszaghbdl érkezett. Az adott orszag lakossagahoz viszonyitva az els6
helyen Ausztria, a masodik helyen Németorszag all. A nyari idészamitassal kapcsolatos
nyilvanos konzultaciot vizsgalva, amelyre 4,6 millié valasz érkezett, hasonldé megoszlast
l[atunk (a valaszok 70%-a érkezett Németorszaghdl, illetve 6%-a Ausztridbdl), és a
lakosok szamdahoz képest is ez a két orszag all az els6 két helyen (3,8%, illetve 2,9%)

(7. kép).

7. kép. Az ausztriai és németorszagi lakosok nagy aranyu részvétele

Valaszaddk szama (100 000 f6re vetitve) Valaszad6k szama (100 000 f6re vetitve)
T . T .
0,51 10,88 18 3811

Forrds: Eurépai SzamvevGszék, a Bizottsag adatai alapjan.

56 a nyari idészamitasrol tartott nyilvanos konzultacié esetében a Bizottsag
kommunikacids intézkedései és kozosségi médidban elhelyezett hirdetményei nagy
Bizottsag megprdbalta megndvelni a nem németorszagi résztvevék szamat, és fizetett
promaciot inditott el az Unid 26 tagallamdban (Németorszag és az Egyesiilt
Kiralysdgban nem), kiilondsen abban a kilenc orszagban, amely kiiléndsen alul volt
reprezentalva (helyi nyelven késziilt hirdetésekkel is). Ezen tulmendéen a Bizottsag
tagdllami képviseletei is aktivan kozrem(kodtek Facebook- és a Twitter-
bejegyzésekkel. Ami a szazalékaranyokat illeti, az Unié 26 tagdllamabdl érkezett
hozzdszélasok szama korilbelil 30%-kal nétt. A valaszok foldrajzi eloszldsa
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mindazonaltal a konzultacids id&szak végére sem valt kiegyensulyozottda. A Bizottsag e
nyilvanos konzultacio eredményeirdl sz6l6 jelentése magyarazatot adott a valaszok
tagdllamonként eltéré megoszlasara.

A valaszadoék gyakran civil tarsadalmi csoportoktdl szereztek tudomast a nyilvanos
konzultaciokrol

Felmérésiinkben megkérdeztiik a résztvev6ktdl, hogyan szereztek tudomast a
Bizottsag nyilvanos konzultacioirdl. Sok vélaszadd hangsulyozta, hogy a konzultacidkral
civil tarsadalmi szervezetek vagy nem kormanyzati szervezetek révén értesiilt,
maskildnben nem vett volna részt azokban (3. hattérmagyardzat).

18. polgar: ,Egy civil tarsadalmi csoportban hallottam réla, amelynek tagja vagyok;
semmilyen mds informaciot nem lattam errél sehol, sem a tobbi felsorolt
konzultacidrdl. Fabatkat se ér, hogy konzultaciét tartanak, ha az emberek nem
tudnak réla.” (eredeti: EN)

19. polgar: ,Taladn kivanatos volna, hogy az emberek szélesebb kore tudjon ezekrdl a
konzultaciékrdl. Aki nem tagja valami civil szervezetnek vagy hasonlénak, az gyakran
nem is szerez roluk tudomast.” (eredeti: NL)

20. polgar: ,,...a szervezetek meg az alapitvanyok nélkil soha nem nyilatkoznék
semmirél, mert hozzdm nem jut el semmi, a kérdbivek se.” (eredeti: PL)

Forrds: az Eurdpai Szamvev6szék felmérése.

Megkérdeztiik a valaszaddkat, hogy honnan szereztek informaciokat a nyilvanos
konzultacidk elinditasardl (tobb vdlasz volt lehetséges). Az 6sszes lehetséges érdekelt
fél és média koziil 48%-kal a civil tarsadalmi szervezetek a leginkdbb képesek a
polgarok figyelmének felkeltésére. Tovabbi fontos informaciéforrasok a hirek és
Ujsagcikkek (29%), a Bizottsag weboldala (17%) és a Bizottsag kozosségi média oldalai
(13%).

A valaszadodk azt szeretnék, ha nagyobb hirverés iranyitana ra a figyelmet a nyilvanos
konzultaciékra

Megkérdeztlk a valaszaddktol, hogyan javitandk a Bizottsag polgarok és érdekelt
felek elérésére iranyuld megkozelitését. A 2 224 valaszadobdl 1184 (53%) adott
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javaslatokat arra vonatkozdan, hogyan lehetne eredményesebben felkelteni a
figyelmet.

A felmérés résztvevaGi szerint a konzultacids tevékenységeket széles korben
hirdetni kell, hogy a folyamat lathatdbb legyen és nagyobb hirverést kapjon, és igy
tobb ember vehessen részt benne. Emellett Ugy érezték, hogy tobb hirdetésnek kellene
megjelennie a koz6sségi médiaban, a televiziéban és a sajtéban (pl. a napilapokban),
s6t, akar e-mailben is hirdetni kellene. A valaszaddk azt is hangsulyoztak, hogy a
nemzeti vagy regionalis kormanyoknak jobban részt kellene vennilk a Bizottsag
nyilvanos konzultacidinak népszer(sitésében. Ezenfeliil a tagallamok és az Unid kozott
minden terilleten jobb kommunikaciot és egylttmiikodést vartak el
(4. hattérmagyarazat).

21. polgar: ,Szeretném, ha a napilapomban olvashatnék az Eurdpai Bizottsag
aktualis témairdl. J6 lenne az is, ha az aktualis felméréseknek a radidban, a tévében
és a sajtdban is lenne visszhangja.” (eredeti: DE)

22. polgar: ,Bar 31 éves vagyok, csak a Facebookon talaltam ra az Unioé nyilvanos
konzultacidira. Szerintem kar, hogy az iskoldban vagy valami mas médon nem
hallunk az unié mikodésérdl. Tobbet kellene kommunikalni az Uniérél és arrdl, hogy
milyen unids szabalyok varhatok.” (eredeti: FR)

23. polgar: ,Hirlevelet lehetne kiildeni az embereknek e-mailben az 6ket érdekl6
szakpolitikakrol.”

24. polgar: , Az biztos, hogy a polgarokat nem csak elektronikus uton kell elérni,
hanem fontos a nyilvanos kampany is, hogy minél tobb érdekl6d6 polgar vegyen
részt.” (eredeti: CZ)

25. polgar: , Tobb helyen tobb tajékoztatas kellene ezekrdl a felmérésekrdl! J6 lenne
példaul, ha ezekrdl a felmérésekrdl és az unids szintl polgari kezdeményezésekrd|
ugyanazon a honlapon lehetne olvasni, mint a finn civil és 6nkormanyzati
kezdeményezésekrél.” (eredeti: Fl)

26. polgar: ,Ugy gondolom, hogy az Unidnak szorosan (még szorosabban) egyitt
kellene m(ikodnie minden tagallami kormdannyal, hogy ezek a felmérések szélesebb
rétegekhez jussanak el. Pillanatnyilag ugy érzem, hogy csak azok értesilnek a
konzultaciékrdl, akik mar egyébként is aktivan érdekl6dnek az unios politika irant.
Jobban kellene igyekezni a nagykdzonség bevonasa érdekében.” (eredeti: EN)
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27. polgar: ,,A kormanyok nem nagyon lelkesednek e folyamatok és a benniik vald
részvétel irant.” (eredeti: ES)

28. polgar: ,Szerintem a nemzeti parlamentek alig szdlnak bele ebbe az egészbe.”
(eredeti: NL)

Forrds: az Eurdpai Szamvev6szék felmérése.

Széles nyelvi lefedettség és konnyebben értelmezhet6 kérdGivek
kellenek

Nyelvi lefedettség

A hozzaférhet8ség egyik kulcsszempontja a konzultacié soran hasznalt nyelv.
A Bizottsag minGségi jogalkotasrdl sz6l6 2015-0s irdanymutatasaiban azt ajanlotta, hogy
a forditasi kovetelmények az érintett konzultaciés mddszer hatokorén és a
megszolitottak kdrén alapuljanak®®. A Bizottsag Fétitkarsaga 2017 aprilisaban tovabbi
utasitdsokat tett kozzé*?, amelyek tébbek kozott a kévetkezd intézkedéseket foglaltak
magukban:

a Bizottsadg éves munkaprogramjaban (. melléklet) szerepl6 kiemelt
kezdeményezésekre vonatkozo nyilvanos konzultacidkat (kérdGivek és kiséré
dokumentumok) az Unid 6sszes hivatalos nyelvére le kell forditani;

az Osszes tobbi nyilvanos konzultacié kérdébiveit és kiséré dokumentumait
legaldbb angol, francia és német nyelven elérhetévé kell tenni.

A 2017-es frissitett Utmutatdsok ajanlasa szerint a konzultaciés dokumentumokat
altalaban annyi nyelvre kell leforditani, amennyire ez megvaldsithato és célszerd, a
konzultacio hatdkorétdl és célkdzonségétdl fliggben®’. Az irdnymutatasok tisztaztak,
hogy a Bizottsag munkaprogramjanak I. mellékletében foglalt kezdeményezésekhez
kapcsolddo konzultaciés dokumentumokat az Unid 6sszes hivatalos nyelvére le kell
forditani®’. Ezen tulmenden a Fétitkarsag kdvetkezetesen at fogja vilagitani a
konzultacids stratégiadkat, hogy azonositsa, melyek azok a — kiilonésen széles
kozérdekl6désre szamot tarté — konzultacids tevékenységek, amelyekkel kapcsolatban

%8 A min6ségi jogalkotas eszkoztara, 2015, 314. o.

%9 Language coverage of public consultations launched by the Commission (A Bizottsag altal

elinditott nyilvanos konzultaciék nyelvi lefedettsége), 2017. aprilis 28.

80 A min&ségi jogalkotas eszkéztara, 2017, 397. o.

61 A min6ségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 397. és 398. o.
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valamennyi nyelvre, illetve tobb nyelvre sziikséges forditas. Végezetiil az
iranymutatasok elgirjak, hogy a konzultacids tevékenységekhez kapcsolddo nyelvi
intézkedéseket a konzultacios stratégiaban ki kell fejteni és meg kell indokolni.

Megallapitottuk, hogy nincsenek olyan egyértelmd kritériumok, amelyek alapjan
a kezdeményezések a ,,széles kozérdekl6désre szamot tartd” vagy az ,egyéb”
kategdriaba lennének sorolhatdék, ami alapul szolgdlna annak megallapitasahoz, hogy
egy adott kezdeményezést le kell-e forditani, és ha igen, hany nyelvre. Megallapitottuk,
hogy ez nagyon nagy mértékben a felel8s f6igazgatdsag vagy szakpolitikai egysége altal
kovetett megkozelitéstdl, vagy az idébeli korlatoktdl fiigg. Eszrevételeztiik azt is, hogy a

‘N

Bizottsag validalasi célbdl a ,jelent8s” és az ,,egyéb” kategoriakba sorolja a
kezdeményezéseket. A kezdeményezések besorolasara vonatkozo pontos kritériumok
hianya miatt nem vildgos, hogy a konzultacids folyamat soran milyen nyelvi

intézkedéseket kell alkalmazni.

Mintdnkban hét nyilvdnos konzultacidt inditottak el azt kovetGen, hogy
2017 aprilisaban hatdlyba Iépett a Bizottsag uUj nyelvi politikaja. E hét konzultaciébdl
hat esetében a kérdGiveket az Unid 6sszes hivatalos nyelvére leforditottak, jéllehet
csak harom kezdeményezés szerepelt a Bizottsdg munkaprogramjaban®?. A
fennmaradé egy konzultacidt harom nyelvre forditottak le.

A Bizottsag uj nyelvi politikajanak a hatalybalépése el6tt elinditott 19 nyilvanos
konzultaciébdl hat esetében azt taldltunk, hogy a kezdeményezést a Bizottsag
»jelentésként” sorolta be, am a kérdbivek, nyilvdnos konzultaciés weboldalak és
hattérdokumentumok csak angolul voltak elérhet6ek. A fennmarado 13 esetbdl
hétben ezeket az Unid Osszes hivatalos nyelvére, egy esetben hat nyelvre leforditottak,
Ot esetben pedig a dokumentumok csak angol nyelven volt elérhetGek.

Megallapitottuk, hogy ha a kérdGiveket az 6sszes unids nyelvre leforditottak, a
beérkezett hozzaszolasok atlagos szama nagyobb volt, mint akkor, ha a kérd&iv csak
angol nyelven allt rendelkezésre. 26 nyilvdnos konzultacidbdl allé mintankon beliil a
legtobb hozzaszolast eredményezd 12 nyilvanos konzultaciobdl 11 volt leforditva
valamennyi unios nyelvre. A legkevesebb hozzdszolast eredményezé fennmarado
14 esetbdl csak ketténél forditottak le a konzultacié anyagait valamennyi unids
nyelvre.

62 Egyet az |. melléklet, kett6t pedig a f6 szoveg emlit.
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A kérdaivek és kisér6 dokumentumok kialakitasa

A Bizottsag min&ségi jogalkotdsi iranymutatasai el6irjak, hogy a kérdGiveken
szerepl6 kérdések legyenek relevansak, rovidek és egyszerliek, azokat semlegesen
fogalmazzak meg, és hogy a nyitott és a zart kérdések maradjanak egyensulyban®3. A
Bizottsag bizonyitékokkal alatamasztotta, hogy a kérddiveket a felhasznalas el6tt a
feliilvizsgalt 26 nyilvanos konzultacidobdl 22 esetében tesztelte. Osszességében
megallapitottuk, hogy az altalunk megvizsgalt kérd8iveket jol készitették el, és azok
kovették a Bizottsag altal adott iranymutatast.

Megallapitottuk azonban, hogy néhany kérddiv vagy tul hosszu, vagy tul dsszetett
volt. Hirom kérdGiv példaul 6sszesen — vagy a valaszaddk egyes csoportjai esetében —
tobb mint 50 kérdést tartalmazott. Ennek kovetkeztében ezen esetek egyikében a
4786 valaszadobol, akik megprobaltak részt venni, minddssze 1800 valasz volt teljes
mértékben felhasznalhatd a bizottsagi elemzés céljara, mivel nem minden valaszadd
toltotte ki teljesen a kérd@ivet. Egy esetben a konzultacié egy informatikaval
kapcsolatos, mdszaki jellegli témara vonatkozott, de a kérd6iv mégsem szolt kiilon a
szakemberekhez és kiilon a laikusokhoz. Ha a valaszadok e két tipusa szamara kilén
kérdéssor készilt volna, talan tdébb valaszt lehetett volna 6sszegyljteni (6sszesen
minddssze 17 hozzdszolas érkezett).

Megallapitottuk, hogy az altalunk felkeresett fGigazgatdsagok 15 esetben nem
mérlegelték, hogy kiilon kérdGiveket készitsenek a laikusok, illetve a szakemberek
szamara. Noha ezt a Bizottsag irdnymutatasai nem irjak eld, a laikusok szamara
kevésbé szakmai jellegl kérdGivet hasznald 11 konzultaciot kbvetendd példaként
értékeltik.

A nyari id8szamitasra vonatkozo nyilvanos konzultacio keretében a polgarok
rendelkezésére bocsatott kérdGiv és dokumentacido nem emelte ki, hogy milyen
kdvetkezményekkel jarhat az adott tagdllam egyéni dontése (kiilondsen ha szomszédos
orszagok eltérd dontést hoznak). Ezenfeliil a Bizottsag nem jelezte, hogy a konzultacio
eredményei fontos alapként szolgalnanak a konzultaciot kdzvetlenil kévetd jogalkotasi
javaslat el6terjesztéséhez®. Véleménylink szerint fontos, hogy a résztvevék pontos

8 A minéségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 402. o.

% Violeta Bulc biztos 2018. augusztus 31-én a kdvetkez8ket mondta: ,,Nyilvdnos konzultacionk
keretében eurdpai polgarok millidi adtak hangot véleményiiknek. Uzenetiik egyértelmi:
84%-uk szeretné, ha nem kellene tobbet atallitani az érdkat. Ennek megfeleléen fogunk
eljarni, és jogalkotasi javaslatot készitlink az Eurdpai Parlament és a Tanacs szdmara, amely
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tdjékoztatast kapjanak ezekrél a kdvetkezményekrdl. Az ilyen informaciok hidanya
hatéassal lehet a nyilvanos konzultacio kimenetelére.

777

A valaszadok azokat az 6sszes unios nyelven megjelené kérdGiveket kedvelik,
amelyek igazodnak a polgarokhoz, és nyitott kérdéseket tartalmaznak

Felmérésiinkben a legtobb valaszadod (82%) elégedett volt azzal, hogy a
konzultaciés folyamat soran milyen nyelvet hasznaltak. Hatarozott egyetértés (92%)
mutatkozott abban is, hogy a nyilvanos konzultacidkat fontos az Unié mind a
24 hivatalos nyelvén lefolytatni, hogy az tébbeket elérjen.

Ami a kérddivek jo értelmezhet6ségét illeti, valaszaddink 31%-a elégedetlen volt,
mert a kérdések nem voltak vildgosak vagy tulzottan technikai jellegliek voltak. Sok
vdlaszadé (76%) kilonosen nagyra értékelte, hogy nyitott kérdéseket valaszolhatott
meg (5. hattérmagyardzat).

29. polgar: , A nyilvanos konzultacidknak a kozzétételiiket kovetSen tistént
elérhet6nek kellene lennitik mind a 24 unids nyelven, hogy minden polgar a sajat
nyelvén adhasson valaszt.” (eredeti: EN)

30. polgar: , A fenti dokumentumok tébbnyire csak idegen nyelven alltak
rendelkezésre. Az ilyen bilrokratikus nyelvezet mar németiil is gyakran épp eléggé
bonyolult, mas nyelvekrél mar nem is szélva!” (eredeti: DE)

31. polgar: ,Nehézkes, birokratikus zsargonban van megirva: az ilyen szévegeket
olyan nyelvezetre kéne leforditani, hogy atlagos képzettségli ember is megértse
Gket.” (eredeti: RO)

32. polgar: ,Minden 0j felmérésben, amelyet ki kell toéltenem, a kérdéseket az
anyanyelvemen, danul kellene feltenni. Erthet&bben is kellene fogalmazni, hiszen
nem jart mindenki egyetemre.” (eredeti: DK)

intézmények ezutan kozosen hataroznak” (http://europa.eu/rapid/press-release IP-18—
5302_hu.htm).


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-5302_hu.htm
http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-5302_hu.htm
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33. polgar: , A kérdésekre adhaté valaszok egy része nem tiikrozte a véleményemet,
sokszor tulzottan leegyszer(sitettek bonyolult kérdéseket, vagy a kérdés mar
rdvezetett a valaszra”. (eredeti: EN)

34. polgar: ,Néhany kérdést nehéz felfogni annak, akik nem szakért6je az adott
teriiletnek — a kérdéseket nem mindig konny( értelmezni.” (eredeti: FR)

35. polgar: ,,... Az intézkedéseket azokhoz az emberekhez kell igazitani, akikre
iranyulnak.” (eredeti: PT)

36. polgar: , Az e-hozzaférhetSség KITUNO a fiatalok szamara, de kizarja az
idGsebbeket, akiket elkerilt a digitalizacié.” (eredeti: SL)

37. polgar: ,A nyitott kérdések nagyon hasznosak, mert az ember igy részletesebben
kifejtheti a véleményét.” (eredeti: EN)

38. polgar: ,Nem volt mindig egyértelm, hogy mire akarnak kilyukadni a kérdések,
ezért borzaszté sokat szamitott, hogy a szovegdobozokban az ember részletesebben
is kifejthette a valaszat.” (eredeti: DE)

39. polgar: ,,...Lehet8ség a szabad megjegyzésekre és mellékletek csatolasara.”
(eredeti: SE)

Forrds: az Eurdpai Szamvev6szék felmérése.

V744

A konzultaciok id6kerete megfelelt az el6irt standardoknak

A Bizottsag min@ségi jogalkotdsi iranymutatasai kimondjak, hogy a nyilvanos
konzultacié minimalis id6tartama 12 hét, és hatarozottan ajanljak ennek az
id6tartamnak a meghosszabbitasat, ha szabadsagolasi id6szakokkal esik egybe®®.

A mintankban szerepld 26 nyilvanos konzultaciobdl 24 esetében betartottak a
valaszadasra biztositani ajanlott minimalisan 12 hetes id6szakot. Abban a nyolc
esetben, amikor a valaszadasi id6szakba beleesett a nydri szabadsagoldsi id6szak (egy
része) is, ezt a tényez6t nem vették figyelembe. Megallapitottuk, hogy a nyari
id&szamitasrol folytatott nyilvanos konzultacio esetében a Bizottsaghoz kivételesen

% A minéségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 400. o. (2015, 315. és 318. 0.).
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nagy szamu valasz érkezett be, annak ellenére, hogy a konzultaciéra nagyon révid id6
alatt (hat hét), nyaron kerilt sor.

A valaszaddk ugy érzik, elegendd idejiik jut a részvételre

A felmérésiinkben részt vevd valaszaddok 79%-a elégedett volt azzal, hogy hany
héten at voltak elérhet6k a kérd6ivek a Bizottsag weboldalan.

Megvizsgaltuk a Bizottsag altal végzett adatelemzés kévetkez6 szempontjait,
valamint hogy a Bizottsag hogyan ismerteti a konzultaciés munkajara és az
eredményekre vonatkozé informacidkat (a 3. képen szerepl6 3. szakasz):

a) biztonsagos adatgyliijtés és -feldolgozas;

b) az Osszegylijtott valaszok megfelel6 elemzése, kiilondsen ha a vélaszadasi ardny
alacsony vagy ha nagyszabasu kampany folyt;

c) atlathato és atfogo tajékoztatas a konzultacids munkardél és annak eredményeirdl.

Osszességében azt allapitottuk meg, hogy a Bizottsag altalunk attekintett
nyilvanos konzultacidinak elemzése és a rajuk vonatkozé tajékoztatas kielégits volt, am
feltartunk néhany olyan teriiletet, ahol az atlathatdsag és az elszamoltathatdsag
szempontjabadl elképzelhetd javulas.

Az adatfeldolgozas hianyossagai

Az adatfeldolgozasrol valé tajékoztatas

A Bizottsag min&ségi jogalkotasi iranymutatasai szerint egy adatvédelmi
nyilatkozatban vildgosan tajékoztatni kell a valaszaddkat arrdl, hogy az adatokat
hogyan gydijtik és dolgozzak fel®®. A gyakorlatban az egységes adatvédelmi nyilatkozat
2018. majusi bevezetéséig kiilon adatvédelmi nyilatkozatot kellett késziteni minden
személyes adatok gy(ijtésével jard nyilvanos konzultacidhoz, és ezt a kezdeményezés
konzultaciés weboldalan kozzé kellett volna tenni.

A Bizottsag eszkdztdra, 2017, 411. o. (2015, 321. 0.).
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Az altalunk attekintett 26 konzultaciébdl 22 esetében a konzultacios weblap
tartalmazott egy felel6sségkizard nyilatkozatot, amely hivatkozott a Bizottsag
adatvédelmi oldalara és a személyes adatok védelmérél sz6l16 45/2001/EK rendeletre.
A weblapok azonban nem tartalmaztak a valaszadokat arrél tajékoztaté adatvédelmi
nyilatkozatokat, hogy hogyan gy(ijtik és dolgozzak fel a személyes adatokat, és az
adatok megd@rzésének id6tartamat sem adtak meg. A fennmaradé négy konzultacio
esetében a weblapon nem volt sem adatvédelmi nyilatkozat, sem felelGsségkizaro
nyilatkozat.

A technoldgiaval 6sszefiliggdé kockazatok

Az informaciokkal és a technolégiaval kapcsolatos ellenrzések kiilondsen
fontosak a webalapu konzultaciok esetében annak biztositasa érdekében, hogy a
folyamat biztonsagos, a kapott valaszok pedig hitelesek legyenek. Megvizsgaltuk a
felllvizsgalt fGigazgatdsagok altal végzett ellenbrzéseket, hogy értékeljik, megfelelGen
gondoskodtak-e a technoldgiaval 6sszefliggd kockazatok mérséklésérdl.

Az id6bélyegz8krél kapott bizottsagi informaciokbdl kiderl, hogy a résztvevék
mikor nyudjtottak be hozzaszélasaikat. E 24 esetbdl hatban nagyon magas volt a
konzultacids id6szak utolsd napjaiban beérkezett valaszok szama; e szam a valaszok 40
és 95%-a kozott szoérodott. A nyari idészamitasra vonatkozo nyilvanos konzultacio
esetében az utolsé napon nyujtottak be 1,3 millié hozzdszdélast (40%) (8. kép).



40

8. kép. Nagy szamban érkeztek be valaszok az utolsé pillanatban néhany
eset

Vélaszaddk szama dsszesen: 5 323,

ebbdl 60% a konzultacids idészak i \Z/alliiza(:a?;)li’?zQaSr;a osszesen:
utolsé 2 napjan. , CODOL- ,,°a .
konzultaciods iddszak utolso 3
napjan.
- S R " __._,.l_....ll..l||| - - - - —_— e —
PC-2 PC-10
Valaszaddk szdma dsszesen: 135, VZI}:"SIZZd;k Sia ma :'js,sz.t?sen: 27,
ebbdl 40% a konzultacids iddszak ?d 00 k5 ° f ,o;zu tacios
utolsé 3 napjan. id6szak utolsé 3 napjan.
dall Hh:  Tom . . onmkhl |||||||L | 1 | | | ||| i
PC-17 PC-21
Valaszaddk szdma 6sszesen: 129, Vélaszadok szama Osszesen:
ebbdl 50% a konzultacids idészak 4 562 228, ebbbl 40% a konzultacios
utolsé 2 napjan. J id6szak utolso 2 napjdn.
- - T T II.lI |.| d 7]"'..._._ _ II...I....IIl

Forrds: Eurdpai Szamvevdszék, a Bizottsag adatai alapjan.

Véleménylink szerint az erés adatforgalom jelent6s mértékd kockazatot hordoz
(pl. 6sszehangolt kibertamadas). Ezért tajékoztatast kértlink arrdl, hogy a Bizottsag
hogyan ellendrzi a forrdsként szolgdld IP-cimek foldrajzi helyét, a szerver rendelkezésre
allasaval kapcsolatos mogottes kérdésekrdl (szerver tulterhelése), valamint az
internetszolgaltatdshoz valé anonim hozzaférés eszkdzeinek (TOR®” haldzat)
potencialis felhasznalasardl, az internetes botok (webes robotok) elleni védelemrdl,
valamint a vélaszaddk valaszainak hitelességére irdnyuld barmilyen egyéb
ellen6rzésekrdl.

67 A TOR (the onion routing, azaz ,a hagyma eloszt6”) egy olyan webes béngészé, amelyet a
weben vald anonim béngészéshez, a forgalom elemzésének kivédése céljabdl alakitottak ki.
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Ami az adatok elemzését és kezelését illeti, a Bizottsag rendszerint Ugy hatarozza
meg az ismétl6déseket, mint az azonos e-mail cimrél érkezé egynél tébb valaszt. igy
tortént példaul a nyari idészamitasrdl szol6 konzultacidé esetében®®. Ugyanaz a
résztvev6 azonban t6bbszor is részt vehet, ha kiilonb6z6 e-mail cimeket hasznal. Ebben
az esetben a kiilonb6z6 hozzaszdélasoknak azonos lehet a forras IP-cime, ami az
ismétlédésre utald figyelmeztetd jelként szolgalhat. Véleménylink szerint a
hozzaszéladsokat ellendrizni kell annak értékeléséhez, hogy egyedi, illetve nem
mesterségesen generalt hozzaszolasokrol van-e sz6.

Kikértiik egy nyilvanos konzultacié forras IP-cimeit. A Bizottsag az adatvédelmi
szabalyok bizottsagi értelmezésére hivatkozva nem adott nekilink hozzaférést ezen
informacidkhoz. A GD DIGIT csupan azt erdsitette meg, hogy 6t ismétl6dé IP-cim
fordult el6. Ami a fennmarado nyilvanos konzultaciokat illeti, sem a DG DIGIT, sem a
tobbi f6igazgatdsag nem végzett hasonlo ellenérzéseket, miel6tt kdzzétette volna a
nyilvanos konzultaciok eredményeit.

A Bizottsag nem adott semmilyen informaciot arrél, hogyan kezeli a forras IP-
cimek foldrajzi helyét, sem a TOR-haldzaton keresztiili, potencidlisan anonim
hozzaférésrol.

A CAPTCHA program annak ellendrzésére szolgal, hogy az adatokat nem robot,
hanem ember viszi fel. A Bizottsag a CAPTCHA-t hasznalta a robotok elleni
intézkedésként, hogy védje a nyilvanos konzultaciokban valo részvételt a
visszaélésekkel szemben, mivel ez megakaddlyozza az adatok automatikus
beillesztését. A nyari id6szamitasrol folytatott nyilvanos konzultacio alatt azonban a
személyes adatok Google altali felhasznalasaval kapcsolatos aggalyok miatt a
CAPTCHA-t mas mechanizmussal kellett felvaltani.

Az adatelemzés hianyossagai

Az adatok értelmezése

A nyilvanos konzultaciok a valaszadok széles korét érhetik el, akik onkéntes
jelleggel nyilvanitanak véleményt; f6ként az aktiv és érdekl6d6 unids polgarok szélnak
hozza. A Bizottsag mind&ségi jogalkotdsi irdnymutatasai vilagossa teszik, hogy a
nyilvanos konzultaciok soran 6sszegytijtott adatok nem adnak reprezentativ képet az

% SWD(2018) 406 final, 3. o.
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Unié lakossaganak véleményérél®®. Ennek oka, hogy a valaszaddk maguk ,vélasztjak ki”
magukat, vagyis a vdlaszok nem reprezentativ mintabdl szarmaznak’®.

A nyari id6szamitasra vonatkozé nyilvanos konzultacidra 2018. julius 4. és
augusztus 16. kozott keriilt sor, és erre a 28 tagdllambdl 4,6 millié vdlasz érkezett.
A Bizottsag ezeket az eredményeket fontos alapnak tekintette jogalkotasi javaslatanak
megfogalmazasahoz. Violeta Bulc biztos 2018. augusztus 31-én a kovetkez6ket
mondta: Nyilvanos konzultacionk keretében eurdpai polgarok millidi adtak hangot
véleményiiknek. Uzenetiik egyértelmii: 84%-uk szeretné, ha nem kellene tébbet
atallitani az érakat. Ennek megfelel6en fogunk eljarni, és jogalkotasi javaslatot
készitlink az Eurdpai Parlament és a Tanacs szamara, amely intézmények ezutan
kozdsen hataroznak”’*.

Véleményiink szerint a Bizottsagnak meg kellett volna vizsgdlnia annak hatterét,
hogy a nyari id6szamitasra vonatkozé konzultacié valaszadoinak 84%-a az évente
kétszer torténd oraatallitds megsziintetése mellett foglalt allast. Osszességében az
Osszes unids polgdr kevesebb mint 1%-a vett részt, és az abszolut szamokat tekintve a
valaszok 70%-a egyetlen tagallambol érkezett. Ezenfellil a Bizottsag ugy készitette el az
Oraatallitds Eurépaban vald eltorlésére iranyuld javaslatat, hogy el6tte nem végezte el
a kulonféle alternativak mellett és ellen sz6l6 érvek megfelel§ értékelést.

,Kampany jellegl” valaszok

Amikor tobb valaszadé ad azonos valaszt egy nyilvanos konzultacié soran, az vagy
véletlen egybeesés, vagy egy 0sszehangolt kampany része. A kampanyok nagyon
eredményesek lehetnek a polgarok érdeklédésének felkeltése és a politikai
dontéshozok figyelmének a f6 lizenetekre valo felhivasa terén, ugyanakkor
megnehezitik a valaszok elemzését végzbk dolgat. A Bizottsag mindségi jogalkotasi
iranymutatasai szerint ezért alapvetd a kampanyok megfelel6 azonositasa, kiilon
elemzése és az eredmények megfelel§ ismertetése. Ha kampanyok létére derul fény,
ezt az 6sszegz6 jelentésnek kifejezetten meg kell emlitenie’?.

Az altalunk megvizsgalt 26 konzultacidbodl 6t esetben szamoltak be konkrét
kampanyokrol. Megallapitottuk azonban, hogy az 6sszefoglald jelentés nem targyalta

89 A minéségi jogalkotas eszkéztara, 2017, 424. o. (2015, 319. 0.).
0 A min6ségi jogalkotas eszkoztara, 2017, 423. 0. (2015, 319. 0.).
71

http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-5302_hu.htm

72 A Bizottsag eszkdztdra, 417. és 419. o. (2015, 333. 0.).


http://europa.eu/rapid/press-release_IP-18-5302_hu.htm
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megfelelen az egyik kampanyt. Ezenfelll két tovabbi esetet tartunk fel, amikor nem
szamoltak be a kampanyokrél.

Az atlathatdsagi nyilvantartasba bejegyzett szervezetek

Azoknak a szervezeteknek és vallalkozasoknak, amelyek konzultacios
tevékenységekben kivannak részt venni, az atlathatdsagi nyilvantartasba valo
regisztracio révén tajékoztatast kell nyudjtaniuk arrél, hogy milyen érdekeket
képviselnek, milyen széles korre kiterjed8en. A nyilvantartasba vett szervezetek és
a nem regisztralt szervezetektdl és vallalkozasoktdl szarmazoé hozzaszélasokat: azoknak
a hozzaszdlasait, akik nem regisztralnak, egy kiilon ,,nem regisztralt
szervezetek/vallalkozdsok””? kategdriaban dolgozzék fel.

A konzultacié eredményeinek elemzésekor és ismertetésekor kilon kell
szerepeltetni a konzultacidban részt vevd kilénbdzé érdekelt felek kategdridit’?. Az
altalunk megvizsgalt 26 konzultaciébdl csak nyolc esetében adtak meg a
nyilvantartasba vett, illetve nem vett szervezetekre, illetve vallalkozasokra vonatkozé
informacidkat.

A valaszaddk aggodalmuknak adnak hangot a hozzajarulasuk felhasznalasaval
kapcsolatban

A felmérésilinkben részt vevd valaszadok aggddtak amiatt, hogy a Bizottsag vajon
valdban figyelembe veszi-e a valaszaikat, és ha igen, hogyan (6. hattérmagyardzat).

73 A Bizottsag eszkdztdra, 412. o. (2015, 314. 0.).

74 A Bizottsag eszkdztdra, 424. o. (2015, 314. 0.).
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40. polgar: , A Bizottsag szamara az egyik nagy probléma egyértelmuien az, ha a
véleménykifejt6 kérdésekre olyan valaszt kap, amely az 6 allaspontjatdl eltéré
véleményt fogalmaz meg — az ilyen valaszokat egyaltalan nem veszik figyelembe a
tovabbi megbeszélések és a tervezetek megszovegezése soran.” (eredeti: EN)

41. polgar: , Egy magas részvételi aranyu konzultacié (él6teriiletek és mezégazdasagi
szakszervezetek) esetében az Eurdpai Bizottsag nagyon kevés informaciot adott az
ezen adatok elkiilonitett feldolgozasahoz hasznalt mddszerekrdl.” (eredeti: FR)

42. polgar: ,,Az emberek nem kapnak elegendd teret, ha meg akarjak kérd6jelezni a
bizottsagi intézkedés indokoltsagat; a véleménykifejté szovegdobozok hasznosak, de
a Bizottsag ezeket sokszor nem veszi figyelembe, amikor 6sszefoglaldt ad a
valaszokrél.” (eredeti: EN)

43. polgar: ,Nem tudni, hogyan hasznaljak fel az eredményeket: hogyan toérténik a
valaszok elemzése és sulyozdsa? Hogyan hasznadljak fel ezutan az eredményeket a
jogalkotadsi javaslatok elGkészitésére (ha valdban ezt a célt szolgaljak)?” (eredeti: FR)

Forras: az Eurépai SzamvevGszék felmérése.

A felmérésiinkben részt vevd valaszadok szamara tébb olyan allitast is
megfogalmaztunk, amelyek egyébként a Bizottsag altal kiadott hivatalos
kozleményekben is szerepelnek. A valaszaddk kevéssé értettek egyet az olyan
allitasokkal, mint ,,Az Eurdpai Bizottsag figyelembe veszi a polgarok véleményét” és , Az
unios szakpolitikakat és jogszabalyokat tényekre alapozva dolgozzak ki, és a kidolgozas
soran a polgdrok véleményét is figyelembe veszik” (mindkét allitassal 33% értett
egyet). Azzal a két allitassal, hogy ,Az unids szakpolitikakat és jogszabalyokat
atlathatoan dolgozzak ki” és ,,A polgarok kifejezhetik véleményiiket a szakpolitikak és
jogszabalyok kidolgozasa soran”, mar tobben értettek egyet (37%, illetve 40%), de
alapvet6en azért kevesen.

A valaszaddkat nem elégiti ki a visszajelzés, az eredmények pedig nem
kapnak elég nyilvanossagot

A Bizottsag a nyilvanos konzultacidk eredményeirdl ténydsszegz6 jelentésekben
és 0sszefoglald jelentésekben szamol be. A jogalkotasi javaslatoknal az indokolasban ki
kell fejtenie, hogy a polgarok észrevételeit hogyan vették figyelembe, vagy miért nem
vették figyelembe.



45

Tényo6sszegzl jelentések

A Bizottsag a mindségi jogalkotasra vonatkozo irdanymutatasaiban javasolja, hogy
az atlathatdsag érdekében kovetendd példaként tegyenek kdzzé tényosszegz6
jelentéseket a polgarok észrevételeirdl. A jelentéseket roviddel a nyilvanos konzultacié
lezardsat kdvetben kell kozzétenni, és alapvetd statisztikai adatokat kell tartalmazniuk
(pl. a megkérdezett érdekelti csoportok tipusai, a részvevék szama, foldrajzi
megoszlasa és egyéb alapvetd relevans adatok)’>.

A min@ségi jogalkotdsra vonatkozd iranymutatas ezen ajanlasaval 6sszhangban a
Bizottsag az altalunk attekintett 26 konzultacidobdl 20-ra vonatkozéan tényszerU
0sszefoglald jelentést tett kdzzé. E jelentések egy része csak joval a konzultacid
lezarultat kovetben készilt el. A 20 jelentés a nyilvanos konzultacié lezarultat kovetéen
atlagosan 6 hdnappal késziilt el (9. kép).

A 20 kozzétett tényszerl 6sszefoglald jelentésbdl kettét forditottak le az Unid
valamennyi hivatalos nyelvére. A fennmarado 18 jelentés csak angol nyelven volt
elérheté.

A 20 kozzétett jelentés elfogulatlan, semleges néz8pontu, és a bizottsagi
irdanymutatasoknak megfelel6en tényszer(i informacidkat tartalmaz. Ugy latjuk
azonban, hogy az dbrakat (tablazatok, grafikonok) illetéen lenne még tere a
fejlédésnek. A 20 jelentésbdl 6t egyaltalan nem tartalmazott dbrakat, vagy ha igen,
azokat nehezen lehetett értelmezni.

Osszefoglalé jelentések

A Bizottsag minGségi jogalkotasi iranymutatasai elSirjak, hogy az 6sszefoglald
jelentésben —amely lehet 6nallé dokumentum, vagy a hatasvizsgdlathoz vagy -
értékeléshez csatolt kiegészités — részletesebben at kell tekinteni az 6sszes véleményt
és hozzaszolast. Az 6sszefoglald jelentésben tajékoztatni kell a polgarokat arrél, hogy
az észrevételeiket hogyan vették figyelembe, és meg kell indokolni, hogy egyes
javaslataikat miért nem lehetett megfogadni’®. A Bizottsag 2015. évi iranymutatdsai
azt is el6irtdk, hogy az 6sszefoglalé jelentés nem lehet hosszabb 10 oldalnal, és az
Osszes olyan nyelven hozzaférhetének kell lennie, amelyen a konzultaciot a
konzultaciés webhelyen kbzzétették”’. A 2017. juliusi feltlvizsgalt szabalyok nem irjak

5 Min6ségi jogalkotdsi iranymutatdsok 2017, 84. o. (2015. évi irdnymutatésok, 81. 0.)
78 Min&ségi jogalkotdsi irdnymutatdsok 2017, 87. o. (2015. évi irdnymutatésok, 84. o.)

7 Az Eurdpai Bizottsag 2015. évi éves irdnyitasi és teljesitményjelentése, 84. o.
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el az 6sszefoglald jelentés leforditasat. Ugyanakkor ez a Bizottsag
munkaprogramjanak |. mellékletében felsorolt f6bb kezdeményezések és a széles kord
kozérdeket szolgdld kezdeményezések esetében kdvetendé példanak tekintendé.

A Bizottsag a jelen dokumentumban attekintett 26 konzultaciébdl 25-rél
készitett 6sszefoglald jelentést. E jelentések a nyilvanos konzultacié lezarultat
kdvet6en atlagosan kilenc hdonappal késziltek el (9. kép).

9. kép. A nyilvanos konzultaciok eredményérol hany napon beliil késziilt
osszefoglald jelentés?

Szam FGigazgatosag

PC-26 | MOVE B 1220
Pc2 [5G [
PC-16 | HOME L
PC-6 EAC [
PC-14 | HOME O [ |
PC-4  AGRI |
PC9 EAC O |:| 161 |
PC-22 | MOVE I | 171
PC-21 | MOVE :|
PC-24 | MOVE O e |
PC-17 | MOVE B 0
PC-18 | MOVE | |
PC-7 EAC e | 245
PC-8 EAC O [ [245
PC-5 EAC O [ 280
PC-11 |HOME O | I | 287
PC20 | MOVE O B | 1329
PC-23 | MOVE O [ [352
PC-10 |HOME O e []359
PC-3 AGRI T 1395 |
PC-19 | MOVE O [ 1457 |
PC25 | MOVE O I I545
PC15  HOME O [ | 557
PC-13 | HOME e | 574
PC-12  HOME O [ | 672 ||
PGl [SG O I
[] Utemterv Nyilvénos D Ténybsszegz6 B Osszefoglald |:| %ogalkotési
vagy bevezet§ konzultacid jelentés jelentés javaslat

hatasvizsgalat

Forrds: Eurdpai Szamvevdszék, a Bizottsag adatai alapjan.

A 23 kozzétett 6sszefoglald jelentésbdl 19 csak angol nyelven volt elérhet6 —
noha ebbdl a 19-bél 5 esetben a jelentés alapjat képezd nyilvanos konzultacidkat az
0sszes unids nyelven kdzzétették a konzultacio webhelyén —, egy jelentést pedig hat
unios nyelven tettek elérhetévé. A Bizottsag 2015. évi iranymutatdsainak megfelel6en
a hat dsszefoglald jelentést le kellett volna forditani az Unié mindazon hivatalos
nyelveire, amelyeken a konzultacioé honlapjan kozzétették a konzultaciot.
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Ami a 23 Osszefoglald jelentés tartalmat illeti, csupan hét jelentés ismertette az
adatok feldolgozasahoz haszndlt mddszertant és eszkozoket. Mindegyik jelentésben
szerepelt viszont a valaszaddk megoszlasa lakdhely szerinti orszag vagy szarmazasi
orszag alapjan.

Noha az dsszefoglald jelentéseknek nem kell jeleznilik, hogy az eredmények
reprezentativak-e, a 23 0sszefoglald jelentésbdl csak kilenc tartalmazott informaciét
arrdl, hogy a nyilvanos konzultaciok statisztikailag nem reprezentativak. E kilenc
esetbdl az egyik a nyari id6szamitasra vonatkozé nyilvanos konzultacid volt, amely
esetben a Bizottsag jelentése szerint a nyilvanos konzultacidk nem voltak
reprezentativak’®. Véleményiink szerint az ilyen informacidk segithetnek abban, hogy a
résztvev6k megfelel6 elvardsokat tdmasszanak.

Indokolas

Az 6sszes bizottsagi javaslatnak és felhatalmazdason alapuld jogi aktusnak
tartalmaznia kell egy indokolast, amely ismerteti a bizottsagi javaslat indokait és
hatterét az el6készitd eljaras kiilonb6z6 szakaszaiban. Az indokolas lehetévé teszi
tovabba a nemzeti parlamentek szamara a javaslatnak a szubszidiaritas-ellen6rzési
mechanizmus keretében torténd vizsgalatat (a Szerz6dések 2. jegyz6konyve).

A jogalkotasi javaslatot eredményez6 kezdeményezések esetében az
indokolasban ki kell fejteni, hogy a nyilvanos konzultacidobdl szarmazé legfontosabb
észrevételeket mennyire vették figyelembe a szakpolitikai kezdeményezés
kidolgozasakor, vagy hogy miért nem lehetett azokat (vagy azok mindegyikét)
figyelembe venni”.

A mintankban szerepl6 17 olyan eset, amelyhez kapcsolddott jogalkotasi
javaslat, kivétel nélkul tartalmazott indokolast. A 17 esetb6l haromban
észrevételeztlink hidnyossagokat: az indokolds csak néhany leiré bekezdést
tartalmazott, és nem vilagitott ra a valaszaddk észrevételei és a javasolt lehetGségek
kozotti 6sszefliggésekre. Ezzel szemben négy olyan eset is volt, amikor az indokolasban
a Bizottsag felsorolta az 6sszes igénybe vett konzultacidtipust, ismertette a valaszaddk

78 SWD(2018) 406 final, Médszertani szempontok, 2. o.: ,, A felmérésekkel ellentétben a
nyilvanos konzultdcidk statisztikailag nem reprezentativak. Az online nyilvdnos konzultaciék
reprezentativitasat csokkenti, hogy ezek inkdbb azok véleményét tiikrozik, akik a
konzultacidban valé részvétel mellett dontottek, mint azokét, akik nem. Mindezeket
figyelembe kell venni az eredmények értelmezésekor.”

79 A Bizottsag mindségi jogalkotdsi eszkoztara, 2017, 436. 0. (2015., 239. és 243. 0.)
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észrevételei és a jogalkotasi javaslat kozotti 6sszefliggéseket, valamint hogy a
kiilonboz6 érdekeltek hogyan vélekedtek az egyes opcidkral, és hogy bizonyos opcidkat
miért nem vett figyelembe a javaslat kidolgozasakor.

A valaszadok ugy érzik, jobban kellene 6ket tajékoztatni a nyilvanos konzultacidk
kimenetelérdl

A felmérésilinkben részt vevé valaszaddk elégedetlenek vagy inkabb
elégedetlenek voltak a tényosszegzs jelentésekkel (41%-0s elégedettség) és az
dsszefoglald jelentésekkel (38%-0s elégedettség). Eszrevételeikben gyakorta jelezték,
hogy nem kaptak semmilyen visszajelzést a felmérésrél, nem tudtak, hol kellene
utananéznilk az eredményeknek, vagy nem tudtdk elolvasni a jelentést, mert az csak
egyetlen vagy kevés nyelven volt elérheté. A valaszadok jelezték azt is, hogy szivesen
vették volna, ha a Bizottsag e-mailben elkild nekik egy linket, amelyen elolvashatjak a
vizsgdlat eredményeit vagy tovabbi informaciét kaphatnak (7. hattérmagyardzat)

44. polgar: ,,.Semmilyen tajékoztatast nem kaptam a nyilvanos konzultacio
eredményeirdl.” (eredeti: EN)

45. polgar: ,,Az Uni6 a vallalati lobbi befolyasa alatt all, nem az atlagember jolétét
szolgalja.” (eredeti: ES)

46. polgar: ,,Az Unid jelenlegi mikodése egydltalan nem demokratikus: nem a népek
diktalnak, hanem a lobbicsoportok, ami rettent6en karos. Mindenrdl a senki altal
meg nem valasztott Bizottsag dont, és felmerul a kérdés, hogy mire jok egyaltalan a
valasztott képviselGink, akik egy vagyonba kertlilnek nekiink. A nagy vesztes a
szocidlpolitika, mivel az Unié csak a nagyvallalatok és a bankok érdekeit nézi, a népek
karara.” (eredeti: IT)

47. polgar: ,Nem tudok semmit az eredményrél, nem lehet tudni semmit.” (eredeti:
PL)

48. polgar: ,Nem tapasztaltam, hogy a véleményeket 6sszegezték volna.
A konzultacié eredményérél semmit nem tudni.” (eredeti: HU)

49. polgar: , Elvartam volna egy e-mail értesitést a dolgok allasardl és az
eredményekrdl.” (eredeti: DE)
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50. polgar: ,Ha kiildtek volna egy e-mailt arrdl, hogy az eredményeket feldolgoztak
és meg lehet 6ket tekinteni, a valaszaddk ugy érezhették volna, hogy a vizsgalatot
végz6k tényleg értékelték a hozzdszdlasaikat.” (eredeti: EN)

51. polgar: ,,...Miutan részt vettiink a felmérésben, nem tajékoztattak semmirél, nem
volt semmi utdkovetés: nem hoztak létre polgari vitacsoportokat az elgondolasaink
és javaslataink megvitatdsara, arra, hogy bemutathassuk és kifejthesstik az
elgondolasainkat és javaslatainkat.” (eredeti: FR)

52. polgar: ,Nem volt kdzvetlen utokovetés. Sok idébe keriil, ha az embernek utana
kell mennie az 6t érdekl6 hireknek. J6 lenne, ha a résztvevik folyamatos
tajékoztatast kapnanak e-mailben, kiiléndsen ha ez a lehetdség opcionalisan
valaszthato lenne.” (eredeti: IT)

53. polgar: ,Nem kaptam semmi visszajelzést az elvégzett felmérésrél.” (eredeti: CZ)
Forrds: az Eurépai Szamvev@szék felmérése.

A valaszadok ugy érzik, hogy a Bizottsag nem elszamoltathatoé a polgarok felé, és
megkozelithetetlen szamukra

A vélaszaddk ugy vélik, hogy a Bizottsagnak elszamoltathatébbnak kellene
lennie, és ezt jobb kommunikacidval, nagyobb atlathatésaggal, valamint azaltal lehetne
elérni, hogy az unids polgarokat érinté témak szamara nagyobb nyilvanossagot
biztositanak (8. hattérmagyardzat).
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54. polgar: ,Jogalkotasi nyomonkovetési Utvonalakra van sziikség, amelyek
kereszthivatkozasokat tartalmaznak az atlathatdsagi nyilvantartas adataira és a
Bizottsag nyilvanos programjaira vonatkozdan, vizudlis dbrakkal segitve jol
atlathatoan feltérképezik az érdekeltek befolyasat és allaspontjait; szlikség van
tovabba elszamoltathatdsagi jelentésekre, amelyek ismertetik a végleges dontések
mogott huzédo indokokat.” (eredeti: EN)

55. polgar: , A nyilvanos konzultacidk szamanak névelésével (annak érdekében, hogy
csokkenjen a szakadék a brisszeli ,szakért6k” és az egyszerd polgarok kozott),
valamint azaltal, hogy az eredményeket egyszerlien és torzitas nélkil kozlik. Ha
engedélyeznék a kutatdk és az egyetemek szamara a nyilvdnos konzultaciok
adatainak felhasznaldsat, az nagyban javitand e demokratikus eszk6z
megbizhatdsagat és atlathatdsagat. Kiilonben az emberek tovabbra sem fognak bizni
a nyilvanos konzultacidkban, és abban, hogy a Bizottsag helyesen hasznalja fel a
végs6 eredményeket.” (eredeti: EN)

56. polgar: , Az Eurdpai Bizottsagnak kiegyensulyozottan kell foglalkoznia a
problémakkal: kérdéseire nem csupan pozitiv, optimista valaszokat kell varnia a
polgaroktdl, hanem aggalyokat és kritikat is.” (eredeti: RO)

57. polgar: ,,Ugy vélem, hogy az Unidnak lathatédbbnak kellene lennie az utcakon, a
koztereken, ott kellene megkérdeznie a polgarokat, hogy mi a véleményik, és
lehet6séget kellene nekik adnia az Unid alakitasara. Enélkil nem lehet kapcsolatba
lépni azokkal, akik nem feltétlenil érdeklédnek a konzultacidk irant. Ha igy jarnank
el, akkor kozvetlendl is fel tudnank venni a harcot az euroszkepticizmussal, amelyet
napjainkban szamos nemzeti média hirdet (Lengyelorszagban, Magyarorszagon), a
nemzeti média pedig sokkal jobban eléri a polgarokat, mint az Unid, tehat jobban is
tudja befolyasolni 6ket.” (eredeti: EN)

58. polgar: , A konzultaciokban valo részvételre e-mailben kozvetlenil meg kellene
hivni az egyesiileteket, szervezeteket és egyéneket, ezzel egyidejlileg pedig
médiakampanyt kellene inditani. Sajnos az Unié most tavolabb all az olasz
polgaroktdl, mint valaha, ezért arculatara — és intézményei arculatara — raférne egy
alapos frissités.” (eredeti: IT)

59. polgar: ,,Rendkivil fontos, de az emberektSl mégis tavol esik, hogy mivel
foglakozik a Bizottsag, milyen megallapoddsokat fogad el, és azok hogyan érintik a
polgarokat.” (eredeti: ES)

Forrds: az Eurdpai Szamvev6szék felmérése.
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Kovetkeztetések és ajanlasok

AlapvetGen ugy latjuk, hogy a Bizottsag magas szinvonalu keretrendszert
alakitott ki a nyilvanos konzultaciokhoz, és a felmérésiinkben részt vevé valaszaddk
altalaban véve meg voltak elégedve a konzultacids folyamattal. Bizonyos terileteken
azonban a Bizottsag javithatna ezen a keretrendszeren, nevezetesen ami a nyilvanos
konzultaciék nyomon kovetését és értékelését illeti. A Bizottsag min&ségi jogalkotasra
vonatkozd irdnymutatasai nem iranyoznak el konkrét mutatdkat és modszeres
értékelést arrdl, hogy a nyilvanos konzultaciok elérik-e valamennyi céljukat (24—-32.
bekezdés).

A nyilvanos konzultaciok monitoringja érdekében a Bizottsagnak az alabbi mdédon
kellene javitania a mindségi jogalkotasi iranymutatdsokat:

hatarozzon meg konkrét mutatdkat, amelyeket figyelemmel kell kisérni és
amelyekrél be kell szamolni mind az egyes konzultacidkkal kapcsolatban, mind a
Bizottsag szintjén;

rendszerszerlen értékelje, hogy a nyilvanos konzultacidk elérik-e valamennyi
célkitlzésliket.

Hatarid6: 2020. julius

Osszességében gy latjuk, hogy a Bizottsag altalunk vizsgalt nyilvanos
konzultacidinak el6készitése és végrehajtasa kielégitd volt, de tobb teriileten is
fejl6désre van sziikség, ha azt akarjuk, hogy a polgarok kdnnyen és eredményesen
vehessenek részt a folyamatban (33—34. bekezdés).

Az dltalunk megvizsgalt nyilvanos konzultaciok esetében a Bizottsag nem
nyujtott mindig elGzetes tajékoztatast, amely lehet6vé tette volna a polgarok szamara,
hogy felkésziiljenek a részvételre. Egyes esetekben a Bizottsdg nem dolgozott ki
konzultacids stratégiakat, vagy nem tette 6ket kdzzé a nyilvanos konzultacio
weboldalain. Ha kidolgozott konzultacids stratégiat, akkor az csak néhany altalanos
célkitlzést hatarozott meg, és nem fejtette ki, hogy a nyilvanos konzultacié hogyan
egésziti ki a tobbi konzultacids tevékenységet. Egyes konzultacios stratégidkkal az volt
a gond, hogy nem adtak meghatarozast valamennyi érintett, illetve a részvétel irant
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potencialisan érdekl6d6 érdekelt félrél, és nem ismertették a tervezett nyelvhasznalati
szabalyokat (35—50. bekezdés).

A Bizottsag biztositsa a nyilvanossag részvételét az unios jogalkotasban, és ehhez a
lehet6 legnagyobb mértékben vegye fel a kapcsolatot az unids polgarokkal.

A Bizottsagnak e célbdl dolgozzon ki konzultacios stratégiakat, és tegye kozzé azokat; a
stratégidban ismertesse az aldbbiakat:

milyen konzultacids tevékenységekhez fognak folyamodni (pl. nyilvanos
konzultacié, konzultacid a szocialis partnerekkel, szakért6kkel vagy lobbistakkal,
Eurobarométer-felmérések, fokuszcsoportok, véletlenszer(ien kivalasztott
polgarok, nyilvanos meghallgatasok, civil parbeszéd vagy egyéb), és a kivalasztott
tevékenységek hogyan egészitik ki egymast;

a nyilvanos konzultacidk konkrét célja, tervezett felhasznalasa, valamint hogy
milyen hivatalos unids nyelvekre forditjak le a kérdGiveket és a tébbi konzultacids
dokumentumot (pl. hattér-informaciok, (itemterv, az eredményekrdl sz616
jelentések).

Hatarid6: 2020. julius

Osszességében az alkalmazott kommunikaciés mddszerek és csatornak
valasztéka és kiterjedése jelentds mértékben eltért az egyes fGigazgatdsdgokat, illetve
az egyes nyilvanos konzultaciokat tekintve. A legkevesebb valaszt eléré konzultaciok
esetében nem kerdlt sor tobbféle kommunikacids csatorna alkalmazdasara. A Bizottsag
elismerte, hogy egyes érdekelt felek tovabbra is vonakodnak részt venni vagy nem
képesek erre, és hogy a részvétel alacsony szintje problémat jelent. A polgarok
részvételi hajlanddsaga szempontjabdl kulcsfontossagu, hogy a Bizottsag milyen utat
valaszt a megszélitasukra (51-60. bekezdés).

Annak érdekében, hogy tobben vegyenek részt a nyilvanos konzultacidkban, a
Bizottsag tegye a kdvetkezdket:

fokozza a polgarok megszolitasara iranyuld tevékenységét, és alakitsa ugy a
kommunikacios intézkedéseit, hogy azok jobban 6szton6zzék a részvételt,
kiléndsen a potencidlis résztvevik korének kiterjesztésével;
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hasznalja ki jobban a tagallamokban lévé bizottsagi képviseleteket az olyan
szervezetekkel valé kapcsolattartdsra, mint az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag vagy a Régidk Bizottsaga, és m(ikddjon egylitt a nemzeti hatésagokkal a
nyilvanos konzultaciokroél valo részletesebb tajékoztatas érdekében.

Hatarid6: 2020. julius

Megallapitottuk, hogy nincsenek olyan egyértelmu kritériumok, amelyek
alapjan a kezdeményezések a ,széles kozérdekl6désre szamot tartd” vagy az , egyéb”
kategdriaba lennének sorolhatdk, ami alapul szolgdlna annak megallapitdsdhoz, hogy a
Bizottsagnak mely nyelvekre kell leforditania a kérdGiveket és a tobbi f6 konzultacids
dokumentumot. Az altalunk vizsgalt nyilvanos konzultacidk esetében atlagosan tébben
valaszoltak akkor, ha a kérdGivek valamennyi hivatalos uniés nyelvre le voltak forditva,
mint akkor, ha a kérdGivek csak angolul voltak elérhetéek. Megallapitottuk, hogy az
altalunk vizsgalt nyilvanos konzultaciok kérd6ivei nem mindig a nagykdzonségnek
széltak, hanem inkabb a szakért6knek, egyes kérdGivek pedig tul hosszuak vagy tul
Osszetettek voltak (61-72. bekezdés).

A polgarok egyszer( és eredményes részvételének lehetévé tétele érdekében a
Bizottsag:

egyértelmlien hatarozza meg, hogy mely kritériumok alapjan tekint valamely
kezdeményezést ,széles kozérdeklGdésre szamot tartonak”, illetve ,egyéb”
kezdeményezésnek;

biztositsa, hogy a kérdGiveket és a tébbi fé6 dokumentumot (pl. Gtemtervek,
konzultacids stratégiak, tényosszegzd jelentések és dsszefoglald jelentések) az
Osszes kiemelt kezdeményezés és széles kdzérdekl6désre szamot tartd
kezdeményezés esetében leforditsak valamennyi hivatalos unios nyelvre;

gondoskodjon rdla, hogy minden nyilvanos konzultacié a nyilvanossagnak szolo
altalanos kérdGiven alapuljon, amelynek 6sszhangban kell lennie a min&ségi
jogalkotasi iranymutatasokban meghatarozott normakkal (tehat legyen relevans,
révid, egyszer(i stb.), és szlikség esetén egészitsék ki azt egy szakértéknek sz6l6
kérdéssorral is.

Hatarid6: 2020. julius
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Osszességében azt allapitottuk meg, hogy a Bizottsag altalunk vizsgalt nyilvanos
konzultacidinak elemzése és az errél adott tdjékoztatds kielégit6 volt, de tébb
terileten is fejlédésre van sziikség az atlathatdsag és az elszamoltathatdsag novelése
érdekében (76—77. bekezdés).

A Bizottsag a valaszok valddisagat csak korlatozott mértékben ellendrizte, és
nem minden esetben csatolt az adatgylijtés és -kezelés modjat ismertetd adatvédelmi
tdjékoztatdt. Azt is megallapitottuk, hogy a Bizottsag nem mindig elemezte és
értelmezte az adatokat egyértelmden, killonos tekintettel a valaszok nem
reprezentativ jellegére, arra, hogy a valaszaddk az érdekeltek mely kategéridjaba
tartoznak, és az un. , kampanyvalaszokra” (78-95. bekezdés)).

A Bizottsag gondoskodjon a konzultaciés folyamat eredményeinek manipulaciétol vald
védelmérdl. Ennek érdekében a Bizottsag kévessen szigoru adatvédelmi és
adatbiztonsagi normakat. Kiilondsen fontos, hogy a Bizottsag valamennyi nyilvanos
konzultacié esetében:

rendszerszerlen ellendrizze, hogy a benyujtott valaszok egyediek-e és nem
mesterségesen hoztak-e létre 6ket, és szamoljon be ezekrdl az ellenérzésekrdl (pl.
a 0sszegzl jelentésben);

biztositsa a nyilvanos konzultacié keretében adott valaszok egységes kezelését (pl.
a résztvevlk kategoriaira vonatkozo informacié és a kampanyok ismertetése).

Hatarid6: 2020. jalius

Megallapitottuk, hogy az altalunk vizsgalt nyilvanos konzultaciok esetében a
Bizottsag nem mindig készitette el a konzultaciok eredményét tartalmazo, elGirt
jelentéseket, vagy csak joval a konzultacié lezarultat kovetSen készitette el azokat.
Atlagosan a nyilvanos konzultaciok utdn hat hdnappal tették kozzé a ténydsszegz6
jelentéseket, az 6sszefoglald jelentéseket pedig a konzultacié utan atlagosan kilenc
hdnappal — ez utébbiakban szerepelt az 6sszes konzultacids tevékenység eredménye és
annak ismertetése, hogy a vdlaszaddk észrevételeit hogyan vették figyelembe (96-110.
bekezdés).
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A nyilvanos konzultacids folyamat lehet6 legnagyobb mértékd atlathatdsaga
érdekében a Bizottsag adjon id6ben visszajelzést a részvev6knek a konzultacié
eredményérdl.

Hatarid6: 2020. jalius
A jelentést 2019. julius 16-i luxembourgi Glésén fogadta el a Lazaros S. Lazarou
szamvevGszéki tag elndkolte V. Kamara.

a Szamvevdszék nevében

Klaus-Heiner Lehne
elnék
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PC-26 Nyari id6szamitas

Forrds: Eurdpai SzamvevGszék, a Bizottsag adatai alapjan.

2018

59

Javaslat: AZ
Kezdeményezés m,
felllvizsgalata/mddositéasa PARLAME,NT ESA
TANACS
IRANYELVE



Il. melléklet — Szakértoi testiilet

Név

Christiane Arndt-Bascle

‘ Cim

A Koziranyitasi
Igazgatodsag
programvezetgje
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Szervezet \

OECD

Galina Biedenbach

Egyetemi docens,
vallalatirdnyitas

Umea-i Egyetem,
Villalkozasi, Gazdasagi és
Statisztikai Kar

Luis Bouza

Egyetemi docens,
politikatudomany;
vendégoktatd, Eurdpa
Tanulmanyok
Szakkollégiuma és Paris 1
Panthéon-Sorbonne

Madridi Autonom
Egyetem

Emanuela Bozzini

Tanarsegéd, Szocioldgia és
Tarsadalomkutatds
Tanszék

Trentdi Egyetem

Yves Dejaeghere

Vendégoktatod és
koordinator, G1000

Antwerpeni Egyetem.

Szervezet

Raphaél Kies Tudomanyos munkatars, Luxembourgi Egyetem
politikatudomany

Elisa Lironi Igazgato, ,,Eurdpai European Citizens Action

Demokracia” szakterilet

Service (ECAS)

Beatriz Pérez de las Heras

Egyetemi tanar, eurdpai
unids jog. Eurdpai
integracios Jean Monnet
professzura

Deusto Egyetem, Jogi Kar

Anna Renkamp

Vezetd projektmenedzser,
»A demokracia jovéje”
program

Bertelsmann Stiftung

Forrds: Szamvev3szék.
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Madszer

A mintankban szerepl6 26 nyilvanos konzultacidn beliil 16 007 polgarral és érdekelttel
végeztink felmérést, akik az emlitett konzultaciok kozil 15-ben vettek részt, és 2 224
valaszt kaptunk t6liik. A mintankban szerepld, fennmaradé 11 nyilvanos konzultaciot
operativ és/vagy gyakorlati okokbdl nem vettik bele a felmérésbe, pl. amiatt, hogy az
adatvédelmi nyilatkozatok csak rovid, egyéves adatmegGrzési idGtartamot tettek
lehetévé a személyes adatokra vonatkozéan, vagy nem kaptunk érvényes e-mailt a
résztvevktsl ahhoz, hogy kapcsolatba lépjlink vellik, vagy idGbeli korlatok miatt.

A felmérésiinkben szerepl6 15 nyilvanos konzultdcional csak azokat a résztvevéket
kértiik fel a kozrem(kodésre, akik hozzajarultak ahhoz, hogy neviiket és
hozzaszolasukat kozzétegyiik a Bizottsag honlapjan. A felmérést és annak tartalmat mi
dolgoztuk ki (a kérdGivet is beleértve), de a technikai feldolgozasra a Bizottsagnal
kerilt sor, mivel az — az adatvédelmi szabalyok bizottsagi értelmezésére hivatkozva —
nem tovabbitott nekiink semmilyen személyes adatot.

A felmérésben szerepld 15 nyilvanos konzultaciobdl négyre 2017-ben, 11-re pedig
2016-ban kerilt sor. Amikor a valaszadok ugy nyilatkoztak, hogy nem emlékeznek arra,
hogy részt vettek volna a felsorolt 15 nyilvanos konzultacié barmelyikében, nem kértik
meg 6ket annak értékelésére, hogy mennyire voltak elégedettek, bar javité célu
javaslatokat tehettek. A 2 224 valaszaddbadl 809 (36%) nyilatkozott igy: ,,Nem
emlékszem, hogy részt vettem volna barmelyik [felsorolt] nyilvdnos konzultaciéban.”
Az altaldnos elégedettségi szintet ezért 1 415 hozzaszdlas alapjan szamitottuk ki.

A szamvevdszéki csoport a kilénb6z6 — statisztikailag nem reprezentativ —
eredmények elemzése soran figyelembe vette a felmérésben részt vevs valaszaddk
szamat, a 2016-o0s és a 2017-es nyilvanos konzultaciok kozotti esetleges eltéréseket, és
a sok résztvevdvel, valamint a kevés résztvevivel zajld nyilvanos konzultacidk
percepcidja kozotti esetleges kilonbségeket. Az elégedettségi szint mindegyik esetben
hasonld volt (64,8% és 69,4% kozott mozgott).
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Az Eurodpai Bizottsag nyilvanos konzultacidiban részt vevo személyek

korében végzett véleményfelmérés eredményei

‘ Elégedettség

A nyilvanos konzultacid el6készitettsége:

A konzultacids folyamat soran hasznalt nyelv

Az arrdl rendelkezésre allo informaciok, hogy mire terjed ki a nyilvanos
konzultacid és mik a céljai

A rendelkezésre allé hattérdokumentumok, internetes hivatkozasok és
egyéb referenciadokumentumok

82%
75%

60%

Részvétel a nyilvanos konzultaciéban:

A nyilvanos konzultacié id6tartama (hany héten at volt elérhetd és
megvalaszolhaté a kérdGiv az Eurdpai Bizottsdg weboldaldn)

A nyilvanos konzultdcié kérdSivének hossza

A nyilvanos konzultacié kérdéseinek egyértelm(i és egyszer( volta

Hany olyan szévegmezd allt rendelkezésre, ahol a valaszaddk szabadon
kifejthették véleményiiket és részletes megjegyzéseket tehettek

79%

80%
69%
76%

A ,tényszer( jelentés”, amely tartalmazta a beérkezett 6sszes informacid
osszefoglaldjat

Az ,6sszefoglald jelentés”, amely arra nézve is tartalmazott informacidkat,
hogyan vették figyelembe a valaszokat

A vonatkoz6 jogalkotasi javaslatrél rendelkezésre allé informacidk

Mennyiben ért egyet a kovetkez6 allitasokkal?

Az unids szakpolitikakat és jogszabalyokat atlathaté médon alakitjak ki

Az unids szakpolitikak és jogszabalyok kialakitasakor a tényekre
tdmaszkodnak, és kikérik a polgarok és egyéb érdekeltek véleményét

A polgarok és az egyéb érdekeltek végig kozremiikodhetnek a szakpolitika-
kialakitas és a jogalkotas folyamataban

Az Eurdpai Bizottsag figyelembe veszi a polgdrok és az egyéb érdekeltek
véleményét

Fontos, hogy a nyilvanos konzultaciok az Unié mind a 24 hivatalos nyelvén
folyjanak

37% C\ :
33% (
40% (; .
33% @
92% .

Forrds: az Eurdpai Szamvevdszék felmérése.




Részletes statisztika
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1. Hanyszor vett részt az Eurdpai Bizottsag altal az elmult harom évben, 2016-ban, 2017-ben

és 2018-ban szervezett nyilvanos konzultaciokban?

Valaszok Ardny

egyszer I 1318
2 vagy 3 alkalommal . 695
Tébb mint 3 alkalommal g 211

59,26%
31,25%
9,49%

2. Milyen min@ségben valaszolt a felmérés kérdéseire?

egyénileg, sajat nevében

szakmai min6ségben vagy valamely szervezet nevében gg

mind egyénileg, mind szakmai minGségben

Valaszok Ardny

1505
372
347

3. Honnan szerzett tudomadst az Eurdpai Bizottsag nyilvanos konzultacidirél?

az Eurdpai Bizottsag weboldalardl

az Eurépai Bizottsag valamely kdzosségi
médiaeszkdzébdl

valamely civil tarsadalmi szervezet (nem kormanyzati
szervezet, szakszervezet, gazddlkodoi szervezet vagy
egyéb) révén

nemzeti hatésagok utjan

regionalis vagy helyi hatdsagok utjan
kollégatdl/barattdl

a munkaltatomtél

(akar online, akar offline) hirek vagy cikk révén
egyéb

4, Miért vett részt a konzultacioban?

érdekelte a téma

befolyast kivant gyakorolni a jogalkotasi eredményre
részvételét allampolgari kotelességnek tekintette
meg akarta osztani szakmai tapasztalatait
kozvetlendl érintette a jogalkotdsi eredmény
szakmai min&ségében kérték fel a részvételre

egyéb

67,67%
16,73%
15,6%

Valaszok Arany

374
295

1058

85
59
200
39
655
143

Valaszok
1237
1295
1085
392

295

158

31

16,82%
13,26%

47,57%

3,82%
2,65%
8,99%
1,75%
29,45%
6,43%

Arany
55,62%
58,23%
48,79%
17,63%
13,26%
7,1%
1,39%
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5. Az Eurdpai Bizottsag 2016—2017-ben végzett, alabb idérendben felsorolt nyilvanos
konzultacioi koziil valassza ki, hogy melyikben vett részt, illetve (tobb konzultaciéban valo
részvétel esetén) melyik volt az utolsé, amelyikben részt vett

Valaszok Arany

Elelmiszer-ellatdsi lanc (2017. augusztus 16. — 2017. [ 159 7,15%
november 7.)
Az eurdpai replilésbiztonsagi listardl (a légitarsasagok 7 0,31%

I”

,feketelistajardl”) sz6lé rendelet (2017. augusztus 11. —
2017. november 7.)

Eurépai polgari kezdeményezés (2017. majus 24. — . 372 16,73%
2017. augusztus 16.)

A ko6z6s agrarpolitika (KAP) korszer(isitése és . 661 29,72%
egyszer(sitése (2017. februar 2. — 2017. majus 2.)

A tiszta Gzem( jarmUvekrdl szo6l6 irdnyelv feliilvizsgalata 19 0,85%
(2016. december 19. — 2017. marcius 24.)

Az Eurdpai Halbzatfinanszirozasi Eszkoz (CEF) félidSs 11 0,49%
értékelése (2016. november 28. —2017. februar 27.)

A kozuti kozlekedés terén meglévé szocidlis 32 1,44%

jogszabalyok erésitése (2016. szeptember 5. — 2016.
december 11.)

A tengeri utasszallitok baleseti felelGssége (2016. 0 0%
julius 29. — 2016. oktéber 31.)
Az ifjusagpolitika terén folytatott eurdpai unids 14 0,63%

egyuttmikodés értékelése (2016. julius 18. — 2016.

oktdber 16.)

A kikotGi fogaddlétesitményekrdl szél16 2000/59/EK 3 0,13%
iranyelv fellilvizsgalata (2016. jalius 13. — 2016.

oktdber 16.)

Az eurdpai elektronikus Utdijszedési szolgdltatas (2016. 6 0,27%
julius 8. —2016. oktéber 2.)

Az 1999/62/EK euromatrica-iranyelv fellilvizsgélata 5 0,22%
(2016. julius 8. —2016. oktdber 2.)

Az Eurdpai Menekiltigyi Alap (ERF) 2011-2013-as | 25 1,12%
intézkedései (2016. majus 10. — 2016. augusztus 9.)

A kotelezd atlathatdsagi nyilvantartasrdl sz616 javaslat | 86 3,87%
(2016. marcius 1. — 2016. junius 1.)

A kabitdszerekkel kapcsolatos unids stratégia és 15 0,67%
cselekvési terv értékelése (2016. februar 15. — 2016.

majus 31.)

Nem emlékszem, hogy részt vettem volna barmelyik . 809 36,38%

nyilvdnos konzultacidéban.
6. Altalaban mennyire volt elégedett a nyilvanos konzultacié folyamataval?

Valaszok Arany

elégedett e 327 23,11%
inkabb elégedett I 600 42,4%
inkabb elégedetlen ] 190 13,43%
elégedetlen [ 112 7,92%

nem tudom / nincs véleményem pg 186 13,14%



8,1. A nyilvanos konzultacio elGkészitettsége: (1) A konzultaciés folyamat soran hasznalt

nyelv

Inkabb elégedett
Inkabb elégedetlen
Elégedetlen

Elégedett T
[ |
[ |
|
Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé g

Valaszok Arany

754 53,29%
410 28,98%
124 8,76%
50 3,53%
77 5,44%

8.1. A nyilvanos konzultacid elGkészitettsége: (2) Az arrdl rendelkezésre allé informaciok,

hogy mire terjed ki a nyilvdnos konzultacié és mik a céljai

Elégedett

Inkabb elégedett
Inkabb elégedetlen
Elégedetlen

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé g

Valaszok Arany

456 32,23%
600 42,4%
193 13,64%
79 5,58%
87 6,15%
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8.1. A nyilvanos konzultacio elGkészitettsége: (3) A rendelkezésre allé hattérdokumentumok,

internetes hivatkozasok és egyéb referenciadokumentumok

Elégedett e
Inkabb elégedett .
Inkabb elégedetlen .
Elégedetlen i

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazand6 gy

Valaszok Arany

330 23,32%
520 36,75%
252 17,81%
90 6,36%

223 15,76%

8.2. Részvétel a nyilvanos konzultacidban: (1) A nyilvanos konzultacié idétartama (hany

777

héten at volt elérhet6 és megvalaszolhat6 a kérdGiv az Eurdpai Bizottsag weboldalan)

Elégedett I
Inkabb elégedett .
Inkabb elégedetlen i
Elégedetlen I

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé gy

777

8.2. Részvétel a nyilvanos konzultaciéban: (2) A kérdGiv hossza

Elégedett .
Inkabb elégedett _
Inkabb elégedetlen u
Elégedetlen I

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé g

Valaszok Arany

620 43,82%
495 34,98%
85 6,01%
43 3,04%
172 12,16%

Valaszok Arany

482 34,06%
646 45,65%
170 12,01%
42 2,97%
75 5,3%
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8.2. Részvétel a nyilvanos konzultaciéban: A nyilvanos konzultacié kérdéseinek egyértelmi

és egyszerli volta

Elégedett .
Inkabb elégedett .
Inkabb elégedetlen e
Elégedetlen ]

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé

Valaszok Ardny

403
577
261
118
56

28,48%
40,78%
18,45%
8,34%
3,96%

8.2. Részvétel a nyilvanos konzultacioban: (4) Hany olyan szovegmez6 allt rendelkezésre,
ahol a valaszaddk szabadon kifejthették véleményiiket és részletes megjegyzéseket tehettek

Elégedett

Inkabb elégedett
Inkabb elégedetlen
Elégedetlen

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé g

8.3. Tajékoztatas a nyilvanos konzultacié eredményeirdl (1) A ,,tényosszegzé jelentés

tartalmazta a beérkezett 6sszes informacid osszefoglaléjat

Elégedett

Inkabb elégedett
Inkabb elégedetlen
Elégedetlen

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé gumm

8.3. Tajékoztatas a nyilvanos konzultacié eredményeirdl Az ,,6sszefoglal6 jelentés

Valaszok Ardny

465
606
137
55

152

32,86%
42,83%
9,68%
3,89%
10,74%

Al

, amely

Valaszok Ardny

220
359
239
197
400

15,55%
25,37%
16,89%
13,92%
28,27%

Acl

, amely

arra nézve is tartalmazott informaciokat, hogyan vették figyelembe a valaszokat

Elégedett

Inkabb elégedett
Inkabb elégedetlen
Elégedetlen

Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé pumm

Valaszok Arany

205
328
248
231
403

14,49%
23,18%
17,53%
16,33%
28,48%

8.3. Tajékoztatas a nyilvanos konzultacié eredményeirdl (3) A vonatkozo jogalkotasi

javaslatrol rendelkezésre all6 informaciok

Elégedett .
Inkabb elégedett .
Inkabb elégedetlen e
Elégedetlen m
Nem tudom / nincs véleményem / nem alkalmazandé gy

Valaszok Arany

193
342
286
226
368

13,64%
24,17%
20,21%
15,97%
26,01%
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9. Mennyiben ért egyet a kévetkezd allitasokkal? (1) Az unios szakpolitikakat és
jogszabalyokat atlathaté mdédon alakitjak ki

Egyetértek

Inkabb egyetértek

Inkdbb nem értek egyet

Nem értek egyet

Nem tudom / nincs véleményem

7 7

Valaszok Arany

176
589
749
617
93

7,91%
26,48%
33,68%
27,74%
4,18%

9. Mennyiben ért egyet a kovetkez6 allitasokkal? (2) Az unids szakpolitikak és jogszabalyok
kialakitasakor a tényekre tamaszkodnak, és kikérik a polgarok és egyéb érdekeltek

véleményét

Egyetértek

Inkabb egyetértek

Inkdbb nem értek egyet

Nem értek egyet

Nem tudom / nincs véleményem

77 7

Valaszok Arany

157
568
727
648
124

7,06%
25,54%
32,69%
29,14%
5,58%

9. Mennyiben ért egyet a kovetkezd allitasokkal? (3) A polgarok és az egyéb érdekeltek végig
kozremiikédhetnek a szakpolitika-kialakitas és a jogalkotas folyamataban

Egyetértek

Inkabb egyetértek

Inkdbb nem értek egyet

Nem értek egyet

Nem tudom / nincs véleményem

77 z

Valaszok Arany

246
619
735
498
126

11,06%
27,83%
33,05%
22,39%
5,67%

9. Mennyiben ért egyet a kovetkez6 allitasokkal? Az Eurdpai Bizottsag figyelembe veszi a
polgarok és az egyéb érdekeltek véleményét

Egyetértek

Inkabb egyetértek

Inkdbb nem értek egyet

Nem értek egyet

Nem tudom / nincs véleményem

77z

Valaszok Arany

175
540
720
619
170

7,87%
24,28%
32,37%
27,83%
7,64%

9. Mennyiben ért egyet a kévetkezd allitasokkal? (5) Fontos, hogy a nyilvanos konzultaciok
az Unié mind a 24 hivatalos nyelvén folyjanak

Egyetértek

Inkabb egyetértek

Inkdbb nem értek egyet

Nem értek egyet

Nem tudom / nincs véleményem

Valaszok Arany

1648
381
72

56

67

74,1%
17,13%
3,24%
2,52%
3,01%
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1. polgar: ,Die Moglichkeit, auRerhalb von Wahlen meine Meinung mitzuteilen und
diese in die Gestaltung Europas einzubringen.” (DE) / , A lehetGség, hogy a
valasztasokon kivil is kinyilvanithassam a véleményemet, és ezaltal kivegyem a részem
Eurdpa jovsjének alakitasaban.”

2. polgar: ,La possibilita di poter esprimere un'opinione direttamente senza
intermediari.” (IT) / ,LehetGség arra, hogy kozvetlenl, kozvetiték nélkul
nyilvanithassunk véleményt.”

3. polgar: ,lespéja izteikt savas domas un vélmes ka razojosam lauksaimniekam.” (LV) /
»Lehet8ség arra, hogy mint gazdalkodé megosszam a véleményemet és
kivansagaimat.”

5. polgar: “... Dass er Uberhaupt stattfindet. Ein wichtiger Meilenstein auf dem Weg
zur Demokratisierung der EU.” (DE) / ,,Maga a tény, hogy erre sor kertil. Ez fontos
mérféldké az Unid demokratizalasanak atjan.”

6. polgadr: ,Me parece interesante este tipo de consultas siempre que su resultado se
utilice para tomar decisiones. Para que al ciudadano no se le deje solamente para las
consultas electorales. Es necesario avanzar hacia formas de democracia directa. La
democracia representativa nos esta llevando al desinterés, cada vez que se nos
convoca aumenta la abstencién. Me parece grave.” (ES) / , Erdekesnek taldlom az
ilyesfajta konzultaciot, legalabbis ha az eredményei hasznosulnak a dontéshozatalban,
és a polgarokkal nem csak a vdlasztasok alkalmdval konzultalnak. El6re kell 1épni a
kozvetlen demokracia formai felé. A képviseleti demokracia érdektelenségbe fullad,
ahanyszor csak az urnakhoz kell jarulnunk, egyre kevesebben tessziik meg ezt.
Szerintem ez komoly probléma.”

9. polgdr: , To da se trazi misljenje i nas 'obic¢nih' gradana i malih subjekata.” (HR) /
,Hogy kikérik a ‘'mindennapi’ polgarok és a kisvallalkozasok véleményét.”

10. polgdr: ,Difficulté a savoir a quoi elle va servir CONCRETEMENT.” (FR) / ,Nehéz
megtudni, hogy KONKRETAN mire fogjak felhasznalni.”

11. polgdr: ,Es hat den Eindruck einer reinen Alibibefragung hinterlassen.” (DE) / , Az
embernek az a benyomasa, hogy csak alibib8l kérték ki a véleményét.”

12. polgdr: “... c'est JUSTE une consultation qui semble pro forma et pas encore un réel
exercice de démocratie participative, hélas... Pourtant, voila une occasion de
réenchanter le réve et le projet européen, non? Sinon, le fossé entre citoyen et
eurocrate ne cessera de s'agrandir, ce qui sera tout bénéfice pour les eurosceptiques
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et autres national-populistes.” (FR) / ,,... CSAK formai jellegl konzultacionak tiinik az
egész, sajnos még nem a részvételi demokracia igazi gyakorlasanak.... Pedig itt volna az
alkalom a nagy alom, az eurdpai projekt Ujraélesztésére, nem igaz? Maskilonben csak
tovabb fog néni a szakadék a polgarok és az eurokratak kozott, ami csak az
euroszkeptikusok meg a nemzeti populistdak malmara hajtja a vizet.”

13. polgdr: “... [py ToBa NONOXKEHWNE, KAKBB € CMUCHBT Aa cU rybum BpemeTo Aa
y4yacTBame c Te3un KoHcynTaummn?” (BG) / ,,... Ebben a helyzetben mi értelme van annak,
hogy ilyen konzultaciokkal vesztegessik az id6t?”

14. polgar: “... ndo tive percecdo da utilidade da participacdo.” (PT) /... Nem lattam,
mi a haszna a részvételnek.”

17. polgar: “...De EU is er niet voor de gewone Europese burger.” (NL) / ,,... Az Unidt
nem az europai atlagpolgarnak talaltak ki.”

19. polgdr: ,,Misschien is het wenselijk dat de raadplegingen beter bekend zouden zijn
bij het grote publiek. Indien men geen lid is van een ngo of andere organisatie heeft
men er dikwijls geen weet van.” (NL) / , Talan kivanatos volna, hogy az emberek
szélesebb kore tudjon ezekrdl a konzultaciokrél. Aki nem tagja valami civil
szervezetnek vagy hasonldnak, az gyakran nem is szerez réluk tudomast.”

20. polgar: “... gdyby nie organizacje i fundacje to nigdy bym sie nie wypowiedziala na
zaden temat bo nic do mnie nie dociera, zaadna ankieta.” (PL) / ,,...a szervezetek meg
az alapitvanyok nélkil soha nem nyilatkoznék semmirél, mert hozzam nem jut el
semmi, a kérddivek se.”

21. polgar: ,\ch wiirde mir wiinschen in meiner Tageszeitung lber aktuelle Themen
der Europaischen Kommission lesen zu kénnen. Auch Hinweise in Funk, Fernsehen und
Presse auf aktuelle Umfragen fande ich gut.” (DE) / ,Szeretném, ha a napilapomban
olvashatnék az Eurdpai Bizottsag aktuadlis témairdl. Jé lenne az is, ha a folyamatban
Iévs felméréseknek a radidban, a televizidban és a nyomtatott sajtdban is lenne
visszhangja.”

22. polgar: ,)'ai découvert les consultations publiques UE par Facebook alors que j'ai
31 ans. Je trouve ca dommage qu'a I'école ou par un autre moyen on ne nous parle pas
de son fonctionnement. Il faudrait plus de communication sur I'UE et ses lois a venir.”
(FR) / ,,Bar 31 éves vagyok, a Facebookon taldltam ra az Unié nyilvanos konzultacidira.
Szerintem kar, hogy nem hallunk réluk az iskolaban vagy mashol. Tobbet kellene
kommunikalni az Uniordl és arrél, hogy milyen unids szabalyok varhatok.”
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23. polgdr: “AnoctoAn newsletter og emails Twv MOALTWVY yLaL TLG TIOALTLKEG TTOU OL
noAiteg dnAwvouv otL toug evlladépouv.” (GR) / ,Hirlevelet lehetne kildeni az
embereknek e-mailben az 6ket érdekl6 szakpolitikakrol.”

24. polgar: ,Urcité, je kromé elektronického osloveni ob¢an( dulezita i verejna
kampan, aby se zucastnilo maximum zainteresovanych obcant.” (CZ) / , Az biztos, hogy
a polgarokat nem csak elektronikus uton kell elérni, hanem fontos a nyilvanos
kampany is, hogy minél tobb érdekl6dé polgar vegyen részt.”

25. polgar: ,Enemman tietoa ndista kyselyista eri paikkoihin! Olisi esimerkiksi hyva, jos
nama kyselyt ja Eu:n laajuiset kansalaisaloitteet olisivat nahtévissa samalla sivustolla,
jossa Suomen kansalais- ja kuntalaisaloitteet ovat.” (FI) / ,, Tobb helyen tobb
tajékoztatas kellene ezekrél a felmérésekrél! Jo lenne példaul, ha ezekrél a
felmérésekrdl és az unids szintli polgari kezdeményezésekrdl ugyanazon a honlapon
lehetne olvasni, mint a finn civil és dnkormanyzati kezdeményezésekrdl.”

27. polgar: “... escaso entusiasmo e implicacion de los Gobiernos en estos procesos.”
(ES) / ,,A kormanyok nem tul lelkesek ezekkel a folyamatokkal és a benntik vald
részvétellel kapcsolatban.”

28. polgar: ,,De betrokkenheid met nationale parlementen is naar mijn idee te gering.”
(NL) / ,Szerintem a nemzeti parlamentek alig szélnak bele ebbe az egészbe.”

30. polgar: ,,Obige Dokumente lagen meist nur fremdsprachlich vor. Da solch
biirokratische Sprache schon auf Deutsch oft sehr kompliziert ist, ist es dann vollig
vorbeil!” (DE) / A fenti dokumentumok tébbnyire csak idegen nyelven alltak
rendelkezésre. A jogi nyelvezet mar németil is éppen eléggé komplikalt, igy ez
egyértelmd kerékkots.”

31. polgar: ,Limbajul greoi, jargonul administrativ, textele trebuie curatate si traduse
in limbajul uzual al unei populatii mediu educate.” (RO) / ,,Nehézkes, blirokratikus
zsargonban van megirva: az ilyen szévegeket olyan nyelvezetre kéne leforditani, hogy
atlagos képzettségl ember is megértse 6ket.”

32. polgar: ,| en ny undersggelse som jeg skal besvare bgr spgrgsmalene stilles pa mit
modersmal: dansk. Og formuleringen bgr vaere lettere at forsta, da det ikke er alle som
er uddannet pa universitets niveau.” (DK) / ,,Minden uj felmérésben, amelyet ki kell
toltenem, a kérdéseket az anyanyelvemen, danul kellene feltenni. ErthetSbben is
kellene fogalmazni, hiszen nem jart mindenki egyetemre.”

34. polgar: ,,Certaines questions difficiles pour des citoyens qui ne sont pas spécialistes
de la politique en question - accessibilité des questions pas toujours bonne.” (FR) /
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»Néhany kérdést nehéz felfogni annak, akik nem szakértGje az adott teriiletnek — a
kérdéseket nem mindig konny( értelmezni.”

35. polgar: “... As medidas necessitam ser ajustadas aos povos a que sao dirigidas”
(PT) / “...Az intézkedéseket azokhoz az emberekhez kell igazitani, akikre iranyulnak.”

36. polgar: ,,e-Dostopnost za mlade NAJBOLINAJMAN!I - izkljuenost starejsih, ki niso
digitalizirani.” (SL) / ,,Az e-hozzaférhetSség KITUNO a fiatalok szamara, de kizarja az
idésebbeket, akiket elkerilt a digitalizacio.”

38. polgar: ,,Empfand ich die Zielsetzung der Fragen nicht immer eindeutig, insofern
war es extrem wichtig dal’ es zusatzliche Kommentarfelder gab, bei denen man die
eigene Antwort ausfihrlicher erlautern konnte.” (DE) / ,,Nem volt mindig egyértelm(j,
hogy mire akarnak kilyukadni a kérdések, ezért borzaszt6 sokat szamitott, hogy a
szovegdobozokban az ember részletesebben is kifejthette a valaszat.”

39. polgar: “...mojligheten att lamna fria synpunkter och bifoga material” (SE) /
»-.Lehet8ség a szabad megjegyzésekre és mellékletek csatolasara.”

41. polgar: ,,Une consultation particuliere avec la forte participation de campagnes de
réponses (living land et syndicats agricoles), la Commission européenne a peu
communiqué sur les méthodes utilisées pour traiter ces données a part.” (FR) / ,,Egy
magas részvételi ardanyu konzultacio (él6teriiletek és mezégazdasagi szakszervezetek)
esetében az Eurdpai Bizottsag nagyon kevés informaciét adott az ezen adatok

III

elkilonitett feldolgozasahoz hasznalt modszerekrd

43. polgadr: “ On ne sait pas comment les résultats seront exploités: Comment sont
analysées les réponses, quelle pondération leur donne-t-on? Comment les résultats
sont ils ensuite utilisés pour construire des propositions politiques (s’ils doivent servir a
cela)?” (FR) / ,,Nem tudni, hogyan hasznaljak fel az eredményeket: hogyan torténik a
valaszok elemzése és sulyozasa? Hogyan hasznaljak fel ezutan az eredményeket a
jogalkotasi javaslatok elGkészitésére (ha valdban ezt a célt szolgaljak)?”

45. polgar: ,La U E esta mediatizada por lobbys empresariales. No busca el bienestar
de la poblacion.” (ES) /,,Az Unid a vallalati lobbi befolyasa alatt all, nem az atlagember
jolétét szolgdlja.”

46. polgar: ,Le fonctionnement actuel n'est pas du tout démocratique et les lobbys
semblent faire la loi, pas les peuples, ce qui est absolument néfaste. La Commission
non élue décide de tout, on peut se demander a quoi servent nos élus a part nous
coliter tres cher. Le social est le grand oublié, cette Union européenne n'est la que
pour servir les intéréts des grands groupes et de la Finance au détriment des peuples.”
(FR) / ,,Az Unio jelenlegi miikodése egyaltalan nem demokratikus: nem a népek
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diktalnak, hanem a lobbicsoportok, ami rettent6en karos. Mindenrdl a senki altal meg
nem valasztott Bizottsag dont, és felmeriil a kérdés, hogy mire jok egyaltalan a
valasztott képvisel8ink, akik egy vagyonba kerlilnek nekiink. A nagy vesztes a
szocialpolitika, mivel az Unio csak a nagyvallalatok és a bankok érdekeit nézi, a népek
karara.”

47. polgdr: ,niewiem jaki wynik bo nic niewiadomo.” (PL) / ,,Nem tudok semmit az
eredményrdél, nem lehet tudni semmit.”

48. polgar: ,Nem tapasztaltam, hogy a véleményeket 6sszegezték volna. A konzultacio
eredményérdl semmit nem tudni.”

49. polgar: ,Ich hatte erwartet mal ein Update per email zu bekommen, wo ich Status
und Ergebnisse denn verfolgen kénnte.” (DE) / ,,Elvartam volna egy e-mail értesitést,
hogy koévetni tudjam a statuszt és az eredményeket.”

51. polgar: “... I'absence d'infos, accompagnements, suites... données apres la
participation a I'enquéte: pas de panels citoyens pour débattre de la pertinence de nos
idées et propositions et surtout de pouvoir exposer et expliciter nos idées et
propositions.” (FR) / ,,...Miutan részt vettlink a felmérésben, nem tajékoztattak
semmirdél, nem volt semmi utékovetés: nem hoztak létre polgari vitacsoportokat az
elgondolasaink és javaslataink megvitatasara, arra, hogy bemutathassuk és
kifejthessiik az elgondolasainkat és javaslatainkat.”

52. polgar: ,Non vi e stato un seguito comunicato direttamente. Occorre avere molto
tempo per cercare sempre le notizie di proprio interesse. Sarebbe bello restare
informati via mail dopo la partecipazione, eventualmente con un opzione per non
esserlo piu (opt-out).” (IT) / ,,Nem volt kbzvetlen utokovetés. Sok id6t kell szanni az
embert érdekl6 hirek felkutatasara. JO lenne, ha a résztvevék e-mailben folyamatos
tdjékoztatast kapnanak, kiilondsen ha ez a lehet&ség opcionadlisan valaszthaté lenne.”

53. polgadr: ,Nemam zpétnou vazbu k provadénému Setreni.” (CZ) / ,,Nem kaptam
semmi visszajelzést az elvégzett felmérésrél.”

56. polgar: ,,Comisia Europeana trebuie sa fie echilibrata in abordarea problematicilor,
incercand sa afle de la cetateni si ingrijorarile sau criticile, nu numai o perspectiva
pozitiva, optimista, indusa de intrebarile provenite de la CE.” (RO) / , Az Eurdpai
Bizottsagnak kiegyensulyozottan kell foglalkoznia a problémakkal: kérdéseire nem
csupan pozitiv, optimista valaszokat kell varnia a polgaroktdl, hanem aggalyokat és
kritikdat is.”

58. polgar: ,Bisognerebbe inviare tramite e-mail gli inviti alla partecipazione alle
consultazioni direttamente alle associazioni, organizzazioni e ai privati, e
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contemporaneamente attivare delle campagne sui media. Purtroppo mai come in
guesto momento la UE e sentita molto lontana dai cittadini italiani, bisogna rilanciare
I'immagine della UE e delle sue istituzioni.” (IT) / ,,A konzultacidkban valé részvételre e-
mailben kozvetleniil meg kellene hivni az egyesiileteket, szervezeteket és egyéneket,
ezzel egyidejlleg pedig médiakampanyt kellene inditani. Sajnos az Unié most tavolabb
all az olasz polgdaroktdl, mint valaha, ezért arculatara — és intézményei arculatara —
raférne egy alapos frissités.”

59. polgar: ,Saber qué hace la Comisién, qué acuerdos adopta, cdmo afectan a sus
ciudadanos, etc., etc., es una cuestion esencial y que, actualmente, queda muy alejada
de la gente.” (ES) / ,,Rendkivil fontos, de az emberektdl mégis tavol esik, hogy mivel
foglakozik a Bizottsag, milyen megéllapodasokat fogad el, és azok hogyan érintik a
polgarokat.”
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A PC-1 esetében a valaszaddk szama Osszefligg az allampolgdrsag szerinti orszdggal. A PC-10,
adatokra. A szdmadatok az egyének szamat jelolik, kivéve a PC-26-ot, ahol millid f6t jelolnek.

11 és 20 esetében a Bizottsdg nem kérdezett ra ezekre az
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Betliszavak és roviditések

CSO: Civil tarsadalmi szervezetek
DG AGRI: Az Eurdpai Bizottsag MezGgazdasagi és Vidékfejlesztési FGigazgatosaga
DG DIGIT Az Eurdpai Bizottsag Informatikai Féigazgatdsaga

DG EAC Az Eurdpai Bizottsag Oktatasiigyi, Ifjusagpolitikai, Sportligyi és Kulturalis
FGigazgatdsaga

DG HOME: Az Eurdpai Bizottsag Migraciouigyi és Unids Belligyi F6igazgatdsaga
DG MOVE: Az Eurdpai Bizottsag Mobilitaspolitikai és Kozlekedési FSigazgatdsaga
FGigazgatdsag: Az Eurdpai Bizottsag féigazgatdsaga

Fétitkarsag: Az Eurdpai Bizottsag Fétitkarsaga

I1A: BevezetG hatasvizsgalat

ISG: Szolgalatkozi iranyitdcsoport

OECD: Gazdasagi Egyuttmiikodési és Fejlesztési Szervezet

PC: Nyilvanos konzultacio

SWD: Az Eurdpai Bizottsag szolgdlatainak munkadokumentuma
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Fogalomtar

Bevezet6 hatasvizsgalat A probléma — beleértve annak kivaltd okait, a szakpolitikai
célkitlzéseket és opcidkat, valamint ezen opciok gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti
hatdsait — kezdeti elemzése. Atfogé alapot nyujt az érdekeltek szdmdra ahhoz, hogy
visszajelzést adjanak, informacidkkal szolgdljanak vagy hangot adjanak véleményiknek.
(Forrds: minGségi jogalkotasi eszkoztar.)

CélravezetGségi vizsgalat: Egy szakpolitikai terilet atfogo értékelése, melynek soran
megvizsgaljak, hogy tobb, egymadssal 6sszefliggs jogszabdly hogyan és milyen
mértékben jarult hozza a szakpolitikai célok eléréséhez. (Forras: minGségi jogalkotasi
eszkoztar.)

Erdekelt felek Olyan maganszemély vagy szervezet, amelyre az EU valamely fellépése
hatéssal van, a fellépés cimzettjei kozé tartozik vagy a fellépés mas maddon érinti.

Ertékelés: Annak bizonyitékokon alapulé megitélése, hogy valamely beavatkozas
milyen mértékben eredményes és hatékony, relevans (tekintettel a sziikségletekre és
célkitlizéseire) és koherens (6nmagaban véve és a tobbi unids szakpolitikai
beavatkozassal egyitt tekintve), illetve hogy sikerilt-e unidés hozzdadott értéket
létrehoznia. (Forrds: mindségi jogalkotdsi eszkodztar.)

Hatasvizsgalat: Valamely jol koriilhatarolt probléma megoldasat célzé szakpolitikai
lehetdségek elényeinek vizsgdlatara és 6sszehasonlitdsara szolgdld integralt folyamat.
Segiti a Bizottsagon beliili dontéshozatalt, és tovabbitjak a jogalkotoknak, miutan az
érintett kezdeményezést a biztosi testiilet elfogadta. (Forras: mindségi jogalkotdsi
eszkoztar.)

Konzultacio az érdekelt felekkel: Hivatalos folyamat, melynek célja, hogy a polgarok és
az érdekeltek véleményt mondjanak az Uj kezdeményezésekrdl vagy értékelésekrél/
célravezetGségi vizsgdlatokrol és informacidkat szolgaltassanak azokhoz, specifikus
kérdések és/vagy konzultacids hattérdokumentumok, konzultaciés folyamatot elinditd
bizottsagi dokumentumok vagy zold konyvek alapjan. A konzultacié soran a Bizottsag
proaktivan gy(jt adatokat (tényeket, néz6pontokat és véleményeket) egy
meghatarozott kérdésrdl.

Konzultacios stratégia: Azon megkdzelités vagy megkozelitések, amelyek révén meg
lehet ismerni az érdekeltek adott kérdésrél alkotott véleményét. A stratégia
meghatdrozza, hogy az az Uj kezdeményezés, amelyet a Bizottsdg éppen kidolgoz, mely
érdekelteknek lehet relevans, és meghatarozza a konzultacids tevékenységek
megfelel6 mddszereit, eszkdzeit és idGzitését. (Forrds: minGségi jogalkotasi eszkoztar.)
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Mindségi jogalkotas: A szakpolitikak és jogszabalyok oly mdédon torténd megtervezése,
hogy azok a lehet6 legkevesebb koltség mellett érjék el célkitlizéseiket. A mindségi
jogalkotds nem a szabdlyozasrdl vagy a deregulaciordl szél. Egy munkamaddszerrdl van
sz, amelynek célja annak biztositasa, hogy a politikai dontéseket nyiltan és
atlathatdan, a rendelkezésre allé legpontosabb informaciok alapjan hozzak meg, és az
érdekelt felek teljes kortien részt vegyenek a dontéshozatalban. (Forras: minGségi
jogalkotasi eszkoztar.)

REFIT: Az unids jog ,célravezetfségének”, azaz a szabalyozas célszerliségének és
teljesitményének biztositasara 2012-ben létrehozott bizottsagi program. A folyamat
keretében elemzik a meglévé jogszabalyokat és intézkedéseket annak biztositasa
érdekében, hogy az unids jogszabalyok el6nyei az érdekeltek, polgarok és
kozigazgatasok szamara a lehetd legkevesebb koltséggel valdsuljanak meg, valamint —
amennyiben lehetséges — a szabalyozasi koltségek csokkentése érdekében anélkill,
hogy ez hatranyosan befolyasolnd az adott kezdeményezés szakpolitikai célkit(izéseit.
(Forras: min&ségi jogalkotasi eszkoztar.)

Szabalyozdi Ellendrzési Testlilet A biztosi kollégium szamara tanacsadassal foglalkozé
fliggetlen bizottsagi szerv, amely kdzponti min&ségellenGrzéssel és tdmogatdassal segiti
a Bizottsag hatasvizsgalati és értékelési munkajat. A Testilet megvizsgalja a Bizottsag
0sszes hatasvizsgalat-tervezetét, valamint a meglévé jogszabalyokrdl készitett
jelent&sebb értékeléseit és célravezetGségi vizsgalatait, tovabba véleményeket és
ajanlasokat bocsat ki azokrdl. (Forrds: ,,Eurépa” honlap.)

Szolgdlatkozi irdanyitdcsoport (ISG): A szolgdlatkozi iranyitécsoport tébb olyan
féigazgatdsag képviselSibdl all, amelynek tevékenysége kapcsolddik az értékelés
témajahoz, valamint az értékelést végz4 fGigazgatosag értékelési osztalyanak egy
képvisel6jébdl. A csoportot az értékelés 6sszes f6 [épésébe be kell vonni, a kialakitastdl
(itemterv) a szolgalati munkadokumentum kidolgozasan at az arrdl folytatott
szolgalatkozi konzultacidig. (Forrds: min&ségi jogalkotasi eszkoztar.)

TOR-halozat: A TOR egy ingyenes és nyilt forrdskodu szoftver, amely lehetévé teszi az
anonimizalt kommunikaciot. A név az eredeti szoftvernév — , The Onion Router” —
kezddbetlibdl allo betliszo.

Utemterv A Bizottsag altali kidolgozas fazisaban 1évé kezdeményezés politikai
elfogadottsdganak erGsitésére szolgdld eszkdz, amelynek révén az érdekeltek
tajékozodhatnak a tervezett konzultacidos munkarol, hatasvizsgalatokrol, értékelésekrdl
és célravezetGségi vizsgdlatokrdl. Az Gtemtervet mar korai szakaszban kozzéteszik a
Bizottsag Fétitkarsaganak honlapjan, és segitségével az érdekeltek id6ben és
eredményesen hozza tudnak jarulni a szakpolitikai dontéshozatali folyamathoz.
(Forras: min&ségi jogalkotasi eszkoztar.)



A BIZOTTSAG VALASZAI AZ EUR(’)IjAI SZAMVEVOSZEK
KULONJELENTESERE

»O0SSZA MEG VELUNK VELEMENYET!«: A BIZOTTSAG NYILVANOS
KONZULTACIOI BEVONJAK A POLGAROKAT, DE KEVES EMBERT ERNEK
EL, ES NINCS NAGY HATASUK”

BEVEZETES

01. A konzultécid része az unios tevékenységek atlathatosaganak és elszamoltathatosaganak
fokozéasara iranyulo altalanosabb menetrendnek.

Nem minden konzultacié tart ugyanakkora érdekl6désre szamot. A kozonség tagabb
kategoridinak természetes érdeklddése igen valtozo az adott szakpolitikai tématdl fiiggden. A
nyari id6szamitasrol szo6l6 iranyelvre vonatkozo konzultdciéra nagy szamban érkeztek
valaszok, am ez kiugré eértéknek szamit, és ennélfogva nem vonhatok le beléle
kovetkeztetések.

A nyilvanos konzultacio eredménye tovabba csak egy a szamos elem kozul, amelyet a
Bizottsag mérlegelt a javaslata el6terjesztésével kapcsolatos dontés meghozatalakor.

02. Lasd a Bizottsag 01. bekezdésre adott valaszat.

09. A részvételen alapul6 dontéshozatal és a nyilvanos konzultacioknak az unids szakpolitikai
dontéshozatal rendszerén beliili hasznélata kozott alapvetd kiilonbség van. A nyilvanos
konzultaciok kilonboznek a referendumtdl, a népszavazastol és a széles korti kommunikacios
tevékenységektol.

AZ ELLENORZES HATOKORE ES MODSZERE

23. A Bizottsag elkdtelezett a személyes adatok védelme mellett, ami alapvetd jognak szamit.
A Bizottsag a Szamvevdszékkel egyiittmiitkodve megvalositott egy alternativ megoldast,
amely az alkalmazandd uniés jogszabalynak megfelelden garantdlta a személyes adatok
védelmét.

A talalt megoldas kizarélag a szigortan sziikségesre korlatozta a nyilvanos konzultacioban
részt vevd valaszadok személyes adatainak kezelését, és elkeriilte az olyan adatkezelést,
amelyrdl a véalaszadok nem lettek tajékoztatva. A Bizottsag emellett jelentds erdforrasokat
szentelt e folyamat tamogatasara, valamint annak biztositasara, hogy a megitélési felmérést el
lehessen végezni.

2019. junius 20-an felllvizsgalt adatvédelmi nyilatkozatot toltottek fel az ,,Ossza meg veliink
véleményét!” portdlra. A nyilvanos konzulticio résztvevdit elére figyelmeztetik arra az
eshetdségre, hogy személyes adataik tovabbitasra keriilnek a SzdmvevOszék szamara annak
ellendrzései keretében. A jovoben ez még inkabb megkonnyiti az ilyen jellegii
adattovabbitast.

Lasd a Bizottsag 84. bekezdésre adott valaszat.
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a) A nyilvanos konzulticidk segitségével konkrét kezdeményezések (legyenek azok
jogszabalyok vagy ertékelések) tamogathatok, nem pedig az egyes bizottsagi szolgalatok
tagabb célkitlizései. A nyilvanos konzultaciok atlathatosagi és elszamoltathatosagi célokat
szolgalnak, és kiegészitik a Bizottsag tagabb interakcidit az érdekelt felekkel.

b) A nyilvanos konzultécidkat online végzik, ami minimalisra korlatozza a jarulékos
koltségeket. A nyilvanos konzultaciok altalanossa valtak a jogalkotasi vagy egyéb
kezdeményezésének  elOkészitési  folyamatdban. Ez  egy  atlathatésagon  és
elszamoltathatosagon alapul6 szakpolitikai dontés.

c) A mindségi jogalkotasra vonatkozé iranymutatasok lehetdvé teszik a nyilvanos
konzultacios folyamat belsé mindségértékelését.

31. L&sd a Bizottsag 30. bekezdésre adott valaszat.

38. A mindségi jogalkotasra vonatkozd iranymutatasokat rugalmasan és aranyosan kell
alkalmazni, az egyes kezdeményezések koriilményeinek megfelelden. Bizonyos esetekben
roviditeni vagy egyszerisiteni kell az eljarasok egyes 1épéseit vagy folyamatait. A nyilvanos
konzultaciok talnyomd tobbségét altalaban 4 héttel az (itemterv vagy bevezet6 hatasvizsgalat
utan tették kozzé.

45. A Bizottsdg az Eurdpai Parlament 2018. februér 8-an megszavazott allasfoglalasara adott
hivatalos valaszaban bejelentette a nyilvanos konzultacid elvégzésére iranyuld szandékat. A
nyilvanos konzulticio csupén egy volt azon tényezok koziil, amelyeket a Bizottsag mérlegelt
értekelése, valamint a jogalkotdsi javaslat elGterjesztésére vonatkozd  dontése
meghozatalakor. A konzultacié elinditasakor vilagosan kifejtették a konzultacié weboldalan®,
hogy a konzulticid célja a nyari idészamitassal kapcsolatos jelenlegi unids rendszerek
miukodésének vizsgalata volt, valamint annak értékelése, hogy azok valtoztatasra szorulnak-e.

A nyilvanos konzultacidé weboldalan megfeleld, tényszerli informdciokat bocsatottak
rendelkezésre a meglévd rendszerrel, a Bizottsag altal folytatott konzultacioval, valamint a
lehetséges szakpolitikai alternativakkal kapcsolatban. A Bizottsag weboldalan emellett mar
1étez6 tanulmanyokra mutatd webes hivatkozasokat tettek kozze.

A széles korli hozzaszolasok biztositasa érdekében végzett bizottsdgi kommunikacios
tevékenységeket az 56. bekezdésben a Szamvevszék is kiemeli.

A konzultdciéra minden eddiginél tobb valasz érkezett, és a résztvevoknek az Osszes
megfeleld informacié a rendelkezésére allt a valaszadas idépontjdban. Ennélfogva nincs
olyan bizonyiték, amely arra engedne kdvetkeztetni, hogy a konzultacidban valo részvételre,
illetve annak kimenetelére hatassal lett volna, ha tébb informéaciot tettek volna kdzzé egy
korabbi szakaszban.

Lasd a Bizottsag 70. bekezdésre adott valaszat.

46. A Bizottsagnak a nyilvanos konzultacidi tekintetében meghatarozott célkitlizései
0sszhangban allnak ezen eszkdz rendeltetésével. A 12 hetes nyilvanos konzultacio célja
valamennyi érdekelt fél szamara lehetéséget biztositani arra, hogy allaspontja megosztasaval

! https:/lec.europa.eu/info/consultations/2018-summertime-arrangements_hu
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kozremiikodjon a szakpolitikai dontéshozatal folyamataban — anélkil, hogy véleményiket
egy adott szempontra korlatozna.

47. A nyilvanos konzultacid a nagykdzonség szamdara elérhetd. A mindségi jogalkotas
eszkoztara szerint az érdekelt felek azonositasa strukturdlatlan és/vagy strukturalt modon
torténhet. Az érdekeltek azonositdsahoz kivalasztott mddszerek az adott szakpolitikai
agazattal kapcsolatos konkrét igényektol fliggnek.

50. L&sd a Bizottsag 46. bekezdésre adott valaszat.

51. 2018-ban a bizottsagi keépviseletek kozel 9 000 tajékoztatd tevékenyseget és eseményt
bonyolitottak le, amelyek célkdzonségét kozvetlenil a polgarok képezték. Ezek a
tevékenységek rendszerint altalanos jellegiiek, és céljuk az Eurdparol szolé kommunikacio a
polgérok felé. Alkalomadtadn azonban egy konkrét nyilvanos konzultacidhoz kapcsolddnak,
ahogyan az a nyari id6észamitéassal kapcsolatos konzulticio esetében is tortént. A képviseletek
szoros partnerségben dolgoznak az Eurdpai Parlament irodéaival (EPLO), a nemzeti,
regionalis és helyi kormanyzatokkal, valamint az egyéb érdekeltekkel. Partnereik kozé
tartoznak a Europe Direct T4jékoztatd Kozpontok, amelyek fontos szerepet toltenek be
abban, hogy megvitassak a polgarokkal Europa jovojét, lehet6vé teszik annak megértését,
hogy milyen hatassal van az életilkre az EU, és segédkeznek egy valddi eurdpai kozszféra
kialakitasaban.

54. A nyilvanos konzultacidkra adott atlagos valaszok szdma folyamatosan noévekszik: 2015-
ben 416, mig 2018-ban 2 091 valasz érkezett a kiugro értekeket nem szamitva.

56. A nyilvanos konzulticiok résztvevol maguk ,,valasztjdk ki” magukat. A nyilvanos
konzultaciokra adott valaszok féleg az adott téma iranti érdeklddéstdl fliggnek. Nem éllnak
kdzvetlen kapcsolatban a bizottsagi szolgalatok &ltal a konzultaciéra forditott pénzigyi és
humanerdéforrasokkal.

61. A nyilvanos konzultaciok népszeriisitése részét képezi a képviseletek és a Europe Direct
Konzultacios Kdzpontok kommunikacios tevékenységének minden olyan esetben, amikor a
konzultacid elérhetd az adott orszag nyelvén.

63. A Bizottsdg munkaprogramjanak kiemelt kezdeményezéseihez (I. melléklet) kapcsoldédd
nyilvanos konzultacidkat az Unid dsszes hivatalos nyelvére le kell forditani. Minden egyéb
nyilvanos konzultacionak elérhetdnek kell lennie angol, francia és német nyelven. A széles
kort kozérdeklddésre szamot tartd nyilvanos konzultacidk esetében tovabbi forditasokat kell
rendelkezésre bocsatani. A mindségi jogalkotasra vonatkozé iranymutatasok 6. eszkoze
értelmében jelentdsként azonositott kezdeményezések osztalyozasara hasznalt kritériumokat
alkalmazhatjdk annak értékelésére, hogy egy adott kezdeményezés széles kori
kozérdeklodésre tart-e szamot. Ezek a kritériumok a kovetkezok: az eldiranyzott intézkedés
jellege, a szakpolitika tartalma, a varhato hatasok, a kezdeményezés politikai jelentdsége,
valamint annak targya. A Bizottsdg ugyanakkor ugy gondolja, hogy ezen értékelés soran
mindig szilkséges némi rugalmassag. A Bizottsag atlathatd tajékoztatast nydjt a nyilvanos
konzultaciok soran hasznalando nyelvhasznalati szabalyokrol.

65. A mindségi jogalkotasra vonatkozo iranymutatdsok értelmében léteznek olyan esetek,
amelyeknél lehetségesek nyelvi eltérések.
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66. Nincs bizonyitott szoros 0sszefliggés a tobbféle nyelven vald elérhetdség €s a beérkezett
valaszok szama kozott. Egyes, miiszaki jogszabalyokkal vagy értékelésekkel kapcsolatos
konzultaciok vélaszadasi aranya alacsony volt, hiaba forditottak le azokat az 6sszes nyelvre.

70. Ami a nyari idészamitassal kapcsolatos nyilvanos konzultaciot illeti, a valaszadoknak
rendelkezésiikre bocsatottak informacidkat tobbek kozott a nyilvanos konzultacid
weboldalan. A Bizottsag kifejtette példaul, hogy az unios tagallamok hivatalos iddvel
kapcsolatos dontéseire nincsenek kihatassal az EU nyari id6szamitasra vonatkozo szabalyai,
¢s leirast nyujtott a kiilonb6zé 1d6zonakrél, amelyek a jelenlegi rendszer keretében
érvényesek az uniods tagallamokban.

A nyilvanos konzultacié eredménye csak egy volt a szamos elem kozul, amelyet a Bizottsag
mérlegelt a javaslata el6terjesztésével kapcsolatos dontés meghozatalakor. A Bizottsag
javaslatanak alapjat képezd tényezdk a javaslat indokolasaban kertiltek felvazolasra.

Lasd a Bizottsag 45. bekezdésre adott valaszat.

78. A Bizottsag 2018 Ota egyetlen, az "Ossza meg vellink véleményét!" portalon kozzétett
valamennyi nyilvanos konzultaciora és visszajelzési mechanizmusra vonatkozd adatvédelmi
nyilatkozatot hasznal. Az adatvédelmi nyilatkozatban egy altalanos kapcsolattartasra szolgald
e-mail-cimet bocséatottak a valaszaddk rendelkezésére, mig a konzultacié weboldalan egy
konkrétan az adott konzultaciohoz k6tédé e-mail-cim talalhato.

80. A Bizottsag felismeri az informéciokkal és technologidval kapcsolatos ellendrzések
fontossagat a webalapu konzultacidk esetében, és folyamatosan javitja a rendelkezéseket a
technologiahoz kot6dd kockazatok csokkentése érdekében. A sebezhetdségek kezelését
szolgalo, folyamatosan tokéletesitett intézkedések, valamint a Bizottsag webes jelenlétének
biztonsagi szemponti nyomon kovetése, illetve az ,,Ossza meg velink véleményét!”
platformon a nyilvanos konzultaciok vonatkozasaban alkalmazott rendelkezések mind ebbe
az irdnyba tett 1épések.

81. A médianak és a szervezeteknek a nyilvanos konzultaciok civil tarsadalomban vald
tudatositasanak novelésében betoltott szerepe, valamint a valaszadok kozott megfigyelhetd
azon természetes tendencia, hogy a konzultdciés iddszak végéig varjanak a
visszajelzésadassal egyuttesen altaldban azt eredményezi, hogy a vélaszok a konzultacié
lezarulasanak idészakaban szaporodnak meg.

A Bizottsag ismételten felhivja arra a figyelmet, hogy a nyilvanos konzultacios folyamat nem
reprezentativ statisztikai felmérés, hanem a vélemények annak biztositasa érdekében torténd
Osszegyljtése, hogy mindenki megoszthassa a gondolatait. A nyilvanos konzultacioknak a
tényeken alapul6 szakpolitikai dontéshozatalra gyakorolt hatasa jobban fligg a hozzaszélasok
mindségétdl, mint azok mennyiségétol.

82. A Bizottsag folyamatosan nyomon koveti webes feliileteit (beleértve az ,,Ossza meg
velink vélemeényét!” platformot) a kibertamadasok kisziirése érdekében. Az eurdpai
intézmények, szervek és hivatalok szamitdgépes vészhelyzeteket elharitd csoportja (CERT-
EU), valamint az Informatikai Fdigazgatdsag (DIGIT, webes jelenlét és biztonsag) altal
végzett munkanak az Eurdpai Bizottsag weboldalai ellen iranyuld kibertdmadasok és gyanus
tevékenységek észlelése all a kozeppontjaban. Kilonds figyelmet forditanak a hozzaferés
megtagadasaval jard6 (Denial of Service, DOS) helyzetekre, amelyek egy esetleges
kibertdmadas elsé jelei lehetnek, valamint az internetes szolgaltatasokhoz (TOR-haldzat) vald
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hozzaférés modjaira. Az ,,Ossza meg veliink véleményét!” platformon a nyilvanos
konzultaciok  folyamatanak keretében  2018. julius 24-én  bevezetett ~mechanizmus
(alapértelmezett EULogin-azonositds Captcha hasznélataval 6tvozve) célja az internetes
robotok visszaszoritasa. Az ilyen megel6z6 intézkedéseket elemzések egészitik ki, amelyek
lehetdvé teszik a rendellenes helyzetek és viselkedés (pl. kampanyok) észlelését.

83. A Bizottsag a nyilvanos konzultacioknak az ,,Ossza meg veliink véleményét!” platformon
keresztiil torténd elinditasa révén egy sor olyan szolgaltatast létesitett, amelyekkel a
rendellenes vagy gyants hozzaszolasok azonositasa érdekében elemezhetok az érdekeltek
hozzaszOldsai. Ha ugyanaz a valaszadé kiilonboz6 e-mail-cimekkel vesz részt a
konzultacidoban, azt nem konnyl észlelni. Az IP-cimeknek az ismétlddések azonositasa
céljabol  torténd ellendrzése nem  feltétleniil hoz meggy6z6 eredményt. Az
internetszolgaltatok kiilonbozé idépontokban tébb felhaszndléhoz is hozzarendelhetik
ugyanazt az IP-cimet, vagy az IP-cim egy vallalat utvalasztdjahoz is tartozhat, ami azt jelenti,
hogy a véllalat/szervezet 6sszes felhasznaldjanak ugyanaz az IP-cime. Ugyanakkor nem
kizart az sem, hogy ugyanazon személy tobb IP-cimmel rendelkezik.

A Bizottsag altal a nyari id6szamitasrol sz6ld nyilvanos konzulticid keretében elvégzett
elézetes adattisztitasra egy erre a célra kialakitott eszkdz (DORIS) segitségével keriilt sor,
amelyet a bizottsagi nyilvanos konzultacidk esetében altalaban arra hasznalnak, hogy a
kitolté e-mail-cimét alapul véve eltavolitsdk az ugyanazon vélaszadd(k) altal megadott
ismétlddé valaszokat. A Bizottsdg a Captcha mechanizmust a mesterséges adatok?
automatikus beillesztésének letiltasara is felhasznalta.

84. A Bizottsag elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, ami alapvetd jognak szamit.
Az Informatikai FOigazgatosdg a Szamvevészék kérésének megfeleléen 5 000 IP-cim
technikai értékelését végezte el, és az értékelés anonimizalt eredményeit tovabbitotta a
SzdmvevOszék szamara. Az IP-cimek ismétlddésével kapcsolatos informéciok esetlegesen
Osszesithetdk, hogy 0Osszefoglalast lehessen nyujtani azok eléforduldsanak eseteirdl (ez
adatvedelmi ertékelés fliggvényében valdsulhat meg); ez az informaci6 felhasznalhato a
konzultacio eredményével kapcsolatos elemzéssel Otvozve egy adott konzultacioval
kapcsolatos konkrét viselkedésmaddok kiemelésére.

Lasd a Bizottsag 23. bekezdésre adott valaszat.

85. A nyilvanos konzultacioknak a Bizottsdg weboldalain keresztiil torténd elérésére olyan
webes biztonsagra vonatkozé intézkedések vonatkoznak, amelyeket a CERT-EU (az eurdpai
intézmények, szervek és hivatalok szamitogépes vészhelyzeteket elharitdé csoportja) eés az
Informatikai Féigazgatosag (webes jelenlét és biztonsag) foganatositott. Ezek az intézkedések
tobbek kozott magukban foglaljak a gyants halozatokrol (pl. TOR) érkezd felkereséseket,
valamint az olyan IP-cimek f6ldrajzi helyének elemzését, amelyek részérél gyanus viselkedés
¢észlelhetd. Az ezen informacidhoz valé hozzaférésre biztonsagi eldirdsok és folyamatok
vonatkoznak.

86. 2018. julius 24. 6ta az ,,Ossza meg veliink véleményét!” platformon és a Mindségi
jogalkotasrol szold portalon keresztll lebonyolitott nyilvanos konzultaciok alapértelmezett
maodon egy Captcha mechanizmust magaban foglal6 EULogin-azonositasra timaszkodnak. A

2 A fliggetlen véllalkozd a zér6jelentés A—A.2. mellékletében hangsulyozottaknak megfeleléen tovabbi ellendrzéseket és

adattisztitdist ~ végzett  (https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/64e670c5-fcf9-11e8-a96d-
0laa75ed71al).
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Captcha egy tipikus robotellenes intézkedés. A Captcha mechanizmusok visszavethetik a
nyilvanos konzultaciokban vald részvételt, igy meg kell talalni az egyensulyt a visszaélések
elleni védelem és az egyszerii hozzaférhetdség kozott.

A nyari idészamitasrol szold iranyelvre vonatkozo nyilvanos konzultacid sordn eleinte
Google Captcha keriilt felhasznalasra, 4m azt késObb a személyes adatok felhasznéaldsahoz
kapcsolodod adatvédelmi aggalyok miatt az EULoginhoz tartozé alapértelmezett Captchaval
helyettesitették.

Az Eurépai Bizottsag egy EUCaptcha kifejlesztésén dolgozik az adatvedelmi aggalyok
kezelése, és egyuttal az akadalymentesitési iranyelvnek (Web Akadalymentesitési Utmutato —
WCAG-szabalyok) valé megfelelés érdekében.

K6zos bizottsagi valasz a 88. és 89. bekezdésre.

A Bizottsag valamennyi kdzleményében és jelentésében atlathatoan kommunikalt arrél, hogy
a nyilvanos konzultacié eredménye egyike volt a javaslata alapjat képezd szamos tényezdnek.

A nyari idészamitéssal kapcsolatos nyilvanos konzulticié esetében a Bizottsag nyiltan
ismertette a valaszokat, valamint azt, hogy azokat miként bontottak le valaszado6i kategoriak
és tagallamok szerint.

Léasd a Bizottsag 45. és 70. bekezdésre adott valaszat.

92. Az atlathatdsagi nyilvantartas megmutatja, hogy milyen érdeket probalnak érvényesiteni,
ki altal, és milyen szintli er6forrasokkal. Az eszkoz segitségével megvaldsithatd a nyilvanos
ellenérzés, lehet6séget adva a polgarok szamara, hogy nyomon kovessek az
érdekképviseletek tevékenységeit és az azok altal esetlegesen gyakorolt befolyast.

A nyilvantartasba vett szervezeteket automatikusan értesitik az altaluk meghatarozott
tertiletekhez kapcsolddo konzultaciokrol és litemtervekrol.

98. A 3. szamu (PC-3.), ,,Modernising and Simplifying the Common Agricultural Policy” (A
kozos agrarpolitika korszeriisitése és egyszerlisitése) cimil nyilvanos konzultacid esetében a
tényszeri jelentés egy nappal a nyilvanos konzultacio lezarulasa utan keriilt kozzétételre, és a
Bizottsdg emellett 2017 juliusaban egy nagy nyilvanos konferencia kiséretében kozzétette a
nyilvanos konzultaciora érkezett valaszok atfogo 6sszefoglalasat.

102. A min6ségi jogalkotasra vonatkozo iranymutatasok kikotik, hogy az elfogadott jelentés
szolgalatkozi konzultacio keretében kisérje a kezdeményezést az elfogadasig, és hogy azt a
kezdemenyezéssel egyutt tegyek kdzzé.

103. 2017 6ta nem kotelezd kovetelmény az Osszefoglald jelentés leforditdsa. Minddssze
bevalt gyakorlat kérdése, hogy az 6sszefoglald jelentest a konzultacié valamennyi nyelvéen
kozzétegyék, ha utébbi a Bizottsig munkaprogramja I. mellékletéhez tartozé
kezdeményezéshez kapcsolodik.

105. Az osszefoglald jelentések elkészitésére akkor kerll sor, ha valamennyi konzultacios

tevékenység lezarult. Ennélfogva csak még egyértelmiibbé tehetik, hogy a nyilvanos
konzultacié nem ad reprezentativ képet.
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109. A Bizottsag elkdtelezett a teljes mértékii atlathatosag mellett a nyilvanos konzultaciok és
visszajelzési mechanizmusok valaszadoi tekintetében. HozzészoOlasaik a relevans
weboldalakon kerililnek kozzétételre. Ajanlott egy tényszeri jelentés elkészitése. A
hatasvizsgalati jelentéshez vagy az értékeld bizottsagi szolgalati munkadokumentumhoz
mellékelt Osszefoglalé jelentés részletes elemzést nyudjt a szakpolitikai dontéshozatal
folyamata keretében végrehajtott Gsszes konzulticios tevékenységrol. Mindazonaltal a
nyilvanos konzultaciok valaszaddinak adott egyéni visszajelzés jelentds terhet réna a
Bizottsag jelenlegi human- és pénziigyi eréforrasaira.

110. A Bizottsdgnak az EU-27-ck vezetéinek nem hivatalos nagyszebeni talalkozodja
alkalmabol készitett hozzajaruldsa 5 bizottsagi ajanlast vazol fel a polgarok és a demokrécia
szolgalataban 4all6 uniés kommunikacioval kapcsolatban, kiilondsen az ,,unios tagallamok,
valamennyi szintli kormanyzat és az unids intézmények kozos, egyforma feleldsségérdl” az
Euréparol szold6 kommunikéacié soran, valamint annak sziikségességérol, hogy fokozzak a
polgarok bevonasat az unios politikakba és kérdésekbe.

Egy egységes megkozelités az egyéni szakpolitikakrol és programokrol folytatott széttagolt
kommunikécioval szemben lehetévé teszi az emberek szamdéra, hogy tisztidbban lassdk a
politikak relevanciajat. Ez a Bizottsag szervezeti kommunikécids stratégiagja — a polgarok
tajékoztatasa az unios értékekrol és intézkedésekrol, kihivasokrol és lehet6ségekrol, valamint
arr6l, hogy mindezek hogyan kezelhetdk kdzosen.

KOVETKEZTETESEK ES AJANLASOK

111. A nyilvanos konzultécidok segitségével konkrét kezdeményezések (legyenek azok
jogszabalyok vagy értékelések) tamogathatok, nem pedig az egyes bizottsagi szolgalatok
tagabb célkitlizései. A nyilvanos konzultacidk atlathatosagi és elszdmoltathatosagi célokat
szolgalnak, és kiegészitik a Bizottsag tagabb interakcioit az érdekelt felekkel.

A nyilvanos konzultaciok eredményei beépilnek a dontéshozatalba, és azokrél teljes
mértékben szamot ad az 0Osszefoglald jelentés. Ez a dokumentum attekintést nyujt a
konzultacios tevékenységek eredményeirdl. A nyilvanos konzultdciok eredményeit emellett
felhasznaljak az értékelésekben és hatasvizsgalatokrél szolé jelentésekben.

1. ajanlés — A Bizottsag keretrendszere
Els6 felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A nyilvanos konzultaciok a Bizottsag altal az egyes szakpolitikai kezdeményezések
(legyenek azok jogszabalyok vagy értékelések) elOkészitésének tdmogatasara hasznalt
eszk6zok egyikét jelentik csupan, és Onmagukban nem mindsiilnek olyan kiilonallo
tevékenységnek, amelyet mérni szilkséges, és amely jelentéstételt igényel. Mindig azoknak a
konkrét javaslatoknak az d&sszefliggésén belil kell azokat mérlegelni, amelyekre
vonatkoznak. A nyilvanos konzultaciok atlathatdsagi és elszamoltathatdsagi célokat
szolgélnak, és informéaciot nyudjtanak a szakpolitikai dontéshozatalhoz. A nyilvanos
konzultaciok kiegészitik a Bizottsag tagabb interakcioit az érdekelt felekkel.

Masodik felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A mindségi jogalkotasra vonatkoz6 irdnymutatasok lehetdvé teszik a nyilvanos konzultacios
folyamat belsé mindségértékelését.
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113. A mindségi jogalkotasra vonatkozo irdnymutatasokat rugalmasan €s aranyosan kell
alkalmazni, az egyes kezdeményezések koriilményeinek megfelelden. Bizonyos esetekben
roviditeni vagy egyszerlsiteni kell az eljarasok egyes lépéseit vagy folyamatait. A
Bizottsagnak a nyilvanos konzultacioi tekintetében meghatarozott célkitiizései dsszhangban
allnak ezen eszkdz rendeltetésével. 2018 juliusaban a Bizottsag javitotta az ,,Ossza meg
velliink véleményét!” portalt azaltal, hogy rendelkezésre bocsatott egy iddrendi attekintést,
amelynek keretében ismerteti a kiillonb6zo lehetdségeket, amelyek révén az érdekeltek részt
vehetnek a szakpolitikai déntéshozatalban és a jogalkotasban. A relevans kezdeményezések
elokészitésének kezdetétdl megosztanak informéaciokat, az Unié valamennyi nyelvén
ismertetve azok rovid cimét és dsszefoglalojat.

2. ajanlas — Konzultéacids stratégia
Elsé6 felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A tajékoztatd tevékenysegek kivalasztasa — beleértve azok végrehajtasat — a pénzigyi €s
humaner6forrasok tekintetében az aranyossag elvének megfelelden torténik. A Bizottsdg mar
most is készit olyan konzultacids stratégidkat, amelyek koriilhataroljdk az elvégzendd
konzultacios tevékenységeket, és teljes mértékben elkdtelezett a helyi, regionalis és nemzeti
hatésagokkal valo egyiittmiikodés tovabbi megerdsitése mellett. A Bizottsag ezenkiviil az
allam, illetve kormanyf6k nem hivatalos nagyszebeni taldlkozoja alkalmabol készitett
ajanlasaban fokozott bevonasi torekveseket és interakcidkat szorgalmazott a polgarokkal az
eurdpai szakpolitikak tekintetében.

Masodik felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A Bizottsag az iitemtervekben és bevezetd hatdsvizsgalatokban mar most is emlitést tesz a
nyilvanos konzultaciok konkrét céljarol, tervezett felhasznalasarél, valamint azokrdl a
hivatalos unids nyelvekrdl, amelyekre leforditjak a kérddiveket.

114. A Bizottsag tovabbra is az ,,Ossza meg veliink véleményét!” portalra Osszpontositja
majd a rendelkezésre all6 tajékoztatd tevekenységeket, ami a legjobb mdédja annak, hogy a
polgarokban tudatosuljanak azok a lehetdségek, amelyek keretében hangot adhatnak
véleményliknek a szakpolitikai ~ dontéshozatal ~ folyamata sordn. A konkrét
kezdeményezésekhez kot6do tajékoztato tevekenységeknek ugyanakkor meg kell teremtenilik
a megfeleld egyensulyt a felhasznalt er6forrasok ¢€s a polgarok figyelme felkeltésének realis
esélye kozott. A Bizottsag mar elkdtelezte magat az érdekeltek erdteljesebb bevonasa és a
megszolitasuk érdekében tett torekveések fokozédsa mellett, kilondsen a nemzeti, helyi és
regionalis hatésagok vonatkozasaban (ahogyan az bejelentésre keriilt a 2018 oktoberében
kozzétett, a szubszidiaritas €s aranyossag elvérdl szo6lo bizottsagi kozleményben).

Nincs olyan ok-okozati Osszefliggés, amely alatdmasztana a SzamvevOszék azon allitasat,
miszerint az alacsony szamu valaszok esetében nem hasznaltak valtozatos kommunikacios
csatornékat.

3. ajanlas — A polgarok megszdlitasa

Els6 felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.
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A Bizottsag elkotelezte magat kiilondsen a tajékoztatd tevekenységek fokozédsa mellett, és
készen all arra, hogy szorosabban egyiittmiikdodjon a nemzeti, helyi ¢és regionalis
hatdsédgokkal (ahogyan az bejelentésre keriilt a 2018 oktoberében kdzzétett, a szubszidiaritas
¢s aranyossag elvérdl szolo bizottsagi kozleményben). Ezek a torekvések azonban jelentOs
eréforrasokat igényelnek, és akar azt is eredményezhetik, hogy az érdekeltek belefaradnak a
konzultaciokba. A tajékoztato tevékenysegeket mindig a kezdeményezes fontossagahoz, és az
arra forditott eréforrdsokhoz kell igazitani.

Masodik felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A Bizottsdg tagéllamokban talalhaté képviseleti irodai tajékoztatasi es kommunikacios
szolgéaltatasokat nyujtanak a polgarok és az érdekeltek szamara az informéaciés haldzatok
kezelése, valamint az unids politikak helyi 0sszefiiggesrendszeren beluli kifejtése révén. A
tajékoztatd tevékenységeket azonban mindig a kezdeményezés fontossagahoz, és az arra
forditott er6forrasokhoz kell igazitani.

A Bizottsdg emellett az intézménykozi kialakitas 6sszefliggésén beltl méar most szoros
kapcsolatot &pol a két tanacsadd bizottsaggal.

115. A Bizottsag munkaprogramjanak kiemelt kezdeményezéseihez (I. melléklet) kapcsoldédd
nyilvanos konzultacidkat az Unid 6sszes hivatalos nyelvére le kell forditani. Minden egyéb
nyilvanos konzultacidonak elérhetdnek kell lennie angol, francia és német nyelven. A széles
kort kozérdekl6désre szamot tartd nyilvanos konzultaciok esetében tovabbi forditasokat kell
rendelkezésre bocsatani. A mindségi jogalkotasra vonatkozé iranymutatasok 6. eszkoze
értelmében jelentdsként azonositott kezdeményezések osztalyozdsara hasznalt kritériumokat
alkalmazhatjak annak értékelésére, hogy egy adott kezdeményezés széles Kkori
kozérdeklodésre tart-e szamot. Ezek a kritériumok a kovetkezok: az eldiranyzott intézkedés
jellege, a szakpolitika tartalma, a varhatd hatasok, a kezdeményezés politikai jelentdsége,
valamint annak targya. A Bizottsdg ugyanakkor ugy gondolja, hogy ezen értékelés soran
mindig szikséges némi rugalmassag. A Bizottsag atlathatd tajékoztatast nydjt a nyilvanos
konzultaciok soran hasznalandd nyelvhasznélati szabalyokrol.

A Bizottsag véleménye szerint nincs bizonyitott szoros dsszefligges a tébbféle nyelven vald
elérhetdség és a beérkezett valaszok szama kozott.

4. ajanlas — Nyelvhasznalati szabalyok és kérdéivek
Els6 felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A Bizottsig munkaprogramjanak kiemelt kezdeményezéseihez (I. melléklet) kapcsolodo
nyilvanos konzultaciokat az Unio 6sszes hivatalos nyelvére le kell forditani. Minden egyéb
nyilvanos konzultaciénak elérhetdnek kell lennie angol, francia és német nyelven. A széles
kort kozérdeklddésre szamot tartd nyilvanos konzultaciok esetében tovabbi forditasokat kell
rendelkezésre bocsatani. A mindségi jogalkotasra vonatkozd iranymutatasok 6. eszkoze
értelmében jelentdsként azonositott kezdeményezések osztalyozdsara hasznalt kritériumokat
alkalmazhatjak annak értékelésére, hogy egy adott kezdeményezés széles korii
kozérdeklodésre tart-e szamot. Ezek a kritériumok a kovetkezok: az eldiranyzott intézkedés
jellege, a szakpolitika tartalma, a varhatd hatasok, a kezdeményezés politikai jelentdsége,
valamint annak targya. A Bizottsdg ugyanakkor ugy gondolja, hogy ezen értékelés soran
mindig szilkséges némi rugalmassag. A Bizottsag atlathatd tajékoztatast nydjt a nyilvanos
konzultaciok soran hasznalandd nyelvhasznalati szabalyokrol.
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Mésodik felsorolaspont: A Bizottsag részben elfogadja ezt az ajanlést.

A Bizottsadg a fobb kezdeményezésekhez kapcsolodd nyilvanos konzultaciok kérddiveit és a
konzultacios weboldalakat mar most leforditja az Uni6 valamennyi nyelvére. Ugyanakkor a
kiemelt és a széles korti kozérdeklddésre szamot tarté kezdeményezésekhez tartozo fobb
konzultacidos dokumentumok 6sszes hivatalos nyelvre valo leforditasa jelentds terhet rona a
Bizottsag erdéforrdsaira, nem felelne meg a gazdasagossag elvének, és tovabbi késedelmet
okozna a szakpolitikai dontéshozatal folyamataban. Ha az ardnyosség elve vagy a relevancia
megkoveteli, a Bizottsag mérlegelheti az egyéb kiséré dokumentumok leforditasat.

Harmadik felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A Bizottsag mar most egy specialis kérdéssorozat hasznalatat ajanlja bevalt gyakorlatként a
célzott eérdekeltek esetében.

117. A Bizottsag elismeri az informéciokkal és technoldgiaval kapcsolatos ellendrzések
fontossagat a webalapl konzultaciok esetében, és folyamatosan javitja a rendelkezéseket a
technoldgidhoz kotddd kockézatok csokkentése érdekében. A sebezhetdségek kezelését
szolgélo, folyamatosan tokéletesitett intézkedések, valamint a Bizottsag webes jelenlétének
biztonsagi szemponti nyomon kdovetése, illetve az ,,Ossza meg velliink véleményét!”
platformon a nyilvanos konzultaciok vonatkozasaban alkalmazott rendelkezések mind ebbe
az irdnyba tett Iépések.

A Bizottsag elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, ami alapvetd jognak szamit.
5. ajanlas — Adatkezelés és adatbiztonsag

A Bizottsag tisztdban van annak fontossagaval, hogy a nyilvanos konzultéciés folyamat
védett legyen az eredmények manipuldlédsdval szemben, és szigort eldirdsokat alkalmaz az
adatkezelés és adatbiztonség tekintetében e teriileten.

Els6 felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.

A Bizottsdg moddszeresen ellendrzéseket végez a nyilvanos konzulticidkra érkezd
hozzéaszolasok tekintetében, hogy a webes biztonsagot szolgalé intézkedesek és a
konzultaciohoz kapcsolodd elemzések segitségével jelentést tehessen a rendellenes
helyzetekrdl és viselkedésrdl (kibertdmadasok észlelése, IP-cimek ismétlédése, kampanyok
felderitése). A rendellenes helyzeteket €s viselkedést a konzultaciohoz kapcsolodo tényszeri
jelentésben jelzi. A Bizottsag kialakitott egy rendszert az adatkezelés és adatbiztonsag
tekintetében megszabott szigoru elvarasok timogatasara.

Az ,,Ossza meg veliink véleményét!” portalon kdzzétett nyilvanos konzultacidok valaszadoi
2018. julius 24. ota kotelesek azonositasi mechanizmust (EU Login) hasznalni.

A Bizottsag azonositadsi mechanizmusa — ahogyan a Captcha is — fontos intézkedés a
konzultaciok manipulaciokkal szembeni védelme szempontjabol. A technologiai fejlodés
azonban lehetdséget biztosit ezen intézkedések megkeriilésére.

A Bizottsdg hangsulyozza annak fontossagat, hogy megmaradjon az egyensuly a szigoru
biztonsagi eldirdsok és a konzultacidokban valé részvétel egyszeriisége kozott.

Masodik felsorolaspont: A Bizottsag elfogadja ezt az ajanlast.
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Az Eurdpai Bizottsadg elemzéseket vezetett be az ,,Ossza meg vellink véleményét!” portalon
keresztiil lebonyolitott konzultaciok kapcsan, amelyek az e célokra elérhetd €s felhasznalhato
technikai informaciok korlatain belul, és a személyes adatok védelmére és biztonsagara
vonatkozo keretekkel 6sszhangban tébbek kozott lefedik a kampanyok észlelését, a
nemzetiség szerinti klasztereket, valamint az azonositott kategdridkat és elemeket. Ezeket az
intézkedéseket folyamatosan naprakésszé teszik annak érdekében, hogy azok
részesiilhessenek a technologiai elérelépésekbdl, és a kérddivek célnak megfeleld
kialakitasabol fakado elonyokbal.

------

értelmében nem kotelez6 kovetelmény a tényszerti 6sszefoglald jelentés elkészitése.
6. ajanlas — Visszajelzés a valaszadoknak
A Bizottsag elfogadja ezt az ajanléast.

A Bizottsag az atlathatosag biztositasa érdekében mar most ajanlja a tényszerli informaciok
kozzétételét (tényosszegzd jelentések, a konzultdciokhoz valdé hozzaszolasok) az
¢érdekeltektdl kapott informaciok tekintetében. Ezenkivil az adott kezdeményezéssel
kapcsolatban zajlé valamennyi konzulticios tevékenység eredményeit 6sszegzd dsszefoglald
jelentéseket is kdzzétesznek.

A Bizottsag emellett az ,,Ossza meg veliink véleményét!” portdl tovabbfejlesztésének
osszefuggésen bell vizsgalja azokat a technikai megoldasokat, amelyekkel fokozhat6 a
nyilvanos konzultaciok eredményével kapcsolatos atlathatdsag. E visszajelzést a résztvevok
rendelkezésére bocsatjak majd a Bizottsag weboldalan.
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Ellen6rz6 csoport

Ellendrzéseinek eredményeit a Szamvevdszék kilonjelentésekben mutatja be, amelyek
egy adott koltségvetési teriilethez kapcsolddo unids szakpolitikakkal és programokkal,
illetve az irdnyitassal kapcsolatos kérdésekkel foglalkoznak. Hogy ellen6rzési munkaja
maximalis hatast érjen el, témai megvalasztasakor és feladatai megtervezésekor a
Szamvevszék tekintetbe veszi a teljesitmény-, illetve szabalyszer(iségi kockazatokat,
az érintett bevétel vagy kiadas nagysagat, a varhatdé fejleményeket, valamint a politika
és a nagykozonség érdekl6dését.

Ezt a teljesitmény-ellenGrzést az unids finanszirozasra és igazgatasra szakosodott,
Lazaros S. Lazarou szamvevGszéki tag elndkolte V. Kamara végezte. Az ellenbrzést
Annemie Turtelboom szamvevGszéki tag vezette Dennis Wernerus kabinetvezetd,
Diane Tinnemans és Carmen Schnell kabinetasszisztensek, Margit Spindelegger
tgyvezetd, Rogelio Abarquero Grossi feladatfelel8s, Michael Spang vezetd ellendr,
Soos-Petek Bernadett, Horvay-Kovacs Attila, Anzela Poliulianaité és Vesna Ogriz
szamvev@k, tovabba Borja Cruselles De Muller gyakornok tamogatdasaval. Nyelvi
tamogatas: Mark Smith. IT-tdmogatas: Emanuele Fossati és Varga Zsolt. Statisztikai
tamogatas: Paul Haschka és Bogomil Kovachev. Min&ségbiztositasi tamogatas: Elisa
Gbémez, Horst Fischer, Jesus Nieto Mufioz és Ivo Koppelmaa. Titkari feladatok: Valérie

Tempez-Erasmi és Manuela Magliocca.

Balrdl jobbra: Jesus Nieto Mufioz, Zsolt Varga, Rogelio Abarquero Grossi, Carmen
Schnell, Annemie Turtelboom, Manuela Magliocca, Margit Spindelegger, Dennis
Wernerus, Anzela Poliulianaite.



Utemezés

Az ellenérzési feladatterv elfogadasa / az ellenérzés

. 2018.04.10.
megkezdése
AjelentesltervezeE hl'yatalos megkuiildése a Bizottsagnak 2019.06.06.
(illetve mas ellen6rzott szervezetnek)
A végleges jelentés elfogadasa az egyeztetési eljards utdn 2019.07.16.
A Bizottsag (illetve mas ellenérzott szervezet) hivatalos 2019.08.29.

valaszainak beérkezése az 6sszes unios nyelven



© Eurépai Unig, 2019.

A sokszorositas a forras megjel6lésével megengedett.

Az olyan fényképek és mdas anyagok felhasznalasahoz vagy reprodukalasahoz, amelyek szerzG8i jogainak
nem az Eurdpai Unid a tulajdonosa, kdzvetlenil a szerzGi jog tulajdonosatdl kell engedélyt kérni.

HU

PDF

ISBN 978-92-847-3420-7

doi:10.2865/960894

QJ-AB-19-012-HU-N

HU

HTML

ISBN 978-92-847-3397-2

doi:10.2865/915671

QJ-AB-19-012-HU-Q




E kiilonjelentésben azt értékeljiik, hogy a Bizottsag
nyilvanos konzultaciéi eredményesen megszdlitjdk-e a
polgérokat és hasznositjak-e hozzaszélasaikat.
Megvizsgaltuk a Bizottsag keretének kialakitasat; hogy a
Bizottsag hogyan készitette el és bonyolitotta le a
kivalasztott nyilvanos konzultaciokat; valamint hogyan
nyujtott tajékoztatast, és hogyan hasznositotta a
konzultaciés munkat. Elemeztiink egyes fébb
dokumentumokat, attekintettiink egy, a Bizottsag
nyilvanos konzultaciéibol vett mintat, és véleményfelmérés
révén vizsgaltuk, hogy mennyire voltak elégedettek a
nyilvanos konzultaciok részvevoi.

Megallapitottuk, hogy mind a Bizottsag nyilvanos
konzultacioibdl vett mintank teljesitménye, mind a
résztvevok ezzel kapcsolatos vélekedése 6sszességében
kielégitd. Kovetkeztetésiink szerint a nyilvanos konzultaciék
Bizottsag altal alkalmazott kerete magas szinvonalu, am a
tajékoztatod tevékenységek tovabbfejlesztésre szorulnak.
Az Eurépai Szamvevoszék kilonjelentése az EUMSZ 287.
cikke (4) bekezdésének masodik albekezdése alapjan.

EUROPAI SZAMVEVOSZEK

EURGPAI 12, rue Alcide De Gasperi

SZAMVEVOSZEK 'ﬁ-"-'- 1615 Luxembourg
FLE i LUXEMBOURG

Telefon: +352 4398-1

Megkeresés: eca.europa.eu/hu/Pages/ContactForm.aspx
Weboldal: eca.europa.eu

Az Eurépai Uni6 Twitter: @EUAuditors
Kiadohivatala
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