Jvadas

VieSojo administravimo institucijos naudojasi iSorés konsultanty paslaugomis dél
jvairiy priezascCiy. Pastaraisiais metais dél sparciai besikeicianciy aplinkybiy ir riboty
administraciniy iStekliy vis dazniau naudojamasi Siomis paslaugomis. Konsultantams vis
aktyviau dalyvaujant kuriant ir teikiant paslaugas, taip pat padidéjo poreikis nustatyti
sistemas, kuriomis buty reglamentuojamas jy naudojimas, siekiant uztikrinti ekonominj
naudinguma.

Sioje ataskaitoje ,iSorés konsultantai“ — tai privatas ir viesieji profesionaliy
Ziniomis pagrjsty paslaugy teikéjai, kurie gali dirbti kliento patalpose arba uz jy riby.
Mdsy atveju ,klientas” yra Europos Komisija. Klientas jy paslaugy isdirbj naudoja kaip
indélj j savo sprendimy priémimo ir jgyvendinimo procesus arba kaip paramg savo
administracinei veiklai.

1 lenteléje apzvelgiamos pagrindinés priezastys, dél kuriy Komisija naudojasi
iSorés konsultanty paslaugomis.






4 diagrama. 10 ES programy ir priemoniy, kurias vykdant iSorés

konsultantai suteiké daugiausia paramos, 2017-2019 m.

29 %

Priemoné, kuria
prisidedama prie
stabilumo ir
taikos (IcSP)

Europos demokratijos
ir Zzmogaus teisiy
rémimo priemoné
(EDZTRP)

Partnerystés
priemoné (PP)

Aplinka ir klimato politika
(LIFE)

2,7 milijardo Vystomojo
eury bendradarbiavimo
priemoné (VBP)

71 %

Europos kaimynystés
priemoné (EKP)

Pasirengimo
narystei pagalbos
priemoné

(PNPP I1)

Saltinis: Audito Rimai, remiantis Komisijos finansiniais duomenimis.

Funkcijos ir atsakomybés sritys

11 Pagal Komisijos decentralizuoto valdymo struktiirg generaliniai direktoratai yra

atsakingi uz poreikio pasitelkti iSorés konsultantus nustatymg ir efektyvaus bei

veiksmingo naudojimosi jy paslaugomis uztikrinima. Jie taip pat yra atsakingi uz riziky,
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susijusiy naudojimusi jy paslaugomis, nustatyma, jvertinima ir mazinima. Jei jie kai kurias is
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Siy riziky priskiria prie ,kritiniy” (didelés svarbos rizikos), jie turéty apie jas pranesti
generaliniam sekretoriatui ir BiudZeto generaliniam direktoratui?.

BiudZeto GD ir generalinis sekretoriatas teikia bendrasias gaires ir konsultacijas,
siekdami uztikrinti, kad generaliniai direktoratai nuosekliai planuoty ir valdyty iSorés
konsultanty uzduotis, iSvengty dubliavimosi ir pagerinty Ziniy valdyma bei skaidruma.
Jei generaliniai direktoratai, reguliariai atlikdami savo veiklai kylanciy riziky vertinimus,
nustato kritines rizikas, kylancias dél naudojimosi iSorés konsultanty paslaugomis, apie
jas turi bati pranesta centrinéms tarnyboms ir jos turi bati jtrauktos j visy Organizacinio
valdymo tarybai pateikty kritiniy riziky sarasa®.

Komisijos organizacinio valdymo taryba vykdo koordinavimo, prieziuros veiklg ir
nustato strategines kryptis organizaciniais klausimais, jskaitant iStekliy paskirstyma ir
rizikos valdyma. Ji priziari rizikos valdymo procesa ir reguliariai informuoja Kolegijg apie
savo iSvadas. Konkrediau, ji perziari kritiniy riziky sgrasa®.

2 Europos Komisija, C(2018) 7703 final, Communication to the Commission:Governance in the
European Commission, 2018 11 21.

Risk Management in the Commission — Implementation Guide, 2021 m. rugséjo mén.
atnaujinta versija.

4 Europos Komisija, C(2018) 7703 final, Communication to the Commission:Governance in the
European Commission, 2018 11 21.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/governance-european-commission_en.pdf
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Audito apimtis ir metodas

Pastaraisiais metais Parlamentas®, Taryba® ir Ziniasklaida susidoméjo tuo, kad
Komisija vis dazniau naudojasi iSorés konsultanty paslaugomis. Visy pirma buvo keliami
klausimai apie sudaryty sutarciy rasis ir sumas, koncentracijos, pernelyg didelés
priklausomybés ir interesy konflikty rizikas bei poreikj naudotis iSorés konsultanty
paslaugomis, o ne pasitelkti vidaus darbuotojus. Misy ataskaitos tikslas — prisidéti prie
didesnio skaidrumo ir atskaitomybés, susijusios su Komisijos naudojimusi iSorés
konsultanty paslaugomis.

Audito metu daugiausia démesio skyréme tam, ar Komisija naudojimasi iSorés
konsultanty paslaugomis valdeé taip, kad bty apsaugoti Komisijos interesai ir
uztikrintas ekonominis naudingumas. Tikrinome, ar Komisija:

a) turéjo naudojimasi iSorés konsultanty paslaugomis reglamentuojancia sistemga,
kurioje apibréztos jy paramos formos ir nustatytos taisyklés dél jy paslaugy
naudojimo pagrindimo;

b) tinkamai sudareé tokias sutartis ir sumazino galimg rizika, susijusig su
bendradarbiavimu su paslaugy teikéjais;

c) valdé ir stebéjo iSorés konsultanty veiklos rezultatus ir taiké rezultaty vertinimo
praktika;

d) turéjo patikimg ir tikslig valdymo informacijg ir teiké ataskaitas dél naudojimosi
iSorés konsultanty paslaugomis.

Masy auditas apéme iSorés konsultanty paslaugas (zr. 02 dalj), kurios buvo
finansuojamos i$ ES biudZeto, dél kuriy Komisija sudaré sutartis 2017-2019 m. ir kurias
Komisija uZregistravo kaip konsultavima, tyrimus, vertinimg ar mokslinius tyrimus.
Prireikus taip pat atsizvelgéme j naujausig susijusig informacijg apie naudojimasi iSorés

> 2021 m. kovo 30 d. Europos Parlamento laiSkas Europos Komisijos pirmininkei, 2019 m.

biudZeto jvykdymo patvirtinimas Komisijai, klausimai rastu Komisijos nariui J. Hahnui,
2021 m. sausio 11 d. posédis ir 2019 m. biudZeto jvykdymo patvirtinimas Komisijai,
klausimai rastu generalinei sekretorei llzei Juhansonei, 2021 m. sausio 6 d. posédis.

ISsamis Komisijos atsakymai j konkrecius Tarybos pateiktus praSymus, kuriais papildoma
Komisijos ataskaita dél priemoniy, susijusiy su 2019 finansiniy mety biudzeto jvykdymo
patvirtinimu, COM(2021) 405 final (33 punktas).
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konsultanty paslaugomis. Atlikdami auditg nevertinome IT pagalbos paslaugy. Sios
paslaugos yra labai specifinés; jos perkamos pagal sutartis, apimancias jvairias IT
paslaugas. Be to, Komisija savo finansy sistemoje jy paprastai nejtraukia j né vieng is
keturiy pirmiau minéty kategorijy, vietoj to jos registruojamos pagal atskirg joms skirtg
kategorijg ,,IT paslaugos ir telekomunikacijy mokesciai“.

Mdasy jrodymuy Saltiniai:

a) Komisijos nurodymy, gairiy ir kontroliniy sgrasy, susijusiy su naudojimusi iSorés
konsultanty paslaugomis, tokiy projekty viesyjy pirkimy vykdymu ir ty projekty
valdymu bei ataskaity apie pasiektus rezultatus teikimu, dokumenty perzitros;

b) audito pokalbiai su 11 Komisijos generaliniy direktoraty ir viena vykdomaja
jstaiga’ apie jy praktika pasitelkiant, valdant ir vertinant iSorés konsultanty darba
bei nustatant jgytg patirtj. Atrankg atlikome remdamiesi sudaryty sutarciy
sumomis visame ES biudZete ir atsizvelgdami j skirtingus valdymo bidus;

c) S keturiy is Siy 11 generaliniy direktoraty atrinkty 20 sutarciy dél iSorés
konsultanty teikiamy paslaugy, sudaryty 2017-2019 m., perzidra. Siai perzidrai
atrinkome generalinius direktoratus, kurie su iSorés konsultantais sudareé sutartis
deél didzZiausiy sumy (NEAR GD, JRC, REFORM GD, GROW GD) ir jvairiy rasiy

paslaugy;

d) turimos finansinés ir valdymo informacijos apie 2017-2019 m. jsigytas paslaugas,
uzsakytas kaip konsultavimo, tyrimy, vertinimo ir moksliniy tyrimy paslaugos,
analize.

7 AGRI GD, BUDG GD, EMPL GD, ENV GD, GROW GD, HR GD, JRC, NEAR GD, REFORM GD,
Eurostatas, EASME ir Europos Komisijos generalinis sekretoriatas.



Pastabos

Siame ataskaitos skyriuje daugiausia démesio skiriama Komisijos sistemai, kuria
reglamentuojamas naudojimasis iSorés konsultanty paslaugomis. Vertinome, ar Sioje
sistemoje numatyti bendri principai ir gairés, kaip planuoti ir pagrjsti naudojimasi
iSorés konsultanty paslaugomis.

3 lenteléje pateikta musy atlikta iSorés konsultanty paslaugy, kurias Komisija
uzregistravo pagal keturias kategorijas, jtrauktas j misy audito apimtj 2017-2019 m.
laikotarpiu, apimties ir rusies analizé.

16
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3 lentelé. ISorés konsultanty suteikty paslaugy rasys ir apimtis, 2017-

2019 m.

Darbo apimtis

ES programos jgyvendinimas

ISorés konsultanty pasitelkimas (jy
paslaugy pirkimas) nustatytas programos
dokumentuose ir finansavimo
susitarimuose (pavyzdziui, struktariniy
reformy rémimo programa, iSorés
veiksmai, programa LIFE, ,,Horizontas
2020“ ir Pagalbos Kipro turky
bendruomenei programos dotacijy
paramos grupe).

Rémimo paslaugos

Parama jgyvendinant generaliniy
direktoraty valdymo planus, daznai susijusi
su kasdienémis pasikartojanciomis
operacijomis

Specialisty paslaugos

Paslaugos, kuriomis siekiama panaikinti
naujy jgyvendinimo priemoniy pajégumy
spragas, pavyzdziui, IT plétros srityje

Paslaugos, susijusios su geresnio
reglamentavimo darbotvarke
arba programos rengimu ir
igyvendinimu

Paslaugos / veikla, susijusios su
moksliniais tyrimais, plétra ar
moksline veikla

1) Komisijai teikiamos paslaugos

Konsultavimas (12

72 %

Tyrimai ir
vertinimas (1)

‘2 %

Moksliniai tyrimai
(1)

6 %

Paslaugy rusys

* Techninés pagalbos projektai ir
techninés paramos paslaugos

* |Sorés ekspertai, dirbantys
Komisijos patalpose ir uz jy riby
pagal atnaujintas sutartis
(pavyzdziui, statistikos, duomeny
rinkimo, informacijos rinkimo
paslaugos)

* Su IT susijusios konsultacijos

* Vykdomosios jstaigos perkamos
paslaugos, skirtos pagrindinio
generalinio direktorato pavestoms
programoms jgyvendinti pagal
pavestos programos reikalavimus

* Paslaugy sutartys valdymo
planuose numatytoms uzduotims
igyvendinti

* Tyrimy, vertinimy, poveikio
vertinimy atlikimas

* Techniniai, su sektoriumi susije
tyrimai ir analizé bei duomeny
rinkimo paslaugos

* Tyrimy ar vertinimy rengimas,
duomeny rinkimas, techniné
pagalba, susijusi su JRC moksliniy
tyrimy veikla

* Laboratorijos priezidra ir jranga

* Prekiy Zenkly atnaujinimas ir
mokeéjimai uz patentus

* Mokymo kursy ir konferencijy
organizavimas

 Branduoliniy objekty
eksploatacijos nutraukimas

2) Valstybéms naréms ir ES nepriklausan¢ioms Salims teikiamos paslaugos

Saltinis: Audito Rimai, remiantis Komisijos finansy sistemoje uzregistruotais duomenimis.
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Geresnio reglamentavimo gairés: tvirtas pagrindas, taciau taikomos tik
vertinimams ir tyrimams

Vertinome, ar Komisija turi bendrg sistemg, apimancig naudojimosi iSorés
konsultanty paslaugomis taisykles, pagrindinius principus ir gaires. Tikrinome, ar j Sig
sistema jtrauktos jvairiy Ziniomis pagrjsty paslaugy formy apibréztys ir tai, kokiu mastu
Komisija galéty sudaryti sutartis dél iy paslaugy su iSorés konsultantais ar jas turéty
teikti vidaus darbuotojai. Tokia sistema yra svarbi, ypac jei Sios paslaugos naudojamos
pasikartojanciai veiklai remti.

Apskritai generaliniai direktoratai naudojasi iSorés konsultanty paslaugomis pagal
Finansinj reglamenta?® ir laikydamiesi bendryjy paslaugy pirkimo taisykliy, aprasyty
Komisijos vie$yjy pirkimy vadove®. Sioje sistemoje aptariamos bendrosios paslaugy
sutarciy taisyklés, pavyzdziui, teisingas pirkimo procediry taikymas ir teisingas
apmokéjimas uz gautas paslaugas. Taciau j jg nejtrauktos specialiosios nuostatos dél
Ziniomis pagrjsty iSoriniy paslaugy, visy pirma dél riziky, susijusiy su tokio pobidzio
uzsakymais (zr. 55 dalj).

2002 m. Komisija patvirtino savo principus ir gaires dél ekspertiniy Ziniy rinkimo ir
naudojimo®’. Pagrindiniai kokybés, atvirumo ir veiksmingumo principai bei jy
jgyvendinimo gairés turéjo bati taikomi ,visada, kai Komisijos padaliniai renka ir
naudojasi specialisty, kurie néra atsakingo padalinio nariai, konsultacijomis®, taip pat ir
pasitelkiant iSorés konsultantus.

Komisija parengé papildomas gaires, skirtas tyrimams ir vertinimams, kurie audito
laikotarpiu sudaré 22 % visy isSlaidy iSorés konsultantams (zr. 3 lentele). 2012 m.
Komisija parengeé gaires, kad bity suderintos tyrimy valdymo procediros®*. Sios
procediros apima visg tyrimy rengimo ciklg — nuo planavimo iki uzsakymo, sklaidos ir
registravimo. Dokumente pateikiama tyrimy apibréztis ir bendri jy naudojimo kriterijai.

8 0JL193,20187 193, 2018 m. liepos 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES,
Euratomas) 2018/1046 dél Sgjungos bendrajam biudzZetui taikomy finansiniy taisykliy.

Europos Komisija, Komisijos viesSyjy pirkimy vadovas, 2016 m. vasario mén., atnaujinta
2020 m. sausio meén.

10" COM(2002) 713 final, Communication from the Commission on the collection and use of

expertise by the Commission: principles and guidelines, 2002 12 10.

1 Europos Komisija, Harmonised procedures for managing Commission studies, 2012 07 04.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32018R1046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:32018R1046
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/969f5240-ec81-4998-911e-6831d9318919
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/969f5240-ec81-4998-911e-6831d9318919
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Nuo 2015 m. geresnio reglamentavimo gairése ir priemoniy rinkinyje'? pateikiama
vertinimo atlikimo sistema, jskaitant vertinimo apibréZztj, gaires dél iStekliy paskirstymo
ir veiklos, kurig gali atlikti iSorés rangovai®®.

Panasiy gairiy del konsultavimo ir moksliniy tyrimy paslaugy, kurios audito
laikotarpiu sudaré 78 % visy islaidy iSorés konsultantams, neradome. Todél, kaip
parodyta 3 lenteléje, konsultavimo paslaugos apéme jvairig veiklg — nuo trumpalaikiy
»konsultaciniy“ paslaugy iki ilgesnio laikotarpio paslaugy, kuriomis papildoma vidaus
darbuotojy kompetencija ir istekliai. Sios nuolatinés paslaugos, kuriomis naudojamasi
reguliariai, daZniausiai susijusios su ES programy arba generaliniy direktoraty valdymo
plany jgyvendinimu. ] Komisijos sistemg nebuvo jtrauktos aiskios gairés ir konsultavimo
bei moksliniy tyrimy paslaugy apibréztis, taip pat tai, kokiu mastu Komisija galéjo
sudaryti sutartis dél Siy paslaugy su iSorés konsultantais.

Nustatéme, kad nesant aiskiy gairiy, taikomy visiems generaliniams
direktoratams, vienas i$ Siam auditui atrinkty generaliniy direktoraty iSanalizavo
veiksnius, j kuriuos reikia atsizvelgti priimant sprendimg dél paslaugy uzsakymo is
iSorés paslaugy teikéjy. I1Sanalizuoti veiksniai, be kita ko, yra Sie:

— sprendimy priémimo, strategijos ir kokybés kontrolés islaikymas;

—  kriterijai, taikomi veiklai ir procesams, kurie neturéty buti uzsakomi is iSorés
paslaugy teikéjy;

— techninése specifikacijose turi buti paaiskinamos paslaugy uzsakymo priezastys.

2020 m. liepos meén. Komisija paskelbé gaires dél Komisijos patalpose dirbanciy
iSoreés rangovy paslaugy naudojimo?®. Jose teigiama, kad Sutartimis Komisijai pavestas
darbas niekada neturéty bati perduodamas iSorés paslaugy teikéjams, taciau
generaliniai direktoratai gali pavesti pagalbines uzduotis iSorés subjektams. Sios gairés
daugiausia susijusios su IT, rySiy, pastaty priezitros ir saugumo paslaugy sutartimis.
Komisija nepriémé gairiy dél iSorés konsultanty, dirbanciy ne Komisijos patalpose, kad
baty sprendziami musy 24 dalyje iskelti klausimai.

2 SWD(2015) 111 final ir SWD(2017)350 final.

1343 priemoné: What is an evaluation and when is required, 44 priemoné: Planning & the
5 year rolling evaluation plan ir 48 priemoné: Conducting the evaluation.

4 Europos Komisija, Guidelines on the use of in house service providers and assimilated,
2020 07 27.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-43_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-44_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-44_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-48_en_0.pdf
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Poreikiy analizé neatliekama arba dokumentuojama nesistemingai

Jvertinome, ar Komisija tinkamai pagrindé ir dokumentais patvirtino naudojimasi
iSorés konsultanty paslaugomis. ISnagrinéjome, ar generaliniai direktoratai kruopsciai
apsvarste, kodeél reikalingi iSorés konsultantai, ir kaip Sis procesas buvo patvirtintas
dokumentais. Perziuréjome gaires ir iSanalizavome praktikg, taikoma vykdant
20 atrinkty sutarciy, taip pat surengéme pokalbius su atrinktais generaliniais
direktoratais.

Nustatéme, kad geresnio reglamentavimo gairése ir priemoniy rinkinyje
pateikiamos rekomendacijos, kaip planuoti ir pagrjsti naudojimasi iSorés konsultanty
paslaugomis vertinimams atlikti. Jose teigiama, kad generaliniai direktoratai turi
apsvarstyti galimybe naudoti vidaus kompetencijg kaip pagrindinj informacijos Saltin;j.
Planuodami vertinimus generaliniai direktoratai turi atsizvelgti j pagrindinius veiksnius,
tokius kaip turimi istekliai, reikalingi ir turimi duomenys, norimos atlikti analizés rasis ir
bet koks dubliavimasis su kitais vykdomais darbais. Vertinimui skiriami vidaus ir iSorés
iStekliai turi bati proporcingi suvokiamai intervencijos svarbai ir tikétinam jos poveikiui
tiek sgnaudy, tiek gaunamos naudos pozitriu®®.

Pagal geresnio reglamentavimo gaires jsigyjamy tyrimy ir vertinimy atveju yra
jdiegtos sistemos, kuriomis uztikrinama, kad j projekty bylas baty jtrauktas prasymas,
kuriame nurodomos tyrimo ar vertinimo priezastys, tikslai, tikétini rezultatai, poveikis,
numatoma paskirtis, numatomas tvarkarastis bei sgnaudy ir naudos analizé.
Nustatéme, kad nagrinétais atvejais Komisija tinkamai pagrindé naudojimasi iSorés
konsultanty paslaugomis.

Kai generaliniai direktoratai sudaro sutartis dél veiklos, kuri priskiriama
konsultavimui ar moksliniy tyrimy veiklai, uzsakomuyjy paslaugy poreikj jie nurodo
viesyjy pirkimy prasyme. Generaliniai direktoratai yra atsakingi uz tai, kad siGlomas
paslaugy uzsakymas is iSorés paslaugy teikéjy atitikty politikos reikalavimus ir
nesidubliuoty su kity generaliniy direktoraty darbo programomis.

Daugelio konsultavimo paslaugy, perkamy pagal ES programas, pavyzdziui,
techninés paramos valstybéms naréms ir techninés pagalbos ES nepriklausancioms
Salims, atveju iSorés konsultanty pasitelkimas yra programos jgyvendinimo priemong,
jtvirtinta jy taisyklése ir finansavimo susitarimuose. Nustatéme, kad Siais atvejais

154 priemoné: Evidence-based better requlation ir 44 priemoné: Planning & the 5 year rolling
evaluation plan.


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-4_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-44_en_0.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/file_import/better-regulation-toolbox-44_en_0.pdf
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tikrinome, ar j tokias rizikas buvo atkreiptas Komisijos démesys ir kaip ji buvo valdoma
bendru lygmeniu.

Koncentracijos ir pernelyg didelés priklausomybés rizikos

Kai organizacija daZnai pasitelkia konkrecius iSorés konsultantus pagrindinei
veiklai vykdyti, ji prisiima rizikg, kad gali tapti priklausoma nuo Siy konsultanty, kad Si
veikla blty toliau vykdoma. Analizavome valdymo ir finansine informacijg apie
paslaugy teikéjus, kad jvertintume, kokiu mastu Komisija naudojasi konkreciy paslaugy
teikéjy paslaugomis ir koks yra paslaugy koncentracijos lygis.

6 diagramoje pateikiamas sudaryty sutarciy sumy pasiskirstymas tarp
10 didZiausiy paslaugy teikéjy 2017—-2019 m. laikotarpiu. Sie 10 didZiausiy paslaugy
teikéjy sudaré maziau nei 0,4 % visy (2 769) per §j laikotarpj pasamdyty iSorés
konsultanty. Tuo tarpu su jais sudaryty sutarciy suma sudareé 22 % visy per $j laikotarpj
sudaryty sutarciy sumuy.

6 diagrama. 10 didziausiy iSorés konsultanty paslaugy teikéjy pagal
sudaryty sutarciy sumg, 2017-2019 m.

Paslaugy teikéjas (milijonai eury)
Komisija sudaré daugiau nei 1 I ©52
240 milijon 2 I, 31,5
jony e
0 [T 10 didziausiems
eury 4 paslaugy teikéjams
vertés sutartis su trimis 5 pagal sudaryty sutarciy
didziausiais paslaugy 6 suma tenka 22 %
teikéjais (600,1 milijono eury)
7 visos sudaryty sutarciy
8 sumos
9
10

Saltinis: Audito Rimai, remiantis Komisijos finansiniais duomenimis.

Kai kurie paslaugy tiekéjai teikia iSorés konsultanty paslaugas keliems Komisijos
generaliniams direktoratams. Kai kurie is Siy paslaugy teikéjy turi filialy arba
patronuojamuyjy jmoniy jvairiose valstybése narése. Oficialiai jie yra atskiri juridiniai
subjektai, taciau jy dalyvavimas Komisijoje yra didesnis, jei jie vertinami kartu.

Toliau pateiktoje 7 diagramoje nurodomi 10 atskiry paslaugy teikéjy, su kuriais
2017-2019 m. pasiraSyta daugiausia sutarciy. Komisija su Siais paslaugy teikéjais
sudareé 1 297 sutartis (t. y. 16 % iS 8 009 per §j laikotarpj sudaryty sutarciy, zr. 04 dalj).
Tai rodo, kad visose Komisijos tarnybose palyginti nedideliam rangovy skaiciui skiriama
palyginti daug sutarciy.
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grieztesnio poZidrio j ,sukamuyjy dury” reiskinio klausimg*®. 2021 m. vasario mén.
ombudsmenas pradéjo naujg plataus masto tyrima, kuriuo siekiama issiaiskinti, kaip
Komisija nagrinéja ,,sukamujy dury“ reiskinio atvejus tarp savo darbuotojy. Sis tyrimas
yra sustiprintos stebésenos, kaip ES administracija nustato etikos jsipareigojimus j
privatyjj sektoriy pereinantiems ES darbuotojams, dalis?°.

Kai kurios rizikos nejvertintos bendru lygmeniu

Patikrinome, kaip Komisija atkreipé démesj j koncentracijos ir pernelyg didelés
priklausomybés, konkurencinio pranasumo ir interesy konflikty rizikas ir kaip jos buvo
valdomos bendru lygmeniu.

Apskritai nustatéme, kad generaliniai direktoratai nenustaté koncentracijos ir
pernelyg didelés priklausomybés, konkurencinio pranasumo ar interesy konflikto riziky
naudojantis iSorés konsultanty paslaugomis ar jy nejvertino kaip kritiniy. Taip pat
nustatéme, kad per didelés paslaugy teikéjy koncentracijos ir pernelyg didelés
priklausomybés rizikos ne visada buvo pastebimos vietos, generaliniy direktoraty
lygmeniu. Vis délto jos gali buti reikSmingos Komisijos lygmeniu. Todél j jas baty galima
tinkamai reaguoti tik atlikus vertinimg bendru lygmeniu, taciau Komisija tokiy
vertinimy neatlieka. Dél to kai kurios kritinés rizikos gali bati nenustatytos ir apie jas
gali bati nepranesta Organizacinio valdymo tarybai.

Siame skirsnyje aptariama, kaip Komisija valdé iorés konsultanty darba, ypa¢
kaip ji vertino jy veiklos rezultatus ir nustate, kokius atliktus darbus galima buty
naudingai pritaikyti jos tarnybose.

Atskiros sutartys valdomos pagal taisykles, taciau yra trikumy vertinant
veiklos rezultatus

Tikrinome, ar Komisija buvo nustaciusi aiskius jgaliojimus ir iSorés konsultanty
paslaugy teikimo tvarka ir ar uz suteiktas paslaugas mokéjo atitinkamas sumas. Taip
pat jvertinome, kaip ji dalijosi tokiy darby rezultatais ir juos vertino bendru lygmeniu.

19 https://www.ombudsman.europa.eu/It/decision/It/110608

20 https://www.ombudsman.europa.eu/en/press-release/en/141928
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https://www.ombudsman.europa.eu/en/press-release/en/141928
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Nustatéme, kad Komisija, jsigydama iSorés konsultanty paslaugas, laikési
Finansinio reglamento ir savo vidaus taisykliy. Kriterijai, kuriuos Komisija taike
laiméjusiems pasitlymams atrinkti, buvo tinkami (34—-36 dalys).

Komisija nepakankamai stebéjo ir valdé svarbias rizikas, susijusias su iSorés
konsultanty pasitelkimu. Tai, be kita ko, paslaugy teikéjy koncentracijos ir pernelyg
didelés priklausomybés nuo santykinai nedidelio skaiciaus paslaugy teikéjy rizikos. Dél
to kyla rizika, kad kai kurie paslaugy teikéjai, turintys didele darbo su Komisija patirtj,
turés daugiau sékmés laimint sutartis, nes yra jgije konkurencinj pranasuma. Be to,
Komisija atliko visus bltinus oficialius interesy konflikty patikrinimus. Taciau Siais
patikrinimais negalima uZztikrinti, kad bty pastebétos ir pasalintos visos svarbios
rizikos. Todél kai kurios reikSmingos rizikos, susijusios su iSorés konsultanty
teikiamomis paslaugomis, nebuvo pakankamai iSanalizuotos bendru lygmeniu
(38—56 dalys).

Komisija turéty patobulinti savo pozilrj j naudojimosi iSorés konsultanty paslaugomis
riziky stebéseng ir mazinima:

a) periodiskai analizuodama koncentracijos ir pernelyg didelés priklausomybés
rizikas generaliniy direktoraty ir Komisijos lygmeniu;

b) aiskiau apibréZdama taikomus procesus, susijusius su konkurenciniais
pranasumais, kuriuos jgyja ilgalaike ES patirtj turintys iSorés paslaugy teikéjai;

c) papildydama gaires dél interesy konflikty vengimo jtraukiant dar neaptartas
rizikas;

d) uZtikrindama, kad generaliniai direktoratai nustatyty kritines rizikas ir apie jas
pranesty ir kad apie Sias rizikas bty informuojama Organizacinio valdymo taryba,
kad ji galéty koordinuoti ir konsultuoti, kaip Sias rizikas vertinti ir valdyti.

Tiksliné jgyvendinimo data: iki 2023 m. gruodzio mén.
Komisija gerai valdé atskiras sutartis su iSorés konsultantais. Pavyzdziui, ji

uztikrino, kad konsultantai suteikty tinkamo kokybés lygio paslaugas pries uz jas
sumokant. Taciau ji nenuosekliai vertino iSorés konsultanty veiksminguma ir, iSskyrus



Santrumpos

AGRI GD: Zemeés kio ir kaimo plétros generalinis direktoratas
BUDG GD: Biudzeto generalinis direktoratas
CLIMA GD: Klimato politikos generalinis direktoratas

DEVCO GD: Tarptautinio bendradarbiavimo ir vystymosi generalinis direktoratas,
2021 m. pervadintas j Tarptautinés partnerystés (INTPA) GD

DFP: daugiameté finansiné programa

EASME: Mazyjy ir vidutiniy jmoniy reikaly vykdomoji jstaiga®*

EMPL GD: UZimtumo, socialiniy reikaly ir jtraukties generalinis direktoratas
ENER DG: Energetikos generalinis direktoratas

ENV GD: Aplinkos generalinis direktoratas

ENVAC: Aplinkos generalinio direktorato VieSyjy pirkimy patariamasis komitetas
ESTAT (Eurostatas): Europos Sgjungos statistikos tarnyba

FPI: UZsienio politikos priemoniy tarnyba

GROW GD: Vidaus rinkos, pramonés, verslumo ir MV) generalinis direktoratas
IISDB: tarpinstituciné ES tyrimy duomeny bazé

JRC: Jungtinis tyrimy centras

MOVE GD: Mobilumo ir transporto generalinis direktoratas

NEAR GD: Kaimynystés politikos ir plétros deryby generalinis direktoratas
REFORM GD: Struktdriniy reformy remimo generalinis direktoratas

SRRP: Strukttriniy reformy rémimo programa

T): teisinis jsipareigojimas

24 Nuo 2021 m. — Europos inovacijy taryba ir Europos mazuyjy ir vidutiniy jmoniy vykdomoji

jstaiga (EISMEA), siekiant atspindéti jos naujus jgaliojimus ir veikla.
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Terminy zodynélis

Atvira viesyjy pirkimy proceddura: vieSyjy pirkimy procedura, kurioje gali dalyvauti visi
potencialls konkurso dalyviai.

Derybiné viesuyjy pirkimy procediira: viesyjy pirkimy procedira, kurioje dalyvauja
ribotas dalyviy skaicius ir kurios metu pirkéjas gali derétis dél sutarties sglygy.

ISimtiné viesSyjy pirkimy procediira: viesyjy pirkimy procedira, taikoma
nepaprastosios padéties atvejais, kai deramasi su konkurso dalyviais, atrinktais
neskelbiant konkurso.

Kvietimas pareiksti susidomeéjima: iSankstiné potencialiy konkurso dalyviy, kurie bus
pakviesti dalyvauti ribotoje vieSyjy pirkimy procediroje, atranka.

Metiné valdymo ir veiklos ataskaita: kasmet Komisijos rengiama ES biudZeto valdymo
ir pasiekty rezultaty ataskaita, kurioje apibendrinama jos generaliniy direktoraty ir
vykdomujy jstaigy metinése veiklos ataskaitose pateikta informacija.

Metiné veiklos ataskaita: ataskaita, kurig rengia kiekvienas Komisijos generalinis
direktoratas, ES institucija ir jstaiga, kurioje nurodyta, kaip jie vykdeé savo veiklg
atsizvelgdami j savo tikslus ir kaip panaudojo savo finansinius ir zmogiskuosius isteklius.

Organizacinio valdymo taryba: Centriné Komisijos valdymo jstaiga, kuri vykdo
koordinavimo, priezitros, konsultavimo veiklg ir nustato strategines kryptis
organizaciniais klausimais, jskaitant istekliy paskirstyma ir rizikos valdyma.

Preliminarioji sutartis: bendras susitarimas, pagal kurj gali blti sudaromos
konkretesnés sutartys.

Ribota viesujy pirkimy procedura: viesyjy pirkimy procedira, kurioje gali dalyvauti tik
atrinkti konkurso dalyviai.

Valdymo planas: kiekvieno Komisijos padalinio parengtas metinis planas, kuriame
aprasomas padalinio darbas, susijes su Komisijos prioritetais ir strateginiais tikslais, ir
pagal kurj padalinys gali planuoti savo veiklg, iSteklius ir darbuotojy poreikius, vykdyti
tolesnius su jais susijusius veiksmus ir teikti ataskaitas apie juos.



Komisijos atsakymai

https://www.eca.europa.eu/lt/pages/Docltem.aspx?did=61461

Chronologija

https://www.eca.europa.eu/lt/pages/Docltem.aspx?did=61461
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Audito grupeé

Specialiosiose ataskaitose Audito RUmai pateikia savo audity, susijusiy su ES politika ir
programomis arba su konkreciy biudZeto sriciy valdymo temomis, rezultatus. Audito
Rdmai audito uZduotis atrenka ir nustato taip, kad jos turéty kuo didesnj poveikj,
atsizvelgdami j neveiksmingumo ar neatitikties teisés aktams rizikas, susijusiy pajamy
ar iSlaidy lygj, basimus pokycius ir politinj bei vie$gjj interesa.

Sj veiklos auditg atliko Audito Riimy nario Tony Murphy vadovaujama V audito kolegija
»Sajungos finansavimas ir administravimas”. Auditui vadovavo Audito RiUmy narys
Francois-Roger Cazala, jam padéjo kabineto vadovas Dirk Pauwels ir kabineto atasé
Stéphanie Girard, pagrindinis vadybininkas Colm Friel, uzduoties vadové Daria Bochnar,
auditoriai Marion Kilhoffer ir AnZzela Poliulianaité. Pagalba rengiant diagramas teiké
Alexandra-Elena Mazilu ir Jesus Nieto Mufioz. Lingvistine pagalbg teiké Richard Moore.

<o

Francois-Roger Cazala Colm Friel Daria Bochnar

Marion Kilhoffer Anzela Poliulianaité
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Komisija daZnai naudojasi iSorés konsultanty paslaugomis ir
2017-2020 m. kasmet Siam tikslui skyré beveik 1 milijarda eury.
Analizavome, ar Komisija iSorés konsultanty paslaugas valdo taip,
kad bty apsaugoti jos interesai ir uztikrintas ekonominis
naudingumas. ISorés konsultantai padeda siekti Komisijos tiksly.
Taciau Komisijos sistemoje, kuria reglamentuojamas naudojimasis
Siomis paslaugomis, yra dideliy spragy, dél kuriy kyla pernelyg
didelés priklausomybés ir galimy interesy konflikty rizikos.
Komisija nepakankamai valdé Sias rizikas, o jos ataskaitose apie
naudojimasi konsultanty paslaugomis buvo trilkumuy. Pateikiame
jvairiy rekomendacijy, kaip pagerinti Siuos aspektus.

Audito Rumy specialioji ataskaita pagal SESV 287 straipsnio
4 dalies antrg pastraipa.
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