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Wstep

Urzad Unii Europejskiej ds. Wtasnosci Intelektualnej (zwany dalej ,,Urzedem” lub
,EUIPQO"”), do dnia 23 marca 2016 r. znany jako Urzagd Harmonizacji Rynku
Wewnetrznego (inaczej ,UHRW”), zostat ustanowiony w 1993 r. Pierwotne
rozporzadzenie ustanawiajgce Urzad zostato po raz ostatni zmienione
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1001*. Gtéwnym
obszarem dziatalnosci Urzedu, ktérego siedziba miesci sie w Alicante, jest rejestracja
unijnych znakow towarowych i zarejestrowanych wzoréow wspdlnotowych
zachowujgcych waznos$é w catej UE.

Na rys. 1 przedstawiono najwazniejsze dane liczbowe dotyczgce Urzedu?.

Rys. 1 — Najwazniejsze dane liczbowe dotyczace Urzedu

Budzet Stan zatrudnienia
(w mln euro)* (na dzien 31 grudnia)**
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* Dane dotyczace budzetu sg oparte na tacznej kwocie srodkéw na ptatnosci dostepnych w danym
roku budzetowym.

** W stanie zatrudnienia uwzgledniono urzednikdw unijnych, unijnych pracownikéw zatrudnionych
na czas okreslony i unijnych pracownikéw kontraktowych, a takze oddelegowanych ekspertéw
krajowych, nie uwzgledniono natomiast pracownikéw tymczasowych ani konsultantéw.

Zrédto: skonsolidowane sprawozdanie roczne Unii Europejskiej za rok budzetowy 2018 oraz wstepne
skonsolidowane sprawozdanie finansowe Unii Europejskiej za rok budzetowy 2019; dane dotyczace
stanu zatrudnienia przekazane przez Urzad.

Przyjete przez Trybunat podejscie kontrolne obejmuje analityczne procedury
kontrolne, bezposrednie badanie transakcji oraz ocene kluczowych mechanizméw
kontrolnych w stosowanych przez Urzad systemach nadzoru i kontroli. Elementami
uzupetniajgcymi to podejscie s3 dowody uzyskane na podstawie prac innych
kontroleréw oraz analiza informacji przekazanych przez kierownictwo Urzedu.

' Dz.U.L1541216.6.2017,s. 1.

2 Wiecej informacji na temat kompetencji i dziatalnosci Urzedu mozna znalez¢ na jego stronie

internetowej: www.euipo.europa.eu.
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Opinia
Trybunat zbadat:

a) sprawozdanie finansowe Urzedu obejmujgce sprawozdanie finansowe? oraz
sprawozdanie z wykonania budzetu” za rok budzetowy zakoriczony
31 grudnia 2019 r.,

b) legalnos¢ i prawidtowos¢ transakcji lezgcych u podstaw tych sprawozdan,

zgodnie z wymogami art. 287 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE).

Opinia na temat wiarygodnosci rozliczen

W opinii Trybunatu sprawozdanie Urzedu za rok zakoriczony
31 grudnia 2019 r. przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych aspektach jego
sytuacje finansowa na dzien 31 grudnia 2019 r. oraz wyniki transakcji, przeptywy
pieniezne i zmiany w aktywach netto za zakoriczony w tym dniu rok budzetowy,
zgodnie z przepisami regulaminu finansowego Urzedu i z zasadami rachunkowosci
przyjetymi przez ksiegowego Komisji. Zasady te opierajg sie na powszechnie
przyjetych miedzynarodowych standardach rachunkowosci sektora publicznego.
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Sprawozdanie finansowe skfada sie z bilansu, sprawozdania z finansowych wynikéw
dziatalnosci, rachunku przeptywow pienieznych, zestawienia zmian w aktywach netto oraz
opisu znaczacych zasad (polityki) rachunkowosci i informacji dodatkowej.

Sprawozdanie z wykonania budzetu obejmuje sprawozdanie, ktére przedstawia zbiorczo
wszystkie operacje budzetowe, i informacje dodatkowsa.



Dochody

Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci dochodéw lezacych u podstaw
rozliczen

W opinii Trybunatu dochody lezgce u podstaw rozliczen za rok zakonczony
31 grudnia 2019 r. sg legalne i prawidtowe we wszystkich istotnych aspektach.

Ptatnosci

Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci ptatnosci lezacych u podstaw
rozliczen

W opinii Trybunatu ptatnosci lezgce u podstaw rozliczen za rok zakonczony
31 grudnia 2019 r. sg legalne i prawidtowe we wszystkich istotnych aspektach.

Trybunat przeprowadzit kontrole zgodnie z wydanymi przez IFAC
Miedzynarodowymi Standardami Rewizji Finansowej (ISA) i kodeksami etyki oraz
Miedzynarodowymi Standardami Najwyzszych Organéw Kontroli (ISSAI) wydanymi
przez INTOSAI. Obowigzki Trybunatu wynikajace z tych standardéw opisano
bardziej szczegdétowo w czesci sprawozdania dotyczacej zadan Trybunatu. Trybunat
jest niezalezny w rozumieniu Kodeksu etyki zawodowych ksiegowych wydanego
przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Etycznych dla Ksiegowych (tzw.
kodeksu IESBA) oraz wymogdw etycznych majacych znaczenie w kontekscie
prowadzonych przez niego kontroli i wywigzuje sie z innych obowigzkéw etycznych
zgodnie z tymi wymogami i kodeksem IESBA. Trybunat uwaza, ze uzyskane dowody
kontroli stanowig wystarczajgca i odpowiednig podstawe do wydania niniejszej
opinii.

Na mocy art. 310—325 TFUE oraz regulaminu finansowego Urzedu
kierownictwo Urzedu odpowiada za sporzadzenie i prezentacje sprawozdania



finansowego zgodnie z powszechnie przyjetymi miedzynarodowymi standardami
rachunkowosci sektora publicznego oraz za legalnos¢ i prawidtowos¢ transakcji
lezgcych u podstaw tego sprawozdania. Zadania te obejmujg zaprojektowanie,
wdrozenie i utrzymywanie systemu kontroli wewnetrznej umozliwiajgcego
sporzadzenie i prezentacje sprawozdania finansowego, ktdére nie zawiera istotnych
znieksztatcen spowodowanych naduzyciem lub btedem. Kierownictwo Urzedu
odpowiada réwniez za dopilnowanie, by ujete w sprawozdaniu finansowym
dziatania, transakcje finansowe i informacje byty zgodne z przepisami majgcymi
zastosowanie do tych sprawozdan. Kierownictwo Urzedu ponosi ostateczng
odpowiedzialnos¢ za legalnosc i prawidtowosc¢ transakgji lezacych u podstaw
sprawozdania.

Przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego kierownictwo odpowiada za
ocene zdolnosci Urzedu do kontynuacji dziatalnosci. Odpowiada tez za ujawnienie,
w stosownych przypadkach, problematycznych kwestii zwigzanych z kontynuacja
dziatalnosci oraz za prowadzenie rachunkowosci przy zatozeniu kontynuacji
dziatalnosci, chyba ze zamierza zlikwidowa¢ jednostke lub zaprzestaé dziatalnosci
albo nie ma zadnej realnej alternatywy dla likwidacji lub zaprzestania dziatalnosci.

Do zadan oséb odpowiedzialnych za zarzadzanie nalezy nadzér nad
sprawozdawczoscig finansowg Urzedu.

Celem Trybunatu jest uzyskanie wystarczajgcej pewnosci, ze sprawozdanie
finansowe Urzedu nie zawiera istotnych znieksztatcen, a lezgce u jego podstaw
transakcje sg legalne i prawidtowe, a takze przedstawienie Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie bgdz innym organom udzielajgcym absolutorium, na
podstawie przeprowadzonej przez siebie kontroli, posSwiadczenia wiarygodnosci
dotyczgcego wiarygodnosci rozliczen Urzedu oraz legalnosci i prawidtowosci
transakgcji lezacych u ich podstaw. Wystarczajgca pewnos¢ oznacza wysoki poziom
pewnosci, lecz nie stanowi gwarancji, ze kontrola zawsze wykaze istotne
znieksztatcenia lub niezgodnosci, jezeli takie istniejg. Mogg one by¢ spowodowane
naduzyciem lub btedem i sg uwazane za istotne, jezeli mozna zasadnie oczekiwag,
ze pojedynczo lub tacznie wptyng one na decyzje gospodarcze podejmowane przez
uzytkownikdw na podstawie takiego sprawozdania.

Jezeli chodzi o dochody, Trybunat weryfikuje dotacje otrzymane od Komisji
Europejskiej lub panstw wspotpracujgcych i ocenia stosowane przez Urzad
procedury poboru opfat i ewentualnych innych dochoddéw.



Jezeli chodzi o wydatki, Trybunat bada transakcje ptatnicze po tym, jak
wydatki zostang poniesione, zaksiegowane i zatwierdzone. Badanie to obejmuje
wszystkie kategorie ptatnosci (w tym ptatnosci z tytutu nabycia aktywow)

z wyjatkiem zaliczek w chwili ich wypfaty. Zaliczki bada sie po przedstawieniu przez
odbiorce srodkéw uzasadnienia ich wiasciwego wykorzystania oraz po przyjeciu
tego uzasadnienia przez Urzad na drodze rozliczenia danej zaliczki, w tym samym
roku lub w latach kolejnych.

Zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rewizji Finansowej (ISA)
i Miedzynarodowymi Standardami Najwyzszych Organow Kontroli (ISSAI) Trybunat
stosuje profesjonalny osad i zachowuje zawodowy sceptycyzm przez caty okres
trwania kontroli. Ponadto Trybunat:

identyfikuje i ocenia ryzyko wystgpienia — w wyniku naduzycia lub btedu —
istotnych znieksztatcen w sprawozdaniu finansowym lub istotnej
niezgodnosci transakcji lezacych u jego podstaw z wymogami przepisow
prawa Unii Europejskiej, a takze opracowuje i przeprowadza procedury
kontroli w odpowiedzi na to ryzyko oraz uzyskuje dowody kontroli, ktore
stanowig wystarczajgcg i odpowiednig podstawe do wydania opinii. Ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztatcenia lub niezgodnosci jest wyzsze, jesli takie
znieksztatcenie lub niezgodnos¢ wynika z naduzycia, a nie z btedu, poniewaz
naduzycie moze wigzac sie ze zmowa, fatszerstwem, umysinymi
zaniechaniami, podaniem fatszywych informacji lub obejsciem kontroli
wewnetrznych;

dazy do zrozumienia systemu kontroli wewnetrznej istotnego w kontekscie
prowadzonej przez siebie kontroli, tak by wypracowac procedury kontroli
stosowne do okolicznosci, nie zas w celu wydania opinii na temat
skutecznosci kontroli wewnetrznych;

ocenia stosownos$¢ przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci oraz
racjonalnosc szacunkdéw ksiegowych i odnosnych informacji podanych przez
kierownictwo;

wydaje opinie na temat tego, czy kierownictwo wtasciwie prowadzito
rachunkowos¢ przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci, oraz, na podstawie
uzyskanych dowoddéw kontroli, ocenia, czy wystepuje istotny poziom
niepewnosci w odniesieniu do zdarzen lub uwarunkowan, ktére mogg podac
w istotng watpliwos¢ zdolnosé Urzedu do kontynuowania dziatalnosci. Jesli
Trybunat stwierdzi, ze taki poziom niepewnosci istnieje, ma obowigzek
zwroci¢ uwage w swoim sprawozdaniu na odpowiednie informacje ujawnione
w sprawozdaniu finansowym bgdz — jesli takie ujawnione informacje sg
niewystarczajgce — wydac opinie z zastrzezeniem. Wnioski Trybunatu opieraja
sie na dowodach kontroli uzyskanych do momentu sporzadzenia



sprawozdania. Przyszte zdarzenia lub okolicznosci mogg jednak spowodowac,
ze jednostka zaprzestanie kontynuowania dziatalnosci;

ocenia ogdlng prezentacje, strukture i tres¢ sprawozdania finansowego,

w tym przedstawione w nim informacje, a takze orzeka, czy sprawozdanie to
odzwierciedla transakcje i zdarzenia lezgce u jego podstaw w sposdb
zapewniajacy rzetelng prezentacje;

uzyskuje wystarczajace i odpowiednie dowody kontroli dotyczgce sytuacji
finansowej Urzedu, pozwalajgce wyrazi¢ opinie na temat sprawozdania
finansowego i transakcji lezgcych u jego podstaw. Trybunat odpowiada za
kierowanie kontrolg, jej nadzér oraz wykonanie. Spoczywa na nim wytgczna
odpowiedzialnos¢ za opinie pokontrolna.

Trybunat informuje kierownictwo m.in. o planowanym zakresie i terminach
przeprowadzenia kontroli, jak réwniez o istotnych ustaleniach, w tym o wszelkich
powaznych uchybieniach w systemie kontroli wewnetrznej wykrytych w trakcie
kontroli. Sposrod kwestii zgtoszonych Urzedowi Trybunat wskazuje te, ktore miaty
najwieksze znaczenie w kontroli sprawozdania finansowego za biezacy okres

i ktére w zwigzku z tym okreslane sg mianem kluczowych obszaréw badania.
Trybunat opisuje te kwestie w swoim sprawozdaniu, chyba ze przepisy prawa
zakazujg podania ich do wiadomosci publicznej badz jesli, w niezmiernie rzadkich
przypadkach, Trybunat stwierdzi, ze dana kwestia nie powinna zosta¢ poruszona
w sprawozdaniu, poniewaz mozna racjonalnie zatozy¢, ze negatywne
konsekwencje takiego kroku przewyzszg korzysci dla interesu publicznego.

Przedstawione ponizej uwagi nie podwazajg opinii Trybunatu.

Urzad opublikowat ogtoszenie o naborze w celu sporzadzenia listy rezerwowej na
stanowisko specjalisty ds. projektéw w dziale obstugi klienta. Poniewaz dziat ten sktada
sie z dwéch réznych jednostek (ds. zarzadzania kontaktami z klientami i ds.
komunikacji), w ogtoszeniu przedstawiono dwa rézne profile kandydatow, ktdre miaty
by¢ oddzielnie oceniane. W trakcie procedury rekrutacji wszyscy kandydaci zostali
jednak ocenieni wedtug wszystkich kryteriéw wyboru, co dato przewage kandydatom
odpowiadajgcym obu profilom. Zgodnie z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci
tresc¢ opublikowanego ogtoszenia o naborze jest wigzgca dla komisji rekrutacyjnych.
Gdyby wszyscy kandydaci zostali ocenieni zgodnie z warunkami okreslonymi
w ogtoszeniu o naborze, niektérzy z nich nie zostaliby zakwalifikowani na liste
rezerwowa, poniewaz nie osiggneliby wstepnie ustalonego progu punktowego.



Ponadto w tej samej procedurze rekrutacyjnej komisja zaprosita na rozmowe
kwalifikacyjng kandydata, ktéry nie osiggnat wymaganego progu punktowego,

w miejsce kandydata, ktory zrezygnowat z udziatu w rozmowie. Co najmniej takg sama
punktacje jak zaproszony kandydat uzyskato 17 innych osdb, jednak komisja
rekrutacyjna nie przedstawita zadnych dokumentéw uzasadniajgcych wybdr do udziatu
w rozmowie kwalifikacyjnej wtasnie tej osoby, ktéra byta juz zresztg zatrudniona przez
Urzad.

Procedura naboru przebiegta zatem nieprawidtowo, a powyzsze uchybienia podwazaty
zasady przejrzystosci i rownego traktowania kandydatow.

Cztonkowie komisji rekrutacyjnej sg zobowigzani do przestrzegania zasad
przejrzystosci i rownego traktowania, a takze do zapobiegania faworyzowaniu
kandydatéw. W tym celu muszg informowac o przypadkach potencjalnego konfliktu
intereséw, ktére nastepnie sg poddawane przeglagdowi przez organ powotujacy.

W trzech skontrolowanych procedurach naboru cztonkowie komisji rekrutacyjne;j
podpisali jednak ogdlne o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci w zwigzku

z uczestnictwem w rekrutacji. Cze$¢ oswiadczenia stanowita deklaracja o braku
konfliktu intereséw. Cztonkowie komisji podpisali to oswiadczenie przed zapoznaniem
sie z listg kandydatow. Zgodnie z nim kazdy cztonek komisji i jego zastepca byt
zobowigzany poinformowac¢ o wszelkich indywidualnych kwestiach, ktére mogtyby
stanowi¢ zrédto konfliktu intereséw.

Deklaracja dotyczaca braku konfliktu intereséw w obecnej formie potwierdza jedynie
zamiar cztonkdw komisji, aby poinformowac o potencjalnym konflikcie intereséw, gdy
sie on pojawi, gdyz cztonkowie komisji podpisujg jg przed zapoznaniem sie z listg
kandydatéw. Przepisy regulaminu pracowniczego wymagaja od kazdego cztonka
komisji, aby podpisat deklaracje, w ktérej ujawni wszelkie zawodowe lub prywatne
powigzania z kandydatami, po przedstawieniu kandydatur. Przypadki potencjalnych
konfliktow intereséw powinny ponadto by¢ poddawane przeglagdowi przez organ
powotujgcy. W skontrolowanych procedurach naboru cztonkowie komisji rekrutacyjnej
nie poinformowali o swoich zawodowych powigzaniach z kandydatami. Uchybienia te
podwazajg zasady przejrzystosci i rownego traktowania. Istnieje ryzyko, ze
obowigzujgce procedury nie sg skuteczne, jezeli chodzi o zapobieganie faworyzowaniu
kandydatéw.

Urzad, stosujac sie do przepiséw regulaminu pracowniczego oraz w celu
zapewnienia ciggtosci dziatania, przyznaje dodatek za pozostawanie w gotowosci do



pracy w domu pracownikom w dziedzinie infrastruktury, spraw kadrowych

i zarzadzania reputacjg. Dodatek ten jest wyptacany 43 pracownikom, w tym 29
pracownikom z grupy funkcyjnej ,,administrator”. 12 sposrod tych 29 administratorow
to kierownicy, w tym dyrektor wykonawczy Urzedu i szef jego gabinetu. Co roku
Komisja Europejska przedstawia Radzie i Parlamentowi Europejskiemu sprawozdanie
w sprawie pozostawania w gotowosci do pracy we wszystkich instytucjach UE. Jak
wynika z ostatniego opublikowanego sprawozdania (COM(2019) 217 final), ktére
dotyczy 2017 r., 25,6% pracownikow instytucji UE uzyskujacych dodatek za gotowosé
do pracy nalezy do grupy zaszeregowania ,,administrator”, w Urzedzie za$ jest to
67,4%. Wiekszos¢ pracownikow pozostajacych w gotowosci do pracy w instytucjach UE
nalezy do grupy funkcyjnej ,asystent” lub stanowi personel kontraktowy. Pracujg oni
W przewazajgcej mierze w obszarze bezpieczenstwa i ustug informatycznych.

Zgodnie z planem ciggtosci dziatania Urzedu pracownicy mogg by¢ uprawnieni do
otrzymywania dodatku za pozostawanie w gotowosci do pracy w sytuacjach, w ktérych
istnieje potwierdzona koniecznos¢ tego rodzaju pozostawania w gotowosci. W ramach
kontroli stwierdzono, ze w poprzednich czterech latach plan ciggtosci dziatania nie
zostat ani razu wykorzystany.

Wystgpity w tym okresie zdarzenia, ktére mogty prowadzi¢ do uruchomienia planu
ciggtosci dziatania i wymagacd interwencji stuzb technicznych, cho¢ nie wymagatyby
interwenc;ji kadry kierowniczej wyzszego szczebla.

Ponadto kontrole zgodnosci przeprowadzone przez Urzad wykazaty, ze jeden

z pracownikow podczas swojego dyzuru w domu nie byt dostepny. Z kolei w toku
kontroli przeprowadzonej przez Trybunat ustalono, ze pracownik ten pobrat dodatek za
ten okres.

Poniewaz wykorzystanie planu ciggtosci dziatania stanowi sytuacje wysoce wyjgtkows,
Trybunat uznaje, ze nie istnieje potwierdzona potrzeba wyptacania dodatku za
pozostawanie w gotowosci do pracy wyzszej kadrze zarzadzajgcej Urzedem. Jest to
zgodne z praktyka stosowang w instytucjach UE, w ktérych dodatek jest wyptacany
gtownie personelowi technicznemu. Obecna liczebnos¢ zespotu pracownikow
pozostajacych w gotowosci do pracy w Urzedzie jest nadmierna i niezgodna z zasadg
nalezytego zarzadzania finansami.

Co wiecej, Urzad powinien usprawni¢ kontrole przeprowadzane w odniesieniu do
gotowosci do pracy, aby w ten sposdb zapobiegaé nieprawidtowym ptatnosciom.

W marcu 2014 r. Urzad poinformowat Komitet Budzetowy o rozpoczeciu
negocjacji dotyczgcych mozliwosci zakupu trzeciej dziatki gruntowej sgsiadujace;j
z siedzibg Urzedu, co miatoby zaspokoi¢ przyszte potrzeby Urzedu w zakresie
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powierzchni biurowych. W listopadzie 2018 r., po kilku prébach negocjacji

z wiascicielem dziatki, Komitet Budzetowy zatwierdzit wniosek o zakup dziatki za cene
4 700 000 euro. Urzad nie przedstawit zadnych dodatkowych dowodow
uzasadniajgcych koniecznos¢ zabezpieczenia mozliwosci rozbudowy siedziby Urzedu
w diuzszej perspektywie.

Trybunat przeanalizowat polityke Urzedu dotyczacg nieruchomosci i wieloletni
strategiczny plan zatrudnienia oraz poréwnat planowang zdolnos$¢ i potrzeby z obecng
pojemnoscig siedziby. Urzad szacuje, ze liczebnos¢ jego personelu zwiekszy sie o0 300
0s0b do 2025 r. Obecna pojemnos¢ budynku i istniejgce mozliwosci rozbudowy na
terenie juz posiadanym przez Urzad przed nabyciem nowej dziatki pozwalajg
przystosowac siedzibe tak, by pomiescita 439 nowych pracownikéw. Na podstawie
powyzszej analizy Trybunat stwierdza, ze obecne mozliwosci Urzedu w zakresie
pojemnosci budynku i dostepnego terenu sg wystarczajace, aby sprostac jego
przysztym potrzebom.

Ponadto Trybunat przywotuje swojg opinie nr 1/2019 w sprawie przepisow
finansowych majacych zastosowanie do Urzedu, w ktérej stwierdzit, ze nadwyzka
budzetowa Urzedu nie zostata spozytkowana w zaden produktywny sposdb, ani na
poziomie samego Urzedu, ani Unii Europejskiej. Urzad przyktadowo powinien — wraz
z Komisjg — zbada¢ mozliwosci wykorzystania srodkéw z tej nadwyzki na inwestycje

w instrumenty finansowe, ktdre zapewniajg przedsiebiorstwom europejskim wsparcie
w zakresie badan naukowych, innowacji i wzrostu.

Gdyby Urzad nie nabyt wspomnianej dziatki, osiggnatby wiekszg nadwyzke srodkow
finansowych za 2019 r. Trybunat nie znalazt zadnych dowoddéw $wiadczacych o tym, ze
faktycznie istniata koniecznos$¢ nabycia przez Urzagd nowego terenu. W zwigzku

z powyzszym Trybunat jest zdania, ze kupno dziatki nie stanowito produktywnego
wykorzystania nadwyzki Srodkéw finansowych Urzedu i nie byto zgodne z zasadg
nalezytego zarzgdzania finansami.

Przeglad dziatan podjetych w wyniku uwag zgtoszonych przez Trybunat
w ubiegtych latach przedstawiono w zatgczniku.
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Niniejsze sprawozdanie zostato przyjete przez Izbe 1V, ktérej przewodniczy Alex
Brenninkmeijer, cztonek Trybunatu Obrachunkowego, na posiedzeniu w Luksemburgu
w dniu 22 wrzes$nia 2020 .

W imieniu Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego

|-# fe

Klaus-Heiner Lehne
Prezes



Zatacznik — Dziatania podjete w zwigzku z uwagami z ubiegtych
lat

Dziatania podjete
w odpowiedzi
na uwagi Trybunatu
(zrealizowane / w trakcie
realizacji / niepodjete /
brak danych lub nie dotyczy)

Uwagi Trybunatu

Rozporzadzenie ustanawiajgce Urzad przewiduje, ze ustugi ttumaczeniowe na rzecz
Urzedu zapewnia Centrum Ttumaczen Organdw Unii Europejskiej (,CdT”), co sprawia,
2016 ze Urzad jest najwiekszym klientem CdT. Urzad w coraz wiekszym stopniu korzysta zrealizowane
z rozwigzan wewnetrznych, co moze prowadzi¢ do dublowania dziatan i wzrostu
powigzanych kosztow.

Urzad podpisat umowe o $wiadczenie ustug w zakresie sprzatania z oferentem, ktory
przedstawit oferte razgco niskg cenowo. Postepowanie o udzielenie zamdwienia

i powigzane ptatnosci sg zatem nieprawidtowe. Urzgd powinien kazdorazowo wnikliwie
analizowac sytuacje, gdy dochodzi do ztozenia potencjalnie razgco niskich ofert, tak aby
zapewnic zgodno$¢ z rozporzadzeniem finansowym i zagwarantowac uczciwag
konkurencje.

2018 w trakcie realizacji




Uwagi Trybunatu
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Dziatania podjete
w odpowiedzi
na uwagi Trybunatu
(zrealizowane / w trakcie
realizacji / niepodjete /
brak danych lub nie dotyczy)

2018

Umowy szczegétowe objete umowg ramowaq na ustugi informatyczne nie s3 powigzane
w sposoéb jasny i przejrzysty z gtdwng umowa. Czes¢ ptatnosci stanowigca dodatkowo
naliczone optaty jest nieprawidtowa. Urzad powinien zawiera¢ umowy szczegdétowe na
warunkach, ktére bedg zgodne z systemem ustalania cen okreslonym w odnosnych
umowach ramowych.

zrealizowane

2018

Urzad ptaci wysokie ujemne odsetki. Powinien ponownie rozwazy¢ te kwestie oraz
wykorzystywac swoje zasoby finansowe w bardziej produktywny sposdb.

brak danych lub nie dotyczy

2018

Urzad korzystat z ustug doradczych na duzg skale. Czteroletnia umowa ramowa zostata
w petni wykorzystana w ciggu zaledwie dwdch lat i szesciu miesiecy, a konsultanci
zewnetrzni stanowili 20% catego personelu Urzedu.

zrealizowane

2018

Urzad wykorzystat umowe o swiadczenie ustug doradztwa, co w praktyce doprowadzito
do wypozyczenia personelu, nie do $wiadczenia ustug. Nie jest to jednak ustuga, ktérg
moze swiadczy¢ firma doradcza.

w trakcie realizacji




Dziatania podjete
w odpowiedzi
na uwagi Trybunatu

iT t
Uwagi Trybunatu (zrealizowane / w trakcie

realizacji / niepodjete /
brak danych lub nie dotyczy)

Ani roczny program prac, ani roczne sprawozdanie z dziatalnosci nie zawierajg
informacji na temat ekwiwalentéw petnego czasu pracy pracownikéw Urzedu,
2018 zapewnianych przez ustugodawcéw zewnetrznych, ktérzy wykonujg zadania w trakcie realizacji®
niestanowigce podstawowej dziatalnosci Urzedu, ale z nig powigzane. Tymczasem tego
rodzaju informacje zapewnityby wiekszg przejrzystosc.

W wiekszosci szczegdtowych umow w cenach statych nie okreslono w konkretny
2018 sposéb produktéw ani termindw; okreslono je tylko w sposdb ogdlny. Wszystkie zrealizowane
produkty nabywane za statg cene powinny by¢ jasno okreslone w umowach.

5 W 2019 r. nie obowigzywata zadna zawarta przez Urzagd umowa uwzgledniajgca przepracowany czas i wykorzystane $rodki.



Odpowiedzi EUIPO

17. Urzad przyjmuje do wiadomosci uwage Trybunatu. Mimo, ze zasadniczo komisja
rekrutacyjna postepuje zgodnie z trescig ogtoszenia o naborze, w tym przypadku
nastgpita btedna interpretacja oceny kryteriéw wyboru. Decyzje komisji rekrutacyjnej
mozna byto réowniez lepiej udokumentowaé. W sSwietle tej uwagi Urzad dodatkowo
wzmocni kontrole tych aspektéw.

18. O ile o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci i braku konfliktu intereséw ma na celu
przypomnienie podstawowych zasad poufnosci i bezstronnosci zapisanych juz w
regulaminie pracowniczym, a jego podpisanie wzmacnia zobowigzanie cztonkdw komisji
do przestrzegania tych zasad przez caty czas trwania procedury, ich stosowanie oraz ich
wigzgcy charakter wcigz obowigzuje, po ujawnieniu nazwisk kandydatéw. Urzad
przyjmuje jednak do wiadomosci uwage Trybunatu. Zgodnie z sugestig Trybunatu Urzad
wprowadzit juz odrebne powiadomienia dotyczgce oswiadczen o zachowaniu poufnosci
i braku konfliktu intereséw w trakcie procedury, w przypadku gdy nazwiska kandydatéw
sg znane.

19. Zgodnie z wymogami miedzynarodowych norm jakosci i wewnetrznych ram kontroli
Urzedu, Urzad wprowadzit plan ciggtosci dziatania (ang. Business Continuity Plan, BCP).
BCP to zestaw strategii i procedur majgcych na celu ograniczenie dezorientacji podczas
katastrofy poprzez przewidywanie skutkéw o kluczowym znaczeniu oraz udostepnianie
instrukcji  stuzagcych wspieraniu skutecznej odbudowy i powrotu do normalnej
dziatalnosci.

BCP przewiduje szereg zadan w ramach zespotu ds. zarzadzania kryzysowego i zespotu
wsparcia operacyjnego, ktore znajdujg sie w gotowosci i w zwigzku z tym kwalifikujg sie
do otrzymania dodatku z tytutu dyzuru, zgodnie z regulaminem pracowniczym.

W sprawozdaniu rocznym za lata 2013 i 2014 Trybunat zawart uwagi dotyczace
dodatkéw z tytutu dyzuru. Spowodowato to, ze w nastepstwie prezentacji dla Komitetu
Budzetowego, w ktorej réwniez zwrdcono uwage na liczbe kierownikéw uprawnionych
do dodatku z tytutu dyzuru oraz na ustanowienie mechanizmu kontroli, Komitet
Budzetowy Urzedu zatwierdzit system BCP. Dlatego tez uznano, ze uwaga zostata w petni
uwzgledniona. W S$wietle obecnej uwagi Trybunatu Urzagd ponownie przedstawi
Komitetowi Budzetowemu sytuacje dotyczgcy dodatkéw z tytutu dyzuru.

Chociaz BCP jest na szczescie uruchamiany w wyjgtkowych okolicznosciach, zostat on
wdrozony niedawno w wyniku sytuacji zwigzanej z COVID-19. Umozliwit on Urzedowi
szybkie dziatanie, co ma kluczowe znaczenie dla zagwarantowania reputacji i wizerunku



Urzedu: wydtuzenie termindéw dla klientéw, szybkie reagowanie w odniesieniu do
dostawcow oraz przede wszystkim podjecie niezwtocznych dziatan zapewniajgcych
bezpieczenstwo personelu, przy jednoczesnym zagwarantowaniu wszystkim klientom
wysokiej jakosci ustug przez catg dobe. Z uwagi na kluczowy charakter dziatalnosci
Urzedu (ponad 1000 zgtoszen dziennie i 600 interakcji z klientami w czasie
rzeczywistym), stata dostepnos$¢ kadry kierowniczej wyzszego szczebla i jej dziatania
okazaty sie niezbedne do zagwarantowania petnej zdalnej operacyjnosci Urzedu w ciggu
24 godzin od momentu ogtoszenia decyzji o blokadzie.

Kwota wyptacona w ramach dodatku z tytutu dyzuru wyniosta 225 568,34 euro, co
stanowi 0,09% przychodu Urzedu w 2019 r. i 0,05% budzetu.

Ponadto Urzad przyjmuje do wiadomosci wezwanie Trybunatu do poprawy
przeprowadzanych kontroli. Stwierdzona nienalezna ptatnos¢ zostata juz odzyskana.

20. Jak wskazat Trybunat, juz w 2014 r. Urzad poinformowat Komitet Budzetowy o
rozpoczeciu negocjacji dotyczacych mozliwosci zakupu trzeciej dziatki gruntowej
sgsiadujgcej z siedzibg Urzedu.

Zakup jedynej dziatki gruntowej przylegajgcej do kompleksu budynkéw Urzedu uznano
za konieczny w celu zapewnienia jego dtugoterminowej rozbudowy, zwtaszcza wobec
braku rozwigzan alternatywnych.

Cena zakupu wynoszgca 4 700 000 euro stanowi mniej niz 40% dtugu zabezpieczonego
przez dziatke i potowe ceny poczatkowej oferty. Urzad uwaza, ze cena jest zgodna z
zasadg nalezytego zarzadzania finansami i dlatego zaproponowat Komitetowi
Budzetowemu nabycie tej dziatki. Komitet Budzetowy jednomyslnie zatwierdzit
whniosek.

W odniesieniu do uwagi Trybunatu na temat produktywnego wykorzystania nadwyzki
Urzad potwierdza, ze skumulowana nadwyzka nie zostata wykorzystana na zakup dziatki.
Nabycie zostato sfinansowane z budzetu operacyjnego z wykorzystaniem
zatwierdzonych w tym celu srodkow.

Propozycja zawarta w opinii Trybunatu dotyczagca produktywnego wykorzystania
skumulowanej nadwyzki rozpoczeta dyskusje z Komisjg Europejska. Pierwszy zestaw
inicjatyw uruchamiajgcych srodki w ramach skumulowanej nadwyzki zostat juz
wprowadzony w budzecie na 2020 r., a dalsze dziatania sg opracowywane we
wspotpracy z Komisjg Europejskg na rok 2021.
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