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Auditori EU vidia potencialne rizika
pri vyuzivani externych konzultantov
Komisiou

Podla spravy, ktoru dnes uverejnil Eurépsky dvor auditorov, sposob, akym Eurépska komisia
najima a vyuziva externych konzultantov, v plnej miere nezabezpecuje, aby sa maximalizovala
hodnota za vynaloZené peniaze alebo aby sa v plnej miere chranili jej zaujmy. Ramec, ktorym
sa riadi vyuzivanie tychto sluZieb, ma znacné nedostatky, ¢o prinasa potencialne rizika tykajuce
sa koncentracie poskytovatelov sluzieb, nadmernej zavislosti a konfliktov zaujmov, ktoré nie su
dostatocne monitorované. Auditori tieZ poukazujui na nedostatky v tom, ako sa hodnoti praca
konzultantov a ich pridana hodnota.

Auditori zistili, Ze informacny systém Eurdpskej komisie nedokaze poskytnut Uplny obraz o tom,
ako Komisia vyuziva externych konzultantov. Isté ale je, Ze na poskytovanie réznych
poradenskych a podpornych sluzieb Komisia ¢oraz viac vyuziva externych konzultantov.

V poslednych rokoch zadava kazdorocne tieto sluzby v hodnote priblizne 1 mld. EUR. Ide o Siroku
Skalu sluzieb, od poradenskej ¢innosti cez Studie, hodnotenia az po vyskumné cinnosti. Externi
poskytovatelia sa podielaji najméa na vykondvani susedskej politiky a politiky rozsirovania EU,
medzinarodnych partnerstiev, nastrojov zahranicnej politiky a opatreni v oblasti Zivotného
prostredia a klimy. Auditori skontrolovali, ¢i sa Eurépskej komisii podarilo dosiahnut pomer medzi
kvalitou a cenou a chranit svoje zaujmy.

,Zaddvanie niektorych uloh externym subjektom méZe byt uZitocné a niekedy je nevyhnutné”,
uviedol Francgois-Roger Cazala, ¢len EDA zodpovedny za tento audit. , Eurdpska komisia by vSak
mala zabezpecit, aby ¢o najlepsie vyuZila financné prostriedky, ktoré vynakladd. Je potrebnd
vdcsia transparentnost a zodpovednost, pokial ide o ulohy, ktoré mozno zadat externe, a spésob
riadenia rizik koncentrdcie doddvatelov, nadmernej zavislosti a konfliktov zdujmov. Dufam,

e nasa sprdva poméze administrative EU, aby dokdzala ist tymto smerom.

Auditori zistili nedostatky v ramci upravujucom vyuZivanie externych konzultantov. Tyka sa to
najma poradenskych a vyskumnych sluZieb, ktoré predstavuju takmer 80 % zmluvne dohodnutej
sumy, v pripade ktorych neexistuju Ziadne usmernenia ohladom rozsahu, v akom by sa ulohy
mobhli zadédvat externe, ako su sluzby externych konzultantov vymedzené a aké schopnosti

a kapacity by mali byt zachované interne. Okrem toho v pripade niektorych poradenskych sluzieb
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obstardvanych na vykonavanie opakujucich sa Uloh Komisia nevykonava analyzy nakladov
a prinosov a potrieb, aby pred podanim novych Ziadosti o verejné obstaravanie posudila relativne
vyhody spoliehania sa na externych poskytovatelov nez na internych zamestnancov.

Hoci kritéria pouZité na vyber vitaznych ponuk boli primerané, Komisia dostatoéne
nemonitorovala a neriadila vyznamné rizika spojené s vyuzivanim externych konzultantov. Patria
sem rizikd koncentracie poskytovatelov sluzieb a nadmernej zavislosti od relativne malého poctu
poskytovatelov sluZieb. Poc¢as analyzovaného obdobia Eurépska komisia uzavrela zmluvu s 2 769
externymi konzultantmi. Na desat najvacsich dodavatelov vsak za kontrolované obdobie
pripadalo 22 % (priblizne 600 mil. EUR) z celkového objemu zmluvne dohodnutych sim. Inymi
slovami, niektoré Utvary Komisie sa vo velkej miere spoliehaju na relativne maly pocet
dodavatelov. Nezriedka sa stava, Ze jeden dodavatel ziskava po sebe nasledujuce zakazky

v priebehu niekolkych rokov, aj ked' st pravidelne organizované verejné sutaze.

Koncentracia na maly pocet externych konzultantov so sebou prindsa riziko, Ze niektor{
dodavatelia s rozsiahlymi skisenostami s pracou s Komisiou budu pri ziskavani zakaziek
Uspesnejsi. Auditori EU napriklad zistili, Ze niektori dodavatelia poskytovali jednému generdlnemu
riaditelstvu Komisie kombindaciu poradenskych, vykondvacich a hodnotiacich sluzieb. Vdaka tomu
mozu ziskat konkurenéni vyhodu, pretoze sa podielaju na navrhovani, vykonavani a hodnoteni
tej istej politiky EU. Komisia ma zavedené postupy na odhalovanie a prevenciu potencialnych
konfliktov zaujmov. Ide v$ak vacsinou o formalne kontroly, ktoré samy osebe nemdzu zarucit
riesenie rizika konfliktov zaujmov.

Po preskimani jednotlivych zmlav auditori EU konstatuju, Ze Komisia pred uskutoénenim platieb
kontroluje, ¢i konzultanti poskytuju sluzby v poZzadovanej kvalite. Poukazuju vsak na to,

Ze Komisia okrem studii a hodnoteni désledne neposudzovala vykonnost externych konzultantov.
Hodnotenie ziskanych skusenosti alebo hodnotenie ndkladov a prinosov ex post vykondvaju len
niektoré generdlne riaditelstva. A v pripade, Ze sa vykonavaju, neprebieha centralizovany zber
informacii, ktory by umoznil ¢o najlepsie vyuzit vysledky externych konzultantov. Podla nazoru
auditorov sa tym znizuje schopnost Komisie identifikovat potencidlne oblasti na zlepsenie

a zvysuje sa riziko opatovného zapojenia konzultantov, ktori v minulosti dosahovali nedostato¢né
vysledky.

Vzhladom na rozsah vyuZivania externych konzultantov auditori EU vyzyvaju Eurépsku komisiu,
aby riadenie ich vyuZivania skvalitnila. Takisto vyzyvaju Komisiu, aby zvysila transparentnost
pravidelnym a presnym podavanim sprav o vyuZzivani externych poradenskych sluzieb.

Zakladné informacie

Nas audit sa tykal sluZieb externych konzultantov, ktoré boli financované z rozpoctu EU a zmluvne
dohodnuté Komisiou v rokoch 2017 az 2019 a ktoré Komisia zaznamenala ako poradenstvo,
studiu, hodnotenie alebo vyskum. V pripade potreby sa zohladnili aj aktuadlne relevantné
informacie o vyuzivani externych konzultantov. Tento audit sa nevztahoval na poradenské sluzby
v oblasti IT.

Osobitna sprava 17/2022 Externi konzultanti v Eurépskej komisii — Priestor na reformu je
k dispozicii na webovom sidle EDA (eca.europa.eu).
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