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LISTA ABREVIERILOR

CCE: Curtea de Conturi Europeana

CIDA: Canadian International Development Agency (Agentia Canadiand pentru Dezvoltare
Internationald)

CRIS: Common Relex Information System (Sistemul comun de informatii Relex)

DFID: Department for International Development (Ministerul Dezvoltarii Internationale din
Regatul Unit)

DG ECHO: Directia Generald Ajutor Umanitar

EAMR: External Assistance Management Report (raport semestrial privind gestionarea asis-
tentei externe)

EuropeAid: Oficiul de Cooperare - EuropeAid

FAFA: Financial and Administrative Framework Agreement (Acordul-cadru financiar si
administrativ)

FAO: Food and Agriculture Organisation (Organizatia Natiunilor Unite pentru Alimentatie si
Agriculturd)

ICNUR: Tnaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati

IFAD: International Fund for Agricultural Development (Fondul International pentru Dezvoltare
Agricolad)

OIM: Organizatia Internationald a Muncii

OMS: Organizatia Mondiald a Sanatatii

ONG: Organizatie neguvernamentala

ONU: Organizatia Natiunilor Unite

PAM: Programul Alimentar Mondial

PNUD: Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare

ROM: Results-oriented monitoring (monitorizare orientata pe rezultate)
UE: Uniunea Europeana

UNFPA: United Nations Population Fund (Fondul Organizatiei Natiunilor Unite pentru
Populatie)

UNICEF: United Nations Children’s Fund (Fondul Organizatiei Natiunilor Unite pentru Copii)

UNOPS: United Nations Office for Project Services (Biroul Organizatiei Natiunilor Unite pentru
Servicii de Proiecte)

UNRWA: United Nations Relief and Works Agency (Agentia Organizatiei Natiunilor Unite de
Ajutorare si Lucrari)
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SINTEZA

l.

Volumul fondurilor UE gestionate de
EuropeAid si de DG ECHO si canaliza-
te prin organizatii ONU a crescut de la
500 de milioane de euro in 2002 la peste
1 miliard de euro in 2008. Aceasta cres-
tere se poate explica, pe de o parte, prin
simplificarea procedurilor si, pe de alta
parte, prin interventiile Comisiei in crize-
le majore din Afganistan, Irak, Teritoriile
Palestiniene Ocupate si Sudan, interven-
tii care au fost canalizate in mare parte
prin intermediul ONU. Cu ocazia Consen-
sului european pentru dezvoltare din de-
cembrie 2005 si a Declaratiei de la Paris
privind eficacitatea ajutorului din martie
2005, Uniunea Europeana s-a angajat sa
coordoneze si sda armonizeze ajutorul in
stransa cooperare cu organizatii inter-
nationale precum Organizatia Natiunilor
Unite (a se vedea punctele 1-10).

1.

Auditul a vizat sa raspunda la urmatoa-
rele doua intrebari (a se vedea puncte-
le 11-13):

(a) Procesul in urma cdruia se decide
implementarea ajutorului prin inter-
mediul Organizatiei Natiunilor Unite
demonstreaza ca aceasta reprezinta
optiunea cea mai eficienta si cea mai
eficace?

(b) Mecanismele de monitorizare furni-
zeazd o asigurare in ceea ce priveste
soliditatea procedurilor financiare si
indeplinirea obiectivelor?
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Il.

Cerintele strategice si juridice de a se-
lecta partenerii intr-un mod obiectiv si
transparent nu sunt transpuse in sufici-
enta madsura in criterii practice care sa
ajute la procesul decizional. Desi se arata
satisfacuta de alegerile facute in ceea ce
priveste partenerii, Comisia nu demon-
streaza in mod convingdtor ca a evaluat
avantajele in raport cu dezavantajele ina-
inte de a lua hotararea de a coopera cu
o organizatie ONU. Decizia de a recurge la
o organizatie ONU nu se fundamenteaza
pe dovezi suficiente care sa demonstreze
ca aceasta abordare este mai eficienta si
mai eficace decat alte modalitati de fur-
nizare a ajutorului. Nici EuropeAid, nici
DG ECHO nu efectueaza in mod sistema-
tic evaluari formalizate ale unor mecanis-
me alternative de furnizare a ajutorului,
pentru a compensa faptul ca nu se orga-
nizeaza concursuri de oferte (a se vedea
punctele 14-28).

V.

Comisia verifica soliditatea sistemelor
de gestiune financiara printr-o evaluare
prealabila a sistemelor de control puse
in aplicare de partenerii sai ONU (analiza
celor patru piloni). Comisia urmareste sa
obtina confirmarea functionadrii in prac-
tica a sistemelor financiare, precum si
a faptului ca se obtin rezultatele dorite,
apeland atat la rapoartele puse la dispo-
zitie de ONU, cat si la propriile misiuni de
verificare si la monitorizarea in teren. Cu
toate acestea, pana in prezent, rapoarte-
le ONU nu au reusit sa furnizeze Comisiei
informatii adecvate cu privire la eficienta
implementarii si la indeplinirea obiecti-
velor. Monitorizarea efectuatd de Comi-
sie in teren nu are ca scop sa compenseze
lipsurile existente in raportarea realizata
de ONU (a se vedea punctele 29-39).
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V.

Colegiul de auditori externi al ONU (UN
Panel of Auditors) a pus in permanenta
sub semnul intrebarii dreptul Comisiei de
a efectua controale financiare, motivand
ca propriile sale mecanisme de audit sunt
suficiente, nefurnizand insa Comisiei do-
vezi suficiente privind buna functiona-
re in practica a procedurilor de control
financiar. Curtea de Conturi a intampi-
nat, de asemenea, dificultati in ceea ce
priveste accesul la informatiile detinute
de organizatiile ONU in cursul activitatii
sale de audit financiar anual al conturilor
Comisiei (a se vedea punctele 40-46).

VI.

Pe baza acestor observatii, Curtea formu-
leaza recomandari in sensul imbunata-
tirii procedurilor decizionale si al pune-
rii accentului pe obtinerea de rezultate,
recomanddri care ar putea contribui la
o furnizare mai eficienta si mai eficace
a ajutorului de catre Comisie (a se vedea
punctele 48-49).



CAPITOLUL 1
INTRODUCERE

SECTIUNEA 1.1
CONTEXTUL AUDITULUI

Pentru implementarea ajutorului extern, Comisia recurge la di-
feriti parteneri, printre care se numara administratii nationale,
sectorul privat, ONG-uri si organizatii internationale precum Or-
ganizatia Natiunilor Unite (ONU). Tn cazurile in care ajutorul este
implementat prin intermediul ONU, Comisia aloca fonduri pentru
activitati care urmeaza a fi implementate de o organizatie ONU.
Tn urma deciziilor Comisiei de a canaliza prin organizatii ONU aju-
toare acordate de Oficiul de Cooperare - EuropeAid (EuropeAid)
si de Directia Generald Ajutor Umanitar (DG ECHO), asistenta fi-
nanciard a crescut ca volum, de la 500 de milioane de euro in
2002 la peste 1 miliard de euro in 2008, dupd cum se indica in
figura 1. Aceasta crestere reflectd angajamentele strategice ale
Comisiei (a se vedea punctul 5), interventiile acesteia in crizele
majore din Afganistan, Irak, Teritoriile Palestiniene Ocupate si
Sudan (a se vedea punctul 6) si simplificarea procedurilor (a se
vedea punctele 8 si 9).

EuropeAid este responsabil de ajutorul pentru dezvoltare acor-
dat de Comisie, inclusiv de reabilitarea pe termen lung. In 2008,
a alocat in total 8 890 de milioane de euro, dintre care 670 de
milioane de euro (8 %) au fost canalizate prin organizatii ONU.
Delegatiile Comisiei implantate in tarile beneficiare joaca un rol
esential in procesul de luare a deciziilor privind mecanismele de
implementare a ajutorului.

AJUTORUL EXTERN ACORDAT DE COMISIE S| IMPLEMENTAT
PRIN INTERMEDIUL ORGANIZATIILOR ONU IN PERIOADA 2002-2008

1400

1200

milioane de euro

2002 2003 2004 2005 2006 2007

O EuropeAid O DG ECHO

Sursa: Comisia.
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DG ECHO este responsabila de interventiile Comisiei in caz de crize
umanitare. Aceasta directie finanteazd activitati care au ca scop sal-
varea si protejarea vietilor omenesti in situatii de urgentd, precum
si actiuni de reabilitare pe termen scurt. DG ECHO nu implemen-
teazda ea insasi aceste activitdti in mod direct, ci prin intermediul
unor parteneri, constand in organizatii internationale si organizatii
neguvernamentale (ONG-uri). In 2008, DG ECHO a alocat in total
937 de milioane de euro, dintre care 404 milioane de euro (43 %)
au fost canalizate prin organizatii ONU. Responsabilitatea pentru
alegerea mecanismului de implementare a ajutorului ii revine ordo-
natorului de credite subdelegat, care isi fundamenteaza hotararile
pe baza recomandarilor functionarilor responsabili de regiuni geo-
grafice de la Bruxelles si ale responsabililor din teren implantati in
tarile beneficiare.

ONU primeste finantare, pe de o parte, gratie contributiilor obli-
gatorii de la tarile membre ale ONU, contributii care se calculeaza
pe baza venitului national brut al acestora, si, pe de altd parte,
gratie contributiilor voluntare acordate organizatiilor ONU. Finan-
tarea acordata de Comisie se face sub forma contributiilor volunta-
re si reprezintd in jur de 6 % din resursele ONU. Comisia fie poate
contribui la fonduri cu donatori multipli, fiind unul dintre multi-
plii donatori care acorda finantare pentru o actiune data, fie poate
constitui unicul donator. Comisia nu contribuie la bugetul general
al organizatiilor ONU, cu exceptia unei agentii ONU din Teritoriile
Palestiniene Ocupate, cdreia i-a acordat, in 2007, o contributie de
66 de milioane de euro.

Cu ocazia Consensului european pentru dezvoltare din decembrie
2005 si a Declaratiei de la Paris privind eficacitatea ajutorului din
martie 2005, Uniunea Europeana s-a angajat sa coordoneze si sa
armonizeze ajutorul umanitar in stransa cooperare cu organizatii
internationale precum Organizatia Natiunilor Unite. Tn 2006 si 2007,
Comisia a acordat peste 700 de contributii separate unui numar de
aproximativ 30 de organizatii ONU diferite. In figura 2 sunt indicati
principalii parteneri si sumele primite de acestia.

Activitdtile care au beneficiat de finantare erau implementate in pes-
te 90 de tari. Cele patru tdri care au primit cele mai multe contributii
(dupa cum se indica in figura 3) erau toate afectate de conflicte
(Teritoriile Palestiniene Ocupate, Irak, Afganistan si Sudan).

In deciziile privind descdrcarea de gestiune, Parlamentul European
a pus sub semnul intrebarii faptul ca fondurile de la UE sunt ca-
nalizate de Comisie prin ONU si a incurajat Comisia sa faca apel la
o gestiune mai directa. De asemenea, Parlamentul si-a exprimat
preocuparile cu privire la lipsa de transparentd si de vizibilitate in
ceea ce priveste finantarea acordatda de Comisie prin ONU si a soli-
citat sd primeasca asigurari care sa demonstreze ca aceste fonduri
sunt gestionate in mod adecvat’.
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Deciziile Parlamentului European
privind descdrcarea de gestiune
pentru executia bugetului general al
Uniunii Europene aferent exercitiilor
financiare 2004, 2005, 2006 si 2007.



CONTRIBUTII ACORDATE ORGANIZATIILOR ONU iN 2006 SI iN 2007
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PNUD  PAM UNICEF UNRWA ICNUR FAO  OMS UNFPA UNOPS OIM  [FAD  Altele

O EuropeAid O DG ECHO

Sursa: Comisia.

CONTRIBUTIILE ACORDATE ONU PE TARA BENEFICIARA,
iN 2006 SI iN 2007 (MILIOANE DE EURO)

Palestina, 232 (10 %)
Altele, 1082 (47 %) / Irak, 222 (10 %)

-

- ﬁAfgamstan 171(8 %)

-

Bangladesh, 89 (4 %)
Ucraina, 61 (3 %)

Tanzania, 32 (1%) !
Somalia, 40 (2 %)
RD Congo, 34 (1 %) Myanmar, 38 (2 %)

Sri Lanka, 48 (2 %)
Indonena 40 (2 %)
Zimbabwe, 36 (2 %)

Sursa: Comisia.
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10.

SECTIUNEA 1.2
CADRUL DE REGLEMENTARE

Articolul 53 din Regulamentul financiar, care a intrat in vigoare in
2003 si a fost revizuit in 2007, stabileste conditiile pentru coope-
rarea cu organizatii internationale? Aceasta metoda de executie
a bugetului poartd numele de gestiune in comun. In ciuda acestei
denumiri, sarcinile legate de executia acestor fonduri nu sunt
gestionate in comun, ci sunt delegate organizatiilor internatio-
nale, in vederea punerii in aplicare in conformitate cu propriile
lor proceduri®. Cu toate acestea, atat tratatul, cat si Regulamentul
financiar insista ca responsabilitatea globald pentru buna gesti-
une bugetard trebuie sa ramana a Comisiei*. Sarcinile pot fi dele-
gate in mod direct organizatiilor, la articolul 43 din Normele de
aplicare a regulamentului financiar prevazandu-se ca selectarea
organizatiilor si a actiunilor de finantat sa se efectueze intr-un
mod obiectiv si transparent®.

Acordul-cadru financiar si administrativ (Financial and Admini-
strative Framework Agreement — FAFA) din 2003 transpune cerintele
Regulamentului financiar in prevederi contractuale si le aplica
tuturor acordurilor de finantare incheiate intre Comisie si ONU.
Acest acord stabileste un cadru menit sa intensifice cooperarea,
permitandu-le organizatiilor ONU sa gestioneze contributiile pe
care le primesc in conformitate cu propriile lor proceduri. Proce-
durile aplicate pentru gestiunea in comun cu organizatiile ONU
sunt diferite de cele prevdzute pentru actiunile implementate prin
intermediul ONG-urilor, care presupun, in general, organizarea de
proceduri concurentiale si utilizarea procedurilor Comisiei. Punc-
tul 3.1 din FAFA prevede cd toate actiunile trebuie sa respecte
principiile bunei gestiuni financiare, in special raportul calitate/
pret si raportul cost/eficacitate. In cadrul FAFA se incurajeaza ac-
tiunile cu donatori multipli, se prevede obligatia organizatiilor
ONU de a face cunoscut publicului rolul finantdrii acordate de
Uniunea Europeand, se descrie utilizarea subcontractantilor si se
definesc cadrul financiar si politica privind platile. In FAFA se
descriu procedurile care trebuie aplicate pentru a verifica ges-
tionarea corespunzatoare a fondurilor, inclusiv procedurile pen-
tru transmiterea rapoartelor de catre ONU si dreptul Comisiei de
a efectua controale.

Pentru fiecare actiune ONU finantata de Comisie se semneaza un
acord privind contributia financiara, in care se precizeaza valoa-
rea finantarii, obiectivele actiunii, activitatile care urmeazad a fi
desfasurate si termenele stabilite pentru acestea. Acordul privind
contributia financiara incorporeaza dispozitiile acordului FAFA
referitoare la utilizarea propriilor proceduri ale organizatiei ONU,
la vizibilitate, la recurgerea la subcontractanti, la cadrul financiar
si la procedurile aplicate pentru verificare si raportare.
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2 Regulamentul (CE, Euratom)

nr. 1605/2002 al Consiliului din

25 iunie 2002 privind regulamentul
financiar aplicabil bugetului general
al Comunitatilor Europene (JO L 248,
16.9.2002, p. 1).

* Organizatiile ONU pot gestiona
fonduri primite de la Comisie in
conformitate cu propriile proceduri
in materie de contabilitate,

audit, control intern si achizitii
publice, cu conditia ca acestea sa
respecte standardele recunoscute
international [articolul 53d alineatul
(1) din Regulamentul financiar si
preambulul la FAFA].

4 Conform dispozitiilor articolului
274 din Tratatul CE, Comisia executa
bugetul pe propria rdspundere.
Articolul 27 din Regulamentul
financiar prevede ca utilizarea
creditelor bugetare trebuie sa
respecte principiul bunei gestiuni
financiare. Articolul 165 din
Regulamentul financiar prevede ca
punerea in aplicare a actiunilor de
catre organizatiile internationale este

supusa controlului Comisiei.

> Regulamentul (CE, Euratom)

nr. 2342/2002 al Comisiei din

23 decembrie 2002 de stabilire

a normelor de aplicare a
Regulamentului (CE, Euratom)

nr. 1605/2002 al Consiliului privind
regulamentul financiar aplicabil
bugetului general al Comunitatilor
Europene (JO L 357,31.12.2002, p. 1).
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12.

13.

CAPITOLUL 2

SFERA S| ABORDAREA AUDITULUI

Prezentul audit a vizat ajutorul extern acordat de DG ECHO si de
EuropeAid si canalizat prin organizatii ONU si a urmarit sa rds-
pundd la urmatoarele doua intrebari:

(a) Procesul in urma caruia se decide implementarea ajutorului
prin intermediul Organizatiei Natiunilor Unite demonstreaza
cad aceasta reprezinta optiunea cea mai eficienta si cea mai
eficace?

(b) Mecanismele de monitorizare furnizeaza o asigurare in ceea
ce priveste soliditatea procedurilor financiare si indeplinirea
obiectivelor?

Consecinta unor proceduri deficitare o reprezinta riscul unei re-
duceri a eficientei si a eficacitatii fondurilor platite de Comisie.
Cea de a doua faza a auditului, care urmeaza a se concretiza
intr-un raport la o data ulterioara, va evalua mdsura in care se
materializeaza acest risc.

Auditul s-a bazat pe:

(a) o analizd a documentatiei, inclusiv a evaluarii realizate de Co-
misie in mai 2008 cu privire la cooperarea cu ONU si a rapoarte-
lor intocmite de Serviciul de Audit Intern al Comisiei cu privire
la executarea acordului FAFA in 2006, 2007 si 2009;

(b) interviuri cu personalul Comisiei si cu personalul ONU la sediile
acestor doud organizatii, Bruxelles si, respectiv, New York;

(c) vizite la fata locului in Teritoriile Palestiniene Ocupate si in
Sudan, cu scopul de a confirma fiabilitatea sistemelor de
monitorizare;

(d) participarea auditorilor in calitate de observatori la cel de al
cincilea grup de lucru anual pentru FAFA, care s-a intrunit in
aprilie 2008 la Viena, si la cel de al saselea grup de lucru anual
pentru FAFA, care s-a intrunit in aprilie 2009 la Bruxelles;

(e) audituri anterioare ale Curtii care au vizat actiuni implementate
de ONU si

(f) rezultatele la 52 de chestionare, trimise delegatiilor, in cazul
EuropeAid, si responsabililor de regiuni geografice, in cazul
DG ECHO, care au vizat motivele pentru colaborarea cu ONU si
sistemele de monitorizare a implementarii®.
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¢ Esantionul de 52 de contracte,
avand o valoare totala de 764 de
milioane de euro, reprezenta 7 % din
numarul total al contractelor (741)
incheiate cu ONU in 2006 si 2007 si
33 % din valoarea totala a acestora
(2 286 de milioane de euro).
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15.

CAPITOLUL 3
OBSERVATII

SECTIUNEA 3.1
DECIZIILE DE A IMPLEMENTA AJUTORUL
COMUNITAR PRIN INTERMEDIUL ONU

Pentru selectarea mecanismului de furnizare a ajutorului care este
cel mai adecvat pentru a indeplini obiectivele politicii comuni-
tare, sunt necesare proceduri solide, astfel incat sa se garanteze
ca aceasta selectie se fundamenteaza pe capacitatea organizatiei
alese de a duce la indeplinire sarcina delegata in mod eficient si
eficace. Prin urmare, auditul a urmarit sa determine daca proce-
sul decizional in urma caruia s-a luat hotararea de a implemen-
ta ajutorul acordat de Comisie prin intermediul ONU a fost unul
obiectiv si transparent si daca acest proces a demonstrat ca opti-
unea in cauzi era cea mai eficientd si cea mai eficace. In special,
auditul a incercat sa stabileascd daca deciziile de a finanta orga-
nizatiile ONU au fost motivate de datele furnizate de documente
precum:

(a) linii directoare in materie de politica strategica prevazand
o evaluare a capacitatii organizatiilor ONU de a duce la inde-
plinire sarcinile care le-au fost propuse;

(b) o comparatie cu mecanisme alternative de furnizare
a ajutorului.

CERINTELE STRATEGICE NU SUNT TRANSPUSE iN
PRACTICA iN MASURA SUFICIENTA

Pe langd angajamentele luate in cadrul Consensului european
(a se vedea punctul 5), comunicarea Comisiei din 2001, intitulata
Building an Effective Partnership with the United Nations, stabilea
strategia Comisiei in ceea ce priveste canalizarea ajutorului prin
intermediul organizatiilor ONU’ si enunta urmdtoarele doud me-
saje principale, care rdman conditii prealabile pentru cooperarea
cu Organizatia Natiunilor Unite:

(a) decizia de a finanta o organizatie ONU ar trebui sa se funda-
menteze pe capacitatea organizatiei respective de a duce la
indeplinire sarcina propusa in mod eficient si eficace si

(b) preferand furnizarea unei finantari sistematice in locul uneia
fractionate, Comisia ar trebui sa puna accentul pe rezultate
mai curand decat pe interventiile in sine si ar trebui sa se
asigure cd rapoartele furnizate de ONU demonstreaza in mod
adecvat indeplinirea unor obiective bine definite.
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7 COM(2001) 231, 2.5.2001, Building
an Effective Partnership with the United
Nations (Construirea unui parteneriat
eficient cu Organizatia Natiunilor
Unite in domeniile dezvoltérii si
afacerilor umanitare). O comunicare
ulterioard, COM(2003) 526, 10.9.2003,
intitulata The European Union and
the United Nations: The choice of
multilateralism (Uniunea Europeana
si Organizatia Natiunilor Unite:
Optand pentru multilateralism),

a discutat despre modalitatea in

care Consiliul Uniunii Europene,
statele membre si Comisia ar putea
sa imbunatateasca eficacitatea
Uniunii Europene in definirea politicii
Organizatiei Natiunilor Unite, dar nu
a propus nicio revizuire a strategiei
de cooperare in domeniile ajutorului
pentru dezvoltare si ajutorului
umanitar. Aceste doud comunicdri
sunt completate de acorduri de
parteneriat strategic incheiate cu un
numadr de organizatii ONU.



16.

17.

18.

Strategia Comisiei in ceea ce priveste asistenta comunitara cana-
lizatd prin organizatii ONU acoperd atat cooperarea pentru dez-
voltare, cat si ajutorul umanitar. Aceasta strategie recomanda
orientarea cooperarii catre cele sase domenii tematice identifi-
cate ca prioritare pentru ajutorul pentru dezvoltare in Declara-
tia Consiliului si a Comisiei privind ,Politica de dezvoltare a Co-
munitdtii Europene” din noiembrie 20002 Cu toate acestea, in
2007, mai mult de jumadtate din finantarea acordata de Comisie
si canalizatd prin ONU a fost destinatd gestionarii situatiilor de
criza (in principal ajutor umanitar si ajutor pentru reabilitare si
redresare dupa situatii de crizd), in detrimentul celor sase domenii
tematice identificate in comunicare. Pentru aceste sase domenii
s-a alocat un procent de aproximativ 40 % din ajutorul canalizat
prin ONU?®, cu mult mai putin decat procentul consacrat acestor
domenii din ajutorul global acordat de Comisie, care se ridica la
aproape 80 %'°. Nu se cunoaste cu claritate ce valoare addugata
se obtine prin axarea pe domeniile tematice mentionate, intrucat
se pare cd aceasta politica nu este urmata in practica.

Cerintele strategice nu sunt transpuse in suficienta masura in
criterii practice pentru evaluarea avantajelor si a dezavantaje-
lor cooperarii cu organizatiile ONU. Comisia a efectuat o analiza
retrospectiva, care a indicat ca existd argumente serioase in fa-
voarea implementarii ajutorului facand apel la ONU (a se vedea
punctul 20), Comisia declarandu-se satisfacuta de deciziile luate
(a se vedea punctul 27). Cu toate acestea, inainte de a lua hotara-
rea de a coopera cu o organizatie ONU, Comisia nu procedeaza in
mod sistematic la documentarea procesului de evaluare prin care
a cantdrit valoarea addugata pe care o poate aduce o asemenea
cooperare si eventualele inconveniente ale acesteia.

Tnainte de a incheia un contract cu o organizatie ONU, EuropeAid
nu efectueaza in mod sistematic o analiza documentata cu privire
la capacitatea acesteia de a duce la indeplinire sarcina propusa.
Delegatiile au acces la informatii privind performantele realizate
in trecut, inclusiv la constatdrile obtinute in urma monitorizarii
orientate spre rezultate, gratie bazei de date CRIS, iar, din 2008,
rapoartele semestriale privind gestionarea asistentei externe (Ex-
ternal Assistance Management Reports — EAMRs) cuprind o secti-
une dedicatd organizatiilor internationale. Cu toate acestea, in
momentul de fatd informatiile nu sunt analizate si comunicate
delegatiilor intr-un mod in care ar putea contribui in mdsura mai
mare la elaborarea acestor analize. Unul dintre scopurile evaluarii
realizate de Comisie in 2008 a fost de a stabili daca optiunea de
a implementa ajutorul prin intermediul ONU era justificata de
argumente clare. Oficiul de Cooperare - EuropeAid a efectuat, si
acesta, studii cu scopul de a stabili motivele pentru care organi-
zatiile ONU au fost selectate ca parteneri.
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8 Cele sase domenii prioritare erau:
(i) Comert si dezvoltare; (i) Integrare
si cooperare regionalg; (iii) Politici
macroeconomice si sprijin pentru
sectorul social; (iv) Transport ;

(v) Securitatea alimentard si
dezvoltarea rurala sustenabil3;

(vi) Consolidarea capacitatilor

institutionale.

° Organizatia Natiunilor Unite:
Improving Lives - Results from the
Partnership of the United Nations

and the European Commission in
2007 (imbunatatind conditiile de
viatd - Rezultatele parteneriatului
dintre Organizatia Natiunilor Unite si

Comisia Europeana in 2007).

10 Oficiul de Cooperare - EuropeAid:
Annual report 2008 on the EC’s
development and external assistance
policies and their implementation in
2007 (Raportul anual pentru 2008
privind politicile de dezvoltare si
asistentd externd ale Comunitatii
Europene si punerea in aplicare

a acestora in 2007).



Data fiind natura urgentd a interventiilor pe care le pune in aplica-
re, DG ECHO incheie acorduri-cadru cu toti partenerii sdi, dupa ce
le-a evaluat in prealabil capacitatile. In plus, inainte de a incheia
un acord specific, pentru o interventie anume, DG ECHO efectueaza
in mod sistematic o evaluare a capacitatii partenerului pentru ac-
tiunea propusa si o consemneaza in documente. Cu toate acestea,
informatiile utile referitoare la performantele realizate in trecut de
partenerii ONU, continute in sistemul de monitorizare a proiectelor
al DG ECHO, sunt stocate la nivelul unitatilor operationale, in loc sa
fie facute accesibile tuturor birourilor centrale responsabile de di-
versele regiuni geografice, astfel incat sa poata fi utilizate in proce-
sul decizional legat de finantarea organizatiilor ONU. in consecinta,
procesul de evaluare desfadsurat de DG ECHO risca sd se bazeze pe
informatii incomplete, existand posibilitatea ca partenerul sa nu fie
capabil sa furnizeze rezultatele dorite, in special atunci cand acesta
isi diversificd activitatile in plus fata de activitatea sa principala.

Chestionarele elaborate de Curte (a se vedea punctul 13) aveau ca
scop sa identifice, pentru fiecare dintre cele 52 de acorduri privind
contributia financiara, principalele trei motive pentru care s-a ales
sd se coopereze cu ONU. In figura 4 se prezinta sintetic ponderile
pe care le au motivele pentru care a fost selectatd ONU. Rezultatele
chestionarelor au confirmat constatarile din evaluarea si din studiile
realizate de Comisie, si anume ca decizia de a coopera cu ONU se
fundamenteaza in principal pe atribute legate de capacitatea acestei
organizatii de a implementa ajutorul, cum ar fi experienta, price-
perea in domeniu, capacitatea logistica (inclusiv accesul la zone
periculoase) si performantele realizate in trecut. Alte motive aflate
la baza deciziei Comisiei de a coopera cu ONU sunt capacitatea de
coordonare a acestei organizatii si dialogul la nivel inalt pe care il
poate asigura.

PONDEREA DIFERITELOR MOTIVE PENTRU SELECTAREA ONU CA PARTENER

. Costurile scazute
Rapiditatea 0

2% ] -
5% Liniile directoare ’ Vizibilitatea Experienta si priceperea

3% 29 in domeniu
24%
Procedurile simple \ /
PPy N
/

Mandatul special \!

6%
Logistica
14 %
Coordonare/dialog o
19% Relevanta propunerii Performantele realizate in trecut

7% 12%
Sursa: Raspunsurile furnizate de Comisie la chestionarele CCE.
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22.

23.

Strategia Comisiei, Regulamentul financiar si FAFA prevad ca pro-
cesul decizional sa fie obiectiv si transparent si sa vizeze obiecti-
vele de eficientd si eficacitate (a se vedea punctele 8, 9 si 15). Desi
s-au luat in considerare elemente precum costurile (a se vedea
punctele 22 si 23), rapiditatea (a se vedea punctul 24) si vizibi-
litatea (a se vedea punctul 25), aceste criterii nu ocupau un loc
preponderent in raspunsurile furnizate la chestionarele Curtii,
care cereau sa se expuna principalele trei motive in favoarea de-
ciziei de a coopera cu ONU.

In ceea ce priveste costurile, Comisia nu dispune de informatii
suficiente referitor la raportul costuri/eficienta al implementa-
rii ajutorului. Contributia Comisiei la costurile indirecte ale unei
organizatii ONU nu depaseste 7 % din costurile directe aferente
actiunii finantate'. La articolul 5 din FAFA se prevede ca subcon-
tractarea nu ar trebui sa conducd la o majorare a costurilor in
raport cu situatia in care ONU ar implementa in mod direct actiu-
nea. Insd, atunci cand se recurge la subcontractarea activitatilor,
nivelul total al contributiei la costurile indirecte nu este raportat
pentru toate organizatiile implicate, asa cum s-a intamplat, de
exemplu, in cazul Programului interimar de dezarmare, demobili-
zare si reintegrare din Sudan, pentru care o organizatie ONU si-a
subcontractat jumatate din activitati unei alte organizatii ONU,
care, la randul sau, a subcontractat activitati unor ONG-uri, in
vederea implementarii.

Pe langa contributia la costurile indirecte, Comisia finanteaza, to-
todata, acele costuri auxiliare legate de personalul, de birourile si
de transportul de la nivel local care sunt direct aferente activitati-
lor finantate. Conform constatarilor obtinute in urma unei analize
a proiectelor din Sudan, costurile auxiliare reprezentau intre 6 %
si 60 % din costul total al proiectelor’™. Comisia nu evalueazd ni-
velul costurilor auxiliare in raport cu un nivel normal sau cu valori
de referintd pentru tipul de proiect in cauza, pentru a determina
daca aceste costuri se situeazd la un nivel rezonabil.
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" La articolul 4.1 din FAFA se
prevede ca costurile indirecte ale
organizatiilor ONU sunt eligibile
pentru finantare pana la limita unui
procent fix din costurile directe
eligibile, care nu poate depasi 7 %.
Costurile indirecte finantate de
Comisie nu sunt identificate separat
in cadrul sistemelor sale financiare.
In conditiile unei finantari anuale in
valoare de peste 1 miliard de euro

si tinand cont si de faptul ca o serie
de proiecte nu primesc contributia
de 7 % la costurile lor indirecte,
Curtea estimeaza, totusi, ca valoarea
contributiei anuale totale la costurile
indirecte ale organizatiilor ONU
reprezinta in jur de 50 de milioane de

euro pe an.

12 Cazul in care costurile auxiliare
s-au ridicat la 60 % era legat de un
proiect de ajutor alimentar, iar aceste
costuri auxiliare au inclus transportul,
depozitarea si manipularea pe plan
local. Comisia a considerat ca existau
mai multe motive pentru care aceste
costuri erau extrem de ridicate:
datoritd, partial, conditiilor din Darfur,
dar si din cauza existentei necesitdtii
de a rationaliza operatiunile, astfel
ncat acestea sa devind mai eficace
din punctul de vedere al costurilor.



24. in ceeace priveste rapiditatea implementarii, in anumite cazuri,
cum ar fi transportarea unor cantitati mari de alimente, ONU si-a
demonstrat capacitatea de a furniza cu promptitudine ajutorul ca-
tre beneficiari. Totusi, procesul decizional ar trebui sd tind seama
si de exemplele in care furnizarea ajutorului s-a caracterizat prin
lipsa rapiditatii (a se vedea caseta 1).

25. 1nceeace priveste vizibilitatea, evaluarea desfdasurata de Comi-
sie a ajuns la concluzia ca, desi vizibilitatea era satisfacatoare la
nivelul tarilor in care aveau loc interventiile, contribuabilii euro-
peni nu aveau, in general, cunostinta despre prezenta si despre
rolul Comisiei in acest gen de interventii. De exemplu, in cazul
Programului interimar de dezarmare, demobilizare si reintegrare,
desi rolul Comunitdtii Europene era bine cunoscut la nivelul ad-
ministratiei nationale din Sudan, au existat foarte putine ocazii in
care acest rol a fost mentionat in documente publice sau oficiale.
Planul comun de actiune privind vizibilitatea din 2006 recunoaste
existenta acestui risc de vizibilitate redusa si subliniazd impor-
tanta solutiondrii acestei probleme.

EXEMPLE DE LIPSA DE RAPIDITATE iN IMPLEMENTAREA AJUTORULUI

Intr-un raport din noiembrie 2006 in care s-a examinat Programul interimar de dezarmare, demo-
bilizare si reintegrare din Sudan, s-a facut cunoscut nivelul ridicat de frustrare cauzat de intarzieri
si de lipsurile constatate in implementare. in decembrie 2007, guvernul sudanez si-a exprimat
dezamadgirea fata de lipsa de rapiditate in implementarea programului, lipsa de rapiditate care
a fost confirmata ulterior in urma unei misiuni efectuate de Comisie in Sudan.

EuropeAid a selectat o organizatie ONU ca partener pentru a superviza constructia in regim de
urgentad, in sudul Sudanului, a unor sedii pentru autoritatile judiciare. Beneficiarii si-au dat acordul
pentru o constructie prefabricatd, care avea proprietatile de a putea fi livrata si asamblata in putin
timp. Asteptdrile beneficiarilor au fost insa frustrate de intarzierile intervenite in implementare,
deoarece fundatia nu s-a sapat initial in locul corect, panourile prefabricate au fost livrate cu in-
tarziere, iar managerul de proiect si-a incetat activitatea in cadrul echipei.

Proiectul de dezvoltare a conditiilor din tabere in Teritoriile Palestiniene Ocupate, gestionat de
o organizatie ONU, a fost planificat initial pentru o perioada de 12 luni, urmand a fi finalizat pand
in iunie 2007, dar, dupa doua prelungiri, proiectul era in continuare in curs de desfasurare la sfar-
situl anului 2008.
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COMPARATIILE FORMALIZATE CU MECANISME
ALTERNATIVE DE FURNIZARE A AJUTORULUI AR
TREBUI SA SE REALIZEZE iN MOD SISTEMATIC

26. Nici EuropeAid, nici DG ECHO nu efectueaza in mod sistematic
evaludri formalizate ale unor mecanisme alternative de furnizare
a ajutorului. Nu se face apel la informatii referitoare la costurile
comparative sau la costurile standard pentru a analiza raportul
costuri/eficacitate al propunerilor de proiecte, fapt care ar putea
compensa neorganizarea de concursuri de oferte. Decizia de a re-
curge la o organizatie ONU pentru furnizarea ajutorului nu este,
asadar, sprijinita cu dovezi concludente care sa demonstreze ca
aceasta abordare este mai eficientd si mai eficace decat alte mo-
dalitati de furnizare a ajutorului.

27. in raspunsurile la chestionarele trimise de Curte se mentioneaza
ca, in cazurile in care se realizasera comparatii cu solutii alterna-
tive, acestea nu au fost de obicei consemnate in scris. De aseme-
nea, in urma exercitiului de evaluare derulat de Comisie, nu s-au
identificat evaludri formalizate ale unor modalitati alternative de
furnizare a ajutorului si existau putine informatii care sa ateste ca
s-au efectuat analize ale alternativelor posibile Tnainte de luarea
unei decizii. Cu toate acestea, chiar si in cazurile in care nu exis-
td aproape deloc documente in care sa se fi consemnat procesul
decizional care a avut loc, Comisia s-a declarat satisfacuta de
decizia de a furniza ajutorul prin intermediul organizatiilor ONU.
Canalizarea ajutorului prin ONU era adeseori considerata ca fiind
singura optiune care ar fi putut fi utilizatd, in special in situatii de
criza. In cazurile in care existasera si alte optiuni, Comisia a con-
siderat, in general, ca ONU reprezentase cea mai buna alegere, in
pofida faptului cd nu existau justificari documentate sistematic
la data la care au fost luate deciziile in cauza.

28. Unadintre celelalte optiuni posibile pentru furnizarea ajutorului
este de a fi implementat chiar de catre Comisie. Rolul principal
pe care l-a jucat Comisia in implementarea Mecanismului inter-
national temporar in Teritoriile Palestiniene Ocupate, prin care
au fost canalizate peste 600 de milioane de euro in 2006 si 2007,
demonstreaza capacitatea Comisiei de a implementa si de a co-
ordona la scard larga ajutorul intr-un mediu instabil. Articolul 18
alineatul (1) din Regulamentul financiar revizuit precizeaza in mod
explicit ca programele Comisiei pot fi finantate cu contributii
financiare din partea statelor membre si a altor donatori, ceea ce
oferd ocazia de a explora posibilitatea de a crea fonduri cu dona-
tori multipli care sa fie gestionate si coordonate de Comisie.
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30.

SECTIUNEA 3.2
SISTEMELE PENTRU MONITORIZAREA SI AUDITUL
AJUTORULUI FURNIZAT PRIN INTERMEDIUL ONU

Este necesar, atat din punct de vedere juridic, cat si din punct de
vedere strategic, sda se dispuna de proceduri solide de gestiune
financiard (a se vedea punctele 8 si 15), pentru a reduce riscul
utilizarii neeconomice sau improprii a fondurilor acordate de Co-
misie. Pentru a se obtine asigurarea cd au fost indeplinite obiec-
tivele Comisiei, este necesar sa se dispund de informatii fiabile
cu privire la eficienta implementarii si la obtinerea rezultatelor.
Auditul a urmarit deci sa determine daca mecanismele de monito-
rizare si de audit furnizeaza asigurarea ca procedurile financiare
sunt solide si ca se obtin rezultatele dorite.

Comisia a reactionat la cerinta de a asigura proceduri solide de
gestiune financiara dezvoltand mecanisme de monitorizare si de
control care combind aprobarea prealabild si verificarile ex post'
(a se vedea figura 5). Inainte de toate, Comisia efectueaza o eva-
luare a sistemelor de control financiar puse in aplicare de parte-
nerii sai ONU (analiza celor patru piloni), pentru a se asigura cd
acestea respecta standardele internationale™. In scopul verificarii
bunei functionari, in practicd, a acestor sisteme, Comisia primeste
informatii de la partenerii sai ONU sub forma unor rapoarte. in
plus, Comisia efectueaza vizite de monitorizare in teren si misiuni
de verificare. Desi acest demers nu face parte din procedurile de
monitorizare ale Comisiei, Curtea de Conturi verifica si ea eligibi-
litatea unui esantion de cheltuieli implementate prin organizatii
ONU, in cadrul auditului financiar anual pe care il desfdsoard cu
privire la conturile Comisiei.
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3 La articolul 165 din Regulamentul
financiar se precizeaza ca punerea
in aplicare a actiunilor de cétre
organizatiile internationale este
supusa controlului Comisiei. Acest
control se exercita fie prin aprobare
prealabild, fie prin verificari ex post
sau printr-o procedura combinata.

"4 Comisia a definit date de referinta
pentru fiecare procedurd, care sa
serveasca drept baza de comparatie

pentru aceastd evaluare.
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ANALIZA CELOR PATRU PILONI NU ACOPERA SISTEMELE
LEGATE DE ACTIVITATILE SUBCONTRACTATE

Analiza celor patru piloni evalueaza in ce masura sunt adecvate
procedurile de contabilitate, de control intern, de audit extern
si de achizitii publice ale partenerilor ONU. Pana in 2008, aceas-
td analiza se finalizase pentru aproape toate fondurile Comisiei
gestionate prin intermediul ONU. Pe durata efectuarii analizei,
Comisia a continuat sa coopereze cu organizatiile ONU pe baza
unei prezumtii de conformitate.

Se intampla frecvent ca organizatiile ONU sa subcontracteze acti-
vitati de implementare unor alte organizatii, ale caror sisteme de
control financiar nu au fost examinate de Comisie. De exemplu, in
contextul unui proiect de asistentd medicald de urgenta in Sudan
finantat de DG ECHO, organizatia ONU a subcontractat activitati
unor ONG-uri care nu incheiaserd acorduri de parteneriat cu DG
ECHO. Pentru realizarea controlului activitatilor subcontractanti-
lor, Comisia se bazeaza pe sistemele organizatiilor ONU.

MECANISMELE DE MONITORIZARE SI1 DE CONTROL

1. Analiza celor patru piloni
Examinarea de cdtre Comisie a celor patru
tipuri principale de control financiar
(contabilitate, control intern, audit extern
siachizitii publice) puse in aplicare de
organizatiile ONU, cu scopul de a verifica dacd
respectd standardele internationale.

2. Rapoartele furnizate de
organizatiile ONU
Organizatiile ONU au obligatia de a furniza
rapoarte intermediare de activitate anual,
plus un raport final in termen de sase luni de
laincheierea implementdrii (de trei luni, in
cazul ajutorului umanitar). Pentru a sprijini
elaborarea strategiei anuale, se poartd
dialoguri privind programarea.

3. Monitorizarea in teren
Comisia viziteaza proiectele si organizeaza
sedinte cu partenerii pentru a se asigura de
eficienta implementdrii si de indeplinirea
obiectivelor. Include monitorizarea orientata
pe rezultate (ROM).

4. Verificari

Comisia efectueaza verificari, inclusiv la

fata locului, pentru a confirma caracterul
adecvat al procedurilor identificate in urma
analizei celor patru piloni si pentru a stabili
dacd resursele sunt utilizate in mod optim.

Tn cadrul evalurilor se examineazs, de
asemenea, eficienta si eficacitatea ajutorului.

[ Aprobare prealabila
U1 Verificari ex post
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INFORMATIILE REFERITOARE LA REZULTATE
FURNIZATE DE RAPOARTELE ONU SUNT INSUFICIENTE

Comisia a criticat rapoartele furnizate de organizatiile ONU, de- ' Peste 70 % dintre raspunsurile
oarece acestea sunt excesiv de generale, nu comunica problemele date de DG ECHO la chestionarele
survenite si sunt adeseori elaborate cu intarziere'™. Comisia nu  Curtii auindicat ca rapoartele ONU
a reusit sa obtina informatii adecvate cu privire la realizarile pro- eraufurnizate cuintarziere.
iectelor, intrucat nu s-au elaborat obiective clar cuantificate in

materie de realizari imediate pentru toate proiectele. Atunci cand ® Articolul 2.6 din FAFA prevede
existd indicatori de performantd cuantificati, acestia se concen- redactarea unuiraport final in
treaza mai curand pe realizarile imediate (punctuale) ale proiec- termen de trei lunide la finalizarea
telor, care sunt mai usor de mdsurat, decat pe impactul acestora. implementarii ajutorului umanitar
Liniile directoare privind gestionarea ciclului unui proiect publi- siintermen de sase luni pentru
cate de Comisie (martie 2004) fac distinctia intre indicatorii care celelalte cazuri.

masoara realizarile imediate, pe de o parte, si indicatorii de rezul-

tat si de impact, de cealalta parte. Indicatorii aferenti realizarilor

imediate mdsoara consecintele imediate si concrete ale actiunilor

intreprinse, in timp ce indicatorii de rezultat si de impact mdsoara

efectul proiectului asupra beneficiarilor si consecintele pe termen

lung. In anumite cazuri, au fost inclusi indicatori de impact, insa

acestia nu erau madsurabili, in special avand in vedere termenele

stranse stabilite de DG ECHO pentru furnizarea rapoartelor's (a se

vedea caseta 2).

DIFICULTATILE DE MASURARE A PERFORMANTEI

Tn cazurile in care proiectele au inclus atat indicatori aferenti realizarilor imediate, cat si indicatori
de rezultat, organizatia ONU in cauza nu a fost intotdeauna in masura sa raporteze cu privire la indi-
catorii de rezultat in termenele stabilite. De exemplu, in cazul unui proiect al ONU in Darfur, Sudan,
o realizare vizata de proiect era ca 25 000 de gospodarii sa primeasca seminte pentru productia
vegetald, in timp ce rezultatul vizat era ca fiecare beneficiar sa cultive o suprafata suplimentara
de 1,2 hectare gratie asistentei furnizate. in cazul proiectului ONU privind sanatatea, alimentatia
si distributia apei implementat in statele Blue Nile si Khartoum, indicatorii aferenti realizarilor se
refereau la numdrul de clinici care au beneficiat de asistenta, in timp ce indicatorii de rezultat se
refereau la mortalitate si la morbiditate. Cu toate ca organizatiile ONU in cauza au fost capabile, in
cazul ambelor acestor proiecte ale DG ECHO, sa furnizeze rapoarte care sa informeze cu privire la
indicatorii care masoara realizdrile, ele nu au reusit sa raporteze, in termenele stabilite (de trei luni
dupa finalizarea proiectului), cu privire la indicatorii de rezultat referitori la suprafata suplimentara
cultivata sau la mortalitate si morbiditate.
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Calitatea raportarii este importanta in contextul platformei privind
eficacitatea ajutorului si al obiectivului Comisiei si al ONU de a pune
accentul pe rezultate'. In Declaratia de la Paris privind eficacitatea
ajutorului, din 2005, donatorii s-au angajat sa introducd mecanisme
comune la nivel national pentru planificarea si finantarea activita-
tilor. In mod asemanator, Consensul european pentru dezvoltare
din 2005 subliniaza angajamentul Uniunii Europene de a coope-
ra cu partenerii in vederea armonizarii ajutorului prin intermediul
unor mecanisme de ajutor cu un grad mai mare de predictibilitate.
Principiile si bunele practici privind actiunile umanitare conveni-
te la Stockholm in 2003 ii angajeaza pe donatori sa depunad toate
eforturile posibile pentru a asigura previzibilitatea si flexibilitatea
procesului de finantare a organizatiilor ONU si pentru a explora
posibilitatea de a reduce alocarea de fonduri in scopuri specifice si
de a introduce mecanisme de finantare pe termen mai lung. A aloca
ajutor financiar pentru un numar mare de activitdti specifice poate
reprezenta o modalitate de a orienta resurse financiare catre obtine-
rea unor rezultate specifice, dar un astfel de demers nu se aliniaza la
abordarea comund avutd in vedere de platforma privind eficacitatea
ajutorului. Cu toate acestea, in parte din cauza raportarii deficitare
din partea organizatiilor ONU, Comisia a preferat sa aloce fonduri
unor activitati specifice, in loc sa finanteze cooperarea pe termen
lung!®.

Chiar si atunci cand contribuie la un fond cu donatori multipli, exista
uneori cazuri in care, in loc sa isi puna fondurile la comun cu cele
acordate de ceilalti donatori, Comisia isi alocd contributia unor ac-
tivitati specifice in cadrul fondului respectiv (a se vedea caseta 3).
Alocarea in scopuri specifice antreneazd obligatii suplimentare lega-
te de raportare, precum si costuri conexe suplimentare. In raportul
anual privind exercitiul 1999, Curtea a criticat situatia in care re-
sursele limitate ale ONU si ale Comisiei sunt consacrate unei sarcini
administrative in mare parte neproductive, si anume raportarea cu
privire la fondurile alocate in scopuri specifice’. In raspunsurile la
acest raport, Comisia a replicat ca urma sa analizeze noi abordari,
care aveau sa tind seama de sugestia Curtii de a reduce alocarea in
scopuri specifice. Rezultatele la chestionarele trimise de Curte au in-
dicat ca, in cazul a 10 din 29 de fonduri cu donatori multipli (34 %),
Comisia recursese la alocarea fondurilor cdtre activitati specifice.

EXEMPLU DE ALOCARE iN SCOPURI SPECIFICE

17 Tn preambulul la FAFA se
precizeaza cd toate activitatile
intreprinse in temeiul acestui acord
vizeaza obtinerea unor rezultate,

pe plan umanitar, in materie de
dezvoltare sau de alt gen. Aceasta
noua orientare, axata pe rezultate, ar
trebui sd fie insotita de abandonarea
treptata a examinarii exclusive a
resurselor investite si a activitatilor.
Liniile directoare comune privind
raportarea in temeiul FAFA, din
aprilie 2007, subliniaza, de asemenea,
importanta punerii accentului

pe rezultate, in conformitate cu
principiile ONU privind gestionarea
bazata pe rezultate, astfel incat sa se
permita Comisiei sa determine daca
au fost indeplinite obiectivele actiunii

sau nu.

'8 Tn COM(2001) 231, 2.5.2001,
Building an effective partnership
with the United Nations in the fields
of Development and Humanitarian
Affairs (Construirea unui parteneriat
eficient cu Organizatia Natiunilor
Unite in domeniile dezvoltarii si
afacerilor umanitare), se afirma

ca dezvoltarea unei cooperari
programatice pe termen mailung

a fost franata de mai multe obstacole,
printre care raportarea deficitara.

' Raportul anual al Curtii de Conturi
privind exercitiul financiar 1999.

Comisia contribuise cu o suma in valoare de 1 milion de euro la un fond cu donatori multipli al unei
organizatii ONU, de 14 milioane de euro, care avea ca scop sprijinirea alegerilor din Guyana din 2006.
Alti donatori, de exemplu Canada (CIDA) si Regatul Unit (DFID), nu si-au alocat contributiile unor acti-
vitati specifice, asa cum a procedat Comisia. Astfel, Comisia a alocat 146 000 de euro pentru tehnolo-
gia informatiei, 418 000 de euro pentru educarea alegatorilor, 143 000 de euro pentru monitorizarea
mass-mediei si 115 000 de euro pentru observatorii locali. Sistemele contabile ale organizatiei ONU
nu au inregistrat insa cheltuielile in conformitate cu aceste linii bugetare, astfel incat organizatia nu
a fost in masura sa furnizeze Comisiei o lista a operatiunilor financiare pentru fiecare categorie.
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Comisia nu a contribuit financiar la bugetul general al organisme-
lor ONU, cu exceptia unei agentii ONU din Teritoriile Palestiniene
Ocupate?. Contribuind la bugetul general al acestei agentii, Comi-
sia a fost Tn masurd sa angajeze un dialog la nivel inalt cu scopul
de a imbunatati sistemul de mdasurare a performantei organizatiei
si de a obtine informatii clare si fiabile cu privire la indeplini-
rea rezultatelor. Initiativa-pilot in curs de desfdsurare a ONU de
a prezenta o interfatd unica pentru donatorii catre o tara anume
poate da Comisiei, in viitor, inca o ocazie de a analiza optiunile
de finantare intr-un mod mai putin fractionat, asigurand astfel
0 mai bund armonizare a ajutorului. Cu toate acestea, orice de-
mers de abandonare a alocarii in scopuri specifice trebuie insotit
de un sistem solid de raportare, care sa le furnizeze donatorilor
informatii fiabile cu privire la obtinerea rezultatelor.

MONITORIZAREA iN TEREN REALIZATA DE COMISIE
NU COMPENSEAZA LIPSA DE INFORMATII DIN
RAPOARTELE ONU

Tn cadrul monitorizarii in teren realizate de EuropeAid prin inter-
mediul personalului din cadrul delegatiilor se includ activitati
precum sedintele cu personalul de la ONU, vizitele in teren la locul
unde se desfdsoard proiectele si la beneficiari si participarea la
comitetele de coordonare. EuropeAid este perceput, in general, de
organizatiile ONU, de beneficiari si de alti donatori, ca un dona-
tor destul de implicat. In plus, vizitele de monitorizare orientata
pe rezultatele obtinute (ROM), efectuate in numele EuropeAid
de cdtre consultanti, evalueazad relevanta, eficienta, eficacitatea,
impactul si sustenabilitatea potentiala a unui proiect.

Monitorizarea efectuatd de delegatii si monitorizarea orientata pe
rezultate nu au insd ca scop sa compenseze lipsurile existente in
raportarea realizatda de ONU cu privire la eficienta implementarii
si la obtinerea rezultatelor dorite (a se vedea caseta 4). Metodo-
logia referitoare la ROM se bazeaza pe esantionare, fiind luate in
considerare si aspectele legate de securitate. Rezultatele obtinute
in urma chestionarelor Curtii arata cd numai sapte dintr-un numar
de 37 de proiecte ale EuropeAid (19 %) au fdacut obiectul unei
monitorizari orientate pe rezultate (ROM).
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2 Asa cum se precizeaza in
comunicarea din 2001 intitulata
,Construirea unui parteneriat eficient
cu Organizatia Natiunilor Unite in
domeniile dezvoltarii si afacerilor
umanitare” [COM(2001) 231,
2.5.2001], Comisia nu recomanda,

la momentul respectiv, sa se acorde
contributii de baza la bugetul general
al organizatiilor ONU, intrucat simplul
transfer catre agentiile ONU, cu titlul
de contributii de baza, al resurselor
care i-au fost incredintate de statele
membre nu ar aduce CE niciun plus
de valoare.
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Tn schimb, responsabilii din teren de la DG ECHO efectueaza in
mod sistematic vizite de monitorizare a proiectelor o data la sase
luni (cu exceptia cazurilor in care acest lucru nu este posibil, de
exemplu din considerente legate de securitate) si consemneaza
in scris constatdrile pe care le fac cu ocazia acestor vizite. Aces-
te rapoarte de monitorizare constituie un instrument util pentru
demararea actiunilor corective necesare, desi eficacitatea lor s-ar
putea ameliora dacd rapoartele scrise s-ar distribui si partenerilor,
in loc sd li se furnizeze doar un feedback verbal. Monitorizarea
realizata de responsabilii din teren de la DG ECHO, la care se adau-
gad vizitele evaluatorilor, misiunile derulate de responsabilii de
regiuni geografice si dialogurile anuale de programare strategica
purtate cu organizatiile ONU contribuie la compensarea lipsurilor
existente in raportarea realizata de ONU.

NEAJUNSURILE ACTIVITATII DE MONITORIZARE iN TEREN

DESFASURATE DE EUROPEAID

Tn Sudan, ajutorul acordat de Comisie a fost distribuit in mod egal intre partea de nord si cea de sud
a tarii. Sediul delegatiei se afla insa in Khartoum, deci in partea de nord, iar in sud nu exista decat un
singur administrator de programe, care lucra in conditii deosebit de dificile. Infiintarea unui birou in
sudul tarii, in Juba, planificata pentru 2009, va da posibilitatea de a remedia acest dezechilibru existent

in repartizarea resurselor de monitorizare.

In cazurile in care proiectele s-au confruntat cu probleme, asa cum s-a intdmplat cu proiectul de
constructie in regim de urgenta, in sudul Sudanului, a unor sedii pentru autoritatile judiciare, moni-
torizarea realizata de delegatii nu a reusit sa compenseze ineficienta supravegherii desfasurate de

organizatiile ONU.

Tn Sri Lanka, nu s-au instituit proceduri de monitorizare si de supraveghere adecvate pentru proiectul

de constructie de drumuri locale derulat de o organizatie ONU?'.

21 Raportul special nr. 6/2008 al Curtii de Conturi Europene: Ajutorul pentru reabilitare acordat de Comisia Europeana in urma tsunamiului
si a uraganului Mitch (http://eca.europa.eu). Ulterior, Comisia a instituit controale independente de calitate mai riguroase inainte de receptia

lucrarilor finalizate.
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VERIFICARILE REALIZATE DE COMISIE SUNT
CONTESTATE DE COLEGIUL DE AUDITORI AL ONU

FAFA da posibilitatea Comunitdtilor Europene de a efectua controa-
le, inclusiv la fata locului, in legaturad cu operatiunile finantate de
Comunitatile Europene. Scopul acestor controale este nu numai
de a inspecta sistemele de gestiune financiard, ci si de a stabili
daca implementarea proiectelor s-a realizat respectand un bun
raport resurse investite/rezultate obtinute. In afard de cateva
exceptii??, misiunile de verificare urmdresc sa stabileascd daca
procedurile sunt adecvate, in timp ce examinarea eficientei imple-
mentarii sau a eficacitatii rezultatelor este tratata de rapoartele
ONU si de monitorizarea realizata de Comisie in teren. In general,
mandatul unei misiuni de verificare este:

(a) de a evalua sistemele contabile locale utilizate pentru fondu-
rile acordate de Comisie si de a confirma dacd acestea func-
tioneaza in practica sau nu si

(b) de a verifica eligibilitatea cheltuielilor efectuate pentru acti-
vitatile specifice finantate.

Pe mdsura ce a crescut volumul de fonduri ale Comisiei canalizate
prin organizatii ONU (a se vedea punctul 1), Comisia a inceput sa
isi exercite din ce in ce mai frecvent dreptul de a efectua verifi-
cari. Intre 2004 si 2006, EuropeAid si DG ECHO au efectuat in total
22 de misiuni de verificare, cu aproximatie sapte pe an. In 2007,
numarul acestor verificari a crescut sensibil, avand in vedere ca
EuropeAid a efectuat 38 de misiuni de verificare, iar DG ECHO,
noua. in 2008, EuropeAid a efectuat 25 de misiuni de verificare, iar
DG ECHO, noua. Pentru a oferi un context pentru numarul misiu-
nilor de verificare, trebuie spus ca EuropeAid si DG ECHO incheie
fiecare aproximativ cate 180 de contracte pe an cu organizatii
ONU (a se vedea punctul 5).
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22 De exemplu, verificarea din 2008
derulata de DG ECHO cu privire

la proiectele implementate de

o organizatie ONU pentru sprijinirea
si protectia persoanelor stramutate

n interiorul Ugandei a cuprins si

o examinare a progreselor in raport

cu o serie de indicatori.
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42. Pozitiile fatd de aceste verificdri variaza in cadrul ONU, insd Cole-
giul de auditori al ONU (UN Panel of Auditors) a pus in permanenta
sub semnul intrebadrii dreptul Comisiei de a controla cheltuielile,
motivand ca propriile mecanisme de audit sunt suficiente (a se
vedea caseta 5). Auditul extern al situatiilor financiare ale orga-
nismelor ONU este efectuat de Comisia de audit a ONU (UN Board
of Auditors)®. Diferitele agentii ONU dispun, la randul lor, de un
serviciu de audit intern. De exemplu, o organizatie ONU are un
birou de audit si de verificare a performantelor, care are obligatia
de a audita fiecare activitate cel putin o datd pe perioada duratei

de viatd a acesteia.

% Comisia de audit a Organizatiei
Natiunilor Unite este formata din sefii
institutiilor supreme de audit din trei
state membre ale ONU si efectueaza
auditul extern al situatiilor financiare
ale organismelor ONU. Rolul
Colegiului de auditori externi, care
cuprinde membrii Comisiei de audit,
este de a coordona auditurile si de

a face schimb de informatii cu privire
la metodele aplicate si la constatari.

INDELUNGATA CONTROVERSA PE TEMA VERIFICARILOR EFECTUATE
DE COMISIE

Tn 1993, Colegiul de auditori externi al ONU a adresat o scrisoare secretarului general al ONU, in
care a insistat asupra faptului ca donatorii ar trebui sa se bizuie pe mecanismele de audit normale
implementate de Organizatia Natiunilor Unite. Aceasta opinie a fost impartasita si de Adunarea
Generald a ONU.

Tn 1994, s-a convenit cu privire la clauza referitoare la verificare, care constituie temeiul juridic
pentru accesul Comisiei Europene la toate informatiile relevante detinute de ONU, precum si pentru
dreptul de a efectua verificdri, stipulandu-se, cu toate acestea, ca operatiunile si situatiile financiare
fac obiectul procedurilor de audit intern si extern ale ONU.

Colegiul de auditori externi al ONU a continuat sa isi exprime preocuparea in legatura cu auditurile
independente efectuate de donatori si, in 2001, s-a semnat un acord suplimentar privind aplicarea
clauzei referitoare la verificare.

In 2005, Comitetul la nivel inalt pentru gestionare din cadrul ONU a revendicat un drept exclusiv
de audit pentru auditorii ONU, in ciuda a ceea ce a descris ca fiind presiuni din partea anumitor
donatori, printre care si Comisia Europeana, de a se abate de la principiul auditului unic.

La inceputul anului 2008, controlorul bugetului ONU a solicitat suspendarea tuturor misiunilor de
verificare pand la renegocierea sau eliminarea clauzei referitoare la verificare, care se considera
a contraveni independentei ONU. Comisia Europeanad a respins aceasta solicitare.

In aprilie 2008, problema verificarilor a fost principalul subiect de discutie in cadrul celui de al
cincilea grup anual de lucru pentru FAFA. ONU si Comisia Europeana au convenit sd elaboreze un
proiect de mandat comun pentru misiunile de verificare, care a fost adoptat in cadrul celui de al
saselea grup anual de lucru, in aprilie 2009.
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43. Comisia Europeani utilizeaza rezultatele activitatii auditorilor * Standardul international
ONU atunci cand acestea sunt disponibile pentru a fi examinate deaudit600,Utilizarea activitatii
si analizate?*. Situatiile financiare auditate ale Organizatiei Natiu- unuialtauditor’; Standardul
nilor Unite in ansamblu sunt disponibile publicului larg. Cu toate international de audit 402
acestea, situatiile financiare ale actiunilor finantate de Comisie ,Consideratii de audit referitoare la
nu fac obiectul unui audit separat. entitétile care utilizeaza prestatori
de servicii”; Avizul nr. 2/2004 al Curtii
de Conturi privind modelul de audit
44, Comisia Europeana si ONU au depus eforturi pentru a depési de-  unic JOC107,304.2004, p. 1).
zacordurile in legaturd cu verificarile, insa Comisia s-a confruntat
cu probleme de acces restrictionat la sistemele si la documentele
ONU (a se vedea caseta 6).

EXEMPLE DE ACCES RESTRICTIONAT ACORDAT COMISIEI

Cu ocazia verificarii efectuate in 2007 a sprijinului acordat de o organizatie ONU pentru alegerile
din Guyana, EuropeAid nu a avut acces la sistemul contabil al organizatiei ONU respective.

Cu ocazia verificarii efectuate in 2007 a programului unei organizatii ONU de eradicare a polio-
mielitei, EuropeAid nu a fost autorizat sa facd copii dupa documente.

Din cauza limitdrilor impuse de serviciul central al unei organizatii ONU, cu ocazia verificarii din
2008 a proiectelor din Uganda, DG ECHO nu a avut posibilitatea de a selecta un numar rezonabil
de operatiuni in vederea testarii, astfel incat nu a putut formula o concluzie generald in ceea ce
priveste eligibilitatea costurilor.
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CURTEA DE CONTURI iNTAMPINA OBSTACOLE iN
CURSUL ACTIVITATII DE VERIFICARE FINANCIARA

Tn cursul activitatii de audit financiar anual al conturilor Comisiei,
Curtea de Conturi verifica eligibilitatea unui esantion aleatoriu
de plati®. In cazul operatiunilor aferente actiunilor implementate
prin ONU, Curtea verifica daca efectuarea cheltuielilor s-a realizat
in conformitate cu termenii acordului incheiat cu Comisia.

Comisia s-a asigurat ca clauza referitoare la verificare din FAFA
furnizeaza Curtii de Conturi accesul necesar la informatii pentru
a putea efectua aceste verificari?®. Clauza referitoare la verificare
din FAFA stipuleaza posibilitatea Comunitdtilor Europene, si, prin
urmare, a Curtii, chiar dacd aceasta nu este mentionata explicit,
de a efectua controale financiare la fata locului, precum si obli-
gatia organizatiilor ONU de a furniza toate informatiile financiare
relevante. In pofida acestor prevederi, Curtea a intampinat o serie
de dificultati in ceea ce priveste accesul la informatiile detinute
de organizatiile ONU (a se vedea caseta 7).

% Tn temeiul articolului 248 din
Tratatul CE, Curtea de Conturi

are obligatia de a prezenta
Parlamentului European si Consiliului
o declaratie de asigurare referitoare
la veridicitatea conturilor, precum

si la legalitatea operatiunilor si
nregistrarea acestora in conturi.

% Articolul 43 alineatul (4)

litera (h) din Normele de aplicare

a regulamentului financiar prevede
ca acordurile incheiate cu organizatii
internationale trebuie sa cuprinda
dispozitii care sa acorde Curtii de
Conturi acces la informatiile necesare
exercitarii atributiilor sale.

CURTEA DE CONTURI INTAMPINA DIFICULTATI iIN CEEA CE PRIVESTE

ACCESUL LA INFORMATII

Rapoartele anuale ale Curtii privind exercitiile financiare 2001 si 2004 descriu dificultatile pe care
le-a intampinat Curtea in ceea ce priveste accesarea datelor detinute de organizatiile ONU.

Tn urma auditului Curtii din 2007 cu privire la Fondurile europene de dezvoltare, s-a raportat ca,
din unsprezece plati efectuate céatre organizatii ONU, doua nu au putut fi auditate in totalitate,
deoarece Curtea nu a reusit sa obtina documentatia aferenta. Si in cazul altor plati efectuate catre
ONU au existat obstacole cauzate de cooperarea inadecvata din partea organizatiilor ONU, deru-
larea auditului fiind in cele din urma facutd posibila doar gratie interventiei Comisiei.

Raportul anual al Curtii privind executia bugetului general pentru exercitiul financiar 2007 a indicat
cd, in cazul a trei plati efectuate catre organizatii ONU, unele dintre documentele necesare nu au

putut fi furnizate in timp util de catre organizatiile in cauza.
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CAPITOLUL 4
CONCLUZII S|
RECOMANDARI

Prin Consensul european pentru dezvoltare, Uniunea Europeana
s-a angajat sa coordoneze si sa armonizeze ajutorul in stransa co-
operare cu organizatii ale ONU. Regulamentul financiar din 2003
si FAFA furnizeaza cadrul reglementar care permite Comisiei sa
incheie contracte direct cu organizatiile ONU. Responsabilitatea
pentru sarcinile delegate organizatiilor ONU raméane a Comisiei.
In temeiul Regulamentului financiar si al dispozitiilor prevazu-
te in FAFA, Comisia verifica deci dacad procedurile financiare ale
ONU respectd standardele internationale si urmadreste sa obtina
confirmarea functiondrii in practica a acestor sisteme, precum si
a faptului cd se obtin rezultatele dorite, apeland atat la rapoar-
tele puse la dispozitie de ONU, cat si la propriile verificari si la
monitorizarea in teren.

DECIZIILE DE A IMPLEMENTA AJUTORUL
COMUNITAR PRIN INTERMEDIUL ONU

Procesul decizional in urma caruia se ia hotararea de a implementa
ajutorul prin intermediul ONU nu demonstreaza faptul ca aceasta
hotarare ar reprezenta optiunea cea mai eficienta si cea mai efi-
cace. Pentru a compensa faptul ca nu se organizeaza concursuri
de oferte, Comisia a recunoscut ca sunt necesare proceduri de-
cizionale solide pentru selectarea partenerilor de implementare.
Cu toate acestea, cerintele strategice si juridice nu sunt transpuse
in suficienta masurd in criterii practice care sa ajute la proce-
sul decizional. Comisia nu demonstreaza in mod convingator ca
avantajele contrabalanseaza eventualele dezavantaje fnainte de
a lua hotararea de a coopera cu o organizatie ONU. De asemenea,
decizia de a recurge la o organizatie ONU pentru furnizarea aju-
torului nu este sprijinita cu dovezi suficiente care sa demonstreze
ca aceastd abordare este mai eficientd si mai eficace decat alte
modalitdti de furnizare a ajutorului.

Comisia ar trebui sa publice linii directoare practice si sa se
asigure ca acestea sunt aplicate, cu scopul de a imbunatati
procesul decizional de selectare a mijloacelor de implementare
a sarcinilor propuse. Liniile directoare ar trebui sa faciliteze
demonstrarea transparenta, obiectiva si sistematica a faptului
ca mecanismul de implementare ales este mai eficient si mai
eficace decat alte mecanisme.
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SISTEMELE PENTRU MONITORIZAREA SI AUDITUL
AJUTORULUI FURNIZAT PRIN INTERMEDIUL ONU

49. Mecanismele de monitorizare nu furnizeaza informatii adecvate in
ceea ce priveste soliditatea procedurilor financiare si indeplinirea
obiectivelor. Rapoartele elaborate de ONU nu furnizeaza sistema-
tic informatii adecvate cu privire la realizarile proiectelor si, desi
furnizeaza informatii complementare, monitorizarea realizata de
Comisie nu este suficienta pentru a compensa in totalitate aceste
lipsuri. Colegiul de auditori externi al ONU a pus in permanentd
sub semnul intrebarii dreptul Comisiei de a controla cheltuielile,
iar Curtea de Conturi a intampinat, de asemenea, dificultati in
ceea ce priveste accesul la informatii.

RECOMANDAREA 2

Comisia ar trebui sa continue sa exploreze posibilitatile de
a utiliza activitatile de audit efectuate de organismele ONU si
sa se asigure in continuare de buna aplicare a acordului FAFA,
astfel incat orice probleme legate de accesul la informatii sa
fie solutionate cu rapiditate.

RECOMANDAREA 3

Caraspuns la platforma privind eficacitatea ajutorului, Comisia
ar trebui sa se asigure ca rapoartele elaborate de ONU furnizea-
za informatii adecvate cu privire la performantele proiectelor si
la rezultatele obtinute, inclusiv la impactul obtinut pe termen
lung, care nu este masurabil in conditiile termenelor existente
de raportare.

RECOMANDAREA 4

EuropeAid ar trebui sa se asigure cd monitorizarea pe care
o efectueazd in teren reuseste sa acopere in masura suficienta
proiectele implementate prin intermediul organizatiilor ONU,
astfel incat sa completeze si sa coroboreze informatiile referi-
toare la rezultate care sunt obtinute din rapoartele elaborate
de ONU.
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RECOMANDAREA 5

Comisia ar trebui sd analizeze posibilitatea de a valorifica expe-
rienta pe care a avut-o cu una dintre agentiile ONU, furnizand
contributii intr-un mod mai putin fractionat, de exemplu la ni-
vel de tard, cdtre alte organizatii ONU, cu scopul de a angaja
un dialog la nivel inalt similar, care sd intensifice accentul pe
performantele in atingerea obiectivelor.

Prezentul raport a fost adoptat de Curtea de Conturi la Luxemburg, in
sedinta sa din 22 octombrie 2009.

Pentru Curtea de Conturi
I/LJL(?A;_

Vitor Manuel da Silva Caldeira
Presedinte
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RASPUNSURILE
COMISIEI

SINTEZA

l.

Intre 2001 si 2003, Uniunea Europeana
(UE) a adoptat o noua abordare a politicii
parteneriatului cu Organizatia Natiunilor
Unite (ONU). Aceasta a fost consolida-
ta in Regulamentul financiar din 2003,
care a introdus conceptul de gestiune
in comun, in special pentru a permite
Comisiei Europene (CE) sa directioneze
fonduri prin organizatii internationale
utilizand procedurile proprii ale acelor
organizatii. In 2003 a fost incheiat un
acord cu ONU - Acordul-cadru financi-
ar si administrativ (FAFA) - care clarifica
responsabilitatile Comisiei si ale ONU in
gestionarea fondurilor comunitare. Aces-
te evolutii au permis Uniunii Europene sa
se aldture celorlalti donatori in sprijinul
Organizatiei Natiunilor Unite in cadrul
programelor majore de reabilitare.

Il.

Comisia hotardste sa directioneze fon-
duri prin organizatiile ONU din dife-
rite motive. In unele cazuri, nu exista
o alta posibilitate, de exemplu ONU are
un mandat clar de a actiona in nume-
le comunitatii internationale sau are
competente de specialitate specifice care
nu se regasesc in alte organizatii. in alte
situatii, ONU a fost identificata ca sin-
gura organizatie care are capacitatea de
gestionare sau logistica necesard pentru
operatiunea in cauza. De asemenea, ONU
a fost selectata frecvent ca partener da-
torita competentelor de specialitate si
capacitatii de a lucra intr-un mediu post-
criza, precum si datorita prezentei sale in
tara in astfel de situatii.
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In ultimii patru ani, EuropeAid a efectu-
at anchete in cadrul delegatiilor sale in
vederea obtinerii mai multor informatii
privind motivele acestora pentru
directionarea fondurilor prin intermediul
ONU si, prin urmare, acestea sunt bine cu-
noscute — este indoielnic cd alte solutii,
daca au existat, ar fi fost mai eficiente.
In plus, ca urmare recentei evaluari, toate
serviciile si delegatiile EuropeAid au fost
fnsdrcinate sa consemneze cu mai multa
atentie motivele pentru care au propus
canalizarea fondurilor prin intermediul
ONU.

Fiecare propunere prezentata de un par-
tener ECHO este evaluatda nu doar pe
fond, ci si in raport cu alte propuneri,
pentru a garanta complementaritatea
actiunilor in conceperea si acordarea aju-
toarelor. De asemenea, ECHO impune par-
tenerilor cerinte privind organizarea de
licitatii competitive atunci cand acestia
achizitioneaza bunuri si servicii necesare
pentru acordarea ajutoarelor umanitare.

V.

In 2007, ONU si Comisia au convenit cu
privire la orientarile comune de raporta-
re, care imbunatdtesc considerabil calita-
tea raportarii ONU, in special in ceea ce
priveste aspectele financiare. In ceea ce
priveste atingerea obiectivelor, este in
curs de dezvoltare un sistem de monito-
rizare comuna. Totusi, sistemul Comisiei
de monitorizare la fata locului este me-
nit sd completeze raportarea celorlaltor
organizatii.
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ONU continua sa prezinte rapoarte cu pri-
vire la implementarea ajutorului umani-
tar, ceea ce permite Comisiei sa evalueze
eficienta si atingerea obiectivelor uma-
nitare. Comisia are sisteme de monitori-
zare globale fondate pe baza unei retele
de peste 100 de asistenti tehnici care fsi
desfdsoard activitatea pe teren. Fiecare
proiect este monitorizat la fata locului.

V.

Verificarea este una dintre metodele afla-
te la dispozitia Comisiei pentru a obtine
asigurare cu privire la utilizarea fondu-
rilor comunitare de cdtre organizatiile
internationale. Aceasta este prevazutad
in Regulamentul financiar si in acorduri-
le-cadru respective. in general, majori-
tatea agentiilor ONU coopereaza foarte
bine in procesul de verificare, iar aceasta
cooperare continud sd se imbundtateasca.
De fapt, in 2009, CE si ONU au convenit
asupra mandatului comun pentru misiu-
nile de verificare. Aceste misiuni permit
CE sa obtina dovezi privind procedurile
de control financiar ale ONU. Prin urma-
re, Comisia nu este de acord cu opinia
Curtii.

Comisia sustine pe deplin solicitarile
Curtii de a primi informatii din partea
agentiilor ONU in temeiul Acordu-
lui-cadru financiar si administrativ (FAFA).



INTRODUCERE

1.

Cresterea contributiilor din partea Comi-
siei catre ONU nu reprezintd o tendinta
ascendenta constantd. Desi Comisia Euro-
peana este un partener important al ONU,
importanta finantdrii din partea CE catre
ONU este adesea exagerata. In realitate,
finantarea din partea CE catre ONU varia-
za in functie de agentie si, potrivit ONU,
aceasta reprezinta, in medie, intre 3 % si
8 % din resursele ONU.

Importanta parteneriatului consta mai
mult Tn natura si varietatea activitatilor
pe care CE si ONU le desfasoara impreuna
in cadrul unor programe cuprinzand de la
interventii importante de natura strate-
gica si normativd, pand la interventii ma-
jore in materie de reabilitare si situatii
postcriza si mai putin in fluctuatiile anu-
ale ale contributiilor.

4.

In ceea ce priveste agentia ONU din Te-
ritoriile Palestiniene Ocupate, contributia
principala a Comisiei a fost catre fondul
general al agentiei pentru sprijinirea ser-
viciilor programelor principale esentiale
in domeniul sanatatii, educatiei si servi-
ciilor sociale. Contributia Comisiei este
utilizata in principal pentru plata salari-
ilor profesorilor, medicilor si asistentilor
sociali care isi desfdsoard activitatea in
taberele de refugiati. Comisia oferd spri-
jin suplimentar prin proiecte ad-hoc si
prin DG ECHO.

Trebuie mentionat faptul ca Comisia este
membra a unei singure organizatii ONU.
Astfel, Comisia pldteste o cotizatie anua-
Id de membru, care in 2009 s-a ridicat la
264 002,50 EUR.

7.

In timpul dezbaterilor privind descarca-
rea de gestiune din 2007, Parlamentul
European, reiterand declaratiile anterioa-
re, a solicitat Comisiei sa instituie un in-
strument european pentru a putea gesti-
ona singurd fondurile fiduciare sustinute
de donatori multipli, in special in vede-
rea implementarii gestionarii situatiilor
de criza. Comisia s-a declarat in favoarea
acestei solicitari, cu conditia ca Regula-
mentul financiar sa fie modificat pentru
a permite acest lucru, spre deosebire de
situatia actuala.

Comisia nu este de acord cu afirmatia
potrivit careia nu exista transparenta si
vizibilitate in ceea ce priveste acorda-
rea de fonduri prin ONU si considera ca
actiunile pe care le-a intreprins contribu-
ie la imbundtatirea transparentei.

9.

Procedurile Comisiei privind gestiunea
fn comun se bazeaza pe o evaluare com-
pletda a organizatiilor ONU in domeniul
contabilitatii, auditului, controlului in-
tern si achizitiilor publice, in conformi-
tate cu dispozitiile articolului 53d din
Regulamentul financiar.

Pe de altd parte, ONG-urile, dat fiind
caracterul eterogen al sistemelor aces-
tora, nu ofera in mod uniform avantaje
similare. Prin urmare, acestea fac obiec-
tul dispozitiilor referitoare la gestiona-
rea directa prevazute in Regulamentul
financiar.

10.

Pe langd acordul FAFA, acordul standard
privind contributia include, de asemenea,
toate cerintele formulate de Regulamen-
tul financiar.
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OBSERVATII

16.

Cele sase domenii tematice mentionate
in Declaratia Consiliului si a Comisiei pri-
vind Politica de dezvoltare a Comunitatii
Europene din noiembrie 2000 au fost pro-
puse pentru interventii din partea Comi-
siei, in coordonare cu statele membre,
in favoarea dezvoltarii. Nu se preconi-
zeaza directionarea de fonduri de catre
Comisie prin intermediul organizatiilor
internationale doar in aceste sectoare.
Valoarea adaugatda a ONU constd in iden-
tificarea separatd a domeniilor, respectiv
reconstructia (fonduri fiduciare de mari
dimensiuni sustinute de donatori mul-
tipli), domenii reglementate de un man-
dat specific (precum UNRWA sau PAM)
si competente de specialitate specifice
(precum OMS in privinta politicilor de sa-
natate si a pandemiilor).

Comunicarea Comisiei din 2001 privind
,Construirea unui parteneriat eficace cu
Organizatia Natiunilor Unite” duce co-
operarea cu ONU dincolo de cele sase
sectoare. De asemenea, trebuie remarcat
faptul ca in Consensul european adoptat
in 2005, care prezinta viziunea UE privind
dezvoltarea, nu se mai face referire la
domeniile tematice mentionate in docu-
mentul anterior din 2000.

17.

Ca urmare a evaluadrii cooperarii ex-
terne a Comisiei cu tari partenere prin
organizatiile ONU' si de la data auditului,
s-au emis instructiuni pentru personalul
din cadrul EuropeAid si al delegatiilor la
17 iunie 2009. Aceste instructiuni solici-
ta personalului ca atunci cand identifica
propuneri de finantare prin intermediul
ONU, sa inregistreze evaluarea proprie
cu privire la valoarea adaugata a acestei
abordari. Astfel, procesul de evaluare va
fi documentat mai sistematic si mai clar.

' http://ec.europa.eu/europeaid/how/evaluation_reports/
2008/1252_docs_en.htm
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Programele anuale de actiune, revizuite
in 2008, solicita informatii privind par-
tenerii de implementare selectati pen-
tru a fi inclusi, inclusiv motivele alegerii
organizatiei si, in cazul in care acestea
sunt cunoscute si dupa caz, numele par-
tenerilor pe care organizatia ii va utiliza
pentru implementarea actiunii si motive-
le aferente.

In implementarea ajutorului umanitar,
Comisia nu favorizeaza nici agentiile
ONU, nici alti parteneri (ONG-uri sau alte
organizatii internationale). Comisia isi se-
lecteaza partenerii pe baza conformitatii
si caracterului complet al propunerilor de
interventie specifica, prezentate in raport
cu nevoile victimelor dezastrelor natura-
le sau provocate de om.

In urma evaluarii s-a stabilit ca ,in marea
majoritate a cazurilor examinate, decizii-
le de directionare a fondurilor s-au bazat
pe studii documentate. Pentru celelal-
te cazuri, au putut fi recuperate putine
dovezi documentate in ceea ce priveste
motivatia deciziilor, insa personalul
Comisiei considera in general ca deciziile
au fost justificate”.



18.

Instructiunile formulate de EuropeAid
pentru personalul delegatiilor asigura ca
orice propunere de directionare a fondu-
rilor printr-o organizatie internationala
este sustinuta printr-o justificare scri-
sa explicita (a se vedea nota dispozi-
tivd din 17 iunie 2009). De asemenea,
analizele sectiunii privind organizatiile
internationale din rapoartele semestriale
privind gestionarea ajutoarelor externe
(EAMR) au fost comunicate personalului
operational si delegatiilor.

Au fost luate si alte initiative, inclusiv, de
exemplu, elaborarea mai multor orientari
metodologice, dintre care cea mai recen-
ta vizeaza cooperarea tehnica, o selectie
de evaluari ale partenerilor nostri ONU,
producerea unui set de intrebari frecven-
te privind organizatiile internationale
si cursuri de formare relevante pentru
personalul care lucreaza cu organizatiile
internationale.

19.

Informatiile de monitorizare privind
toate proiectele anterioare si actuale
sunt in prezent usor accesibile tuturor
functionarilor.

Comisia cunoaste foarte bine capacita-
tea de implementare si puterile fiecarei
agentii ONU care implementeaza ajutoa-
re umanitare. Informatiile activitatilor
lor anterioare si programate in legdtura
Cu criza umanitara in curs si recurenta
sunt revizuite anual si individual in ca-
drul sedintelor privind ,dialogul de pro-
gramare strategica”.

20.

Comisia hotardste sa directioneze fonduri
prin organizatii ONU din diferite motive.
In unele cazuri, nu existd o alta posibi-
litate, de exemplu ONU are un mandat
clar de a actiona in numele comunitatii
internationale sau are competente de
specialitate specifice care nu se rega-
sesc in alte organizatii. In alte cazuri,
ONU a fost identificata drept singura
organizatie care are capacitatea de ges-
tionare sau logisticd necesara pentru
operatiunea in cauza. De asemenea, ONU
a fost selectatd frecvent ca partener da-
toritd experientei si capacitatii de a lucra
intr-un mediu postcriza si prezentei sale
in tard in astfel de situatii. Aceste motive
se reflecta in raspunsurile la chestionarul
Curtii de Conturi.

21.

In ceea ce priveste procesul decizional
si raspunsurile la chestionarul Curtii de
Conturi, cu privire la acest subiect, faptul
ca un element nu este mentionat ca unul
dintre cei trei factori de decizie princi-
pali nu presupune ca nu este luat in con-
siderare sau este neglijat. Acesti factori
au fost luati in considerare ca resurse
suplimentare, insd nu au fost considerati
intotdeauna printre cei mai relevanti trei
factori, in functie de situatie.

Finantarea pentru ajutoare umanitare
este directionatd in primul rand catre
zonele cu cele mai mari nevoi si cu cea
mai mare capacitate de obtinere a unor
rezultate. Consideratiile de cost si rapi-
ditatea implementarii sunt, de asemenea,
foarte importante, in cazul tuturor pro-
iectelor mari acordandu-se o atentie spe-
cialda componentei vizibilitate. Procesul
decizional este finalizat de ordonatorul
de credite.
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22.

Conform articolului 5 al FAFA, ONU are
obligatia de a prezenta Comisiei detalii
ale modalitatilor de contractare si trebu-
ie sa garanteze ca acestea nu determina
cresterea costurilor in raport cu imple-
mentarea directd. Comisia considera ca
in situatia mentionatad nu exista dovezi
privind existenta unor costuri mai ridi-
cate in raport cu implementarea directa.
Totusi, Comisia se va asigura ca primeste
aceste informatii de la organizatia ONU
pentru cazul mentionat in momentul
prezentarii raportului final cu privire la
actiune si, daca nu constata respectarea
articolului 5, va avea in vedere aplicarea
unor masuri corective adecvate, inclusiv
un eventual ordin de recuperare impotri-
va organizatiei ONU.

In cazul ajutoarelor umanitare, Comisia
sprijina doar costurile directe ale inter-
mediarului. Acestea pot include pldti ca-
tre alte organizatii. Platile efectuate de
ONU trebuie sa fie conforme cu procedu-
rile sale normale, sa vizeze activitati di-
rect asociate proiectului si sa se efectu-
eze in conformitate cu calendarul impus
de obiectivele proiectului.

23.

Contextul in care sunt acordate ajutoa-
rele in Sudan este deosebit de complex
si dificil. Fara transport, depozitare si
gestionare adecvata, existd riscul ca ali-
mentele sa se deterioreze si sa nu ajun-
ga la beneficiarii finali. Sudanul de Sud
si Darfur sunt doua regiuni cu infrastruc-
tura de calitate foarte proastd, in care
sectorul privat este inexistent, iar perso-
nalul calificat este foarte greu de gasit
si extrem de scump. Toate acestea au ca
rezultat costuri auxiliare mai ridicate de-
cat cele care ar fi considerate normale in
alte regiuni. Aceasta implica necesitatea
unei supravegheri sporite. Astfel de cos-
turi sunt costuri directe, conform primei
liniute de la articolul 3.2 din FAFA.
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Comisia finanteaza costurile auxiliare in
madsura in care acestea sunt costuri asocia-
te direct acordarii ajutoarelor umanitare.

24,

Pe langd exemplul alimentelor transpor-
tate, la care Curtea face referire, Comi-
sia canalizeaza ajutoarele prin agentiile
ONU in alte zone in care rapiditatea acor-
darii ajutoarelor de catre ONU este bine
cunoscuta, in special pentru ajutoarele
postcriza si pentru reabilitare. Evaluarea
cooperdrii externe a Comisiei cu tdrile par-
tenere prin organizatiile ONU mentioneaza
exemple pozitive de fonduri canalizate
prin ONU in situatii de criza si de postcri-
za, atunci cand caracteristicile ONU (de
exemplu, neutralitatea, competentele de
specialitate, prezenta pe teren etc.) au
avut o importanta deosebita in asigu-
rarea ajungerii asistentei comunitare la
beneficiari.

Rapoartele de gestiune privind ajutorul
extern au fost adaptate pentru a scoate
in evidentd programele in care intervin
intarzieri, astfel incat sa poata fi luate
masuri de remediere. Aceste experiente
stau, prin urmare, la baza procesului
decizional.



Caseta 1 — Exemple de lipsa de
rapiditate in implementarea ajutorului
Este adevdrat cd implementarea Progra-
mului interimar de dezarmare, demobili-
zare si reintegrare (IDDRP) gestionat de
o organizatie ONU in Sudan a suferit in-
tarzieri. Totusi, pana in iunie 2008, aces-
tea au fost cauzate in principal de lipsa
vointei politice din partea semnatarilor
AGP (Acordului general de pace). Acest
factor depasea controlul organizatiei
ONU, si a reprezentat si motivul pentru
care delegatia si guvernul sudanez au
convenit asupra unei prelungiri a pro-
iectului pana in iunie 2009, fara costuri
suplimentare. Cu toate acestea, desi
procesul de dezarmare, demobilizare si
reintegrare a fost demarat dupd iunie
2008, s-au inregistrat si alte intarzieri
suplimentare.

Cea de-a doua prelungire s-a axat pe
activitati concrete si clar vizibile. Celelal-
te activitati initiale care, din motive poli-
tice, nu au putut fi implementate pana la
sfarsitul lunii iunie 2009, sunt finantate
de alti donatori.

Problema lipsei de rapiditate in imple-
mentarea Programului interimar de de-
zarmare, demobilizare si reintegrare a fost
ridicata in mod constant in discutiile cu
organizatia ONU.

Contextul dificil din Sudanul de Sud tre-
buie sa fie luat in considerare. in ceea
ce priveste constructia sediilor pentru
autoritatile judiciare, desi este adevarat
ca partenerul nu si-a indeplinit sarcinile
in mod satisfacator, ar fi incorect ca in-
treaga responsabilitate sa fie atribuita
acestuia, corect ar fi sa se atribuie o par-
te din responsabilitate beneficiarilor,
care intr-o oarecare masura au actionat
obstructiv. Delegatia a monitorizat indea-
proape acest proiect si, atunci cand a de-
venit evident ca nu numai implementarea
avansa lent, ci si ca optiunile de prelun-
gire prezentate de partener ar conduce
la o restrangere considerabila a sferei de
cuprindere a lucrarilor, s-a hotarat ca so-
licitarea sa nu fie aprobata.

Proiectul de constructie a taberelor a avut
doua componente: un studiu socio-eco-
nomic al refugiatilor palestinieni din
toate domeniile si componenta privind
constructia taberelor. Aceste componen-
te erau interdependente. Prima sarcina
a fost extrem de complexa, iar finalizarea
acesteia a durat mai mult decat se anti-
cipase. Reconstructia este o problema
sensibila, deoarece poate fi considerata
o compromitere a dreptului la reintoarce-
re, iar organizatia ONU a avut nevoie de
o0 perioada considerabild de timp pentru
a explica abordarea refugiatilor si pentru
a-i convinge sa participe.

Organizatia ONU a beneficiat de o anu-
mita flexibilitate in vederea indeplini-
rii obiectivelor programului datorita
importantei rezultatelor initiativei si
pentru a putea realiza institutionalizarea
acestei abordari fundamentale in cadrul
departamentului si programului sdau de
dezvoltare a taberelor care vizeaza mili-
oane de refugiati in Teritoriile Palestinie-
ne Ocupate, Siria, lordania si Liban.

25.

Comisia a depus eforturi uriase in ul-
timii ani pentru a asigura o vizibilitate
adecvatd a contributiilor realizate prin
intermediul ONU si pentru a se asigura
cd rezultatele interventiei comunitare
sunt comunicate la scara largd. ONU fsi
cunoaste obligatiile Tn temeiul FAFA si
s-a angajat la cel mai inalt nivel sd asi-
gure respectarea literei si spiritului aces-
tor dispozitii. Au fost adoptate Orientari
comune privind vizibilitatea si au fost
incluse in Manualul referitor la vizibili-
tate si comunicare in privinta actiunilor
externe ale Uniunii Europene, in aprilie
2008. Aceste initiative si angajamente se
conjuga pentru asigura cd atunci cand
actioneaza in parteneriat cu ONU, Comu-
nitatea Europeana beneficiaza de o vizi-
bilitate adecvata.
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Informatiile primite de la delegatii, prin
rapoartele periodice ale acestora, indi-
ca faptul cd acest subiect este abordat
la fata locului si cd se depun, de ase-
menea, eforturi pentru a se garanta ca
informatiile de pe teren sunt comunicate
publicului din Uniunea Europeana. In ge-
neral, concluziile misiunilor de verificare
sunt, de asemenea, pozitive in ceea ce
priveste vizibilitatea.

In plus, ONU insasi pregateste, din 2006,
un Raport anual privind parteneriatele,
care prezintda unui public larg rezultate-
le parteneriatului ONU-UE in materie de
cooperare pentru dezvoltare si ajutoare
umanitare.

26.

Instructiunile formulate de EuropeAid
pentru personalul delegatiilor garanteaza
ca orice propunere de canalizare a fondu-
rilor printr-o organizatie internationala
este sprijinita de o justificare clard, in
scris. Aceste instructiuni solicita perso-
nalului delegatiilor sa isi inregistreze, in
momentul identificarii unor propuneri de
finantare prin ONU, evaludrile in ceea ce
priveste valoarea addugatd a abordarii
respective si sa ia in considerare alter-
native si aspecte legate de raportul cost/
eficacitate.

In plus, Comisia realizeazd atat o evaluare
a partenerilor, cat si o evaluare a proiec-
telor, atunci cand se analizeaza eficienta
si raportul cost/eficacitate in legatura cu
distribuirea ajutoarelor. Aceste evaluari
sunt publice.

In ceea ce priveste ajutorul umanitar, a se
consulta raspunsul dat la punctul 48.

27.

In ceea ce priveste ajutorul umanitar,
Comisia va asigura o mai buna documenta-
re a alternativelor si complementaritatilor
avute in vedere.
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28.

Regulamentul financiar prevede posibi-
litatea ca statele membre sa furnizeze
contributiile direct la bugetul Comisiei,
in cazul in care temeiul juridic permite
acest lucru.

32.

In iunie 2009, mandatul utilizat pen-
tru efectuarea exercitiului de evaluare
a conformitatii a fost modificat si preve-
de in prezent o evaluare a modalitdtii in
care entitatea controleaza sistemele altor
entitati atunci cand utilizeaza alte proce-
duri decat cele proprii (de exemplu, sis-
temele locale ale tarii beneficiare sau ale
organismului de implementare) pentru
aimplementa proiecte/programe.

Atunci cand atribuie o sarcina unei agentii
ONU, Comisia, in conformitate cu Regu-
lamentul financiar, utilizeaza ca mod de
operare gestiunea in comun. Aceasta are
drept rezultat utilizarea de catre agentia
ONU a procedurilor sale de implementare
a ajutorului umanitar. Agentia ONU poa-
te atribui anumite sarcini de implemen-
tare anumitor parti care actioneaza sub
autoritatea ONU. In cazul la care se face
referire, rezultatul obtinut a fost valoarea
addugata in termeni de coordonare de
catre organizatia ONU a interventiei de
urgenta, care a implicat multi alti actori.

33.

Comisia recunoaste ca datele si calita-
tea raportarii ONU nu sunt optime. Acest
subiect se aflda in permanenta in atentia
Comisiei, iar raportarea este aborda-
td, de asemenea, in instructiunea deja
mentionata emisa de EuropeAid catre
delegatii.



Orientarile privind raportarea adoptate
in 2007 au clarificat responsabilitatile
ONU si au determinat imbunadtatiri. De
asemenea, raportarea face obiectul unor
discutii periodice cu ONU. Drept rezultat,
au fost oferite clarificari suplimentare,
publicate pe site-ul web al EuropeAid
in ianuarie 2009, la rubrica de intrebari
frecvente.

Comisia observa necesitatea indicatori-
lor de rezultat si de impact si, impreuna
cu alti donatori, a depus eforturi pentru
a stabili astfel de indicatori. Cu toate
acestea, dezvoltarea unor astfel de ma-
suri este dificilda si nu exista un consens
intre donatori in ceea ce priveste cea mai
bund metoda de mdasurare in mod satisfa-
cator a rezultatelor. Pe baza rapoartelor
de monitorizare ex post, EuropeAid a fi-
nalizat de curand un studiu privind facto-
rii care determind o performanta scazutd
sau sporita. Comisia a initiat, de aseme-
nea, dezvoltarea unor metode comune
de monitorizare, care ar putea fi efectua-
te cu agentiile ONU, in cazul in care ONU
hotdraste sa participe la acest efort.

Caseta 2 — Dificultatile de masurare

a performantei

Pentru a depadsi dificultatile asociate unor
termene scurte de raportare, Comisia
efectueaza evaluari ale activitatilor uma-
nitare, care includ si impactul ajutorului
umanitar.

34.

Comisia incearcda sa gaseasca noi
modalitati de reducere a alocarii de fon-
duri in scopuri specifice, in conformita-
te cu angajamentele sale internationale.
Totusi, trebuie sa se retina ca, din motive
operationale, tehnice sau juridice, aloca-
rea de fonduri in scopuri specifice este
necesard. Acesta este, de exemplu, cazul
programelor FED, in care se aplica con-
strangeri de ordin juridic, in sensul in
care banii alocati nu pot fi cheltuiti decat
in tarile ACP.

In domeniul ajutorului umanitar, majori-
tatea ajutoarelor de la donatori multipli
sunt alocate in asa fel incat sa se respec-
te regulamentul privind ajutoarele co-
munitare, de exemplu in ceea ce priveste
durata proiectelor.

De asemenea, Comisia depune toate
eforturile necesare pentru a garanta cd,
in absenta alocarii in scopuri specifice,
programele au obiective identificate clar,
cu rezultate care pot fi demonstrate si
monitorizate.

35.

Alocarea in scopuri specifice are loc doar
din motivele mentionate la punctul 34,
iar costurile aferente sunt necesare si nu
pot fi considerate o utilizare neproducti-
va a resurselor.

Caseta 3 — Exemplu de alocare

in scopuri specifice

Sprijinul acordat de catre Comisie pentru
alegerile din Guyana a fost hotarat fnain-
te sa se cunoasca faptul ca vor fi implicati
alti donatori si ca o organizatie ONU va
coordona activitatea. Comisia a negoci-
at initial cu Comisia electorald si a hota-
rat sa finanteze o serie de activitati pe
care a dorit sa le sustind si, pentru a evita
modificdri si intarzieri suplimentare, s-a
mentinut aceasta abordare de alocare in
scopuri specifice. In final, Regatul Unit si
CIDA au optat pentru o finantare fara alo-
care in scopuri specifice prin organizatia
ONU, iar USAID a acordat finantarea sa
direct Comisiei electorale. In ceea ce
priveste inregistrarea cheltuielilor in sis-
temul de contabilitate al ONU, aceasta
se indreaptd catre intocmirea bugetului
pe activitati, insemnand ca reconcilie-
rea in conformitate cu rubricile bugetare
conform acordului privind contributiile
este o sarcina oneroasa. Comisia nu in-
sistda asupra unui anumit format de bu-
get pentru ONU, si formularea bugetului
de la inceput in conformitate cu sistemul
contabil al ONU va facilita intelegerea si
raportarea ulterioara.
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36.

Comisia este de acord cu opinia Curtii,
potrivit careia, prin contributia la buge-
tul general al unei agentii ONU, a putut
sa se implice intr-un dialog la nivel inalt,
in vederea imbunatatirii sistemului pen-
tru masurarea performantei organizatiei
si prezentarea de informatii clare si fiabi-
le privind rezultatele obtinute.

38.

ROM este un sistem de monitorizare com-
plet si orientat cdtre rezultate, care poate
completa automonitorizarea insuficienta
desfasurata de agentiile de implementa-
re, deoarece oferd o vedere de ansamblu
corecta a implementarii proiectelor cu
criterii clar definite. ROM se bazeaza pe
esantionare, sfera sa de cuprindere vari-
ind in functie de factori, precum dimensi-
unea proiectului si accesibilitatea acestu-
ia la nivel local (datoritd securitatii si din
alte considerente). Acoperirea proiectelor
trebuie sa varieze in functie de regiune si
nu este neapadrat diferita pentru proiec-
tele implementate prin ONU.

Comisia a initiat elaborarea unor metode
comune de monitorizare, care ar putea fi
efectuatd Tmpreuna cu agentiile ONU, in
cazul in care ONU hotaraste sd participe
la acest efort.
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Caseta 4 — Neajunsurile activitatii

de monitorizare in teren desfasurate
de EuropeAid

Infiintarea unui birou in Juba a fost intar-
ziata din motive de securitate si de per-
sonal. incd de la inceputul anului 2006,
Comisia a asigurat o prezenta limitata,
dar permanenta, iar un sediu UE a fost
deschis in august 2009.

Proiectul desfdsurat de o organizatie ONU
in Sudanul de Sud pentru constructia de
sedii pentru autoritatile judiciare a in-
registrat progrese in primul an, cu orga-
nizarea periodica de reuniuni ale Comi-
tetului director si actualizarea regulata
a informatiilor. Atunci cand a devenit evi-
dent faptul ca intarzierile afectau imple-
mentarea, delegatia a consolidat monito-
rizarea si a pastrat un contact constant cu
organizatia, ceea ce a condus la decizia
de a nu se aproba prelungirea solicitata.

Tn Sri Lanka, controlul independent al
calitatii desfdsurat de catre Comisie a fost
intre timp consolidat, inainte de receptia
lucrarilor finalizate.

40.

Comisia recurge la un numadr de instru-
mente pentru a obtine asigurare privind
utilizarea fondurilor comunitare. Pe lan-
gd misiunile de verificare, alte domenii
de control includ procesul de analiza
a conformitatii, care verifica daca pro-
cedurile de contabilitate, control intern,
audit extern si de achizitii ale agentiilor
ONU sunt conforme cu standardele
internationale. De asemenea, Comisia se
bazeaza pe raportarea efectuata chiar de
catre organizatii, insistand ca rapoartele
sa se bazeze pe rezultate si verificand,
atunci cand este necesar, frecventa si
continutul rapoartelor. Monitorizarea in-
ternd, inclusiv monitorizarea la fata lo-
cului si rapoartele privind gestionarea,
completeaza aceste instrumente. Impreu-
na, toate aceste instrumente diverse ofe-
rda Comisiei asigurarea ca fondurile sunt
gestionate corespunzator si ca respecta
cele mai inalte standarde internationale.



41.

Numarul misiunilor de verificare la ONU
a crescut, intr-adevar, in ultimii ani si
a atins un nivel maxim in planul anual
din 2007. Totusi, misiunile de verificare
reprezinta numai unul dintre instrumen-
tele aflate la dispozitia Comisiei prin care
aceasta obtine asigurdri privind utilizarea
adecvatd a fondurilor sale.

42,

Atitudinea fata de verificare variazad, insa
se inregistreaza progrese satisfacatoare.
Se efectueaza periodic misiuni de veri-
ficare, se mentin contacte permanente
cu reprezentantii ONU de la Bruxelles in
vederea clarificarii oricarei neintelegeri,
CE si ONU au convenit asupra unor man-
date comune pentru misiunea de verifi-
care, se desfasoard activitati de formare
comune CE-ONU, in cadrul carora este
prezentatd, printre altele, clauza referi-
toare la verificare si misiunile de verifica-
re. Aproximativ 150 de angajati ONU au
participat pand in prezent la activitatile
de formare.

Caseta 5 — Iindelungata controversa
pe tema verificarilor efectuate

de Comisie

Comisia continua sa recunoasca si sa res-
pecte dreptul de audit al auditorilor ONU.
De asemenea, Comisia sustine principiul
auditului unic. ONU recunoaste dreptul
Comisiei de a obtine asigurari privind
utilizarea fondurilor sale. Aceste princi-
pii sunt mentionate in clauza referitoare
la verificare din acordul FAFA.

Ca raspuns la solicitarea controlorului
ONU de suspendare a misiunilor de veri-
ficare, Comisia a refuzat si a apreciat ca
misiunile de verificare nu sunt audituri,
deoarece exista diferente considerabile,
de exemplu in ceea ce priveste obiecti-
vele, domeniul de aplicare si nivelurile
testarii.

43,

Intr-adevar, Comisia se bazeazi pe acti-
vitatea auditorilor ONU pentru a obtine
asigurari referitoare la utilizarea fondu-
rilor comunitare, deoarece aceasta oferad
garantii echivalente standardelor accep-
tate la nivel international, astfel cum sunt
apreciate prin evaludrile de conformitate.
Comisia se bazeaza, de asemenea, pe cla-
uza referitoare la verificare, ca metoda
suplimentara prin care sa obtina asigurari
pentru actiunile pe care le finanteaza.

Comisia trebuie sa respecte Regulamentul
sau financiar (articolul 53d) si normele de
aplicare a acestuia [articolul 35 alinea-
tul (4)], care prevad ca, in cazul in care
Comisia executa bugetul prin gestiune in
comun, se aplica acordurile de verifica-
re. Comisia si-a sustinut in mod constant
dreptul de a efectua misiuni de verifica-
re si, prin adoptarea mandatului comun
pentru misiunile de verificare, a urmarit
imbundtatirea modalitatii in care sunt
efectuate aceste misiuni.

Comisia va continua sa aiba in vedere noi
modalitati prin care sa obtind asigurdri
privind actiunile pe care le finanteaza,
prin sistemul de audit si control al ONU.

44,

Numarul din ce in ce mai mare de misi-
uni de verificare din ultimii ani a generat,
intr-adevar, discutii privind punerea in
aplicare a misiunilor. Totusi, majoritatea
problemelor au fost abordate impreuna
cu reprezentantii ONU de la Bruxelles,
iar Comisia considerd cd s-au inregistrat
progrese semnificative, care permit buna
desfasurare a procesului global reprezen-
tat de misiunile de verificare.
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Caseta 6 — Exemple de acces
restrictionat acordat Comisiei

In ceea ce priveste sprijinul acordat
de Comisie pentru alegerile din Gu-
yana, protocoalele de securitate ale
organizatiei ONU au restrictionat accesul
la sistemul contabil. Totusi, astfel cum se
mentioneaza in raportul misiunii de ve-
rificare, misiunea a beneficiat de o lista
detaliata de tranzactii incluzand fondu-
rile fiecdrui donator si de acces la docu-
mentele justificative.

Curtea observa ca nu s-a permis copierea
documentelor de catre echipa care veri-
fica programul de eradicare a poliomie-
litei. In conformitate cu conditiile FAFA,
furnizarea de copii ale documentelor nu
este o obligatie si poate face chiar obiec-
tul aprobarii de catre Colegiului de au-
ditori al ONU. Totusi, in cazul majoritatii
misiunilor de verificare, nu s-au inregis-
trat dificultati in aceasta privinta.

Dificultdtile intampinate in 2008 in cadrul
procesului de verificare au fost abordate
in grupul de lucru pentru acordul FAFA,
care a definit mandatul comun pentru ve-
rificare. De atunci, acestea au fost testa-
te in mod satisfacator de catre DG ECHO
intr-o recenta misiune de verificare, care
s-a desfasurat in iunie 2009 in Burundi.

45,

Curtea a fost prezenta ca observator atat
in cadrul celui de-al cincilea, cat si in
cadrul celui de-al saselea Grup de lucru
anual pentru acordul FAFA. Procesul-ver-
bal al celui de-al cincilea grup de lucru
anual consemneaza urmatoarele: ,Curtea
de Conturi Europeand si Comisia de audi-
tori externi a ONU sunt puternic incuraja-
te sa discute urgent aplicarea principiu-
lui auditului unic pentru a oferi asigurare
Comisiei Europene”.
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46.

Pe langa dispozitiile din FAFA, drep-
tul de acces al Curtii la informatii este
mentionat explicit Tn articolul 16.4 din
conditiile generale ale acordului stan-
dard privind contributia, care se incheie
cu o organizatie internationala.

Comisia a sustinut integral solicitarile
Curtii de a obtine din partea organizatiilor
ONU probele justificative necesare, iar
acest principiu este specificat in mod
clar in cadrul FAFA. In cazul in care Co-
misia este informata de Curte cu privire
la dificultatile intampinate in aceasta
privinta, aceasta isi poate aborda omolo-
gii din cadrul ONU, pentru a gasi o solutie
si pentru a garanta ca informatiile solici-
tate vor fi trimise Curtii.



CONCLUZII S| RECOMANDARI

48.

Ca urmare a analizei evaludrii canaliza-
rii fondurilor prin ONU, la 17 iunie 2009
au fost emise instructiuni pentru perso-
nalul EuropeAid si al delegatiilor. Aces-
te instructiuni solicita membrilor perso-
nalului sa inregistreze, atunci cand sunt
identificate propuneri de finantare prin
intermediul ONU, evaluarea lor in privinta
valorii adaugate a acestei abordari si sa
ia in considerare alternativele si aspecte-
le legate de raportul cost/eficacitate.

DG ECHO acorda finantare utilizand
o abordare in functie de necesitati.
Aceasta primeste propuneri de finantare
atat de la ONG-uri, cat si de la organizatii
internationale. Fiecare dintre aceste pro-
puneri este examinata si evaluatd pe baza
unui cadru logic detaliat. Aceasta este, de
asemenea, comparatd cu alte propuneri,
pentru a se asigura complementaritatea
si utilizarea optima a resurselor. In multe
cazuri, ONU este singura modalitate posi-
bila pentru a se asigura ca bunurile ajung
la beneficiari.

Instructiuni referitoare la cooperarea cu
organizatii internationale au fost formu-
late pentru personalul EuropeAid si din
delegatii la 17 iunie 2009.

49.

Rigurozitatea unei proceduri financia-
re este evaluata ex ante prin reexami-
narea celor patru piloni pentru fieca-
re organizatie. Calitatea implementarii
procedurilor financiare este evaluata pe
teren, in cursul misiunilor de verificare.
Prin urmare, Comisia considerd ca masu-
rile de monitorizare furnizeaza informatii
adecvate privind rigurozitatea procedurii
financiare.

Comisia trebuie sa respecte Regulamen-
tul financiar (articolul 53 d) si normele
de aplicare a acestuia [articolul 35 aline-
atul (4)], care prevad ca, in cazul in care
Comisia executa bugetul prin gestiune
in comun, se aplica acordul de verifica-
re. Comisia si-a sustinut in mod constant
dreptul de a efectua misiuni de verifica-
re si, prin adoptarea mandatului comun
pentru misiunile de verificare, aceasta
a urmarit imbunatdtirea modalitatii de
a efectua aceste misiuni.

Tn 2007, ONU si Comisia au ajuns la un
acord privind orientdrile de raportare co-
mune, care imbunatdatesc in mod semnifi-
cativ calitatea raportarii ONU, in special
cu privire la aspectele financiare.

ROM este un sistem de monitorizare cu-
prinzator si orientat cdtre rezultate, care
poate completa automonitorizarea in-
suficientd efectuatd de agentiile de im-
plementare. in plus, Comisia a inceput
elaborarea de metode de monitorizare
comund, care ar putea fi aplicate impreu-
na cu agentiile ONU, in cazul in care ONU
ar decide sa participe la acest efort.

Comisia a sustinut integral solicitari-
le Curtii de a obtine de la organizatiile
ONU probele justificative necesare, acest
principiu fiind specificat in mod clar in
cadrul acordului FAFA. Tn cazul in care
Comisia este informata de Curte cu privi-
re la dificultatile intampinate in aceasta
privinta, aceasta isi poate aborda omolo-
gii din cadrul ONU, pentru a gasi o solutie
si pentru a se asigura ca informatiile soli-
citate vor fi trimise Curtii.
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Comisia se bazeaza deja pe activitatile
de audit ale ONU si va continua sa ana-
lizeze noi modalitati prin care sa obtina
asigurari privind actiunile pe care le
finanteaza, prin sistemul de audit si con-
trol al ONU.

Comisia considera ca se asigura in
permanenta in ceea ce priveste aplicarea
FAFA in legdtura cu clauza de verificare.

Tn 2007, ONU si Comisia au ajuns la un
acord privind orientarile comune privind
raportarea, care imbundtatesc in mod
semnificativ calitatea raportdrii ONU, in
special referitor la aspectele financiare.
Orientdrile privind raportarea sublini-
aza necesitatea axarii pe rezultate (a se
consulta, de asemenea, rdaspunsul de la
punctul 33).

Comisia monitorizeaza proiectele imple-
mentate de ONU conform propriilor crite-
rii. ROM se bazeaza pe esantionare, sfera
de cuprindere variind in functie de fac-
tori, precum dimensiunea proiectului si
accesibilitatea acestuia la nivel local (da-
torita securitdtii si din alte consideratii).
Acoperirea proiectelor poate varia in
functie de regiune si nu este neapadrat
diferita pentru proiectele implementate
prin ONU.

Comisia a inceput deja elaborarea unor
metode comune de monitorizare, care ar
putea fi efectuate impreuna cu agentiile
ONU.
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Experienta dobandita cu o agentie ONU
este extrem de utila, iar Comisia va ana-
liza noi metode de sporire a accentu-
lui pe performanta ONU pentru o mai
bund realizare a obiectivelor, utilizand
posibilitatile existente in temeiul Regu-
lamentului financiar.
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