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AUDITORSKY TiM

V osobitnych spravach EDA sa predkladaju vysledky jeho auditov, ktoré sa tykaju politik a programov
EU alebo tém riadenia suvisiacich s konkrétnymi rozpo¢tovymi oblastami. EDA vybera a navrhuje tieto
auditorské ulohy tak, aby mali maximalny dosah, pricom sa zohladnuju rizika pre vykonnost ¢i zhodu,

vysSka suvisiacich prijmov alebo vydavkov, buduci vyvoj a politicky a verejny zaujem.

Tento audit vykonnosti uskutocnila auditorska komora V — Financovanie a sprava Unie, ktorej predseda
¢len Dvora auditorov Lazaros S. Lazarou. Audit viedla ¢lenka EDA Eva Lindstréom, podporu jej poskytla
veduca kabinetu Katharina Bryan a atasé kabinetu Johan Stalhammar, hlavny manazér Alberto

Gasperoni, veduci Ulohy José Parente a auditori Jitka BenesSovad, Josef Edelmann a llze Ozola.

Zlava doprava: Jitka BeneSova, Alberto Gasperoni, llze Ozola, José Parente, Eva Lindstrom,
Johan Stalhammar, Katharina Bryan, Josef Edelmann.
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GLOSAR
IT projekty spomenuté v tejto sprave su opisané v prilohe I.

Colny kédex Unie: Poskytuje komplexny ramec pre colné predpisy a postupy na colnom
tzemi EU, prispdsobeny sti¢asnym obchodnym podmienkam a komunikaénym nastrojom.
U¢innost nadobudol 1. m&ja 2016, no stale platia niektoré prechodné ustanovenia,
predovsetkym v suvislosti s colnymi formalitami, ktoré su stdle v procese postupného
prechodu na elektronické systémy.

Komponenty EU v rdmci informaénych systémov (komponenty Unie): Aktiva (ako hardvér,
softvér, sietové pripojenia) a sluzby na podporu informacnych systémov, ktoré maju
zGcastnené krajiny spolo¢né (priloha Il B nariadenia (EU) €. 1294/2013). Naklady

na nadobudnutie, vyvoj, indtalaciu, Gdribu a kazdodennu prevadzku komponentov Unie

hradi EU.

Modernizovany Colny kédex: U¢innost nadobudol 24. jina 2008 s ustanovenim, Ze sa za¢ne
uplatiiovat najneskér 24. juna 2013. Nikdy sa vSak nezacal uplatiiovat, pretoze bol zruseny

a nahradeny Colnym kédexom Unie.

Narodné komponenty informaénych systémov (iné komponenty ako komponenty Unie):
Vietky komponenty informaénych systémov, ktoré nie st vymedzené ako komponenty Unie
(priloha Il C nariadenia (EU) €. 1294/2013). Naklady na nadobudnutie, vyvoj, instalaciu,
udribu a kazdodennu prevadzku inych komponentov, ako st komponenty Unie, hradia

Clenské Staty.

Pracovny program pre Colny kédex Unie: Pracovny program bol vypracovany v stlade
s ¢lankom 280 Colného kédexu Unie. Obsahuje prechodné opatrenia tykajuce sa
elektronickych systémov a nacasovania v pripadoch, ked' systémy este neboli v prevadzke

k datumu zacatia uplatiiovania Colného kédexu Colného kédexu Unie (1. méja 2016).

Ramec merania vykonnosti: Systém monitorovania, ktorym sa meria napredovanie
programu Colnictvo 2020, a to prostrednictvom 86 ukazovatelov, ktoré tvori 68

ukazovatelov vystupu/vysledku a 18 ukazovatelov vplyvu.



Rozsah projektu: Vymedzenie toho, ¢o je a ¢o nie je sticastou projektu. Institut pre riadenie
projektov definuje rozsah projektu ako , prdcu, ktoru treba vykonat na vytvorenie produktu,

poskytnutie sluZzby alebo zabezpecenie vysledku so stanovenymi prvkami a funkciami”.

Sprava o pokroku elektronického colnictva: Vyro¢na sprava, v ktorej sa v sulade s cldankom
12 rozhodnutia ¢. 70/2008/ES hodnoti pokrok pri vytvarani colného prostredia bez dokladov

v papierovej forme.

Sprava o pokroku programu Colnictvo 2020: Vyrocna sprava, v ktorej sa v sulade s ¢lankom

17 nariadenia (EU) &. 1294/2013 monitoruje vykonavanie programu.

Tim odbornikov: Timy odbornikov su nastrojom jednotnych akcii programu Colnictvo 2020
na sustredenie expertizy réznymi spésobmi, na regionalnom, tematickom, do¢asnom
¢i trvalom zaklade. Tento nastroj umozniuje ¢lenskym statom zlepsit spolupracu

pri vykonavani politiky.

Viacro€ny strategicky plan: Nastroj pre riadenie a planovanie vytvoreny Komisiou
v spolupraci s ¢lenskym Statmi a v sulade s ¢lankom 8 ods. 2 rozhodnutia o elektronickom
colnictve. Stanovuje sa v riom strategicky rdmec a Ciastkové ciele s cielom riadit IT projekty

jednotne a ucinne.

Zastupcovia odvetvi: Patria medzi nich subjekty ako dovozcovia, colni sprostredkovatelia,
dopravné spolocnosti a prevadzkovatelia logistickych sluzieb. Su ¢lenmi kontaktnej skupiny
pre obchod, ¢o je neformalna platforma pre obchodné konzultacie na Grovni Unie o rieeni

colnych otdzok a vyvoji v oblasti colnej politiky.

Zdovodnenie projektu a vyhladovy dokument: Dokumenty pre prvé fazy projektov vyvoja
informacénych systémov, ktoré obsahuju podrobnu Specifikdciu rozsahu kazdého projektu

a predchadzaju rozhodnutiu o zacati technickych prac v oblasti informacnych technolégii.



ZHRNUTIE

I.  Colnd unia je jednym z pilierov jednotného trhu. Modernizacia colnych procesov
zaloZzena na vyvoji novych informacnych systémov je délezitym prvkom fungovania
Eurdpskej unie (EU). Takouto modernizaciou by sa mala predovietkym posilnit hospodarska
¢innost a hospoddrsky rast a zvysit bezpeénost a ochrana obéanov EU. Tieto prinosy by mali
byt pre ¢lenské Staty potrebnou motivaciou na to, aby investovali do colnych informacnych

systémov.

II. Rozhodnutie Komisie o elektronickom colnictve, modernizovany Colny kédex a napokon
Colny kédex Unie vytvorili podmienky pre modernizaciu colnej Gnie a vymedzili informa¢né
systémy, ktoré s na to potrebné. Z programu Colnictvo 2020 sa financuji komponenty Unie
v rdmci informaénych systémov. Clenské $taty by mali vyvinut stvisiace narodné
komponenty (iné komponenty ako komponenty Unie) a hradit naklady, ktoré pri tom
vzniknu. Na pouZivanie informacnych systémov sa vztahuje viacvrstvovy rozhodovaci proces,

ktory zahria niekolko organov.

lll. V rdmci auditu sme skamali, ¢i je pravdepodobné, Ze program Colnictvo 2020 zabezpedi
spolu s prislusnymi colnymi predpismi vytvorenie informacnych systémov potrebnych

na zlepgenie colnych operécii EU. Tento audit sme uskutoénili vo faze vykonavania s ciefom
prispiet do diskusii o nasledujicom programe Colnictvo, ktory sa za¢ne realizovat v roku
2021. Skumali sme, Ci sa v rdmci programu zabezpecuje v¢asné zavedenie informacnych
systémov a v pripadoch, ked to tak nebolo, sme zistovali priciny oneskoreni. Pri audite sme
vychadzali hlavne z analyzy dokumentov Komisie, zo zapisnic a sprav vyborov a pracovnych

skupin a z vysledkov zistovania zaslaného ¢lenskym statom.

IV. Zistili sme, Ze zavadzanie novych informacnych systémov pre colnu Uniu bolo poznacené
sledom oneskoreni, takze niektoré klucové systémy nebudu v roku 2020, do terminu
stanoveného v Colnom kdédexe Unie, k dispozicii. Pri¢in oneskoreni je niekolko,
predovietkym meniaci sa rozsah projektov, nedostato¢né zdroje, ktoré pridelila EU a &lenské
§taty, a zdlhavy rozhodovaci proces vyplyvajlci z viacvrstvovej $truktury riadenia. Zistili sme
tiez, Zze Komisia neinformovala o oneskoreniach ndlezitym sp6sobom a Ze ciele programu

Colnictvo 2020 a mechanizmy poddavania sprav v ramci neho nie su vhodné



na monitorovanie zavadzania informacnych systémov. Pévodny pristup k vyvoju

informacnych systémov bol zvdcsa decentralizovany, aby sa znizilo riziko nedodania

systémov, no na ukor slabsej efektivnosti.

V.

b)

c)

d)

e)

Komisii odporuc¢ame:

predlozit navrh, aby ciele nasledujiceho programu Colnictvo priamo suviseli
s planovanymi informac¢nymi systémami, ktoré sa maju vyvinut, a navrhnut ciele, ktoré

su presné a meratelné;

zabezpedit, aby sa poznatky z predchadzajucich programov primerane zohladnili,
a poskytnut ¢lenskym $tatom dostatok informacii, aby mohli v¢as prijat kvalifikované

rozhodnutie o rozsahu projektov;

monitorovat rizika, Ze ¢lensky stat nebude schopny dodrzat terminy na zavedenie
narodnych komponentov a v skorej faze vymedzit potencialne riesenia a ulahcit ich

uplatnenie na Urovni ¢lenského statu, a tiez ulahcit Sirsiu spolupracu pri vyvoji IT;

zjednodusit riadenie vyvoja colnych informacénych systémov tak, Ze zabezpedi
efektivnejsSiu a rychlejsiu komunikaciu s ¢lenskymi statmi, napriklad vyuZzivanim dalSich

rieSeni na vymenu informacii, ktoré umoznia prijimat rozhodnutia bez zdrzania;

vCas a transparentne informovat vsetky subjekty zapojené do vytvérania informacnych
systémov na Grovni EU a ¢lenskych §tatov o oneskoreniach a vydavkoch na komponenty
Unie a ndrodné komponenty, a stanovit primerané mechanizmy vykazovania

a ukazovatele tykajuce sa celkového vykonavania i jednotlivych projektov.



uvoD
Colnd unia je jednym z pilierov jednotného trhu v Eurdpskej unii

1.V roku 2018 osldvi Eurépska tnia (EU) 50. vyrocie colnej tnie. Podstatou colnej Gnie je,
Ze na vnutornych hraniciach medzi ¢lenskymi $tatmi neexistuje colna povinnost

a Ze na dovoz z tretich krajin bolo zavedené spolo¢né clo.

2. Aby mohla EU fungovat ako hlavny obchodny blok, je zavisla na efektivnom toku tovaru
do colnej Unie i von z nej, ako aj na volnom pohybe tovaru na Uzemi jednotného trhu. Podla
najnovsich dostupnych statistickych udajov predstavuje kombinovany dovoz a vyvoz

priblizne 3,7 biliéna EUR?. To je dékazom vyznamu obchodu a colnej Unie pre prosperitu EU.

3. Clo nadovoz je okrem toho ddleZitou ¢astou prijmov EU. V roku 2017 predstavovalo

20,3 mld. EUR, teda 15 % celkového rozpoctu EU.
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1 Zdroj: Statistické Gdaje Eurostatu o svetovom obchode za rok 2017.



Modernizdcia colnej tinie je od roku 2003 stcastou agendy EU

4. Niekolko kltucovych aktérov sa vyjadrilo, Ze je potrebné modernizovat colnu Uniu od jej
vzniku. Zlep$enia by mali zahfiat digitalizaciu?, vytvorenie prostredia bez dokladov

v papierovej forme a zniZenie byrokracie, ¢im sa posilni hospodarska ¢innost a hospodarsky
rast. Mali by tie? zvysit bezpeénost a ochranu ob&anov EU a umoznit efektivnejsi vyber cla.
Ocakdva sa, Ze prinosy zlep$eni obchodu pre spotrebitelov a podniky v EU budu ¢lenské $taty

motivovat k investicidam do colnych informacnych systémov.

5. Vroku 2003 Komisia stanovila ciel vytvorit v oblastiach colnictva a obchodu jednoduché
prostredie bez dokladov v papierovej forme3. Uverejnenie rozhodnutia o elektronickom
colnictve? v roku 2008 este viac zddraznilo vyznam tohto ciela. V juni 2008 nadobudol
uc¢innost modernizovany Colny kdodex®. Jeho Géelom bola modernizacia colnej Unie vratane
vyvinutia niekolkych informacnych systémov, ktoré mali byt plne funkéné od juna 2013.

Z viacerych pri¢in vratane oneskori zavedenia poZadovanych informaénych systémov® nebol

modernizovany Colny kddex nikdy uvedeny do praxe.

Aj Svetova colnd organizdcia (World Customs Organization — WCO) povaZzuje digitalizaciu
za klicovy prvok modernizovaného colnictva a vytvorila model na posudenie pripravenosti
digitalizacie colnictva.

Pozri oznamenie Komisie z 24. jula 2003 pod nazvom Jednoduché colné a obchodné prostredie
bez dokumentov v papierovej forme.

Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 70/2008/ES z 15. januara 2008 o colnom
a obchodnom prostredi bez dokladov v papierovej forme (U. v. EU L 23, 26.1.2008, s. 21)
(rozhodnutie o elektronickom colnictve).

5 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 450/2008 z 23. aprila 2008, ktorym sa
ustanovuje Colny kédex Spoloéenstva (modernizovany Colny kédex) (U. v. EU L 145, 4.6.2008,
s. 1), zru$ené nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013 z 9. oktébra 2013
(U.v. EU L 269, 10.10.2013, s. 1). Modernizovany Colny kédex nadobudol G¢innost 24. juna 2008
s ustanovenim, Ze sa za¢ne uplatfiovat najneskor 24. juna 2013.

Pozri navrh nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa ustanovuje Colny kédex Unie
(prepracované znenie) (COM(2012) 64 final) prijaty Komisiou 20. februara 2012.
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6. V oktdbri 2013 bol prijaty Colny kédex Unie?, ktory nahradil modernizovany Colny
kodex, a jeho ucelom bol tiez prechod na prostredie bez dokladov v papierovej forme

a vymena informacii prostrednictvom informaénych systémov. Colny kédex Unie sa
uplatriiuje od mdja 2016, pricom prechodné obdobie na zavedenie informacnych systémov
bolo stanovené do konca roku 2020. Informaéné systémy v ramci Colného kédexu Unie boli
podobné ako systémy, ktoré sa vyZadovali predtym v ramci modernizovaného Colného

kédexu.

7. S ciefom splnit poZiadavky v rozhodnuti o elektronickom colnictve a v Colnom kddexe
Unie Komisia vypracovala strategické planovacie dokumenty na vyvinutie prislu$nych colnych
informacénych systémov, viacroény strategicky pldn® a pracovny program Colného kddexu
Unie®. Vo viacroénom strategickom plane je zohladneny harmonogram plnenia pracovného
programu Colného kédexu Unie, zahffia viak aj dodato¢né informacné systémy, ktoré sa

maju vyvinut.

Program Colnictvo 2020 je sucasny financny ndstroj na zavedenie potrebnych informacnych

systémov

8. EU financuje vyvoj novych informaénych systémov stanovenych vo viacro¢nom

strategickom plane, ako aj udrzbu existujucich informacnych systémov v ramci vSseobecného

7 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013 z 9. oktdbra 2013, ktorym sa
ustanovuje Colny kédex Unie (prepracované znenie) (U. v. EU L 269, 10.10.2013, s. 1)
(nariadenie o Colnom kddexe Unie).

8 Viacrocny strategicky plan je nastroj pre riadenie a planovanie vytvoreny Komisiou v spolupraci
s ¢lenskym Statmi a v sulade s ¢lankom 8 ods. 2 rozhodnutia o elektronickom colnictve.
Stanovuje sa v nom strategicky ramec a Ciastkové ciele pre riadenie IT projektov. Po jeho
schvaleni kazdu reviziu uverejiiuje GR TAXUD.

9 Vykonavacie rozhodnutie Komisie z 29. aprila 2014, ktorym sa stanovuje pracovny program
pre Colny kédex Unie (2014/255/EU) (U. v. EU L 134, 7.5.2014, s. 46) (pracovny program
Colného kédexu Unie z roku 2014) zrudené vykondvacim rozhodnutim Komisie (EU) 2016/578
z 11. aprila 2016, ktorym sa stanovuje pracovny program tykajuci sa vyvoja a zavedenia
elektronickych systémov stanovenych v Colnom kédexe Unie (U. v. EU L 99, 15.4.2016, s. 6)
(pracovny program Colného kédexu Unie z roku 2016).
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programu v colnej oblasti. Zo su¢asného programu Colnictvo 2020 sa financuju
komponenty EU v ramci informaénych systémov (komponenty Unie). Ide o aktiva (ako
hardvér, softvér, sietové pripojenia) a sluzby na podporu informacnych systémov, ktoré maju
EU a €lenské $taty spoloéné. Predpoklada sa, e Elenské $taty vyvinu stvisiace narodné

komponenty (iné komponenty ako komponenty Unie) a uhradia stvisiace naklady?™.

9. Komisia vytvorila program Colnictvo 2020 s ciefom ,,podporit fungovanie a modernizéciu
colnej Unie s cielom posilnit vnutorny trh prostrednictvom spoluprace medzi zi¢astnenymi
krajinami, ich colnymi organmi a ich uradnikmi®. Celkovy rozpocet na tento program je

523 mil. EUR a je uréeny na sedem rokov (t. j. priblizne 75 mil. EUR ro¢ne)*2. Colnictvo 2020
je pokracovanim predchadzajucich programov v colnej oblasti, ktoré sa zacali vykonavat

v roku 1991 a posledny z nich bol ukonéeny v roku 2013. Komisia navrhuje pre program
Colnictvo vo viacro¢nom financom ramci na obdobie 2021 — 2027 financ¢né krytie vo vyske

950 mil. EUR.

10. Tri Stvrtiny rozpoctu na program Colnictvo 2020 su vyclenené na budovanie kapacit
v oblasti IT, ktoré sa v nariadeni o programe Colnictvo 2020 oznacuju ako eurdpske
informacné systémy. Z tohto rozpoctu sa hradi vyvoj, prevadzka a Gdrzba ¢asti EU v ramci
tychto systémov (komponenty Unie). Zostavajlcich 25 % rozpoctu je uréenych na iné
opatrenia suvisiace s fungovanim a modernizaciou colnej Unie, konkrétne jednotné akcie

(napr. projektové skupiny a timy odbornikov) a odbornu pripravu.

10 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 1294/2013 z 11. decembra 2013, ktorym sa
ustanovuje akény program pre colnictvo v Eurdpskej Unii na obdobie rokov 2014 — 2020
(Colnictvo 2020) a ktorym sa zru$uje rozhodnutie ¢. 624/2007/ES (U. v. EU L 347, 20.12.2013,
s. 209).

11 Niektoré ¢lenské $taty vyuZivaju na pokrytie €asti tychto nakladov $trukturdlne fondy EU.
12 Tento rozpocet nezahffia vyvoj informaénych technoldgii, ktoré financuju vyhradne &lenské
$taty (narodné komponenty). O celkovych nakladoch na systémy sme nemohli informovat (pozri
bod 47).
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Riadenie zavadzania informacnych systémov v colnej unii ma viac drovni

11. Vilustrdcii 1 je zobrazena Struktura riadenia zavadzania informacnych systémov v colnej
unii. Zakladom riadenia je niekolko spolupracujucich subjektov zastupujucich Komisiu,
Clenské staty a obchodné zaujmy, konkrétne Skupina pre colnu politiku, koordinacna skupina
pre elektronické colnictvo a kontaktnd skupina pre obchod. Generalne riaditelstvo pre dane
a colnu Uniu (GR TAXUD) zodpoveda za vykonavanie programu Colnictvo 2020 a predseda
tymto skupindm. Dohoda o jednotlivych projektoch si vyZzaduje niekolko diskusii

o technickych, prevadzkovych, pravnych a finanénych otazkach, do ktorych su zapojeni

experti z Komisie a ¢lenskych statov.

llustracia 1 — Struktura riadenia v stvislosti s plnenim viacroéného strategického planu

a realizaciou projektov elektronického colnictva

=
=
o
o . , g
< Skupina pre colnu politiku
S 5
[=] = [Projektové skupina na vysokej tirovni Kontaktna
(; ] skupina
S pre obchod
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\E
c s e . . p
S Koordinaéna skupina pre elektronické colnictvo
= Skupina
g odbornikov
uhn pre Colny kédex
) = Unie
o. =3 . . Skupina Skupina 1 $
o= Skqu? | Skuplr’1a pre vyvoj odbornikov N V
S e pre technicku pre prevadzku informaénych pre oblast
= E- infrastruktaru IT colnych EIS systémov colnictva Vybor pre Colny
X kédex Unie
Zdroj: EDA, na zaklade viacrocného strategického planu, revizia z roku 2017, priloha Ill — Struktura

riadenia.

ROZSAH AUDITU A METODIKA

12. V ramci auditu sme posudzovali, i je pravdepodobné, Ze program Colnictvo 2020
zabezpedi spolu s prislusSnymi colnymi predpismi vytvorenie informacnych systémov
potrebnych na zlepsenie colnych operacii v EU. Zamerali sme sa na vyvoj komponentov Unie

v ramci novych informacnych systémov. Pokial ide o narodné komponenty, preskimali sme
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len dozornu Ulohu Komisie v suvislosti s koordinaciou ¢lenskych statov pri zavadzani svojich
narodnych informacénych systémov. Nezaoberali sme sa ostatnymi opatreniami stanovenymi
v programe Colnictvo 2020, konkrétne jednotnymi akciami, ¢innostami odbornej pripravy

ani prevadzkovanim a udrzbou existujucich informacnych systémov.

13. Audit sa uskutocnil pocas fazy vykonavania programu. Tento pristup nam umoznil
vykonat preskimanie vyvoja informacnych systémov v polovici trvania programu a vcas
poskytnut naSe stanovisko do diskusie o nasledujicom programe Colnictvo, ktory sa zacne

realizovat v roku 2021 (pozri bod 9).

14. Skumali sme, i sa v rdmci programu zabezpecuje v€asny vyvin a zavedenie
informacnych systémov. V pripadoch, ked to tak nebolo, sme zistovali pri¢iny oneskoreni.
Dalej sme kontrolovali prislu§né aspekty mechanizmov navrhovania, monitorovania

a podavania sprav®3. Pri audite sme vychddzali z analyzy dokumentov Komisie, zo zépisnic
a sprav vyborov a pracovnych skupin, v ktorych su Komisia a ¢lenské Staty zastupené,

a z rozhovorov so zamestnancami Komisie v GR TAXUD.

15. S cielom ziskat prehlad o realizacii narodnych komponentov novych informacnych

systémov v ¢lenskych Statoch sme vykonali zistovanie v 28 vnutrostatnych colnych organoch.
PRIPOMIENKY
Zavddzanie novych informacnych systémov bolo poznacené sledom oneskoreni

16. Rychly vyvoj informacnych technoldgii so sebou neustale prinasa nové prilezitosti, vyzvy
a poziadavky zo strany pouZivatelov vo vSeobecnosti. Plati to aj o colnej oblasti, ktora si
vyzaduje, aby Komisia a ¢lenské staty predkladali flexibilné rieSenia a pohotovo reagovali

na vonkajsie udalosti. Desat rokov po prijati rozhodnutia o elektronickom colnictve sme
zaznamenali pokrok vo vyvoji informacnych systémov. Niekolko z tychto systémov vsak este

nie je plne zavedenych.

13 Zohladnili sme tieZ zavery a odporuéania uvedené v osobitnej spréve &. 19/2017 — Dovozné

postupy: nedostatky v prdvnom ramci a net¢inné vykondavanie ovplyviiuju finanéné zaujmy EU.
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17. ViacroCny strategicky plan z roku 2017 obsahuje 31 projektov v oblasti IT, ktoré ma
realizovat Komisia a ¢lenské staty. SU navrhnuté tak, aby sa v ramci nich vytvorili nové
systémy alebo zdokonalili siéasné systémy s cielom modernizovat colnu Uniu a zabezpecit
plné uplatriovanie Colného kédexu Unie. Kone¢né terminy pre dodanie IT projektov sa
postupne posuvali na neskor. V ramci revizie viacro¢ného strategického planu z roku 2016 sa
datumy dodania informacnych systémov posunuli v pripade 28 % projektov a v rdmci revizie

z roku 2017 pri 42 % projektov.

18. Priloha Il obsahuje graf, v ktorom sa uvadza dodatocCny pocet rokov potrebny

na realizaciu jednotlivych IT projektov. Tieto udaje vyplynuli z porovnania kone¢ného
terminu pre dodanie uvedeného vo viacrochom strategickom plane z roku 2017 s povodnym
planovanym terminom. Podla nasej analyzy bol pdvodny termin zachovany v pripade Styroch
projektov, no mnohé dalsie projekty boli poznacené oneskoreniami a pri Styroch projektoch

bol termin posunuty o pat rokov alebo viac.

Dodanie niektorych kltucovych informacnych systémov vyzadovanych v Colnom kédexe

Unie je posunuté na obdobie po roku 2020

19. PIné uplatiiovanie Colného kédexu Unie zavisi od dostupnosti niekolkych informaénych
systémov v Komisii a v €lenskych $tatoch. Hoci sa Colny kédex Unie uplatfiuje od roku 2016,
je stanovené prechodné obdobie do 31. decembra 2020 na vyvoj 17 informacnych systémov,

ktoré maju vytvorit Komisia a ¢lenské Staty.

20. Ako sa uvadza vo viacro¢nom strategickom plane z roku 2017, sedem z tychto
informacnych systémov!4 bude v plnom rozsahu dodanych aZ po stanovenom termine v roku
2020. Podla Komisie sa na konci roku 2020 bude Colny kédex Unie uplatfiovat na priblizne
75 %. Tento vypocet je vSak zaloZeny na splneni Ciastkovych cielov v suvislosti

s komponentmi Unie a nebolo pri fiom zohladnené, kedy budu systémy pripravené

14 Pprojekty Colného kédexu Unie posunuté na obdobie po roku 2020: automatizovany systém
vyvozu podla CKU, modernizécia nového poéitatového tranzitného systému podla CKU, riadenie
zaruk podla CKU, osobitné colné reZzimy podla CKU, centralizované colné konanie pri dovoze
podla CKU, dékaz o statuse Unie podla CKU a modernizacia systému kontroly pri dovoze podla
CKU.
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na pouzitie. Okrem toho sme zistili, Ze meskajuce projekty zahriiaju systémy, ktoré su
kldcové pre fungovanie zakladnych colnych postupov (dovoz, tranzit a vyvoz) alebo ich
modernizaciu. Clenské $taty povaZzovali tieto systémy za kritické pre efektivne fungovanie
a modernizaciu colnej Unie, ¢o uviedli vo svojich odpovediach na zistovanie (pozri

ilustrdciu 2).

llustracia 2 — Viacrocény strategicky plan z roku 2017 pre 17 projektov stanovenych

v Colnom kédexe Uniel®

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Systém registrovanych wvozcov podfa CKU NN

Zavizna informacia o nomenklatirnom zatriedeni tovaru podfa ckU I

Rozhodnutia colnych organov podla ckU [N
Jednotné riadenie pouzivatelov a digitalny pod pis podla CKU

Systém schvdlenych hospoddrskych subjektov podfa CKU ]
Systém registracie a identifikacie hospodarskych subjektov podla CKU 2 ]
Surveillance 3 podla CKU ]
Dokaz o statuse Unie podla CKU ]

Modernizacia nového poéitatového tranzitného systému podla CKU
Automatizovany systém wyvozu podla CKU

Informacné harky pre osobitné colné rezimy podla CKU

Osobitné colné rezimy podla CKU

Ozndmenie o prichode podla CKU

Vnitrostatne systémy dovozu podla CKU

Centralizované colné konanie pri dovoze podla CKU

Riadenie zaruk podla CKU

Modernizécia systému kontroly pri dovoze podla CKU

I Cervené pruhyoznaduju projekty, pri ktorych bol datum dodania posunuty na obdobie po roku 2020.
I Modré pruhyoznatuju projekty, priktorych sa dodanie o¢akdva do roku 2020.

Zdroj: EDA, na zaklade viacrocného strategického planu z roku 2017 (podrobny opis IT projektov je
uvedeny v prilohe I).

21. Vjanuari 2018 Komisia predlozila Europskemu parlamentu a Rade spravu o vykonavani
Colného kédexu Unie a informovala ich, Ze termin stanoveny v Colnom kédexe Unie na rok

2020 nebude splneny. V marci 2018 predloZila ndvrh na zmenu Colného kédexu Unie, ktora

15 Modernizécia systému kontroly pri dovoze sa tyka len prvej ¢asti projektu. Zostavajlce ¢asti

budu dodané po roku 2020.
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by zahtriala predizenie prechodného obdobia na uplatriovanie ur¢itych ustanoveni do roku

2025.
Riziko nesplnenia nového navrhnutého terminu v roku 2025

22. V dosledku revizie viacro¢ného strategického planu v roku 2017 sa praca Komisie
vyrazne skoncentrovala do obdobia 2023 aZ 2025, ked sa ma sprevadzkovat 3est systémov?®,
ktoré sa vyvijaju v ramci rozsiahlych projektov’. Okrem toho zna¢ny pocet €lenskych Statov
meska s realizaciou svojich informaénych systémov?®. Vznika tak riziko, Ze ani posunuté
terminy nebudu dodrZané a 7e termin stanoveny v Colnom kédexe Unie bude posunuty

na eSte neskorsie obdobie, ako je rok 2025.

Hlavnymi pri¢inami oneskoreni bol zmeneny rozsah, nedostatocné pridelené zdroje

a zdfhavy rozhodovaci proces

23. Pri preskimani realizacie IT projektov v oblasti colnictva, vratane hibkovej analyzy
piatich projektov!® a odpovedi ¢lenskych $tatov na nase zistovanie, sme odhalili tieto hlavné

priciny oneskoreni:

e zmeny rozsahu niektorych projektov, ktoré prispeli k ich zloZitosti (pozri body 24 az
25),

16 Okrem toho druhd ¢ast modernizacie systému kontroly pri dovoze podla CKU bude tie? spadat

do tohto obdobia, aj ked' planovanie druhej ¢asti tohto projektu zatial nie je zahrnuté
vo viacro¢nom strategickom plane z roku 2017.

17 Tento typ koncentréacie je rozpore so zavermi projektovej skupiny programu Colnictvo 2020

pre vplyv poziadaviek Colného kédexu Unie na ¢lenské $taty, podla ktorych sa treba vyhnut
tomu, aby sa v tom istom obdobi zavadzali do prevadzky viaceré velké systémy. Komisia tiez
pripustila, ze EU doteraz nezaZila takyto masivny prechod, ktory prinesie mnoho operaénych
rizik technického charakteru i rizik v suvislosti s koordindciou.

18 Pporovnali sme siéasnu situdciu (ako ju lenské $taty opisali pri zistovani) s ¢iastkovym cielom

vo viacroénom strategickom plane naplanovanym na prvy Stvrtrok 2018.

19 Styri projekty podla CKU: systém registrovanych vyvozcov, Surveillance 3, modernizacia systému

kontroly pri dovoze a centralizované colné konanie pri dovoze; a jeden dodatoény projekt, ktory
nie je zahrnuty v CKU: jednotné kontaktné miesto EU (pozri prilohu I).
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e nedostatocné zdroje pridelené Komisiou a ¢lenskymi Statmi na realizaciu

informacnych systémov (pozri body 26 az 32),

o zdihavy rozhodovaci proces vyplyvajuci z viacvrstvovej $truktury riadenia2?, ktord

zahfria Komisiu a ¢lenské Staty (pozri body 33 azZ 36).

Zmeny rozsahu niektorych projektov

24. Pri stanovovani harmonogramu vyvoja colnych systémov a ich zavadzania do prevadzky
Komisia vychadzala zo Studie na ucely hlavného planu v oblasti IT vypracovanej v roku 2012,
pricom usudila, Ze rok 2020 je na realizaciu IT projektov naplanovanych v tom case redlny

konecny termin.

25. 12 zo 17 projektov naplanovanych uz v modernizovanom Colnom kddexe, ktory
predchadzal Colnému kédexu Unie, bolo v pomerne pokrotilej faze?. V priebehu
nasledujucich diskusii sa vsak Komisia a ¢lenské staty rozhodli vyrazne zmenit rozsah
niektorych informacnych systémov. Niektoré IT projekty vo faze vyvoja boli okrem toho
presunuté z Grovne &lenskych $tatov na Groven EU. Tymto sa pracovna zata? Komisie vyrazne

zvysila a pévodny stanoveny harmonogram sa ukazal byt nedosiahnutelny.

Nedostatocné zdroje pridelené Komisiou a ¢lenskymi Statmi

Rozpocet Komisie (komponenty Unie)

26. Pri stanovovani rozpoctovych potrieb v suvislosti s programom Colnictvo 2020 Komisia
vychédzala z plnenia stratégie EU tykajucej sa informaénych technolégii v oblasti colnej

politiky, vymedzenej vo viacrocnom strategickom plane z roku 2012.

20 19724 &lenskych §tatov, ktoré odpovedali na nase zistovanie, uviedlo, Ze vzhfadom na okolnosti

su sucasné Struktury riadenia primerané, no 14 ¢lenskych statov priznalo, Ze metdda prace
a rozhodovaci proces by sa dali este zlepsit.

21 podla modelovania obchodnych procesov boli pre tieto systémy u? definované pouZivatelské

alebo funkéné poZiadavky.
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27. Prvy vyznamnejsi ndznak, Ze rozpocet dostupny v ramci programu Colnictvo 2020
mozno nebude postacovat, sa objavil v roku 2015 v suvislosti s projektom modernizacie
systému kontroly pri dovoze. Vo vyhladovom dokumente schvédlenom Komisiou a ¢lenskymi
$tatmi sa navrhovalo, aby sa na rozdiel od pévodnych planov prijal centralizovanejsi pristup
k vyvoju tohto systému. Navrhoval sa v nom celkovy upraveny rozpocet na realizaciu

vo vyske priblizne 170 mil. EUR, teda viac nez dvojnasobok predchadzajucich odhadov.
Komisia nasledne dospela k zaveru, Ze zostavajuci rozpocet na budovanie kapacit v oblasti IT
v ramci programu Colnictvo 2020 bol prilis nizky, aby pokryl ndklady na vytvorenie tohto

systému.

28. Komisia sa rozhodla problém zmiernit:

e rozdelenim projektu na bloky a stanovenim dlhsSieho obdobia realizacie, ktoré
presahuje rok 2020, so zamerom pouzit prostriedky z rozpoc¢tu uréeného na buduce

programy Colnictvo,

e zabezpecenim dodatocnych zdrojov do rozpoc¢tu na budovanie kapacit v oblasti IT

v ramci programu Colnictvo 2020. Tieto snahy boli len CiastoCne Uspesné.

29. Progndzy Komisie v suvislosti s rozpoctovymi poziadavkami na obdobie 2021 — 2025 su
vyrazne vyssie ako poZiadavky na obdobie 2014 —2020. V ilustrdcii 3 su vyjadrené
odhadované rozpoctové potreby v suvislosti s informacnymi systémami do konca obdobia
programu Colnictvo 2020 a predpokladané vyssie rozpoctové potreby po roku 2020. Komisia
odhaduje, Ze v nasledujucom obdobi programu Colnictvo bude potrebovat priblizne 100 —
115 mil. EUR ro¢ne na udrziavanie prevadzky vsetkych informacnych systémov

a na dokoncenie zostdvajlcich projektov z viacroéného strategického planu, ktoré boli

posunuté na obdobie po roku 2020.
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llustracia 3 — Odhadované rozpoctové potreby na vykonanie revidovaného viacrocného

strategického planu z roku 2017

120,0

100,0

80,0

I Potrebny rozpocet
60,0 -

Mil. EUR/rok

e RozpocCet programu

40,0 - Colnictvo 2020 na IT

20,0 -

0,0 -

Zdroj: Pracovné dokumenty Komisie.

Rozpocet ¢lenskych Stdtov (ndrodné komponenty)

30. Znasho zistovania v ¢lenskych statoch vyplynulo, Ze jednym z hlavnych dévodov
oneskoreného vykonavania Colného kédexu Unie bol pre va&sinu z nich (67 %) nedostatoény
rozpocet prideleny na vnutrostatnej Urovni. Komisia zistila, Ze niektoré Staty neposkytnu
colnym spravam dostatok financii, ktoré by im umoznili plnit viacroc¢ny strategicky plan,
hned po schvéleni pracovného programu Colného kédexu Unie v roku 2014. Komisia nds
informovala, Ze Ciastocnym dévodom bola medzinarodna makroekonomicka kriza, ktora
zacala v roku 2008. Uz v osobitnej sprave ¢. 19/2017 sme poukazali na skutoc¢nost,

Ze nedostatocné financovanie transeurdpskych informacénych systémov méze viest

k oneskoreniu vo vykonavani Colného kédexu Unie?2.

22 Ppozri body 33 aZ 38 osobitnej spravy ¢. 19/2017.
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31. Komisia ¢lenské staty opakovane vyzyvala, aby spristupnili vnutrostatne zdroje a hladala
dalSie moznosti, ako vyriesit problém nepostacujucich rozpoctov v ¢lenskych Statoch,

napriklad ulahéenim ich vzajomnej spoluprace (pozri raméek 1).

Ramcek 1 — Vyvoj narodnych komponentov v spolupraci skupiny ¢lenskych statov

Komisia presadzovala moznost, aby ¢lenské staty vyvijali ndrodné komponenty vo vzajomnej
spolupraci, namiesto toho, aby kazdy stat pracoval samostatne. GR TAXUD ma pozitivne skidsenosti

so spolupracou pri vyvoji informacnych technoldgii v oblasti dafiového systému.

Estonsko pripravilo v roku 2017 projekt na zriadenie nového timu odbornikov, zlozeného

zo zastupcov niekolkych ¢lenskych statov, s cielom spoloéne vyvinut narodné komponenty colnych
informacnych systémov. Tento tim odbornikov by napriklad stanovil spolo¢né postupy verejného
obstardvania, aby sa tak dosiahli Uspory z rozsahu. Komisia tento projekt schvalila a bude nan
pridelené financovanie v ramci programu Colnictvo 2020 na zadklade pracovného programu na rok

2018. 15 ¢lenskych Statov vyjadrilo zaujem zapojit sa takéhoto druhu opatreni.

V Case auditu este tim odbornikov nezacal svoju ¢innost, preto nebolo mozné plne posudit vysledky

tejto iniciativy.

32. Clenské $taty si z vybraného cla ponechdavaju 20 % ako naklady spojené s vyberom

a zostavajucich 80 % ide do rozpoctu EU ako prijem. Miera prostriedkov, ktoré si €lenské
$taty ponechdvaju ako naklady na vyber, by postaovala?® na prispevok na pokrytie
vydavkov, ktoré im vzniknu pri realizacii colnych informacénych systémov. Zaznamenali sme

vsak, Ze Ziadny Clensky $tat neuviedol, Ze by tieto prostriedky takto vyuzil. Namiesto toho

3 Vroku 2017 si élenské $taty ako naklady spojené s vyberom ponechali vy$e 4 mld. EUR.

Ponechané sumy sa v jednotlivych ¢lenskych statoch pohybovali od 3 mil. EUR do 1 mld. EUR.
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vyvoj colnych informacnych systémov financovali zo Statnych rozpoctov a Strukturalnych

fondov EU.

Zdlhavy rozhodovaci proces vyplyvajuci z viacvrstvovej struktury riadenia, ktord zahfna

Komisiu a ¢lenské staty

33. Vyvoj colnych informacnych systémov si vyZzaduje zapojenie velkého poctu aktérov

na réznych urovniach Komisie a ¢lenskych statov, uzku koordindciu a dohodu medzi nimi
(pozri bod 11). Okrem zloZitosti samotného vyvoja IT rozhodovanie dalej komplikuju
Specifické narodné charakteristiky colnych operacii a rozdiely medzi ¢lenskymi Statmi, pokial

ide o ich pokrok a kapacity v oblasti colnych informacnych systémov.

34. Komisia v ramci svojej koordinacnej ulohy uz ziskala skisenosti s touto Strukturou
riadenia, a to v kontexte pouzivania suéasnych colnych systémov, predovsetkym prvej
generacie tranzitného systému (novy pocitacovy tranzitny systém). Ukazalo sa pri tom,
Ze snaha o dohodu vo vsetkych aspektoch realizcie projektov je zloZita a ¢asovo ndroénd

uloha?.

35. Vzhladom na komplexnost projektov v oblasti colnych informacénych systémov Komisia
pouzila pri kazdom projekte sibor podrobnych ciastkovych cielov, aby tym ulahcila operacné
planovanie a monitorovanie. Tieto Ciastkové ciele su rozdelené podla hlavnych projektovych
faz a odkazuju na schvalenie suvisiacich dokumentov alebo opatreni ¢clenskymi Statmi, ktoré

sU zastupené v riadiacich orgdnoch®.

36. Uplatiovanie tychto Ciastkovych cielov sme analyzovali na nasej vzorke piatich

projektov (pozri bod 23). Vo vSetkych pripadoch sa dohoda Komisie s ¢lenskymi Statmi

24V prvej verzii studie celkového odhadu na Géely hlavného planu v oblasti IT sa pri odhade &asu

potrebného na vyvoj novych systémov vychadzalo z ¢asu, ktory bol potrebny na vyvoj nového
pocitacového tranzitného systému — 12 rokov.

25 Skupina pre colnu politiku a koordinaénd skupina pre elektronické colnictvo.
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o povodnych ciastkovych cieloch (zdovodnenie projektu a/alebo vyhladovy dokument)

oneskorila2®.
Komisia informovala o meskaniach neskoro

37. Niektoré ¢lenské Staty a zastupcovia odvetvi (ako su dovozcovia, colni
sprostredkovatelia, dopravné spolo¢nosti a prevadzkovatelia logistickych sluzieb) zacali
spochybnovat realizovatelnost harmonogramov na dokoncenie IT projektov hned po prijati
kfucovych planovacich dokumentov v rokoch 2013 a 2014. Napriek tomu sa v roku 2016

v oficidlnych strategickych planovacich dokumentoch a spravach Komisie nadalej uvadzalo,
e vietky informacné systémy podla Colného kédexu Unie a niekolko dalgich projektov

z viacro¢ného strategického planu, ktoré neboli zahrnuté do Colného kédexu Unie, budu

dodané do roku 2020 (pozri ramcek 2).

Ramcek 2 — V spravach Komisie sa (do roku 2016) uvadzalo, Ze informacné systémy budu dodané

do roku 2020

Komisia nespomenula riziko, Ze by informaéné systémy stanovené v Colnom kédexe Unie neboli
dodané do roku 2020, v Ziadnej sprave o pokroku programu Colnictvo 2020 za roky 2014, 2015
¢i 2016 (pozri bod 46).

V sprave o pokroku elektronického colnictva za rok 2016 (uverejnenej v juli 2017) Komisia uznala,
ze niekolko projektov meska. Vzhladom na pokrok, ktory sa vykonal v roku 2016, vsak uviedla, Ze este

stéle je moiné zrealizovat projekty nacas.

Podobné informacie obsahovali aj spravy o pokroku elektronického colnictva za roky 2014 a 2015.

38. Ked Komisia v juni 2014 zistila problémy s dostupnostou zdrojov a potencialne

oneskorenia pri plneni pracovného programu Colného kédexu Unie, nezmenila koneéné

%6 v dvoch pripadoch (Surveillance 3 a systém registrovanych vyvozcov) sa oneskorenie dalo

dohnat a zachovat pévodny (viacrocny strategicky plan z roku 2014) termin na dodanie
systémov. V dalSich dvoch pripadoch (centralizované colné konanie pri dovoze a modernizacia
systému kontroly pri dovoze) boli projekty rozdelené na fazy a koneény termin dodania bol
posunuty na obdobie po roku 2020. Pokial ide o jednotné kontaktné miesto EU, projekt bol
rozdeleny na niekolko podprojektov a datum jeho celkového dodania zatial nie je znamy.
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terminy v pracovnom programe Colného kédexu Unie ani vo viacroénom strategickom plane.
Namiesto toho vypracovala novy operacny plan zaloZzeny na internych zdrojoch a navrhla
uplatriovat ho stubezne. Vysledkom bolo, Ze viacroény strategicky plan/pracovny program
Colného kédexu Unie sa pouzival externe a operacny plan, v ktorom bol opisany realny stav,
sa uplatrioval hlavne interne. Od roku 2015 sa v internom opera¢nom plane uvadzali dlhsie
lehoty ako boli lehoty vo viacro¢nom strategickom plane/v pracovnom programe Colného
kédexu Unie a operaény plan obsahoval projekty s ddtumom realizacie prekracujicim

kone&ny termin v roku 2020 stanoveny v Colnom kédexe Unie.

39. Tieto dva planovacie nastroje pre vyvoj IT existovali sucasne do roku 2017, ked' boli
zosuladené na zaklade preskimania Komisie (tzv. posudenie redlnej situacie). Vysledkom
tohto preskimania bola revizia viacro¢ného strategického planu v roku 2017, v ktorom sa
terminy zavedenia niekolkych informacnych systémov do prevadzky posunuli na obdobie
po roku 2020, teda obdobie po uplynuti prdvne zavazného terminu stanoveného v Colnom
kddexe Unie. Komisia preto musela aktualizovat pracovny program Colného kédexu Unie

a navrhnat zmenu nariadenia o Colnom kédexe Unie (pozri bod 21).

40. Existencia dvoch planovacich nastrojov poukazuje na skuto¢nost, Ze Komisia

o oneskoreniach vedela. Rozhodnutie neuviest tuto informaciu v oficidlnych spravach
sposobilo, 7e zainteresované strany (napr. Eurépsky parlament, ostatné institucie EU, ktoré
nie su zastupené v Strukture riadenia programu Colnictvo 2020, ako aj zainteresované

spolo¢nosti a obcania) neboli v redlnom ¢ase plne informované o riziku oneskoreni.
Pévodne zvoleny pristup k vyvoju nebol z hfadiska ndkladov najefektivnejsi

41. Prikoncipovani programu Colnictvo 2020 Komisia vypracovala studiu, na zaklade ktorej
by mohla stanovit koneéné terminy pre zavedenie informacénych systémov, ako aj rozpocet
potrebny na vytvorenie komponentov Unie (pozri bod 26). Zvoleny pristup k vyvoju bol
zvacsa decentralizovany. a to aj napriek skutocnosti, Ze centralizovana realizacia by bola

z hladiska nakladov najefektivnejSou moznostou (pozri ramcek 3).
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Raméek 3 — Clenské $taty odmietli centralizovany pristup k vyvoju

Komisia vo svojom posudeni vplyvu prezentovala Styri scenare v suvislosti s programom Colnictvo
2020, ktoré sa v podstate liSili v tom, do akej miery by sa mal vyvoj centralizovat na Urovni Komisie
alebo decentralizovat v kazdom jednotlivom ¢lenskom $tate. MozZnost najcentralizovanejsieho
vytvarania informacnych systémov zahfnala spolo¢ny vyvoj celého hlavného procesu colného

konania a rozhrania systému pre obchodnikov.

Toto centralizované rieSenie si vyZzadovalo vacsi rozpocet pre program Colnictvo 2020 (odhadom
priblizne o 200 mil. EUR viac ako zvolena moznost). Ponukalo v$ak aj zna¢né Uspory z rozsahu (kazdé

euro investované centralne by ¢lenskym Statom mohlo usetrit Styri eurd).

Tento scendr nebol vybrany, pretozZe ¢lenské Staty sa domnievali, Ze decentralizované riesenie by

mohlo lepsie vyhovovat $pecifickym vnutrostatnym poziadavkam a zmiernit riziko zlyhania projektu.

42. Clenské staty neskor pri diskusiach o rozsahu jednotlivych projektov poZiadali, aby EU
vytvorila urcité komponenty informacnych systémov na centralnej drovni. Vdaka Usporam
z rozsahu bolo toto riesenie nakladovo efektivnejsie, no vyzadovalo si vyssie zdroje

z programu Colnictvo 2020, s ¢im sa povodne nepocitalo (pozri bod 27).

Ciele programu Colnictvo 2020 a mechanizmy poddvania sprav nie su vhodné

na monitorovanie vytvdrania informaénych systémov

43. Osobitné a operativne ciele pre vyvoj informacnych systémov vymedzené v programe
Colnictvo 2020 su prilis vSseobecné na to, aby sa dali vyuZit na monitorovanie a podavanie
sprav (napr. ,vyuzivanie vypoctovej techniky” alebo ,vyvijat, skvalitiovat, prevadzkovat

a podporovat eurdpske informacné systémy pre colnictvo”). Konkrétne informacné systémy,
ktoré treba vyvinut, navyse neboli uvedené medzi spomenutymi cielmi v programe Colnictvo

2020, a sucasné spravy sa preto ich monitorovaniu primerane nevenuju.

44. Ramec merania vykonnosti vytvoreny na posudenie programu Colnictvo 2020 obsahuje
Styri ukazovatele tykajuce sa realizacie novych informacnych systémov:

1. pocet IT projektov vo faze ,vyskumu®;

2. pocet IT projektov vo faze ,vyvoja“;

3. pocet novych IT projektov vo faze ,prevadzky”;
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4. podiel IT projektov so ,zelenym” statusom.

45. Zistili sme, Ze pre prvé tri ukazovatele neboli stanovené cielové hodnoty, a cielovou
hodnotou pre Stvrty ukazovatel bolo len to, aby 50 % IT projektov bolo v sulade

s poziadavkami (t. j. malo ,zeleny” status). Tento ciel nie je uzito¢ny, pretoze projekt méze
mat ,zeleny” status len vdaka revizii viacro¢ného strategického planu, bez toho, aby sa
vbbec dosiahol nejaky pokrok pri vytvarani prislusného informacného systému. Tymito
Styrmi ukazovatelmi vytvorenymi na posudenie realizacie informacnych systémov sa preto

nedaju odhalit a vykazat oneskorenia.

46. Komisia uverejnuje kazdoro¢ne spravy o pokroku vykondavania programu Colnictvo
2020. Informacie o realizacii informacnych systémov v troch spravach o pokroku programu
Colnictvo 2020, uverejnenych do zaciatku nasho auditu (za roky 2014, 2015 a 2016), su
obmedzené. Vo vSetkych troch spravach sa uvadza, Ze novy vyvoj zvacsa napreduje podla
planu. Spravy o pokroku v suvislosti s elektronickym colnictvom za tri uvedené roky obsahuju
podrobnejsie informacie o miere zavadzania informacnych systémov do prevadzky, nehovori
sa v nich vsak o riziku nesplnenia naplanovanych terminov. Vzhfadom na oneskorenia

VO Vyvoji a v zavadzani novych informacnych systémov do prevadzky spravy o pokroku
programu Colnictvo 2020 neposkytuju vyvazeny a komplexny pohlad?’ na vykondvanie

programu.

47. Komisia pravidelne dostava informdacie o nakladoch, ktoré ¢lenskym statom vznikaju

pri vyvoji narodnych komponentov informacnych systémov. Tieto informacie sa kompiluju

a predkladaju v spravach o pokroku elektronického colnictva. Informacie, ktoré poskytuju
Clenské Staty, vSak nie su Uplné ani porovnatelné. Toto obmedzenie sa potvrdilo aj pri naSom
zistovani a nemohli sme preto odhadnut celkové naklady na vyvoj (komponentov Unie

a narodnych komponentov) informacénych systémov. Nespolahlivé informacie

27 Spravy o pokroku programu Colnictvo 2020 sa novym informaénym systémom venuju len

na jednej strane (z priblizne 15 stran), kedZe na nové informacné systémy sa vztahuju len Styri
ukazovatele (vystupov a vysledkov) zo 68.
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o vynalozenych sumach Komisii brania v tom, aby mohla riadne vyhodnotit, i je realizacia IT

projektov ucinna a ¢i sa prostriedky na modernizaciu colnej Unie vyuZivaju optimalne.
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ZAVERY A ODPORUCANIA

48. Colné postupy mozu mat velmi vyrazny vplyv na obchod, vyber cla a bezpecnost

a ochranu ob¢anov. Modernizécia tychto postupov je klti¢ova pre fungovanie EU. Desat
rokov po prijati rozhodnutia o elektronickom colnictve sme zaznamenali pokrok vo vyvoji
informacnych systémov smerom k vytvoreniu colného a obchodného prostredia bez

dokladov papierovej forme. Tieto systémy vSak eSte nie su plne zavedené.
49. Dospeli sme k tymto zaverom:

e Sedem zo 17 informaénych systémov stanovenych v Colnom kédexe Unie nebude
dodanych do konecného terminu v roku 2020. Niektoré z tychto systémov su
kld€ové, napriklad modernizécia systému kontroly pri dovoze podla CKU

a centralizované colné konanie pri dovoze podla CKU (pozri body 19 aZ 21).

e Existuje riziko, Ze novy termin stanoveny na rok 2025 nebude splneny (pozri

bod 22).

e Po6vodny harmonogram na vytvorenie informacnych systémov, ktory stanovila
Komisia, sa v dosledku zmien v rozsahu niektorych projektov stal

neuskutocnitelnym (pozri body 24 azZ 25).

e Skuto¢né ndaklady na vyvoj informaénych systémov pre komponenty Unie boli
vyrazne vyssie ako odhad v pévodnom plane a Komisia na tieto projekty nepridelila

dostatocné financné zdroje (pozri body 26 azZ 29).

e Nedostatocny rozpocet prideleny ¢lenskymi Statmi bol jednym z hlavnych dévodov

oneskoreni (pozri body 30 aZ 32).

e zZdihavy rozhodovaci proces vyplyvajuci z viacvrstvovej $truktury riadenia, ktora

zahfna Komisiu a ¢lenské staty, zdrzal realizaciu niektorych informacnych systémov

(pozri body 33 aZ 36).

e Komisia informovala o meskani realizacie informacnych systémov neskoro (pozri

body 37 azZ 40).
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e Prirozhodovani o tom, akd &ast vyvoja IT ma byt centralizovana na urovni EU, sa nie
vzdy zohladriovala nakladova efektivnost, ale skér Specifické poziadavky ¢lenskych

Statov a rizika zlyhania projektov (pozri body 41 a 42).

e Ciele programu Colnictvo 2020 a mechanizmy podavania sprav nie su vhodné

na riadne monitorovanie vytvdrania informacnych systémov (pozri body 43 aZ 47).

50. Odporucame, aby Komisia pri budtcich programoch v colnej oblasti zohladnila
poznatky, ktoré ziskala pri vykonavani programu Colnictvo 2020 a ktoré vyplynuli z pristupu

k riadeniu IT projektov vymedzeného vo viacrocnom strategickom plane.

Odporuéanie 1 — Pri koncipovani programu zohladrovat realizaciu informaénych systémov
Pri nasledujucom programe Colnictvo by Komisia mala navrhnut:

a) ciele, ktoré priamo suvisia s planovanymi informacnymi systémami, ktoré sa maju

vyvinut;
b) ciele, ktoré su presné a meratelné.

Termin na vykonanie: 2020




Pri buducich programoch Colnictvo by Komisia mala:

a) naleZite zohladnit skisenosti ziskané pri predchadzajucich programoch (ako su rizika
sUvisiace s IT prostredim a komplexnostou projektov) pri priprave harmonogramov

a rozdelenia zdrojov;

b) poskytnut ¢lenskym Statom dostatok informacii, aby mohli véas prijat kvalifikované

rozhodnutie o rozsahu projektov.

Termin na vykonanie: 2020

Komisia by sa mala:

a) monitorovat riziko, Ze ¢lensky Stat nedodrzi terminy na vytvorenie narodnych
komponentov, a v skorej faze vymedzit potencidlne rieenia a ulahdit ich uplatnenie

na Urovni ¢lenského statu;

b) ulahdit Sirsiu spolupracu ¢lenskych statov pri vyvoji IT.

Termin na vykonanie: 2020

Komisia by mala zjednodusit riadenie vyvoja colnych informacnych systémov tak,

Ze zabezpedi efektivnejsiu a rychlejSiu komunikaciu s ¢lenskymi Statmi, napriklad vyuzivanim

dalsich rieseni na vymenu informacii, ktoré umoznia prijimat rozhodnutia bez zdrzania.

Termin na vykonanie: 2020
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Odporucanie 5 — Predkladat transparentné spravy o realizacii IT
Komisia by sa mala:

a) vcas atransparentne informovat vsetky subjekty zapojené do vytvarania informacénych
systémov na Urovni EU a €lenskych $tatov o oneskoreniach a vydavkoch na komponenty

Unie a ndrodné komponenty;

b) v ramci merania vykonnosti pre nasledujice programy Colnictvo stanovit primerané
mechanizmy vykazovania a ukazovatele tykajuce sa celkového vykondvania

i jednotlivych projektov, a vydavat pozadované spravy.

Termin na vykonanie: 2021

Tuto osobitnu spravu prijala komora V, ktorej predseda Lazaros S. LAZAROU, ¢len Dvora

auditorov, v Luxemburgu na svojom zasadnuti diia 26. septembra 2018.

Za Dvor auditorov

Klaus-Heiner LEHNE

predseda




PRILOHA |
OPIS IT PROJEKTOV

SYSTEMY PODLA COLNEHO KODEXU UNIE

Rozhodnutia colnych
organov podla CKU

Cielom projektu je harmonizacia postupov tykajucich sa Ziadosti
o colné rozhodnutia, prijimania rozhodnuti a riadenia
rozhodovania v EU.

Z4avazna informdcia
o nomenklatirnom
zatriedeni tovaru
podla CKU (ZINZ)

Cielom projektu je modernizovat existujuci transeurdpsky systém
EZINZ-3 a systém Surveillance 2 v sulade s CKU jeho
ustanoveniami (napr. zmeny doby platnosti). Projekt je uzko
prepojeny so systémom Surveillance 3.

Modernizacia
systému schvalenych
hospodarskych
subjektov (AEO)
podla CKU

Cielom projektu je zlepsit pracovné postupy tykajlce sa Ziadosti
o status AEO a povoleni AEO so zretefom na zmeny pravnych
ustanoveni CKU.

Automatizovany
systém vyvozu (AES)
podla CKU

V rdmci projektu sa zavadzaju poziadavky CKU tykajuce sa vyvozu
a vystupu a projekt ma dve zlozky: transeurdpsku (AES) a narodnu
(modernizacia vnutrostatnych systémov vyvozu).

Modernizacia nového
pocitacového
tranzitného systému
(NCTS) podla CKU

Cielom transeurdpskeho projektu je modernizacia existujuceho
systému, ktory automatizuje tranzitné postupy a kontrolu
pohybov, na ktoré sa vztahuje rezim TIR v EU.

Systém
registrovanych
vyvozcov podla CKU
(REX)

Cielom projektu REX je vytvorit systém, ktory poskytne aktualne
a uplné informacie o registrovanych vyvozcoch so sidlom

v krajinach mimo EU vyvazajucich tovar do EU v stlade

s preferenénymi obchodnymi dohodami.

Podsystém
registracie
a identifikacie
hospodarskych
subjektov podla
CKU 2 (EORI2)

Cielom tohto projektu je modernizacia existujuceho
transeurdpskeho systému EORI, ktory registruje a identifikuje
hospodarske subjekty z EU a z tretich krajin.




Ozndmenie
o prichode,
oznamenie
o predlozeni tovaru
a docasné
uskladnenie podla
CKU

Ciefom tohto projektu je vymedzit postupy, pokial ide

0 oznamenie o prichode dopravného prostriedku, predlozenie
tovaru a vyhlasenie na docasné uskladnenie, a podporit
harmonizaciu vo vsetkych ¢lenskych Statoch.

Riadenie zaruk podla
CKU (GUM)

Cielom tohto projektu je zaistit Ucinné a efektivne riadenie
rozliénych druhov zaruk. Projekt ma transeurdpsku i narodnu
zlozku.

Informacné harky

(INF) pre osobitné

colné reZzimy podla
CKU

Cielom tohto projektu je vyvinut novy transeurdpsky systém
na administrativnu spoluprdcu a Standardizovanu vymenu
informacii medzi colnymi organmi vo vsetkych ¢lenskych statoch.

Osobitné colné
rezimy podla CKU

Tento projekt sa zameriava na urychlenie, zjednodusenie
a harmonizaciu osobitnych colnych rezimov v celej Unii
poskytnutim spolo¢nych modelov pracovnych postupov.

Surveillance 3 podla
CKU

Cielom projektu je modernizovat systém Surveillance 2+
a umoznit tak spracovanie dodato¢nych datovych prvkov
z vyhlaseni s cielom zlepsit analyzu colnych rizik, boj proti
podvodom, analyzu trhu, kontroly po prepusteni tovaru
a na Statistické ucely.

Modernizacia
systému kontroly
pri dovoze (ICS2)

podla CKU

na posilnenie

bezpecnosti
dodavatel'ského
retazca pri vstupe

Cielom projektu je vytvorenie nového transeurépskeho systému,
ktory nahradi sicasny systém ICS. Hlavhym cielom je posilnit
bezpecénost dodavatelského retazca optimalizaciou predbeznych
informacii o naklade a rieSenim nedostatkov v bezpec¢nostnych

a ochrannych postupoch a/alebo kvalite Gdajov s cielom zlepsit
analyzu rizika.

Modernizacia
vnutrostatnych
systémov dovozu
(NIS) podla CKU

Cielom projektu je splnit vetky poZiadavky CKU tykajuce sa
oblasti dovozu na vnutrostatnej Urovni. Zahfia vnutrostatne
systémy spracuvania colnych vyhldseni, ako aj dalSie suvisiace
systémy.

Centralizované colné
konanie pri dovoze
(cc1) podra CKU

Projekt ma za ciel vytvorit transeurdpsky systém, ktory
obchodnikom umozni centralizovat podavanie colnych vyhlaseni
za dovoz v ramci jednej colnej spravy, zatial ¢o tovar bude fyzicky
dodany v inom ¢lenskom State (v inych ¢lenskych Statoch).




Dé6kaz o statuse Unie
(PoUS) podla CKU

Cielom projektu je vytvorenie nového transeurdpskeho systému
na uchovavanie, riadenie a vyhladavanie elektronickych
dokumentov tykajucich sa dokazu o statuse Unie.

Jednotné riadenie
pouzivatelov
a digitalny podpis
podla CKU -
UUMR&DS (priamy
pristup obchodnikov
k EIS)

Cielom tohto projektu je vytvorit systém, ktory obchodnikom
poskytne priamy a harmonizovany pristup k celoeurdpskym
sluzbam vratane centralnych sluzieb.

SYSTEMY, KTORE NESUVISIA S COLNYM KODEXOM UNIE (spomenuté v sprave)

Jednotné kontaktné
miesto EU pre colnd
oblast

U¢elom jednotného kontaktného miesta EU pre colnd oblast je
umoznit hospodarskym subjektom podat elektronicky a naraz
vSetky informacie, ktoré sa vyZzaduju v colnych i necolnych
pravnych predpisoch v suvislosti s cezhranicnym pohybom tovaru.

COPIS (systém boja
proti falSovaniu
a pozmenovaniu
a piratstvu)

Ucelom systému je zvysit ochranu prav dusevného vlastnictva
zlepsenim spoluprace a vymeny informacii medzi drzitelmi prav
a colnymi spravami ¢lenskych statov, ako aj medzi vSetkymi
colnymi uradmi ¢lenskych statov.

Informacny systém
pre nomenklaturne
zatriedenie tovaru

Cielom projektu je vyvoj informacného systému
pre nomenklaturne zatriedenie tovaru, ktory by predstavoval
jednotnu platformu, kde budu zverejnené a lahko pristupné

(CLASS) vSetky informacie o zatriedeni tovaru.
Spolotna Systém CCN2 je nastupcom sucasného systému CCN, Co je
R v s uzavreta, chranend sietova infrastruktura, ktoru prevadzkuje
komunikacna siet 2 . . et . (. o .
(CCN2) Komisia s ciefom ulahcit vymenu informacii medzi vnutrostatnymi

organmi v colnej a darfiovej oblasti.

Operacné kapacity
GR TAXUD s vysokou
dostupnostou

V ramci tohto systému Komisia planuje poskytovat operacné
kapacity s vysokou dostupnostou pre hosting komponentov
colnych systémov EU a IT sluzZieb.




PRILOHA 11

DODATOCNY POCET ROKOV POTREBNY NA REALIZACIU JEDNOTLIVYCH IT PROJEKTOV
OPROTI POVODNEMU PLANU

Modernizacia nového potitatového tranzitného systému (NCTS) podla CKU
Dékaz o statuse Unie (PoUS) podla CKU

Modernizacia systému kontroly pri dovoze podta CKU (ICS 2)
Centralizované colné konanie pri dovoze (CCl) poda CKU

Automatizovany systém vyvozu (AES) podfa CKU

Riadenie zaruk podfa CKU (GUM)

Jednotné riadenie pouzivatelov a digitalny podpis podfa CKU (UUM&DS)
Osobitné colné rezimy podfa CKU (SP)

Jednotné kontaktné miesto EU (EU SW)

Spolo&na komunikaénd siet 2 (CCN2)

Rozhodnutia colnych organov podfa CKU (CD)

Systém schvalenych hospodarskych subjektov (AEQ) podfa CKU

Systém boja proti falSovaniu a pozmefiovaniu a pirdtstvu (COPIS)

Zévizna informécia o nomenklatirnom zatriedeni tovaru podfa CKU (ZINZ)
Oznamenie o prichode, oznamenie o predloZeni tovaru a do¢asné uskladnenie podfa CKU
Operacné kapacity GR TAXUD s vysokou dostupnostou (bronzova sluzba)
Surveillance 3 podfa CKU (Surv3)

Informaény systém pre nomenklatdrne zatriedenie tovaru (CLASS)

Systém registrovanych vyvozcov podia CKU

m Pocet rokov

Pozndmka: V grafe su zahrnuté len projekty, ktoré boli naplanovanévo viacroénomstrategickom pldnez roku 2014 aj 2017.Zohladnili sme v3etky fazy projektov, konecny datum
dodania kazdého projektu a/alebo lehotu na sprevadzkovanie. Projekty, pre ktoré neboli stanovené terminy, nie stzahrnuté do grafu.

Pri projekte moderniziciesystému kontroly pri dovoze podfa CKU sa do Gvahy brali terminy stanovené vo viacroénomstrategickom plénez roku 2016, pretoze v plane z roku 2014
sa termin neuvadzal.Porovnaval sa s viacro¢nym strategickym pldanomz roku 2017 a projektovou dokumentéciou.

Zdroj: EDA, na zaklade viacroc¢nych strategickych planov z rokov 2017, 2016 a 2014 a dokumentacie
k projektu modernizacie systému kontroly pri dovoze podla CKU (podrobny opis IT projektov je
uvedeny v prilohe I).



ODPOVEDE KOMISIE NA OSOBITNU SPRAVU EUROPSKEHO DVORA AUDITOROV

,,.SLED ONESKORENI V COLNYCH INFORMACNYCH SYSTEMOCH: KDE SA STALA
CHYBA?”

ZHRNUTIE

V. Pokial’ ide o odporucania uvedené v zhrnuti, Komisia odkazuje na svoje odpovede ku kazdému
odporucaniu na konci spravy.

UVvOoD

5. Komisia by chcela vyzdvihnut' iné dovody nez tie, ktoré¢ uviedol Eurdpsky dvor auditorov, ako
napr. potreba zosuladenia s Lisabonskou zmluvou.

10. Komisia by chcela objasnit’, Ze audit sa zameriava na vyvoj novych colnych informacnych
systémov, ktorého podiel na vydavkoch programu na informaéné technologie predstavuje 10 az
30 % (v zavislosti od konkrétneho roka). Zo zvySnej Casti vydavkov na informacné technologie sa
financuje existujici Eurdpsky informaény systém (EIS) (prevadzka, infraStruktira, Gdrzba a sluzby
podpory).

PRIPOMIENKY

23. IT projekty, ako napriklad projekty suvisiace s centralizovanym colnym konanim a jednotnym
kontaktnym miestom EU, st charakteristické mimoriadne vysokou turoviiou komplexnosti. Vo
vztahu k jednotnému kontaktnému miestu EU pre colnii oblast’ treba dalej poznamenat, Ze je
sticastou moznej buducej iniciativy, ktorda sa ma prijat’ do roku 2020 (musi vSak byt potvrdena
budicou Komisiou).

25. Komisia by chcela zdoraznit’, Ze medzi Komisiou a ¢lenskymi Statmi bola potrebnd diskusia
a podrobnejsie definovanie rozsahu informaénych systémov. Toto dodato¢né usilie o definovanie
rozsahu prispelo k oneskoreniam, pretoze realizaciu projektov nebolo mozné spustit’ okamzite po
prijati rozhodnutia podl'a CKU. V slvislosti s niektorymi systémami sa dohodlo, Ze na urovni EU
by sa mali vykonat dodatoéné vyvojové prace. Vzhladom na zmeny v rozsahu v kombindcii
s obmedzeniami sUvisiacimi s postupnostou vyvojovych prac na systémoch v dosledku ich
vzajomnych zavislosti, atiez vzhl'adom na obmedzenia ¢lenskych Statov prezentované pocas
zistovania vykonaného v roku 2016, sa ukazalo, Ze harmonogram pdvodne stanoveny v CKU
nemozno dodrzat’.

28. V zaujme zmiernenia problému s nedostato¢nym rozpoctom sa Komisia takisto rozhodla
preskiimat’ organizaciu ¢innosti a posilnit’ 'udské zdroje pridelené na projekty.

Ako priklad mozno uviest’, Ze od zavedenia roznych zmierniujucich opatreni v rokoch 2016 — 2017
sa podarilo Gspesne splnit’ vSetky ¢iastkové ciele stanovené v savislosti s projektom modernizécie
systému kontroly pri dovoze (ICS2) v su¢asnom viacro¢nom strategickom plane (VSP).

29. Treba zdoraznit' Ze na zéklade sucasnej progndzy a pozadovaného vyvoja informaénych
technoldgii Komisia navrhla celkovi sumu vo vyske 950 mil. EUR na programové obdobie 2021 —
2027, pricom v obdobi rokov 2014 — 2020 tato suma predstavovala 522,9 mil. EUR.

36. Treba poznamenat’, ze vykézané oneskorenia — ako pripusta EDA v poznadmke pod Ciarou €. 26
— sa tykaji len pociatocnych krokov projektu a nie pravne zaviznych ciastkovych cielov pre
dostupnost’ technickych Specifikacii a zaciatok zavadzania informa¢ného systému. Za zmienku stoji
rozhodnutie, podla ktorého sa k jednotnému kontaktnému miestu EU pre colnii oblast’ bude
pristupovat’ ako k sucasti moznej buducej pravnej iniciativy, ktora sa ma prijat’ do roku 2020 (a
musi byt’ potvrdena budiucou Komisiou). Z tohto dévodu ho nie je mozné v stcasnosti naplanovat’



ajeho Uplna realizacia zatial nie je znama. Vzhladom na tieto vychodiska v stcasnosti
nepredstavuje ¢innost’, na ktora by sa vzt'ahoval pravne zavazny termin.

37. Komisia by chcela zdoraznit, e od prijatia CKU boli diskusie o planovani IT projektov, ich
vzajomnych  zavislostiach, stanoveni priorit  arealizovatelnosti  stfastou  otvoreného
a konstruktivneho dialégu medzi zastupcami Komisie, ¢lenskych $tatov a zastupcami odvetvi EU.
Tato vymena informécii prebiehala v ramci vytvorenej Struktary riadenia elektronického colnictva.
V Uvodnom ustanoveni 10 vykonavacieho rozhodnutia z 11. aprila 2016, ktorym sa stanovuje
pracovny program Colného kodexu Unie, sa vyslovne uvadza potreba venovat’ pozornost’ pokroku
dosahovanému Vv plneni dohodnutych cielov vzhladom na ambiciéznu a naroéni povahu
elektronickych systémov, ktoré sa maji dokoncit’ v rokoch 2019 a 2020. V nadvéznosti na to
Komisia spustila v polovici roka 2016 zistovanie s cielom ziskat nazory c¢lenskych Statov
a zéastupcov odvetvi na uskutocnite'nost” a stanovenie priorit. To bolo zédkladom dalSich dohdd
o revidovanom planovani tak, ako sa stanovilo a odsuhlasilo v ramci VSP 2017. Po dosiahnuti
dohody na podrobnom planovani Komisia predloZia svoj navrh na zmenu &lanku 278 CKU.

38. Komisia vypracovala interny plan zalozeny na zdrojoch s cielom stanovit’ dosledky oneskoreni
a preskiimat’ moznosti ich rieSenia.

Aj ked’ sa koneéné terminy v zmysle CKU nezmenili, Komisia ich prerokovala s ¢lenskymi $tatmi
a zastupcami odvetvi v ramci pripravy druhej verzie pracovného programu Colného kédexu Unie
(ktora sa zacala v polovici roka 2015 a vyustila do rozhodnutia Komisie v aprili 2016 v kontexte
legislativne stanoveného kone&ného terminu do konca roka 2020 v zmysle CKU). Komisia zastava
nazor, ze v tejto stivislosti bola tiplne transparentna voci ¢lenskym $tatom a zastupcom odvetvi.

40. Komisia zachovava voci Clenskym Stitom tUplnt transparentnost’. PrisluSné organy Statnej
spravy clenskych $tatov a Komisia uz od prvych etap planovania otvorene diskutovali o riziku
oneskoreni. Prave v tejto suvislosti sa s nimi dosiahla dohoda, Ze planovanie prvych systémov
zostane zachované av pripade ostatnych systémov bude planovanie pozorne sledovat’ jednak
Komisia, ako aj ¢lenské Staty.

43, Pokial’ ide o pripomienku Europskeho dvora auditorov o vhodnosti cielov programu Colnictvo
2020 a mechanizmov podévania sprav, Komisia odkazuje na svoju odpoved na odportcanie 1.

46. Komisia by chcela objasnit, ze v stvislosti s podavanim sprav o prevadzke a vyvoji colnych
informa¢nych systémov obsahuju spravy o pokroku programu Colnictvo 2020 obmedzené
informécie s cielom zamedzit' duplicitim vzhladom na skutoénost’, Ze ich d’alej dopinaji spravy
0 pokroku elektronického colnictva. Spravy o pokroku programu Colnictvo 2020, ako aj spravy
o pokroku elektronického colnictva, su k dispozicii na internetovej stranke Europa.

ZAVERY A ODPORUCANIA

49,

Prva zarazka:

S cielom minimalizovat’ vplyv oneskoreni sa Komisia a ¢lenské Staty dohodli na prioritach, ktoré
treba urcit’, a na dodavkach a ich nutnej postupnej realizacii. Tieto kroky sa vykonali v roku 2016
prostrednictvom zist'ovania a vyustili do nového viacroéného strategického planu VSP 2017.

Deviata zardzka:
Pozri odpoved’ Komisie na bod 46.
Odporucanie 1 — Pri koncipovani programu zohPadnovat’ realizaciu informaénych systémov

Komisia toto odporti€anie prijima.



V kontexte svojho navrhu d’alSieho viacrocného finanéného rdmca Komisia uplatnila zésadu lepse;j
pravnej regulacie v zaujme stanovenia presnych a meratel'nych, v§eobecnych aj Specifickych cielov
programov. O tychto navrhoch v sti¢asnosti rokujt spoluzakonodarcovia.

Odporucanie 2 — Zlepsit’ odhady ¢asu, rozpo¢tu a rozsahu IT projektov
Komisia toto odporucanie prijima.

Komisia by chcela takisto zdoraznit, Ze svoje programy vyhodnocuje v priebeznej a zaverecnej
faze, aby sa skdsenosti ziskané z takychto hodnoteni mohli zohladnit’ pri priprave politik novych
programov. Tento postup sa uplatiioval aj pri si¢asnom programe a VyUstil najma do vytvorenia
rdmca merania vykonnosti pre program Colnictvo 2020, ako aj do vypracovania konkrétnych
a meratel'nych cielov. Zohl'adnili sa vSetky odporicania vyplyvajuce z kone¢ného vyhodnotenia
programu Colnictvo 2014. Pozornost EDA by sa mala upriamit’ aj na skuto¢nost’, Ze ciele programu
Colnictvo 2020 st vysledkom dokladnych legislativnych rokovani.

Odporicanie 3 — Ulah¢it’ spolupracu pri vyvoji IT

Komisia toto odporucanie prijima.

Odporicanie 4 — ZjednoduSit’ riadenie zlepSenim komunikacie
Komisia toto odporucanie prijima.

Odporucanie 5 — Predkladat’ transparentné spravy o realizacii IT
Komisia toto odporucanie prijima.

Pokial’ ide o bod a), Komisia by chcela zdoraznit, Ze zainteresované strany moZze informovat
o vydavkoch na narodné komponenty len do takej miery, v akej élenské Staty poskytnt tieto
informéacie Komisii.

V suvislosti s bodom b) by Komisia by chcela zdodraznit’, Ze uz pracuje na aktualizacii sucasného
ramca merania vykonnosti v programe Colnictvo 2020 v nadvaznosti na zavery hodnotenia
Vv polovici obdobia tak, aby sa zjednodusil sti¢asny subor ukazovatelov s va¢$im dorazom na IT
ukazovatele. Na obdobie po programe Colnictvo 2020 st hlavné ukazovatele stanovené v prilohe 2
navrhu Komisie. Styri z dsmich hlavnych ukazovatel'ov sa tykajui informaénych systémov, vratane
nového ukazovatela s nazvom ,,Miera dokonéenia podla CKU*, ktory meria percentualny podiel
splnenych ¢iastkovych cielov v oblasti realizacie elektronickych systémov podla CKU. Vo vztahu
k mechanizmom podavania sprav obsahuje sprava o pokroku programu Colnictvo 2020 za rok 2017
jednozna¢né krizové odkazy na dopliujucu spravu o pokroku elektronického colnictva
a podrobnejsi opis sucasného stavu realizacie europskych informacnych systémov.
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V rdmci tohto auditu sme skumali, ¢i je pravdepodobné, ze
program Colnictvo 2020 zabezpedi spolu s prislusnymi
colnymi predpismi vytvorenie informacnych systémov
potrebnych na zlepsenie colnych operacii EU. Zistili sme, ze
vytvaranie tychto systémov bolo poznacené sledom
oneskoreni, takZe niektoré z nich nebudu v roku 2020, do
terminu stanoveného v Colnom kédexe Unie, k dispozicii.
Pricin oneskoreni bolo niekolko, predovsetkym meniaci sa
rozsah projektov, nedostatocné zdroje, ktoré pridelila EU a
¢lenské staty, a zdlhavy rozhodovaci proces vyplyvajlci z
viacvrstvovej Struktury riadenia.
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