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Kokkuvote

Euroopa Liit annab ELis ja kolmandates riikides nii alaliste kui ka lGhiajaliste eri liiki
lepingute alusel t66d ligikaudu 60 000 inimesele. Nende t66tingimused on satestatud
Euroopa Liidu ametnike personalieeskirjades ja Euroopa Liidu muude teenistujate
teenistustingimustes (edaspidi ,personalieeskirjad”). ELi personalist ligikaudu poole
todandjaks on komisjon, kelle ilesanne on esitada ettepanekuid personalieeskirjade
reformi kohta. Komisjoni tootajate tootasud moodustavad aastas 3,2 miljardit eurot
ehk umbes 2% ELi kogueelarvest.

Mitmeaastase finantsraamistiku (2014—2020) eelarve labiraakimistel vottis EL vastu
meetmepaketi personalikulude vahendamiseks ja personalihalduse tdhustamiseks.
2014. aasta personalihalduse reformipakett hélmas ametikohtade 5% vdahendamist,
palkade ja pensionide ajutist kiilmutamist ja personalieeskirjade labivaatamist.

Kdesolevas auditis uurisime, kuidas komisjon tuli toime lilesandega tdita kahetine
eesmark sadsta eelarvevahendeid ja parandada personalihaldust. Otsustasime seda
uurida praegu, et esitada komisjonile ja eelarvepddevatele institutsioonidele hinnang
2014. aasta reformipaketi kohta. See voib edendada tulevast arutelu
personalieeskirjade edaspidise muutmise kohta. Meie sidusriihmad on véljendanud
huvi ka reformipaketi kvalitatiivsete tulemuste vastu.

Auditi eesmark oli hinnata 2014. aasta reformipaketi tohusust, keskendudes
komisjonile. Uurisime, kas vbetud meetmed

— t0id kaasa ELi tasandil oodatud eelarve kokkuhoiu;
— edendasid komisjoni personalihaldust; ning

— olid Gldiselt hasti ette valmistatud ja nende rakendamist komisjonis jalgiti
asjakohaselt.

Leidsime, et kdarpemeetmetega hoiti kokku markimisvaarne summa ELi
eelarvevahendeid. 2014.-2020. aasta finantsraamistikus hoitakse tdenaoliselt kokku
4,2 miljardit eurot, mida on rohkem kui algselt kokku lepiti. Lisaks eeldab komisjon, et
tanu pensioniea, karjaaristruktuuri ja pensionide muutmisega kaasneb ajavahemikus
2014-2064 ELi halduskulude kokkuhoid summas 19,2 miljardit eurot.

Ometi avaldab 2014. aasta reformipakett personalihaldusele mitmesugust mdju.
Karjaarislisteemi muudatused aitasid téotasu ja vastutuse omavahel paremini



vastavusse viia ning eemaldasid personalieeskirjade 2004. aasta reformi korvalmagjud.
Pensioniea tdstmise ja varbamise vahendamisega slivendatakse t66jou vananemise
probleemi. Suurenenud t66koormuse ja varbamisvéimaluste véihenemisega toime
tulemiseks tugineb komisjon rohkem lepingulistele to6tajatele, mille mdju komisjoni
talitustele on vaga erinev. Halvenenud t66tingimuste tottu on ELi heaks to6tamine
muutunud ebapopulaarsemaks ajal, kui ELil on raskusi mitmest liikkmesriigist piisava
hulga tootajate varbamisel.

Lisaks avastasime, et komisjon on vdahe hinnanud reformipaketi kdrpe- ja muude
kui finantsmeetmete toendolisi tagajargi personalihaldusele. Komisjoni seirekord ei
vOimaldanud neid negatiivseid tagajargi tuvastada tadiel maaral ega digel ajal.

Jareldame, et kokkuvottes saavutati personalieeskirjade 2014. aasta
reformipaketiga soovitud kulude kokkuhoid ja tehti méningaid edusamme
personalihalduses. Samas oleks olnud véimalik dra hoida moningaid negatiivseid
tagajargi peadirektoraatidele ja personalile voi neid varem leevendada, kui reformid
oleksid olnud paremini ette valmistatud ja neid oleks paremini jalgitud.

Komisjon peab ajakohastama tookoormuse juhtimist ja personalihalduse seire- ja
aruandluskorda ning eelnevalt hindama kdiki vdimalikke uusi personalieeskirjade
reformimise meetmeid. Soovitame komisjonil

tootada valja t66jou haldamise kava;
tugevdada oma personaliklisimuste seire- ja aruandlusraamistikku;

hinnata vajadusi ja vGimalikku md&ju enne personalieeskirjade edasist
labivaatamist.



Sissejuhatus

071 ELiinstitutsioonid ja asutused annavad liidus ja kolmandates riikides t66d
ligikaudu 60 000 ametnikule ja muule to6tajale. See arv hélmab ligikaudu 32 000
tootajat Euroopa Komisjonis. Alljargneval joonisel 1 on esitatud faktid ja naitajad
komisjoni personali kohta 2018. aastal®.

Joonis 1. Ulevaade Euroopa Komisjoni personalist, 2018
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraadi aruannete ning
personalihalduse 2018. aasta pdhinditajate alusel.

! Lisateave 45 peadirektoraadi ja teenistuse kohta on toodud IV lisas.



Komisjoni personalihalduse assigneeringud olid 2018. aasta eelarves
3,2 miljardit eurot? ELi institutsioonide personalile ette ndhtud 5,5 miljardist eurost.

ELi personal palgatakse ja liigitatakse toolepingute liikide alusel: tahtajatu
t6dlepinguga ametnikud, tahtajalise td6lepinguga ajutised ja lepingulised té6tajad>.
Lisaks tootab kolmandates riikides loodud ELi delegatsioonides kohalik personal.
Tahtajatu toolepinguga ja ajutine personal liigitatakse kolme riihma: administraatorite
tegevusiksus (AD), assistentide tegevusliksus (AST) ning sekretaride ja
kantseleitootajate tegevusiiksus (AST/SC). Iga rihm kuulub erinevasse palgaastmete
vahemikku: AD5 kuni AD16, AST1 kuni AST11 ja AST/SC1 kuni AST/SC6.

To6b6andja ja tootaja pohidigused, -kohustused ja -lilesanded on maaratletud
Euroopa Liidu ametnike personalieeskirjades ning Euroopa Liidu muude teenistujate
teenistustingimustes (lihiselt edaspidi ,,personalieeskirjad”). Need tekstid voeti
esmakordselt vastu 1962. aastal. Hoolimata komisjoni ilesehituse muutmisest ning
tootingimuste labivaatamisest muudes rahvusvahelistes organisatsioonides ja paljude
liikmesriikide avalikus teenistuses, muudeti personalieeskirju kuni 2003. aastani
suhteliselt vahe. ELi 2004. aasta laienemisele mdeldes esitas komisjon aga 2003. aastal
ettepanekud mitme suure ja pdhjaliku muudatuse kohta (edaspidi ,,2004. aasta
reform®).

Personalieeskirjad vaadati teist korda ldbi 2014. aastal. Loodeti, et see
labivaatamine on verstapost halduse tdhustamise teel, mida on vdimalik saavutada
eelarvevahendite kokkuhoiuga ja ELi institutsioonide personalihalduse eri tahkude
taiustamisega®. Labivaatamise eesmark sdnastati jargmiselt: ,inimressursside
haldamise optimeerimine Euroopa avalikus teenistuses, mida iseloomustab korge tase,
padevus, soltumatus, lojaalsus, erapooletus ja stabiilsus, kultuuriline ja keeleline
mitmekesisus ning ligitbmbavad tootingimused“>.

Summa sisaldab komisjoni tootajate tootasusid.
Lisateabe saamiseks vt Il lisa ,,Komisjoni to6tajate kategooriad”.

Komisjoni 29. juuni 2011. aasta teatis Euroopa Parlamendile, nukogule, Euroopa
Majandus- ja Sotsiaalkomiteele ning Regioonide Komiteele , Euroopa 2020. aasta
strateegia aluseks olev eelarve”, KOM(2011) 500 I&plik.

Euroopa Parlamendi ja ndukogu 22. oktoobri 2013. aasta méaarus (EL, Euratom)
nr 1023/2013, millega muudetakse Euroopa Liidu ametnike personalieeskirju ja Euroopa
Liidu muude teenistujate teenistustingimusi, pohjendus 7.



Personalieeskirjade 2014. aasta ldbivaatamine toimus 2014.—2020. aasta
finantsraamistiku eelarve labirdakimiste osana. Komisjoni esialgsesse ettepanekusse®
kuulus tootajate arvu vahendamise kohustus, mis sisestati hiljiem mitmeaastase
finantsraamistiku ettepanekuga kaasnevasse institutsioonidevahelisse kokkuleppesse
(ametikohtade vihendamine 5% vdrra)’. Labirdakimiste ajal pakkus ndukogu vilja
lisameetmed, sh tootasude ja pensionide kiilmutamise kaheks aastaks. Kdesolevas
aruandes osutatakse personali vdhendamisele, té6tasude ja pensionide kiilmutamisele
ja personalieeskirjade 2014. aasta muudatustele kui 2014. aasta reformipaketile.

Jargnev ajakava (vt joonis 2) nditab, kuidas eelarveldbirdakimised ja muud valised
tegurid mojutasid 2014. aasta labivaatamisprotsessi.

Komisjoni 13. detsembri 2011. aasta ettepanek votta vastu Euroopa Parlamendi ja
noukogu maarus, millega muudetakse Euroopa Liidu ametnike personalieeskirju ja
Euroopa Liidu muude teenistujate teenistustingimusi, KOM(2011) 890 6plik, Briissel, Ik 2.

2. detsembri 2013. aasta institutsioonidevaheline kokkulepe Euroopa Parlamendi, ndukogu
ja komisjoni vahel eelarvedistsipliini, eelarvealase koostd6 ning usaldusvaarse
finantsjuhtimise kohta (ELT C 373, 20.12.2013, Ik 1).
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Joonis 2. Personalieeskirjade 2014. aasta labivaatamist méjutanud
tegurid
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda.

Personalieeskirjade labivaatamise ettepaneku arutamise ajal oli liikmesriikide
rahandus surve all tulenevalt Glemaailmsest majandus- ja finantskriisist®. Paljud

8 http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/pages/publication15 887 _en.pdf


http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/pages/publication15887_en.pdf
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lilkmesriigid olid valja kuulutanud oma avaliku halduse kulude kdrpimise meetmed, mis
puudutasid peamiselt palkade ja varbamiskulude kiilmutamist, pikemat to6nadalat,
pensioniea tousu ja tootajate arvu vahendamist.

Parast Euroopa Parlamendi, ndukogu ja komisjoni vahelisi kolmepoolseid
labirdakimisi lepiti I0puks kokku personalieeskirjade muudatustes, millega keskenduti
kahele eesmargile: eelarve halduskulude kokkuhoiule ja personalihalduse
téhustamisele (vt joonis 3).
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Joonis 3. Personalieeskirjade 2014. aasta reformipakett h6lmas
vahendite kokkuhoiu ja personalihalduse tohustamise meetmeid
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® Tootasud ja pensionid kiilmutatakse °* Minimaalset tooaega pikendatakse
kaheks aastaks 37,5 to66tunnilt40 tunnini nddalas (et

* Ametikohtade arvu vdhendatakse 5% ja korvata ametikohtade arvu 5%
pikendataksetobaega vdhendamine)
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aastakoefitsienti ® Luuakse uus sekretdarideja
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® Piirataksejuurdepaasu ASTja AD korraldadalepingulisteletootajateleavatud
karjaari viimastele palgaastmetele sisekonkursse

®* Muudetakse pohipuhkust ja °* Madalamale palgaastmele viimine péarast
elamistingimuste eest makstavat kolme negatiivsethindamisaruannet
toetust ELi delegatsioonides * Teenistusest vabastamine parastviit

® Vahendatakseaastast reisipdevade arvu negatiivsethindamisaruannet

* Tegeletakse pikaajaliseja markimisvaarse
geograafilise tasakaalustamatuse
probleemiga

Allikas: Euroopa Kontrollikoda.
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Auditi ulatus ja lahenemisviis

Uurisime, kas voetud meetmed:
a) toid kaasa ELi tasandil oodatud eelarve kokkuhoiu;
b) edendasid komisjoni personalihaldust ning

c) olid asjalikult ette valmistatud ja jalgiti nende rakendamist komisjonis.

Vaatlesime 2014. aasta reformi paketi lGhi- (kuni 2020) ja pikaajalisi (kuni 2064)
tulemusi ning vajaduse korral ka 2004. aasta reformi moju. Keskendusime komisjoni
personalihalduse olukorrale, sest komisjon kasutab kdige suuremat osa ELi
institutsioonide personali tootasudeks ette ndhtud eelarvest (58%) ja olemasolevatest
ametikohtadest (53%). Leiame, et tehtud muudatuste olemus on sarnane ka teistes ELi
institutsioonides. Auditis ei uuritud, milline finantsmd&ju on meetmetel, mida komisjon
vOttis tootajate arvu vahendamise korvamiseks (nt teatavate haldusiilesannete
delegeerimine). Auditis ei hinnatud ka seda, kuidas komisjon rakendas
personalihalduse strateegiaid, mis puudutasid tema td0tajate oskusi ja padevust.

Auditito6 koosnes jargmisest:

a) Ulevaade komisjoni aruannetest, mis tulenevad personalieeskirjades satestatud
kohustusest ning personalihalduse finants- ja tegevusaruandlusest. Need
hdlmavad aasta tegevusaruandeid ja juhtimiskavasid; aruannet vana ja uue
karjaarisiisteemi vdrdluse kohta®; Eurostati aruandeid pensionististeemi
jatkusuutlikkuse kohta (2011-2016) ning aruannet geograafilise tasakaalu kohta
ELi institutsioonides®’;

b) ajavahemiku 2012—-2018 personalistatistika, eelarvedokumentide ja
personalikisitluste anallds;

° Aruanne Euroopa Parlamendile ja ndukogule ,Vana ja uue karjaarisiisteemi vdrdlus®,

KOM(2011) 171 1&plik.

10 Komisjoni aruanne Euroopa Parlamendile ja ndukogule, mis on koostatud vastavalt
ametnike personalieeskirjade artiklile 27 ja Euroopa Liidu muude teenistujate
teenistustingimuste artiklile 12 (geograafiline tasakaal), COM(2018) 377 final.



c)

d)

vestlused ametnikega

i)  komisjoni viiest peadirektoraadist (SANTE, FISMA, DEVCO, DGT ja HOME),
kus ametikohtade loeteluga ette ndhtud ametikohtade tegelik absoluutarv
ajavahemikus 2012-2017 muutus kdige rohkem,

ii) teadusuuringute peadirektoraadist (DG JRC), kus on kdige rohkem eri
riikidest to6tajaid, kes paiknevad mitmes asukohas,

iii) personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraadist (DG HR), eelarve
peadirektoraadist (DG BUDG) ja Eurostatist,

iv) tootajate ametilihingutest,

anallits, mis hélmab valisekspertide, akadeemiliste asutuste ja OECD aruandeid
Euroopa t66jou ja tootingimuste muudatuste kohta.

14
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Tahelepanekud

Uurisime, kuidas voeti 2014. aasta reformipaketti arvesse 2014.—2020. aasta
finantsraamistiku halduskulu Glemmaéarade kindlaksmé&aramisel ja kas meetmed t6id
kaasa oodatud kokkuhoiu.

Mitmeaastase finantsraamistiku labiraakimistel kokku lepitud
summadest suurem eelarvevahendite kokkuhoid

Personalieeskirjade ldbivaatamist kasitlevas 2011. aasta ettepanekus hindas
komisjon, et personalieeskirjade muutmise ja tootajate koguarvu 5% vahendamisega
suudetaks eelarves kokku hoida ligikaudu 1 miljard eurot. Komisjoni ettepanekust sai
2013. aastal diguslikult siduv eesmark vahendada tootajate koguarvu 5%**. Seejarel
tegi nGukogu ettepaneku kilmutada kaheks aastaks (2013—2014) t66tasud ja
pensionid, et hoida kokku veel 1,5 miljardit eurot eelarvevahendeid. Kokku
2,5 miljardi euro suurune kokkuhoid personalikuludelt lahutati komisjoni esialgsest
2014.-2020. aasta finantsraamistiku ettepanekust, vahendades nii perioodi
personalikulude Gldist ilemmaara.

Lisaks mitmeaastase finantsraamistiku (ilemmaara vahendamisele ndustusid
seadusandjad piirama juurdepdaasu tegevusiiksuse AD kdrgematele palgaastmetele, et
suurendada kokkuhoidu veel 0,2 miljardi euro vorra. Personalieeskirjade 2014. aasta
labivaatamise tulemusel sdasteti tootasudelt ja pensionidelt 2014.—2020. aasta
finantsraamistikus hinnanguliselt 2,7 miljardit eurot ehk 6% to6tasudeks ja
pensionideks ette nahtud 45,6 miljardi euro suurusest halduskulude eelarvest.

Eelarve halduskulude labirdaakimistel keskenduti lihiajalisele ja keskpikale
kokkuhoiule kuni mitmeaastase finantsraamistiku |Gpuni. Lisaks 2014. aasta
reformipaketiga seotud kokkuhoiule sadsteti veel hinnanguliselt 1,4 miljardit eurot,

11 2. detsembri 2013. aasta institutsioonidevaheline kokkulepe Euroopa Parlamendi, ndukogu
ja komisjoni vahel eelarvedistsipliini, eelarvealase koostd6 ning usaldusvaarse
finantsjuhtimise kohta (ELT C 373, 20.12.2013, Ik 1).
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sest 2011.%% ja 2012. aastal'® ei kohaldatud meetodit, millega kohandatakse té6tasusid
ja pensioneid kooskdlas samavaarsete muutustega vordlusaluseks valitud
liikmesriikides.

Kokkuvottes on 2014.—2020. aasta finantsraamistiku eelarve kombineeritud
otsene kokkuhoid téotasudelt ja pensionidelt tdendoliselt 4,2 miljardit eurot, mida on
kavandatust rohkem. Kdige rohkem hoitakse kokku t66tasude ja pensionide
kilmutamise (2011, 2013 ja 2014) ja vaiksemas mahus kohandamisega (2012).
Joonisel 4 on nadidatud eelarve kokkuhoid allikate ja meetmeliikide kaupa.

12 Euroopa Kohtu 19. novembri 2013. aasta otsus kohtuasjas C-63/12: Euroopa Komisjon vs.
Euroopa Liidu N6ukogu. NGukogu keeldus ELi institutsioonide personali palkade ja
pensionide tostmise ettepaneku vastuvdotmisest, pdhjendades meetodi peatamist sellega,
et kdimasolev majanduskriis halvendas t&siselt ja jarsult liidu majanduslikku ja sotsiaalset
olukorda, digustades kohandamismeetodi rakendamise peatamist. Kohus jareldas, et
noukogu pdhjendused olid piisavad, et toetada kohandamisettepaneku vastu vétmata
jatmise otsust.

13 P3rast otsust kohtuasjas C-63/12 esitas komisjon 2013. aasta detsembris uue ettepaneku

palkade ja pensionide tdstmiseks 0,9% vorra nii 2011. kui ka 2012. aastal. Kolmepoolsete
labirddkimiste tulemusel vdeti vastu méarus (EL) nr 422/2014 ja maarus (EL) nr 423/2014,
millega kohandati 2011. ja 2012. aasta palku ja pensione vastavalt 0% ja 0,8%.



Joonis 4. Suurim kokkuhoid 2014.—-2020. aasta finantsraamistikus
saavutati tootasude ja pensionidega seotud meetmetega
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Komisjoni2011. aasta
ettepanek

Personalivdhendamine 5%
855 miljonit eurot

Palkade ja pensionide
kulmutamine ja vaiksem
kohandamine 2011. ja
2012. aastal
1,431 miljarditeurot

70%

60% N&ukogu ja komisjon
lepivad kokku
2014. aastal
parast Euroopa Kohtu

kohtulahendit

50%
40%

30%

ToGtasude ja pensionide
kilmutamine 2013. ja
2014. aastal
1,536 miljardit eurot

20%

NGukogu 2013. aasta
ettepanek

10%

0%

Eelarve kokkuhoiu allikas Eelarve kokkuhoiumeetmed

2013. aasta
kolmepoolne 4,2 miljarditeurot
kokkulepe | 0% - ]
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A

Véahendatud
reisipdevadearv
70 miljonit eurot

J

Piiratud juurdepaas
AD kdrgetele
palgaastmetele ja
muud meetmed
196 miljonit eurot

AST tegevusiiksuse
reform, uus
sekretdride

tegevusiiksus
81 miljonit eurot

Allikas: Euroopa Kontrollikoda eelarve peadirektoraadi ja personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraadi

dokumentide p&hjal (2011. aasta hindades).

Pikaajaliselt veelgi suurem eelarve kokkuhoid

18 Suur osa halduskulude pikaajalisest kokkuhoiust tuleb pensionikulude

vahendamisest. 2014. aasta reformipaketiga kehtestati mitu meedet, mis vahendavad

jargmisel 30-50 aastal pikaajaliselt pensionikulusid (seda nii otseselt kui ka kaudselt)(vt

Uksikasjad tabelis 1).
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Tabel 1. Personalieeskirjade 2014. aasta reformipaketi otsesed ja
kaudsed meetmed pensionikulude pikaajaliseks vihendamiseks

- Tootasud ja pensionid kilmutatakse

- Pensioniiga tOstetakse 63 aastalt (aastad 2013 ja 2014)
66 eluaastani, Uleminekumeetmed

enne 2014. aastat palgatud personalile | ~ Ametikohtade loeteluga ette nahtud

ametikohtade arvu vahendatakse 5%
- Parast 1. jaanuari 2014 t66le véetud

personali aastakoefitsient on 1,8%; - Luuakse uus tegevustiksus SC/AST ja

ajavahemikus 1. maist 2004 kuni muudetakse tegevusiiksuste AST ja AD
31. detsembrini 2013 t66le voetud

personalil 1,9%; enne 1. maid 2004

karjaarististeemi, piiratakse
juurdepaasu korgeimatele
palgaastmetele (AST10, AST11, AD13 ja
AD14)

toole véetud personalil 2%

Allikas: Euroopa Kontrollikoda.

Pensionikulude kokkuhoid suureneb méargatavalt parast 2020. aastat. Jargmise 50
aasta jooksul (kuni aastani 2064) hoitakse hinnanguliselt kokku 19,2 miljardit eurot —
seda lisaks prognoositavale 24,8 miljardile eurole, mis sddstetakse aastatel 2004—2059
tanu 2004. aasta reformile'®. Praegu pensionikulud veel kasvavad. Samas aga
asendatakse pensionile jddvad to6tajad personaliga, kellel on personalieeskirjade
jarjestikuste reformide tottu vahem soodsamad to6tingimused. Seeparast vahenevad
pikaajalised eelarvekulud 2059. aastaks eeldatavasti ligikaudu 30% vérreldes
hipoteetilise olukorraga, kui 2014. aasta paketti ei oleks vastu véetud (tdpsemaid
andmeid vt joonisel 5).

14Vt komisjoni 7. veebruari 2012. aasta aruanne Euroopa Liidu ametnike ja muude
teenistujate pensioniskeemi kohta, COM(2012) 37 final, Brussel, lk 4.
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Joonis 5. Eelarve pensionikulude eeldatav kokkuhoid (miljonites
eurodes)

3000

Eeldatav eelarve
5500 kokkuhoid
2 000

—e—Pensionikulud ilma
personalieeskirjade
1500 2014. aasta
labivaatamiseta

1000
—e—Pensionikulud
peale
500 personalieeskirjade
2014. aasta
labivaatamist
0
2014 2024 2034 2044 2054 2064

Allikas: komisjoni talituste 28. juuli 2016. aasta to6dokument ,Eurostat study on the long-term
budgetary implications of pension costs” (Eurostati uuring pensionikulude pikaajalise mdju kohta
eelarvele), SWD(2016) 268 final, Briissel, lk 19.

Seega peaksid palga- ja pensionieeskirjade 2004. ja 2014. aasta muudatused
kokku, sh personalieeskirjade 2014. aasta reformipaketti kuuluv meede peatada
tootasude kohandamine kaheks aastaks, andma markimisvaarset kokkuhoidu ka peale
praeguse mitmeaastase finantsraamistiku [6ppemist. Joonisel 6 on esitatud
ajavahemiku 2014-2020 ja hilisemad prognoosid.
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Joonis 6. Jarjestikuste reformidega seotud hinnanguline kokkuhoid
personali palga- ja pensionikuludelt

2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020 2059 2064

Personali-
eeskirjade [
2004. a
reform

Personali-

eeskirjade
2014. a

labivaatamine Kokkuhoid pensionidelt

19,2 miljardit eurot (2014. a hindades)

Véiksem Kokkuhoid téotasudelt ja

kohandamine ionidel
2011. ja pensionidelt

2012. a 1,4 miljardit eurot (2011. a hindades)

Allikas: Euroopa Kontrollikoda eelarve peadirektoraadi ja personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraadi
dokumentide pé&hijal.

Reformid on avaldanud personalihaldusele mitmesugust moju

21 2014. aasta reformipakett on mdjutanud komisjoni personalihalduse mitut
tahtsat aspekti. Uurisime, kuidas mojutasid personalihalduse edendamise meetmed
personali jaotumist tegevusiiksustes ja palgaastmetel (karjaarisiisteem), soolist
tasakaalu, vanuselist koosseisu, lepinguliste to6tajate arvu, peadirektoraatide ja
talituste to66tajate arvu ning toéotingimuste ligitdmbavust.

Markimisvaarsed muudatused karjaarisiisteemis

22 Komisjoni personali karjaarististeemi muudeti palju 2004. aasta reformiga. Sellega
liideti sekretdride, kantseleitootajate ja assistentide kategooriad (iheks Gldiseks
assistentide tegevusiiksuseks (AST) ning muudeti teenistuskaik lineaarsemaks.

23 Nende muudatustega kaasnes kdrvalmdju, mille tdttu kadus seos palkade ja
palgaastmete ning vastutuse vahel'®. Samuti alandati alustavate

15 Ppalgaastmeid ja vastutust selgitatakse Il ja Il lisas.
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nooremadministraatorite palka'® ja suurendati sekretéride ja kantseleité6tajate
pikaajalisi palgavdimalusi. Reformil olid jargmised peamised tagajarjed:

— nooremadministraatorid teenisid uues siisteemis viahem kui vanas (3% vahem
palgaastmel AD5 varvatud té6tajate puhul, 11% vahem palgaastmel AD6 varvatud
tootajate puhul);

— uued sekretarid ja kantseleitdotajad teenisid uues slisteemis rohkem kui vanas
(keskmiselt 16% rohkem vorreldes 2004. aasta eelse olukorraga);

— 2009. aasta mai seisuga teenisid méned komisjoni to6tajad rohkem kui nende
peadirektor, kuigi viimane on suurima vastutusega ametikoht;

— Uksuse juht voib teenida vahem kui koik teised tema alluvuses toé6tavad
ametnikud, sh sekretdrid ja kantseleitootajad.

2014. aasta reformipaketiga kavatseti osa nendest kitsaskohtadest kdrvaldada,
luues sekretaride ja kantseleitootajate tegevusiiksuse AST/SC ning kehtestades
tegevusiiksustes AST ja AD palgaredelil tdusmisele tGlempiiri.

Uute tegevusiiksuse AST/SC loomise eesmark oli parandada palgaastme ja
vastutuse vahelist seost. Samas ldheb kdigi praegu tegevusiiksuses AST tootavate
sekretaride ja kantseleitootajate asendamiseks tegevusiiksuse AST/SC to0tajatega lisna
palju aega. Arvestades selle tootajateriihma praegust struktuuri, peaks 2004. aasta
reformi ettekavatsemata kdrvalmdéju saama sekretéride ja kantseleitéotajate puhul
taielikult korrigeeritud alles 2040. aastateks.

2014. aasta reformidega seati ka palgaredelil tdusmise tlempiirid — AST9 ja AD12.
Palgaastmelt AST9 on vdimalik krgemale astmele téusta ainult vanemassistendi
ametikohale kandideerides. Palgaastmelt AD12 kdrgemale tdusmiseks on vaja
vanemeksperdi voi juhi ametikohta, kuid selliseid ametikohti on piiratud arv.
Teenistuskaigu Glempiire kohaldatakse olemasolevatele td6tajatele ja 1. jaanuari
2014. aasta seisuga mdjutasid need umbes kaht kolmandikku tegevusiiksuste AST ja
AD tOotajatest. Moju oli viivitamatu palgaastmete AST9 ja AD12 t6otajatele (ligikaudu
11% koigist tootajatest). Praegu kummagi tegevusiiksuse esimestel palgaastmetel
(AST1 ja AD5) alustavad tootajad jouavad selle Gilempiirini alles 2040. aastatetel.

16 30. martsi 2011. aasta aruanne Euroopa Parlamendile ja ndukogule ,Vana ja uue
karjaariststeemi vordlus”, KOM(2011) 171 16plik.
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Kokkuvottes on teenistuskdigu tGlempiiride kehtestamine vahendanud kdrgemale
palgaastmele edutamist. Joonisel 7 ndidatakse tGlempiiride moju edutamismaaradele.
Edutamismaar on Uhel aastal edutatud tootajate arvu ja eelnenud aastal selles
palgaastmes olnud to6tajate arvu suhe.

Joonis 7. Teenistuskadigu lilempiiride moju: edutamismaarad parast
2014. aastat

30 %

25%

20 %
AD12-AD13

15%
—AST9-AST10

10 %

5%

0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal.

Kokkuvottes voib 6elda, et teenistuskaigu ilempiiride kehtestamisega hoiti kokku
eelarvevahendeid. Sellega tugevdati ka seost palgaastme ja vastutuse vahel, sest
kérgemad palgaastmed jaeti suurema vastutusega tédtajatele. Ulempiirid tekitavad
suuri probleeme nende peadirektoraatide personalihalduses, kus on palju kérgemate
palgaastmete tootajaid, kelle edutamisvéimalusi on vahendatud. Edutamine
palgaastmetele AD11 ja AD12 puudutab kdige rohkem viikest arvu peadirektoraate:
palgaastmete AD11 ja AD12 kogu personalist to6tas 39% kdigest viies
peadirektoraadis, kuigi peadirektoraate on kokku 45 (vt joonis 8).
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Joonis 8. Palgaastmete AD11 ja AD12 personali osakaal
peadirektoraatides enne reformi (seisuga 31.12.2013)

Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal.

29 Personalieeskirjade labivaatamine hdlmas ka muudatusi palgaastme alandamise
ja vallandamise korras. Komisjonis on aga seni olnud vdahe ametialase ebapadevuse
juhtumeid. Muudatused ei ole seda menetlust ei lihtsustanud ega lihendanud. Kuna
enne vallandamist on vaja viit jarjestikust mitterahuldavat iga-aastast
hindamisaruannet, on liiga vara selle meetme kohta jareldusi teha. Naiteks koostati
kirjaliku tolke peadirektoraadis (DGT) ajavahemikus 2014-2017 vaid 12
mitterahuldavat hindamisaruannet. Komisjonis tervikuna esitatakse aastas
hinnanguliselt 20 mitterahuldavat aruannet (vahem kui 0,1% t66tajatest).

30 Igal aastal edutamiseks eraldatud vabade ametikohtade arv maaratakse kindlaks
personalieeskirjade | lisa B jaos sdtestatud maarade alusel. Nende maarade alusel saab
prognoosida karjadri edenemise kiirust. Kui maar on 33%, tahendab see, et keskmiselt
veedab rahuldavate to66tulemustega ametnik enne edutamist Ghel palgaastmel kolm
aastat. Enamik heade tulemustega t66tajaid edutatakse iga kolme kuni kuue aasta
jarel, olenevalt nende palgaastmele satestatud maarast. Erandiks on palgaastmed AST9
ja AD12.
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Peresobralikule tookorraldusele ja soolise tasakaalu saavutamisele kaasa
aitamine

Peresdbralikke to6tingimusi puudutavate satetega 2014. aasta reformipaketis
(vanemapuhkuse pikendamine, osalise t60aja, paindliku to6aja ja kaugtdd kasutamise
laiendamine) kavatseti muuta komisjon ajakohasemaks ja paindliku haldusega
institutsiooniks, mis edendab soolist tasakaalu®’.

Personalieeskirjade 2014. aasta ldbivaatamisega loodi Gihine digusraamistik, mille
alusel koik institutsioonid voisid luua oma paindliku tédkorralduse. Komisjon aga ei
hinnanud ei reformide ettevalmistamisel ega hiljem institutsioonide eeldatavat panust
soolise tasakaalu parandamisse.

Enne 2014. aastat tunnistasid koik institutsioonid soolise tasakaalu téhtsust ja
vajadust suurendada naiste osakaalu juhtivatel ametikohtadel. Personalihalduse ja
julgeoleku peadirektoraadi 2016.-2020. aasta strateegilises kavas peeti mitmekesisust
oluliseks pdhimotteks ja plstitati eesmark, et 2020. aastaks tdidavad komisjonis naised
40% juhtivatest ametikohtadest. KGrgematel juhtivatel ametikohtadel t66tavate naiste
osakaal suurenes 30%-It 2014. aastal 34%-le 2017. aastal. See tulenes peaasjalikult
personalihalduse ja julgeoleku peadirektoraadi mitmest meetmest, mis ei olnud
konkreetselt seotud 2014. aasta reformipaketiga.

Joonisel 9 vorreldakse komisjoni tegevusiiksuse AD kdigi palgaastmete
2018. aasta soolise tasakaalu naitajaid 2013. aasta olukorraga. Markimisvaarse osa
kdrgeimate ametikohtade tootajatest (AD12 ja kdrgemad astmed) moodustavad
mehed. Samas vahenes ajavahemikus 2013—2018 meeste osakaal palgaastme AD13
tootajate hulgas margatavalt, peamiselt demograafiliste tegurite tottu. Valdav osa
neist tootajatest liitus komisjoniga 1980.—1990. aastatel ja on nildseks pensionieas voi
selle lIahedal.

7 Euroopa Parlamendi ja nukogu 22. oktoobri 2013. aasta méaarus (EL, EURATOM)
nr 1023/2013, pShjendus 23.
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Joonis 9. Soolise tasakaalu suurendamine AD palgaastmetel, 2013-2018

2018. aastal 375

6,6
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AD15 « 2013 naised am. 2013. aastal
AD14 + 2013 mehed o /
AD13 . | .
AD12 E I .
AD11 c ]
AD10 d I .
2018. aastal 300
Ay naistrohkem : ——
astmel AD8 kui \
ADog  2013.aastal : I
ADO7 5 |
AD06 . .
ADOS . .
-1860 -1360 -860 -360 140 640 1140 1640

Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pé&hjal.

Soolisest jaotusest ndhtub, et naisi on AD palgaastmetel aina rohkem

— ajavahemikus 2013-2018 suurenes tegevusiiksuse AD naissoost ametnike ja
ajutiste teenistujate koguarv peaaegu 8%, samas kui meeste osakaal samadel

ametikohtadel vdhenes peaaegu 3%;

| 06

2 140

— 2013. aastal oli enamik tegevusiiksuse AD palgaastme 5 ja 6 to6tajatest naised.

2018. aastal oli enamik tegevusiiksuse AD palgaastme 5-8 to6tajatest naised.

Leidsime, et hoolimata naiste arvu hiljutisest suurenemisest tegevusiiksuses AD ja

suurema arvu naiste nimetamisest juhtivatele ametikohtadele on enamik kdrgeimate

palgaastmete tootajatest endiselt mehed. Arvestades aga, et tegevusiiksuse AD

nooremtdotajatest on niitid enamik naised, suureneb aja jooksul eeldatavasti naiste

osakaal kdrgematel palgaastmetel ja kdrgematel juhtivatel ametikohtadel.

Alljargneval joonisel 10 on palgatasemete kajastamise eesmargil esitatud

komisjoni sooline tasakaal palgaastmete kaupa (koos on esitatud AST5 ja AD5 ning

AST1 ja SC2). Tegevusliksuste AST ja AST/SC to6tajad on valdavalt naissoost, sest neile

ametikohtadele kandideerib palju naisi.



Joonis 10. Praegune sooline jaotus: enamik korgeimate palgaastmete

tootajatest on endiselt mehed
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal. Arvesse on voetud ainult ametnikke ja ajutisi

teenistujaid.

Vananev tootajaskond

Tootajate keskmine vanus oli 2018. aastal 48 aastat. Eurostati andmetel oli

2012. aastal Euroopa avalikku teenistusse varvatud tdotajate keskmine vanus

35 aastat’®. 2018. aastal oli 25,3% ametnikest ja ajutistest teenistujatest 55-aastased
vOi vanemad. Ainult 4,2% olid nooremad kui 35 aastat ja see osakaal on jarjepidevalt

kahanenud (2016. aastal 6,8%, 2017. aastal 5,3%). Joonisel 11 on naidatud, et
komisjoni tootajate (ametnikud ja ajutised teenistujad) keskmine vanus on alates

2014. aastast igal aastal jarjepanu tousnud keskmiselt

kuue kuu vorra. Vanuse

alanemine 2013. aastal tulenes sellest, et paljud tootajad otsustasid varakult pensionile

minna enne personalieeskirjade 2014. aasta labivaatamist, millega seda véimalust

kitsendati.

18 Komisjoni 7. veebruari 2012. aasta aruanne ndukogule Euroopa Liidu ametnike ja muude

teenistujate pensioniskeemi kohta, COM(2012) 37 final.
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Joonis 11. Vananev tootajaskond
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete p&hjal.

Tulenevalt personali 5% vorra vihendamise eesmargist on varvatud ametnike ja
ajutiste teenistujate arv jarjepidevalt vihenenud. Joonisel 12 naidatakse komisjoni
varbamise suundumusi ajavahemikus 2012-2017 to6lepingute arvu ja liikide I6ikes
(ametnik / ajutine t6o6taja).



Joonis 12. Varbamine komisjoni, 2012-2017
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal.

40 Lisaks tOsteti 2014. aasta reformipaketiga ELi institutsioonide personali
pensioniiga 66 aastale, mis kajastab liikmesriikide avaliku teenistuse tootajate
pensioniea sarnast tousu (vt joonis 13). Seetdttu vananeb komisjoni tédtajaskond
|ahiaastatel veelgi.

28
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Joonis 13. Personalieeskirjade 2014. aasta labivaatamise jarel on

komisjoni tootajate pensionile jaamise iga 66 eluaastat, st liks ELi
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Allikas: OECD, ,,Pensions outlook 2012“ (Pensionisiisteemide véljavaated 2012), OECD Kirjastus.

Koos pensioniea tOusu ja varbamise vahenemisega peab komisjon ntitid haldama
vananevat tootajaskonda. Eeskatt voib komisjonil osutuda vajalikuks ajakohastada
véaljabppe, heaolu, karjaariarengu ja teadmushaldusega seotud poliitikat.

Rohkem tahtajalise toolepinguga tootajaid

Tootajate arvu 5% vorra vahendamiseks vdahendati ametikohtade loetelus ette
ndhtud personalieeskirjadega holmatud ametnike ja ajutiste teenistujate ametikohtade
arvu. Oma muutuva poliitika nGuetele vastamiseks on komisjon saanud varvata
lepingulisi tootajaid.

Aastatel 2013-2018 tootajate koguarv ei muutunud, kill aga muutus
tootajaskonna koosseis. Ametnike ja ajutiste teenistujate osakaal (v.a kohalikud
tootajad) kahanes 80%-It 76%-le, samas kui lepinguliste tootajate osakaal kasvas 20%-It
24%-le (vt joonis 14).
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Joonis 14. Personalikarped: tegevusiiksuse AST ametikohtade arvu
margatav vahenemine
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pd&hjal. Arvesse on vBetud ainult ametnikke ja ajutisi
ja lepingulisi to6tajaid.

44 Komisjoni lepinguliste tootajate to6andjad jagunevad peamiselt jargnevasse
kolme kategooriasse:

— tugillesandeid, naiteks logistika ja finantsdigustega seotud llesandeid taitvate
asutuste — nagu infrastruktuuri- ja logistikaamet Brisselis (OIB) ja individuaalsete
maksete haldamise ja maksmise amet (PMO) — to6tajad on valdavalt
tegevustiksuste®® GFl ja GFll lepingulised to6tajad (tile 60%; PMOs kuni 74,3%),
kes teevad fusilist t66d voi taidavad tugililesandeid;

— ELi delegatsioonide eest vastutavates peadirektoraatides (DG NEAR ja DEVCO) on
ligikaudu 50% tOootajatest tegevustiksuste GFlII (assistendid) ja GFIV (haldus)
lepingulised to6tajad;

— pohitegevusega tegelevates peadirektoraatides kasutatakse lepingulisi t66tajaid
ajutiste vajaduste tditmiseks.

Leidsime, et komisjoni kogu lepingulisest personalist 50% t66tab vaid viies
peadirektoraadis ja talituses: Teadusuuringute Uhiskeskuses, rahvusvahelise koostdo ja

19 Lisateabe saamiseks tegevusiiksuste ja nende lilesannete kohta vt Il lisa.
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arengu peadirektoraadis, infrastruktuuri- ja logistikaametis Briisselis, naabruspoliitika
ja laienemislabirddkimiste peadirektoraadis ning individuaalsete maksete haldamise ja
maksmise ametis.

Lepinguliste td6otajate arvu suurenemine tuleneb valdavalt sellest, et rohkem
kasutatakse tegevusiiksuste GFlll ja GFIV t66tajaid (ajavahemikus 2013-2018 kasvas
tootajate arv 1655 inimese vorra). Kasvu pohjustavad peamiselt kolm peadirektoraati:
Teadusuuringute Uhiskeskus, Euroopa elanikkonnakaitse ja
humanitaarabioperatsioonide peadirektoraat ning sidevorkude, sisu ja tehnoloogia
peadirektoraat. See kajastab kas peadirektoraadi elluviidava poliitika eripara (nt
Teadusuuringute Uhiskeskuse teadusuuringud) vdi vajadust véarvata kiiresti to6tajaid
kriisiolukorra, naiteks randekriisi lahendamiseks (vt joonis 15).

Joonis 15. Euroopa elanikkonnakaitse ja humanitaarabioperatsioonide
peadirektoraadi tootajate varbamisega seotud suundumused alates
2015. aasta randekriisist
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete p&hjal.

Lepinguliste to6tajate kaasamine véimaldab komisjonil kiiresti reageerida
tookoormuse akilisele ja ajutisele suurenemisele. Samas on liihiajaliste t66lepingutega
tootajate arvu suurenemisel pikemaajalised tagajarjed teadmushaldusele ja
talitluspidevusele.
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Méones peadirektoraadis kasutatakse uusi to6meetodeid
personalikarbete moju vahendamiseks

2014. aasta reformipaketi raskeim tilesanne peadirektoraatide jaoks oli
ametikohtade arvu 5% vorra vahendamine. Komisjoni pohimure oli tagada, et see ei
kahjustaks talituste vGimet tootada komisjoni poliitikaprioriteetide kallal ja tdita iga-
aastaseid todprogramme. Euroopa Kontrollikoda avaldas nimetatud personalikdrbete
kohta 2017. aastal ilevaate?.

Komisjon avaldas 2016. aastal metoodika?' peadirektoraatide tootajate imber
jaotamiseks parast 5% suurust personalikarbet ja vottes arvesse komisjoni prioriteete.

Seetdttu vdhenes mone sisulisi Glesandeid tditva peadirektoraadi téotajate arv
vorreldes 2013. aastaga (alates 13%-st pollumajanduse ja maaelu arengu
peadirektoraadis ning |0petades 18%-ga tervise ja toiduohutuse peadirektoraadis),
samas kui teistes suurenes to0tajate arv margatavalt (40% Euroopa elanikkonnakaitse
ja humanitaarabioperatsioonide peadirektoraadis ning 70% rande ja siseasjade
peadirektoraadis). Joonisel 16 ndidatakse, kuidas muutus tdo6tajate arv valitud
peadirektoraatides ajavahemikus 2013-2018.

20 Teema kiirlilevaade to6tajate arvu 5% vérra vahendamise kohta, mis avaldati 21. detsembril
2017. Vt www.eca.europa.eu/.

21 22. martsi 2016. aasta teatis komisjonile ,Allocation of establishment plan posts for 2016“
(Ametikohtade loeteluga ette ndhtud ametikohtade jaotus 2016. aastal), SEC(2016) 171/2.


http://www.eca.europa.eu/
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Joonis 16. Nditeid enim suurenenud ja vahenenud too6tajate arvuga
peadirektoraatidest ajavahemikus 2013-2018
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal. Baasnaitajana (100) kasutatakse 2013. aasta
detsembrit.

Leidsime, et vahenenud to6tajate arvuga peadirektoraatides kasutati eri
vahendeid (vordlusalused, ressursside seire jms), et tootajaid talituste vahel Umber
jagada. Minimaalse iganddalase t66aja pikendamine 40 tunnile ei korvanud
personalikdrpeid, sest enamiku peadirektoraatide personal to6tas juba niigi keskmiselt
kauem kui personalieeskirjades ette nahtud maksimaalsed iganaddalased 42 t66tundi.

Et peadirektoraatidel oli ka vihem varbamisvdimalusi, vaatas osa neist labi oma
siseprotsessid ja tootas talitluspidevuse tagamiseks vialja uued tédmeetodid (vt
1. selgituses esitatud naited).
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Kirjaliku tolke peadirektoraat vottis kasutusele modulaarse arvutipohise
tolkekeskkonna, et suurendada tolkeprotsessi kvaliteeti ja tdhusust.
Novembris 2017 votsid kirjaliku tdlke peadirektoraat, informaatika
peadirektoraat ja sidevorkude, sisu ja tehnoloogia peadirektoraat thiselt
kasutusele ajakohastatud masintélketeenuse eTranslation. Teenus aitab
saavutada tulemusi kiiremini ja sujuvamalt tanu tGleminekule statistiliselt
masintdlkelt neuromasintdlkele, mis kuulub intellektitehnika valdkonda.

Rahvusvahelise koost60 ja arengu peadirektoraat muutis teatavad protsessid
(nt haldustoe) piirkondlikuks. Peadirektoraat vaatas (le delegatsioonide
personali kasutamise ja koondas teatud Ulesanded kindlatesse
delegatsioonidesse, et suurendada tohusust, optimeerida personalikasutust ja
saavutada mastaabisdastu.

Teadusuuringute Uhiskeskus hakkas t66programmi iiles ehitama projektide,
mitte iiksuste pdhiselt. Teadusuuringute Uhiskeskus hindab siistemaatiliselt
oma projektide lisavaartust (Teadusuuringute Uhiskeskuse strateegia

aastani 2030, eelkodige selle 4. peatiikk lisavaartuse tagamise kohta).

Finantsstabiilsuse, finantsteenuste ja kapitaliturgude liidu peadirektoraat 16i
rakkerithmad, mis kasutavad eri peadirektoraatide asjakohast oskusteavet.
See vGimaldab projektide elluviimisel paremini kombineerida mikro- ja
makromajanduslikke valjavaateid.

Moned negatiivsed tagajarjed tootajatele

2014. aasta reformipaketiga kavatseti tohustada personalihaldust.
Karpemeetmed andsid komisjonile kindlasti mdningaid positiivseid tulemusi (nditeks
muudetud todmeetodid). Paraku oli meetmel komisjoni tootajaskonnale ka negatiivsed
tagajarjed, mida kirjeldatakse joonisel 17.
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Joonis 17. 2014. aasta reformipaketi tagajarjed

_ Rahulolu t66ga
vidheneb

ELi avaliku teenistuse
tipptase, padevus ja
s6ltumatus oleneb selle
kultuurilisest ja keelelisest
mitmekesisusest ning

Too6tasu on tootingimuste Suuremad
muutunud aastate ligitombavusest erinevused
jooksul vihem — lepingutes ja
ligitdmbavaks .—/ tootasudes
S
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda, Euroopa Parlamendi ja ndukogu méaéruse (EL, Euratom) nr 1023/2013
pOhjendus 7.

®
[-ﬁ' Rahulolu todga viheneb

Iga kahe aasta jarel korraldab komisjon to6tajate seas kisitluse, et aidata
juhtkonnal méista tootajate vajadusi, arusaamu ja kutsealaseid ootusi. Juhtkond
kasutab saadud teavet, et tdita tootajaskonna vajadused ja teha kindlaks tugevad
kiiljed ning t6otajate parema kaasamise voimalused. Komisjon analiilsib
kisitlusandmeid, et esitada tagasisidet tegevuskavade koostamiseks.

Alates 2014. aastast tootajate seas korraldatud kisitluste tulemused naitavad, et
tootajate arvates on to6tingimused halvenenud. Mitmele kiisimusele t66ga rahulolu,
tookoha ja nende ametialase tuleviku kohta annavad té6tajad niitid jarjepidevalt
halvemaid hindeid kui varem.

Kisitlustest ndhtub, et Gldiselt arvatakse niidd vahem, et komisjon on
organisatsioon, kes hoolib oma to6tajate heaolust, ja see on seotud kasvava murega
suure tookoormuse padrast. Peaaegu kolmandik komisjoni té6tajatest tunneb, et nende
to6koormus on vastuvOetamatult suur (2016. aastal 27% ja 2018. aastal 31%), kuigi
enamik (2016. aastal 59% ja 2018. aastal 56%) tunneb endiselt, et nende td6koormus
on vastuvoetaval tasemel.

Tootajate haiguspdevade arvu kasutatakse tavaliselt tootajate ptiihendumise
naditajana, mis voib mdjutada organisatsiooni t6husust. Komisjon ei analttsinud
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haiguspdevade arvu véimalikke seoseid téokoormuse, to6tajate arvu vahenemise voi
reformipaketi muude meetmetega. Seetdttu uurisime olemasolevad naditajad piiratud
maaral ise.

Komisjoni lildine haiguspdevade maar aastatel 2012-2017 veidi suurenes. Mdnes
peadirektoraadis nditajad halvenesid aga margatavalt: haiguspdevade arv t66taja
kohta (sh pikaajalised haiguspuhkused) suurenes kdige enam Gigus- ja tarbijakiisimuste
peadirektoraadis (keskmiselt 10,3 pdevalt 2013.-2015. aastal 17 pdevani 2016. aastal
ja 18,9 paevani 2017. aastal) ning rande ja siseasjade peadirektoraadis (9,4 paevalt
vastavalt 14,9 ja 15,1 paevani).

2014. aasta reformipaketiga vahendati delegatsioonide to6tajate pdhipuhkuse
pdevade arvu 42% (kolmelt ja poolelt pdevalt kahele pdevale kuus) ja muudeti
elamistingimuste eest makstava toetuse arvutamist. Uldiselt on arvamus, et
tootingimused on halvenenud, tugevam delegatsioonides kui komisjonis tervikuna.
Vdhem kui 50% delegatsioonide tootajatest leidsid 2016. aastal??, et komisjon on
ligitbmbav tookoht, ja ainult 21% arvas, et t6otajate arv vastas tookoormusele.

Personalieeskirjade ldbivaatamisel tehtud delegatsioonidega seotud muudatuste
peamine ajend oli kulude vdhendamine?3. Samas moodustasid delegatsioonide
tootajate tédtasud ainult 4,7% halduseelarve kogukuludest?®. Leidsime, et vdikse
eelarve kokkuhoiuga kaasnes markimisvadrne negatiivne moju téotajatele.

—y
-—/ Suuremad erinevused lepingutes ja to6tasudes
fms

Parast 2004. ja 2014. aastat palgatud to0tajad on varvatud varasemast vihem
soodsatel tootingimustel. 2004. aasta reformiga vahendati esimeste palgaastmete
tootasusid ja 2014. aasta reformipaketiga loodi tegevusiiksus AST/SC koos vahem
ligitdbmbava palgaskaalaga.

22 Auditi ajal ei olnud 2018. aasta personalikisitluse taielikud tulemused kattesaadavad:

rahvusvahelise koost66 ja arengu peadirektoraadi puhul kasutati 2016. aasta
personalikisitluse tulemusi.

23Vt Euroopa Parlamendi ja ndukogu 22. oktoobri 2013. aasta maaruse (EL, Euratom)

nr 1023/2013 pdhjendus 27: ,Vaja on ajakohastada kolmandates riikides todtavate
tootajate tootingimusi ja muuta need kulutéhusamaks, vahendades sellega kulusid”.

24 Delegatsioonide tdotajatele ette ndhtud kulude osakaal vBrrelduna 5. rubriigi kogukuludega

(v.a pensionid ja Euroopa koolid).
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Lepingulisi to6tajaid kasutatakse aina rohkem ja sellele vastavalt on suurenenud
komisjoni tootajaskonna ametikohtade staatuse ja to6tasude erinevused. Nditeks
tegevusiksuse GFIV lepingulised t66tajad, kellel kehtivad to6le votmisel samad
miinimumnduded (haridus ja kogemus) nagu nooremadministraatoreile, véivad
teenida viimastest 28% vahem. Praegu teenib ligikaudu 6% personalist, kes on kdik
tegevusiksuste GFl ja GFll lepingulised to6tajad, vahem kui kdige vaikseimat tootasu
saav ametnik (AST/SC1 pohipalgaga umbes 32 400 eurot aastas). Kolmandik tootajatest
(koik kategooriad kokku) teenib sellest kuni kaks korda rohkem.

Lisaks esineb lahknevusi palgaastme ja vastutuse taseme vahel ka ametnike seas.
Madalamate palgaastmete (AD6—AD8) kogenud spetsialistidele vdidakse anda suurema
vastutusega Ulesandeid kui neist varem to0le voetud kGrgema palgaastme tootajatele.

— Ajavahemikus 2012-2017 varvati ainult 22,4% to06tajatest palgaastmel AD7,
komisjonis to6tamiseks pidid paljud mitmeaastase to6kogemusega kandidaadid
kandideerima madalaimate palgaastmete konkurssidel. Selliste uute td6tajate
ametialase tausta ja tootulemuste tottu anti neile sageli vaga kiiresti
vastutusrikkaid Glesandeid (nt delegatsioonis koostddjuhi ja muus tegevuses
rithmajuhi ilesanded).

A Toéotasu on muutunud aastate jooksul vahem ligitdmbavaks

Personalieeskirjade 2014. aasta ldbivaatamise eesmark oli sdilitada ligitdmbavad
varbamistingimused. Kuigi Gldiselt on tootingimused (sh esimeste palgaastmete
palgad) endiselt enamiku ELis kdrgkooli Idpetanute jaoks ligitbmbavad, on komisjonil
raske varvata teatavatest riikidest parit ja teatava profiiliga kvalifitseeritud kandidaate.
Palkade ligitdmbavus séltub osaliselt ELi ametnike ostujoust nende t66koha asukohas.
Tootasu ajakohastatakse igal aastal, et see oleks kooskdlas riigiametnike palkade
muutumisega ja kajastaks ELi ametnike elukalliduse muutumist Belgias ja
Luksemburgis.

ELi ametnike palkade ja pensionide iga-aastase ajakohastamise meetodit muudeti
2004. ja uuesti 2014. aastal. Meetod hdlmab niilid kaht pohielementi

— Uldist erinditajat (GSI), mis pohineb 11 liikmesriigi keskvalitsuse ametnike ostujou
muutumisel (varem arvestati vaid kaheksat liikmesriiki);
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— Belgia-Luksemburgi Ghisindeksit?® (JBLI), mis nditab Belgia ja Luksemburgi
elukalliduse muutumist ning milles vietakse arvesse ka kahe riigi inflatsiooni.

Belgiast ja Luksemburgist valjaspool korrigeeritakse ELi ametnike td6tasusid ja
pensione nii, et sailiks ostujou pariteet Briisseliga. Selleks arvutab Eurostat
konkreetsete maade aastased paranduskoefitsiendid.

Meetodi kasutamine on toonud kaasa nominaalpalkade korrapéarase tousu, vélja
arvatud siis, kui palgad 2011., 2013. ja 2014. aastal kiilmutati. Ajavahemikus 2011-
2018 kohandati ELi ametnike palku tabelis 2 ndidatud viisil.

Tabel 2. ELi ametnike to6tasude iga-aastane kohandamine, 2011-2018

Iga-aastane
paranduskoefitsient
GSlI ja JBLI pohjal

0% 0%

0,8% (kiilmutatud) | (kiilmutatud)

(kiojlmutatud) 2,4% | 33% | 1,5%

Allikas: Eurostati aruanded ELi ametnike to6tasude ja pensionide iga-aastase ajakohastamise kohta.

Keskvalitsuste ametnike ostujéud on ELis vahenenud alates 2003. aastast.
Paralleelsuse pohimottega kooskdlas on seega sarnaselt liikunud ka ELi ametnike
ostujoud. 2011., 2013. ja 2014. aasta kilmutamisest tulenevalt on see langus aga ELi
ametnike puhul suurem (vt joonis 18).

%5 Vastavalt personalieeskirjade Xl lisale, mida muudeti maarusega nr 723/2004, arvutati
vordlusperioodi 1. juuli 2004 — 31. detsember 2012 puhul Briisseli rahvusvaheline indeks
(BIN).

1,7%
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Joonis 18. Briisselis tootavate ELi ametnike ja liikmesriikide keskvalitsuse
tootajate ostujou muutumine
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda Eurostati andmete pdhjal.

Eurostati aruannetes?® esitatatakse ligikaudne teave Luxembourgis ja Brisselis
tootavate ja elavate ELi toOtajate ostujou vahelise erinevuse kohta. Erinevus tuleneb
peamiselt Luxembourgi kiiremini kerkivatest Girihindadest. Kui Gilirihinnad kdrvale
jatta, oli Luxembourgis tootavate inimeste ostujoud 2017. aastal suurem ja
2018. aastal vaiksem. Et erinevus on suur, uurib komisjon praegu institutsiooni
ligitdombavust td6andjana ja Luxembourgi elukallidust. Uuring peaks valmima
2019. aasta kolmandas kvartalis.

Komisjoni tootajate jaotus nende paritoluriikide kaupa naitab pakutavate
tootingimuste suhtelist populaarsust. Tasakaalustamatust on ndha ka EPSO

%6 Eurostati analtilisikategooriatega aruanded, mis on lisatud aruannetele ELi ametnike
tootasude ja pensionide iga-aastase ajakohastamise kohta,
https://ec.europa.eu/eurostat/web/civil-servants-remuneration/publications.


https://ec.europa.eu/eurostat/web/civil-servants-remuneration/publications
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konkurssidel osalevate kandidaatide péritoluriike vaadates — nimelt on teatavad riigid
(nt Prantsusmaa, Saksamaa ja Madalmaad) seal alaesindatud?’.

Analuusisime Uksikasjalikult komisjoni to6tajate kodakondsust puudutavat
statistikat, et uurida tasakaalustamatust, mida ei saa pGhjendada objektiivsete
kriteeriumidega. VOrreldi igast riigist parit tootajate osakaalu vastava riigi osakaaluga
ELi majanduslikult aktiivse rahvastiku seas (voimalike uute to6tajate allikas) ja arvutati,
mitu iga riigi tootajat ,peaks” igas palgaastmes olema. Analiiusi tulemused on esitatud
joonisel 19.

27" Komisjoni aruanne Euroopa Parlamendile ja ndukogule, mis on koostatud vastavalt
ametnike personalieeskirjade artiklile 27 ja Euroopa Liidu muude teenistujate
teenistustingimuste artiklile 12 (geograafiline tasakaal), COM(2018) 377 final.



Joonis 19. Tootajate geograafiline tasakaalustamatus kodakondsuse
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Allikas: Euroopa Kontrollikoda komisjoni andmete pdhjal.
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Komisjoni to6tajate jaotusest paritoluriikide kaupa on ndha, et riikide vahel on
markimisvaarsed erinevused. Kdigis palgaastmetes on kdige rohkem esindatud Belgia
kodanikud?® ning kdige vihem esindatud Uhendkuningriigi ja Saksamaa kodanikud.
Hispaania, Prantsusmaa, Poola ja Madalmaade kodanikud on eriti alaesindatud
jargmistel palgaastmetel:

— Hispaania, Prantsusmaa ja Madalmaad tegevusiiksuse AD keskmistel
palgaastmetel (5-8),

— Poola tegevusiiksuse AST keskmistel palgaastmetel (5-9) ja tegevusiiksuse AD
korgematel palgaastmetel (9—12).

Leidsime, et lle- ja alaesindatus ei ole palgaastmetel tihtlane. Mdned riigid on
Uleesindatud tegevusiiksuse AST kéige madalamatel palgaastmetel (Rumeenia ja
Bulgaaria), samas kui teised on lleesindatud tegevusiiksuse AD kdrgematel
palgaastmetel (isedranis Rootsi, Soome, Kreeka ja Itaalia).

Uldiselt on té6tingimuste muutused viahendanud ELi jaoks té6tamise suhtelist
ligitdombavust mone riigi kodanike jaoks, kes on juba alaesindatud. Meie kogutud
téendid naitavad, et komisjoni ligitdmbavus kdrgkooli Idpetanute jaoks on erinev.
Trendence Institute’i 2016. aasta baromeetriuuringus kdrgkooli Idpetanute kohta olid
komisjon ja ELi karjaarivéimalused liidu voimalike td6andjate seas populaarsuselt
15. kohal?®. Tulemuste riikidepdhine analiiiis néitab, et riigiti on komisjoni ligitmbavus
vaga erinev. Komisjon oli 2017. aastal Austrias 6. kohal (7,4%); 2016. aastal
Prantsusmaal 7. kohal (4,8%) ja Hispaanias 15. kohal (3,5%), kuid Saksamaal alles
31. kohal (2,2%) ja Poolas 48. kohal (1,5%).

Arvestades 2014. aasta reformipaketi voimaliku rahalise ja mitterahalise m&ju
suurust ja laadi, oleksime eeldanud, et komisjon oleks teinud hindamise, mis oleks
sarnanenud teiste eelarvet m&jutavate tahtsate seadusandlike ettepanekute
hindamistega.

28 Belgia on komisjoni asukohariik, mis avaldab m&ju komisjonis téétavate isikute arvule.

29 Uuringus, milles osales 300 000 kdrgkooli I6petanut 24 Euroopa riigist, sai komisjon 2,94%
positiivseid vastuseid, samas kui esimesena nimetatud t66andja sai 11,54%.
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Vahene tiahelepanu mitterahalistele aspektidele

Komisjon oli seisukohal, et puudus diguslik ndue viia [abi pdhjalik analils
kavandatud muudatuste vdimalike tagajargede kohta. Seeparast ei eelnenud
2014. aasta reformipaketi rakendamisele Gldine analiiUs ei kasitlemist vajavate
probleemide kohta ega valitud meetmete vdimalike lUhi- ja pikaajaliste tagajargede
kohta personalihaldusele.

Komisjoni ettevalmistavas anallilisis keskenduti suuresti kavandatud
kokkuhoiumeetmete téenaolise rahalise méju hindamisele. Leidsime, et
eelarvevahendite kokkuhoiu analiilis péhines usaldusvaarsel metoodikal, mis selgitas
tehtud peamisi eeldusi.

Personalihalduse valdkonnas keskendus komisjon enamjaolt selliste meetmete
véaljatootamisele, millega heastada 2004. aasta reformi konkreetsed tagajarjed.
Meetmete ajendiks oli 2009.—2011. aastal labi viidud analiilsid, eelkdige

— Eurostati uuring pensionikulude pikaajalise moju kohta eelarvele, milles
kasitleti selle valdkonna peamisi prognoositud suundumusi ajavahemikus
2010-2059;

— aruanne vana (enne 2004. aastat) ja uue karjaarisiisteemi kokkusobivuse
kohta, milles jareldati, et siisteemid ei ole kdigi tegevusriihmade puhul
samavaarsed ning et vastutus ja tootasu peavad olema omavahel selgemini
seotud.

Kdigi kulude kokkuhoiumeetmete moju personalile ei hinnatud aga ihesuguse
pdhjalikkusega. Nimelt puudus riskianaliilis vdi -hindamine jargmiste meetmete
positiivsete vOi negatiivsete tagajargede kohta:

— muudatused palgaastme alandamise ja vallandamise korras;

— lapsehoolduspuhkuse pikendamine;

— Uletundide puhkusepdevadena viljavotmise eeskirjade muutmine;
— iga-aastase reisipdevade arvu vahendamine;

— delegatsioonide tootingimuste muudatused, naiteks pShipuhkus ja
elamistingimuste eest makstava toetuse arvutamise meetod.
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Seetdttu ei pdhinenud mdéned eespool loetletud muudatusettepanekud
eeldatavate voi tuvastatud probleemide analiisil. MAned neist lisati kolmepoolsete
labirdakimiste etapis ning nende pdhjendused tulenesid peamiselt eelarvekokkuhoiu
vaatevinklist.

Personalile avalduvate tagajargede ebapiisav seire ja aruandlus

Tuvastasime puudusi selles, kuidas komisjon jalgis 2014. aasta reformipaketi
meetmete, naiteks toonaddala pikendamise ja ametikohtade arvu 5% vahendamise
peamist moju.

Et personali prioriteetide vahel jagada, on vaja piisavalt usaldusvaarsete
andmetega siisteemi, mis véimaldab hinnata tdokoormust komisjonis tervikuna. Teave
konkreetsete llesannete (eesmarkide) taitmisele kulunud ressursside kohta on ka
juhtivatel ametikohtadel to6tajate aruandluse liks pohindue, mis toetab juhtkonna
antavat iga-aastast kinnitust.

2014. aasta reformipaketiga kehtestati minimaalne 40-tunnine té6nddal ja
eeskirjad paindliku té6aja korralduse kohta. Need uued normid pohinevad t60aja
hoolikal jalgimisel ja korraldamisel, et hdlbustada piiratud personaliressursside
majandamist.

Uleminek 40-tunnisele toénidalale ei olnud piisav, et korvata kdigi talituste
ametikohtade arvu 5% vdrra vahendamist, sest paljud to66tajad tootasid juba niigi
eeskirjades ndutust kauem. Selle asemel tingis ametikohtade arvu vahendamine
Umberstruktureerimise ja mones peadirektoraadis ja talituses uute toomeetodite
védljaarendamise.

Olgugi et ajavahemikus 2015-2017 suurenes keskmine toonadal vaid veidi, s.o
42,6 tootunnilt 42,9 tunnini, on statistilised nditajad komisjoni peadirektoraatide vahel
markimisvaarselt erinevad. Peadirektoraatide teatatud pikim toonadal (keskmine
naitaja vahemikus 2015-2017) oli 51,0 t66tundi ja lihim 40,6 tundi.

Komisjoni td0ajaarvestussiisteem ei anna piisavalt taielikke ega usaldusvaarseid
andmeid eri talituste tookoormuse vordlemiseks. Leidsime, et peaaegu 30% kodigist
tddajatabelitest ei ole kinnitatud’. Kinnitatud tabelite usaldusvaarsus ei ole taielikult

30 Tootajate tootundide registreerimise tabelid tuleb kinnitada komisjoni terviklikus
personalihalduse IT-slisteemis Sysper.
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tagatud: monikord sisestavad to0tajad tegelike to6tundide asemel ettenahtud
tootunnid. Pealegi arvestatakse kaugtood alati tdis- vi poole td6pdevana, olenemata
tegelikult tootatud tundide arvust. Kinnitamise maar komisjonis (jallegi kolme aasta
keskmine) jadb vahemikku 24—87%. See piirab juhtkonna suutlikkust mdista tootajate
arvu vahendamise negatiivset moju, eelkdige alles jddnud tdotajate suurenenud
tookoormust.

Sellistest piirangutest hoolimata kasutab personalihalduse ja julgeoleku
peadirektoraat slisteemi sisestatud t66aja andmeid, et hinnata iga peadirektoraadi
tookoormust tootajate imberjagamiseks. See vOib mdjutada negatiivselt tootajate
arvu Ule otsustamist ja vahendada edasiste personalikdrbete véimalikkust.

Lisaks t00aja registreerimisele to6tab komisjon valja personalipoliitika mitmed
aspektid ja jalgib nende elluviimist (see hGlmab nt to6tajate jaotust, tulemuslikkuse
hindamist, talentide juhtimist ja tootajate heaolu). Seejuures aga ei kasuta komisjon
olemasolevaid personaliandmeid ja -nditajaid tulemuslikkusega seotud eesmarkide
plstitamiseks ega juhtimisalaste néditajate maaratlemiseks seoses tootajaskonna uute
probleemidega. See piirab komisjoni suutlikkust tuvastada 2014. aasta paketi
vOimalikku negatiivset moju ja sellele reageerida (nt haiguspuhkuste arvu suurenemine
mones peadirektoraadis, lUhiajaliste todlepingute arvu voi té6koormuse margatav
suurenemine vGi tootajate rahulolu véhenemine).

2014. aasta reformidele kehtestatud aruandluskohustused puudutavad peamiselt
eelarvepadevate institutsioonide teavitamist paketi meetmete rakendamisest.
Personalieeskirjade toimimise esimese aruande tahtaeg on 2020. aasta [Gpus; teised
aruanded pensionisiisteemi mdju kohta eelarvele ja ostujdu muutuste kohta tuleb
esitada 2022. aastal.
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Jareldused ja soovitused

Kokkuvottes joudsime jareldusele, et Gldiselt saavutati 2014. aasta
reformipaketiga soovitud kulude kokkuhoid ja tehti méningaid edusamme
personalihalduses. Samas oleks olnud véimalik dra hoida moned negatiivsed tagajarjed
peadirektoraatidele ja personalile vdi neid varem leevendada, kui reformid oleksid
olnud paremini ette valmistatud ja neid oleks paremini jalgitud (punktid 14—88).

Leidsime, et 2014. aasta reformipaketiga saavutatud ELi eelarvevahendite
kokkuhoid on markimisvaarne ja suurem kui algselt eeldatud. Praeguses
mitmeaastases finantsraamistikus joutakse toendoliselt 4,2 miljardi eurose
kokkuhoiuni. Pensionikulude vahendamisest tulenev pikaajaline eelarve kokkuhoid on
hinnanguliselt 19,2 miljardit eurot. Kokkuhoid tuleneb peamiselt ametikohtade 5%
vOrra vahendamisest, tootasude ja pensionide ajutisest kiilmutamisest, pensioniea
tGstmisest, pensionide aastakoefitsiendi vahendamisest ning edutamisvdimaluste
piiramisest kdrgematel palgaastmetel. Need summad lisanduvad 2004. aasta reformi
maojul kokku hoitud summadele. Muudatuste kogumdju ilmneb alles peaaegu 30 aasta
parast (punktid 14-20).

2014. aasta pakett on mdjutanud mitut komisjoni personalihalduse tahtsat
aspekti, sh personali jaotumist tegevusiiksustes ja palgaastmetel, soolist tasakaalu,
vanuselist koosseisu, lepinguliste tootajate arvu, peadirektoraatide ja talituste
personali tédkoormust ning tootingimuste ligitdmbavust. Kokkuvottes on mdju
mitmesugune (punktid 22-73).

Pakett h6lmas kaht tdhelepanuvadarset muutust karjaarislisteemis. Et vihendada
2004. aasta reformist tekkinud tasakaalustamatust vastutuse ja palgaastmete vahel,
loodi personalieeskirjade 2014. aasta labivaatamise tulemusel sekretaride ja
kantseleitootajate tegevusiiksus AST/SC ning kehtestati tegevustiksustes AST ja AD
palgaredelil tGusmisele Glempiir. Need muudatused on juba praegu kooskdlastanud
tootasu ja vastutuse vahelist seost ning on Uhtlasi alus pikaajalistele muutustele
tootajate jaotumises palgaastmete kaupa. Ometi tekitavad uued teenistuskdigu
Ulempiirid suuri probleeme nende peadirektoraatide personalihalduses, kus on palju
kdrgema taseme too6tajaid, kelle edutamisvaljavaateid on vahendatud (punktid 22-30).

2014. aasta reformidega Uhtlustati suurel maaral institutsioonides juba varem
eksisteerinud peresdbralikud to66tingimused. To6tajaskonna soolise tasakaalu
paranemist ajavahemikus 2013—-2018 ei saa panna personalieeskirjade 2014. aasta
labivaatamise arvele. Tegevusiiksuse AD kdrgematel palgaastmetel peaks ebavordsus
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pikas perspektiivis vihenema, sest madalaimatel palgaastmetel varvatakse rohkem
naisi, keda seejarel siisteemis edutatakse. Tegevusiliksuste AST ja AST/SC tootajad on
valdavalt naissoost, sest nendele ametikohtade to6konkurssidel kandideerib palju naisi
(punktid 31-37).

Varbamise vahendamisega parast ametikohtade 5% suurust vahendamist ja
pensioniea tdstmisega siivendatakse t66jdu vananemise probleemi. Uks tegur on ka
see, et uued tootajad on aina vanemad (punktid 38-40).

Lepinguliste to6tajate osakaal on suurenenud komisjonis tervikuna. See tuleneb
peamiselt peadirektoraatide ja komisjoni tasandi poliitilistelt prioriteetidest ning mone
peadirektoraadi vajadustest kiiresti tootajaid palgata, et tegeleda nt randekriisiga.
Nimetatud muudatust tuleks mdista peadirektoraatide vahelise ametikohtade
liigutamise laiemas kontekstis, mille tingis vajadus reageerida muutunud
tookoormusele; seejuures suurenes margatavalt tootajate arv réande ja siseasjade
peadirektoraadis ning Euroopa elanikkonnakaitse ja humanitaarabioperatsioonide
peadirektoraadis, ning vdhenes pollumajanduse ja maaelu arengu peadirektoraadis
ning tervise ja toiduohutuse peadirektoraadis (punktid 42-51).

Kokkuvottes olid 2014. aasta paketi tagajarjed tootajatele negatiivsed.
Silmnédhtavalt on vdhenenud to6tajate rahulolu ja suurenenud haiguspuhkuste arv,
eelkdige nende hulgas, keda personalieeskirjade ja tookoormuse muudatused kdige
rohkem mojutasid. Kdige rohkem on halvenenud delegatsioonide t66tajate arvamus
oma tootingimustest. Praeguste tootajate tootingimused on muutunud
ebasoodsamaks. Vdahenenud on ka potentsiaalsete uute to6tajate huvi. Muudatused
sivendavad tdendoliselt olemasolevaid probleeme to6tajate varbamisel teatavatest
riikidest, mis on komisjonis juba niigi alaesindatud (punktid 52—73).

Lisaks leidsime, et nii positiivsed tulemused (kulude kokkuhoid) kui ka vahem
positiivne moju (nt toéotajate rahulolu vahenemine) peegeldavad 2014. aasta paketi
ettevalmistamist ja selle rakendamise jalgimist. Ettevalmistusetapis keskendus
komisjon peaasjalikult meetmetele, millega vahendada palga- pensionikulusid ning
leevendada 2004. aasta reformi kérvalmojusid. Komisjon on vahe vai ei ole lildse
hinnanud reformipaketi kdarpe- ja muude meetmete tdendolisi tagajargi
personalihaldusele. Komisjoni seirekord ei olnud piisav, et neid negatiivseid tagajargi
Oigesti ja Oigel ajal tuvastada (punktid 74-88). I lisas esitatakse kokkuvétlikult meie
jareldused 2014. aasta reformi peamiste meetmete tagajargede kohta ELi eelarvele,
komisjoni personalihaldusele ja tootajatele.
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Oma téokoormuse paremaks haldamiseks peaks komisjon to6tama valja t66jou
haldamise kava, keskendudes eelkbige jargmisele:

1.1. saada selge Ulevaade sellest, millise kategooria t66tajad tdaidavad milliseid
Ulesandeid, et koosk&lastada komisjoni personalipoliitika paremini institutsiooni
vajadustega ja teha kindlaks, millised ametikohad aitavad kdige rohkem taita komisjoni
eesmarke;

1.2. koostada tegevuskava, mille abil ligi tdmmata, vdlja Opetada ja komisjonis hoida
erineva kutsekogemuse ja kodakondsusega inimesi.

Tahtaeg: 2021. aasta I6pp.

Et personaliga seotud suundumustele paremini reageerida, peaks komisjon tdiustama
institutsiooni tasandil oma personalikiisimuste alast seiret ja aruandlust. Komisjon
peaks kasutama olemasolevaid andmeid ja néitajaid, et tuvastada to0jouga seotud
riskid, mis voiksid ohustada tema eesmarkide taitmist.

Téhtaeg: 2021. aasta lopp.

Enne personalieeskirjade jargmist labivaatamist peaks komisjon tegema kindlaks
lahendamist vajavad probleemid ja sGnastama eesmargid ning tegema kindlaks
ettepaneku ja kaasnevate meetmete voimaliku rahalise ja mitterahalise mdju.

Tdhtaeg: enne personalieeskirjade jargmist labivaatamist.
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V auditikoda, mida juhib kontrollikoja liige Lazaros S. Lazarou, vottis kdesoleva aruande
vastu 9. juuli 2019. aasta koosolekul Luxembourgis.

Kontrollikoja nimel

president
Klaus-Heiner Lehne
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Lisad

| lisa. 2014. aasta reformipaketiga kehtestatud meetmete
uldine moju
Kokkuhoid

palga- ja
pensionikuludelt

Personalihalduse Tagajarjed

edendamine tootajatele

Suur eelarve kokkuhoid

Ametikohtade 5% vahendamine
ja pikem t6oaeg

Tootasude ja pensionide
kohandamise meetodi muutmine

Too6tasude ja pensionide
kiilmutamine

Pensioniea tostmine ja
pensionide aastakoefitsiendi
vahendamine

Muu eelarvekokkuhoid / téétingimused

Tegevusiliksuse AST/SC loomine

Piiratud juurdepaas
tegevusiksuste AST ja AD karjaari
I6puosa palgaastmetele

Madalamale palgaastmele
viimine parast kolme negatiivset
aruannet

PShipuhkuse ja elamistingimuste
eest makstava toetuse
muudatused delegatsioonides

Allikas: Euroopa Kontrollikoda.
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Personalieeskirjade 2014. aasta labivaatamisel kehtestatud
meetmete lildise positiivse ja negatiivse moju hindamise

kriteeriumid

Kokkuhoid

Personalihalduse
edendamine

Tagajarjed tootajatele

Meede on andnud
markimisvaarset
kokkuhoidu (ule
100 miljoni euro)

Vorreldes labivaatamiseelse
olukorraga on meede aidanud
silmandhtavalt rohkem
keskenduda kdige
tahtsamatele lilesannetele ja
edendada teadmushaldust ja
vastutuse juhtimist ning
tootajate liikuvust eri
teenuste voi asukohtade
vahel.

Vorreldes 2014. aasta
labivaatamisele eelnenud
olukorraga on meede
suurendanud tdhtsaimate
tootingimuste stabiilsust,
tootajate rahulolu tookohas,
t00- ja karjadrivaljavaateid
ning tootajate kaasatust.

Meetmega ei ole
raha kokku hoitud
vOi on see andnud
suhteliselt vaikse
kokkuhoiu (alla
100 miljoni euro)

Vorreldes labivaatamiseelse
olukorraga on meede olnud
neutraalne seoses kdige
tahtsamatele lilesannetele
keskendumisega,
teadmushalduse ja vastutuse
juhtimise ning to6tajate
liilkuvusega eri teenuste voi
asukohtade vahel.

Vorreldes 2014. aasta
labivaatamisele eelnenud
olukorraga on meede olnud
neutraalne seoses
tahtsaimate to6tingimuste
stabiilsusega, tootajate
rahuloluga toé6kohas, t66- ja
karjadrivaljavaadetega ning
tootajate kaasatusega.

Meede ei ole
andnud otsest
kokkuhoidu vdi on
tekitanud
lisakulusid

Vorreldes labivaatamiseelse
olukorraga on meede
tekitanud riske vdi probleeme
seoses koige tahtsamatele
ilesannetele keskendumisega,
teadmushalduse ja vastutuse
juhtimise ning to6tajate
liilkuvusega eri teenuste voi
kohtade vahel.

Vorreldes labivaatamiseelse
olukorraga on meede
tekitanud riske voi
probleeme seoses
tahtsaimate to6tingimuste
stabiilsusega ja on
vahendanud tdotajate
rahulolu tookohas, t66- ja
karjaarivaljavaateid ning
tootajate kaasatust.
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Komisjoni tootajaskond koosneb tootajate eri kategooriatest. Igas kategoorias on eri
palgaastmed, mis kajastavad kutse- ja haridusnduete ning vastutuse suurenemist.

I Tootajad, kelle suhtes kohaldatakse personalieeskirju

Ametnik on isik, kes nimetatakse konkursi Iabimise jarel alalisele ametikohale ihes
institutsioonidest. Volinikud ei ole ametnikud.

Ametnike kategoorias on kolm tegevusiiksust:

— administraatorid (AD), palgaastmed AD5-AD15;
— assistendid (AST), palgaastmed AST1-AST11;

— sekretarid ja kantseleitootajad (AST/SC), palgaastmed AST/SC1-AST/SC6.

Il Tootajad, kelle suhtes kohaldatakse muude teenistujate
teenistustingimusi

Ajutised teenistujad kaasatakse

— lUhiajalise toolepinguga (kuni kuus aastat) alalise ametikoha taitmiseks ihes
institutsioonidest voi Euroopa vélisteenistuses;

— luhiajalise toolepinguga voi harvemini mdadramata ajaks ajutise ametikoha
taitmiseks institutsioonis voi asutuses;

— et abistada teataval ametikohal to6tavat isikut (nt volinikku), mispuhul ajutise
teenistuja toolepingu kestus on seotud selle isiku ametiajaga.

Ajutistel teenistujatel on ametnikega samad tegevusiiksused.

Lepingulised tootajad on tootajad, keda ei nimetata alalisele ametikohale. Nad
jagunevad nelja tegevusiiksusesse (GFI-GFIV) olenevalt llesannetest: alates fuusilise
t60 Uksusest GFl ja Idpetades haldusiilesannete (iksusega GFIV. GFl to6tajad voi mones
asutuses, delegatsioonis, esinduses vGi ametis (nt OIL, OIB) to6tav personal voidakse
palgata madramata ajaks; muude té6tajate toédlepingud ei tohi liletada kuut aastat.

Kohalikud tootajad palgatakse valjaspool Euroopa Liitu asuvates kohtades kohalike
eeskirjade ja tavade jargi. Neid ei nimetata alalisele ametikohale.
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Alljargnevas tabelis on kokkuvotvalt esitatud ametnike ning ajutiste ja lepinguliste
tootajate kutse- ja keeleoskuste miinimumnduded koos iga tegevusiiksuse ligikaudsete

ulesannetega.

Ametnikud ja ajutised teenistujad Lepingulised té6tajad

Kvalifikatsioon

AD GFIV

Lopetatud ja diplomiga tdendatud vahemalt kolmeaastase nominaaldppeajaga kdrgharidus

AST ja AST/SC GFIll ja GFII

Diplomiga téendatud kdrgharidus voi diplomiga tdendatud keskharidus ja vahemalt kolmeaastane
kutsealane to6kogemus

GFI

Edukalt omandatud kohustuslik kooliharidus

Keelenouded

Koik tegevusiiksused: ELi Gihe ametliku keele pdhjalik ja ELi teise ametliku keele rahuldav oskus.

Ametnike edutamiseks on ndutav kolmanda keele oskus.

Ulesannete iildine kirjeldus

AD GFIV
Administraatorid: juristid, tolkijad, Sarnanevad AD t6o6tajate lilesannetega, kuid neid taidetakse
audiitorid, 6konomistid jt ametnike voi ajutiste teenistujate jarelevalve all
AST GFlll

Taitev- voi tehnilised tGlesanded

jargmistes valdkondades: haldus, L . . .
Sarnanevad AST too6tajate lGlesannetega, kuid neid

rahandus, teabevahetus, . . L
. L taidetakse ametnike voi ajutiste teenistujate jarelevalve all
teadusuuringud, poliitika

valjatodtamine ja elluviimine.

AST/SC GFll
Kantselei- ja sekretdrililesanded, Sarnanevad AST/SC t66tajate Uilesannetega, kuid neid
bliroo juhtimine taidetakse ametnike voi ajutiste teenistujate jarelevalve all
GFI

Flsiline t60 ja haldustugi (nt autojuhid, logistika- ja
ehitustdotajad), mida tehakse ametnike voi ajutiste
teenistujate jarelevalve all




AGRI
BUDG
CLIMA
CNECT
COLLEGE
COMM

COmMP

DEVCO

DGT

DIGIT

EAC

ECFIN

ECHO

EMPL

ENER
ENV
EPSC
EPSO
ESTAT

FISMA

FPI

GROW

pollumajandus ja maaelu areng
eelarve

kliimameetmed

sidevdrgud, sisu ja tehnoloogia
volinike kabinetid
teabevahetus

konkurents

rahvusvaheline koost60 ja areng
kirjalik tolge

informaatika (infotehnoloogia)

haridus, noored, sport ja kultuur
majandus- ja rahanduskisimused

Euroopa elanikkonnakaitse ja
humanitaarabioperatsioonid

to6hodive, sotsiaalkiisimused ja
sotsiaalne kaasatus

energeetika

keskkond

Euroopa Poliitilise Strateegia Keskus
Euroopa Personalivaliku Amet
Eurostat — Euroopa statistika

finantsstabiilsus, finantsteenused ja
kapitaliturud

valispoliitika vahendid

siseturg, to0stus, ettevotlus ja VKEd

HOME

HR

IAS

JRC

JUST

MARE

MOVE

NEAR

oiB

OIL

OLAF

opP

PMO

REGIO

RTD

SANTE

SCIC

SG

SJ

TAXUD

TF50

TRADE
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ranne ja siseasjad

personal ja julgeolek
siseauditi talitus
Teadusuuringute Uhiskeskus
Oigus- ja tarbijaklisimused
merendus- ja kalandusasjad
liilkuvus ja transport

naabruspoliitika ja
laienemislabiraakimised

infrastruktuuri- ja logistikaamet Brisselis

infrastruktuuri- ja logistikaamet
Luxembourgis

Euroopa Pettustevastane Amet
valjaannete talitus

individuaalsete maksete haldamise ja
maksmise amet

regionaal- ja linnapoliitika

teadusuuringud ja innovatsioon
tervis ja toiduohutus

suuline tolge

peasekretariaat

Oigustalitus
maksundus ja tolliliit

Uhendkuningriigiga ELi lepingu artikli 50
alusel korraldatavate labiradkimiste
ettevalmistamise ja pidamise to6rihm

kaubandus
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Moisted

Ametikohtade loetelu: iga institutsiooni, talituse ja asutuse alaliste ja ajutiste
ametikohtade loetelu. Loetelu lisatakse nende eelarvele.

Ametnike personalieeskirjad ja muude teenistujate teenistustingimused: eeskirjad,
milles on satestatud ELi ametnike ja muude to6tajate digused ja kohustused, nende
karjaari puudutavad normid alates to6levétmisest kuni pensionile jddmiseni ning
nende t66tingimused, tasud, toetused ja sotsiaalkindlustusdigused.

Avaliku halduse keskasutus: Gldjuhul haldusasutus vGi institutsioon, mis tegutseb riigi
kesktasandil ja allub poliitikakujundamise eest vastutavatele valitsuse talitustele
(tavaliselt ministeeriumidele). Avaliku halduse keskasutusel on ka allasutused:
piirkondlikud ja kohalikud filiaalid ja esindused.

Kolmepoolsed kohtumised: Euroopa Parlamendi, ndukogu ja komisjoni kohtumised,
kus peetakse labirdakimisi seadusandlike ettepanekute (ile. Euroopa Parlament ja
ndukogu peavad labiradkimistel sdlmitud mitteametlikud kokkulepped ametlikult
kinnitama.

Liikmesriikide keskvalitsuste ja ELi haldusasutuste to6tasude paralleelne muutumine:
pohimote, mille kohaselt ELi ametnike ja tootajate téotasusid kohandatakse nii, et see
peegeldaks liikmesriikide riigiametnike ostujdu muutumist. Seega, kui liikkmesriikide
ametnike ostujoud suureneb 1%, peaks sarnasel maaral suurenema ELi to0tajate
ostujoud. Ostujou muudatuste mddtmine ei tdhenda, et ELi to0tajatele tagatakse
lilkmesriikide ametnikega sama ostujoud.

Mitmeaastane finantsraamistik: seitsmeaastane kulutuste kava, milles ELi prioriteedid
esitatakse rahalisel kujul. Kehtiva mitmeaastase finantsraamistiku periood algas
2014. aastal ja I6peb 2020. aastal.

Pensionidiguste aastakoefitsient: to6taja poolt iga tootatud aasta kohta kogutav
pensionihivitise osa (2%, 1,9% vo6i 1,8% aastas). Naiteks aastakoefitsient 2% tahendab,
et iga teenistusaastaga kogub to6taja 2% suuruse pensionidiguse.



KOMISJONI VASTUSED EUROOPA KONTROLLIKOJA ERIARUANDELE
»PERSONALIEERSKIRJADE 2014. AASTA REFORMIPAKETI RAKENDAMINE
KOMISJONIS: SUUR RAHALINE SAAST, KUID SELLEGA KAASNEVAD TAGAJARJED
PERSONALILE“

TAHELEPANEKUD

32. Komisjon omistab eeldatava panuse tle otsustamisel soolise tasakaalu kusimusele suurt
tahtsust. Neid kaalutlusi ei ole siiski ametlikult dokumenteeritud.

33. Komisjon kinnitab, et eesmark, mille kohaselt 40 % juhtivatest ametikohtadest tdidavad
naised, saavutatakse enne komisjoni ametiaja I6ppu.

45. Komisjon soovib réhutada, et Teadusuuringute Uhiskeskuse tootajate arvu suurenemine
tuleneb peamiselt 2014. aasta otsusest muuta grandihoidjate staatus lepingulisteks to6tajateks.
AD kategooriale vastavate lepinguliste tOGtajate arv suureneb, samal ajal kui AST
kategooriale vastavate lepinguliste tdotajate arv on konealusel perioodil plsinud
muutumatuna.

46. Komisjon réhutab, et personalieeskirjade labivaadatud versioonis v@eti pikaajalist mdju
arvesse. Seega:

- lepinguliste tdotajate lepingu maksimaalset kestust pikendati kolmelt aastalt kuuele aastale;
- lepingulistele tootajatele antakse voimalus osaleda sisekonkurssidel, et saada ametnikuks.

56. Komisjon on vétnud kdik vajalikud meetmed, et saavutada t66lt puudumise haldamisel
stabiilne tase, tootades selleks valja nditajad, IT-vahendid, hoiatussisteemid ning sellest
tuleneva aruandluskorra. Loodi uus meditsiinilise kontrolli (ksus, mis h&lmab endas
kontrollistrateegiat, vahendeid, teavet ja teadmiste vahetamist.

58. Komisjon soovib juhtida tdhelepanu asjaolule, et huvi ametikohtade vastu
delegatsioonides on endiselt suur, mis kinnitab, et t06 delegatsioonides on atraktiivne.

61. Komisjon soovib juhtida tdhelepanu asjaolule, et vastavalt personalieeskirjadele taidavad
tegevusiksuse GFIV lepingulised td6tajad oma ulesandeid ametnike vOi ajutiste tdotajate
jarelevalve all. Lisaks sellele eeldavad nooremadministraatorite varbamise miinimumnduded
konkursi edukat sooritamist, lepinguliste t66tajate puhul sellist néuet ei ole.

62. Komisjon soovib juhtida t&helepanu sellele, et kehtivad edutamiseeskirjad ning
sisekonkursid v6imaldavad heade to6tulemustega tootajatel karjaariredelil Kiiresti edasi
liikuda.

70. Komisjon on kontrollikoja tehtud analusi teadmiseks votnud. Komisjon soovib selgitada,
et tema aruandes geograafilise tasakaalu kohta esitatud metoodika on erinev ja keskendub
rohkem nendele AD tegevusiiksustele ja palgaastmetele, kus vdib uusi tootajaid varvata
(peamiselt palgaastmed AD5-8). Seetdttu vOib alaesindatuse osas tehtud jareldus erineda
kontrollikoja jareldustest.
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73. Komisjon leiab, et komisjoni kui tddandja atraktiivsuse hindamine eri litkmesriikides
sOltub mitmest tegurist, nt majanduslikest kaalutlustest, kohalikest oludest jne.

78. Otsustusprotsessi dunaamilise laadi tottu ei saanud komisjon slstemaatiliselt 1abi viia
labirdékimiste kéigus esile kerkivate uute kavandatavate meetmete méjuhinnanguid.

79. Kuna komisjon ei omanud otsustusprotsessi ajastuse tle kontrolli, ei olnud véimalik koigi
meetmete vimalikku mdju ametlikult analudsida.

Rakendussatete vastuvotmisel vottis komisjon arvesse teenistustingimuste muutustega
kaasnevat mdju.

85. Komisjon soovib selgitada, et té0aja registreerimise susteemi eesmark on jélgida to6aega
vastavalt kehtivatele eeskirjadele. Vahendite jaotamise kisimust vaadeldakse lisateabe (nt
ametikohtade I&bivaatamine) ja poliitiliste prioriteetide alusel.

87. Komisjon soovib rdhutada, et vastavalt personalikusitluse tulemustele suurenes tootajate
rahulolu 2018. aastal 2016. aastaga vorreldes.

Lisaks sellele koostati ja rakendati jargmisi strateegiaid ja meetmeid, et aidata leevendada
reformi negatiivset moju tootajatele:

- talendijuhtimisstrateegia;
- Oppe- ja arengustrateegia;
- tervise- ja heaolu programm fit at work, mis péhineb muu hulgas jargmisel:

- tervisekontrolli vahend ajavahemikus 2010-2015 t661t puudumiste ja nende pdhjuste
analliisimiseks ja nende kohta aruannete esitamiseks;

- kBik meetmed, mis on kehtestatud tdhusa juhtimise saavutamiseks;
- uus meditsiinilise kontrolli Gksus.

JARELDUSED JA SOOVITUSED

89. Komisjon rakendas reformi teatavate mdjude leevendamiseks sisestrateegiaid.

Kuna komisjon ei omanud labiradkimiste ajal otsustusprotsessi ajastuse ule kontrolli, ei olnud
vOimalik kdigi meetmete voimalikku mdju ametlikult analttsida.

97. Vt komisjoni vastused punktidele 79 ja 87.
1. soovitus: tootada véalja toojouhalduse kava
Komisjon on soovitusega ndus.

Siiski soovib komisjon juhtida tdhelepanu asjaolule, et tegevuskava soovituse rakendamiseks
sOltub selgelt mitmest aspektist, mis ei ole tema kontrolli all.
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Uheks selliseks oluliseks aspektiks on komisjoni tdidetavate ilesannete muutumine seoses
poliitiliste prioriteetidega.

2. soovitus: tugevdada personalikiisimuste seire- ja aruandlusraamistikku
Komisjon on soovitusega nous.

3. soovitus: hinnata vajadusi ja voimalikku mdju enne personalieeskirjade jargmist
labivaatamist

Komisjon on soovitusega ndus.
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Auditirihm

Kontrollikoja eriaruannetes esitatakse auditite tulemused, mis hGlmavad ELi poliitikat
ja programme ning konkreetsete eelarvevaldkondade juhtimisega seotud teemasid.
Auditite valiku ja ilesehituse juures on kontrollikoja eesmark maksimeerida nende
maoju, vOttes arvesse tulemuslikkuse ja vastavuse riske, konkreetse valdkonna tulude ja
kulude suurust, tulevasi arengusuundi ning poliitilist ja avalikku huvi.

Kdnealuse tulemusauditi viis |abi ELi rahastamise ja haldamise teemadega tegelev

V auditikoda, mille eesistuja on kontrollikoja liige Lazaros S. Lazarou. Auditit juhtis
kontrollikoja liige Pietro Russo, keda abistasid kabinetililem Chiara Cipriani, kabineti
atasee Benjamin Jakob, valdkonnajuht Bertrand Albugues, auditijuht Daria Bochnar
ning audiitorid Marion Kilhoffer ja Tomasz Plebanowicz. Keelealast abi osutas Thomas

Everett.

Vasakult paremale: Chiara Cipriani, Benjamin Jakob, Pietro Russo, Tomasz
Plebanowicz, Marion Kilhoffer, Bertrand Albugues, Daria Bochnar.



Ajakava

Auditiplaani vastuvotmine / auditi algus

Aruande projekti ametlik saatmine komisjonile
(voi monele teisele auditeeritavale)

Aruande I6plik vastuvétmine péarast arakuulamismenetlust

Komisjoni (vGi mOne teise auditeeritava) vastuste saamine
koigis keeltes

24.4.2018

23.5.2019

9.7.2019

24.7.2019
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Personalieeskirjad on raamistik, mida kohaldatakse koigi
ELi institutsioonide, organite ja asutuste ametnike ja muude
tootajate toosuhete reguleerimiseks. Esimese pohjaliku
2004. aasta reformi jarel muudeti eeskirju uuesti 2014.
aastal, et vahendada personalikulusid ja optimeerida veelgi
ELi avalikku teenistust. Vaatlesime komisjonis reformide
moju ja jareldasime, et need t6id kaasa olulise pikaajalise
kulude kokkuhoiu. Komisjoni té6tajaskond on kill
muutunud mitmekesisemaks ja paindlikumaks, kuid
personalihalduse parandamiseks tehtud muudatuste
tegelik m6ju on olnud Uisna vaike. Leidsime ka, et 2014.
aasta reformipakett vahendas komisjoni kui to6andja
populaarsust. Eesootavate lilesannete taitmiseks peaks
komisjoni to6tajaskond tekkivaid riske sihiparasemalt
juhtima.

Kontrollikoja eriaruanne vastavalt ELTLi artikli 287 16ike 4
teisele Idigule.

o RA T/o% - 7 EUROOPA KONTROLLIKODA
G ot * % - ;

EUROOPA 12, rue Alcide De Gasperi

KONTROLLIKODA 'ﬁ-"-'- 1615 Luxembourg
L i LUKSEMBURG

Tel +352 4398-1

Paringud: eca.europa.eu/et/Pages/ContactForm.aspx
Veebisait: eca.europa.eu

Euroopa Liidu Twitter: @EUAuditors
Véljaannete Talitus
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